
คู่ม ือสําหร ับประชาชน : การข ึนทะเบียนขอร ับเง ินสงเคราะห์ค่าจ ั ดการศพผู ้สูงอายุตามประเพณี 
หน่วยงานทีให้บริการ : ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิภาพสังคม สํานักงานเขตบางกอกน ้ อย กรุงเทพมหานคร  
 
หล ักเกณฑ์ ว ิธ ีการ เงือนไข (ถ้าม)ี ในการยืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 
1. มีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ข ึนไป 
 
2. มีสัญชาติไทย 
 
3. ผู ้ สูงอายุอยู่ในครอบครัวทียากจนตามข ้ อมูลความจําเป็นพืนฐาน (จปฐ.) กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย หรือ
กรุงเทพมหานคร หรือเมืองพัทยา 
 
4. ไม่มีญาต ิ หรือมีญาติแต่มีฐานะยากจนไม่สามารถจัดการศพตามประเพณีได ้ 
 
     ผู ้ สูงอายุยากจนและไม่ได ้ รับการสํารวจข ้ อมูลความจําเป็นพืนฐาน (จปฐ.) กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย หรือ
กรุงเทพมหานคร หรือเมืองพัทยา ให ้ นายกเทศมนตรี หรือนายกองค์การบริหารส่วนตําบล หรือกํานัน หรือผู ้ ใหญ่บ ้าน หรือ
ประธานชุมชน หรือผู ้ อํานวยการเขต หรือนายอําเภอ หรอืนายกเมืองพัทยา เป็นผู ้ ออกหนังสือรับรอง 
 
 ผู ้ ยืนคําขอรับเง ินสงเคราะห์ในการจัดการศพผู ้ สูงอายุตามประเพณี ต ้ องยืนแบบคําขอรับเง ินสงเคราะห์ในการจัดการศพผู ้ สูงอายุ 
ตามประเพณี (แบบ สทส.01/1) และแบบรับรองการเป็นผู ้ จัดการศพผู ้ สูงอายุของผู ้ ยืนขอรับค่าจัดการศพผู ้ สูงอายุตามประเพณี
ของผู ้ สูงอายุ (แบบ สทส.02/1) และแบบรับรองการจัดการศพผู ้ สูงอายุ กรณีอยู่ในครัวเรือนยากจนตามเกณฑ์ข ้ อมูลความจําเป็น
พืนฐาน (จปฐ.) และไม่ได ้ รับการสํารวจข ้ อมูลความจําเป็นพืนฐาน (จปฐ.) ในปีทีตาย (แบบ สทส.02/2) ฉบับจริง พร ้ อมเอกสาร
ประกอบ ภายใน 30 วัน นับตั งแต่วันทีออกใบมรณบัตร โดยต ้ องยืนเรืองต่อสํานักงานเขตท ้ องทีทีผู ้ สูงอายุ มีชืออยู่ในทะเบียน
บ ้ านหรือภูมิลําเนาทีถ ึงแก่ความตาย ในขณะถึงแก่ความตาย 
 
หมายเหต ุ
 
1) ขั นตอนการดําเนินงานตามคู่มือจะเร ิมนับระยะเวลาตั งแต่เจ ้ าหน ้ าทีตรวจสอบเอกสารครบถ ้ วนตามทีระบุไว ้ ในคู่มือประชาชน
เรียบร ้ อยแล ้ ว 
 
2) กรณีคําขอหรือเอกสารหลักฐานไม่ครบถ ้ วน/หรือมีความบกพร่องไม่สมบูรณ์ เป็นเหตุไม่ให ้สามารถพิจารณาได ้  เจ ้ าหน ้ าทีจะ
จัดทําบันทึก                     ความบกพร่องของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานทียืนเพิมเติม โดยผู ้ ยืนคําขอจะต ้ อง
ดําเนินการแก ้ ไขและ/หรือยืนเอกสารเพิมเติมภายในระยะเวลา         ทีกําหนดในบันทึกดังกล่าว มิเช่นนันจะถือว่าผู ้ ยืนคําขอละ
ทิงคําขอ โดยเจ ้ าหน ้ าทีและผู ้ ยืนคําขอหรือผู ้ ได ้ รับมอบอํานาจจะลงนามบันทึกดังกล่าว และจะมอบ      สําเนาบันทึกความ
บกพร่องดังกล่าวให ้ ผู ้ยืนคําขอหรือผุ ้ ◌ูได ้ รับมอบอํานาจไว ้ เป็นหลักฐาน 
 
3) เจ ้ าหน ้ าทีจะแจ ้ งผลการพิจารณาให ้ ผู ้ยืนคําขอรับทราบภายใน 7 วัน นับแต่วันทีพิจารณาแล ้ วเสร็จ ตามมาตรา 10 แห่ง พ.ร.บ. 
การอํานวยความสะดวก           ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558 
 
 
  
 
ช่องทางการให ้บริการ 
 
 สถานทีให ้บริการ 
ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิภาพสังคม  สํานักงานเขตบางกอก
น ้ อย/ติดต่อด ้ วยตนเอง  
ณ หน่วยงาน 
(หมายเหตุ: -) 
 (หมายเหตุ: -)ว่างเวลา 08.00 – 16.00 น.))  

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให ้ บริการวัน จันทร์ ถ ึง วัน
ศุกร์ (ยกเว ้ นวันหยุดทีทางราชการกําหนด) ตังแต่เวลา 
08:00 - 16:00 น. (มีพักเทียง) 

 



ข ั นตอน ระยะเวลา และส่วนงานทีร ับผิดชอบ 
ระยะเวลาในการดําเนินการรวม : 30 วันทําการ 
 
ลําด ั บ ข ั นตอน ระยะเวลา ส่วนทีร ั บผิดชอบ 

1) การตรวจสอบเอกสาร 
ยืนแบบคําขอรับเงินสงเคราะห์ในการจัดการศพผู ้ สูงอายุตาม
ประเพณี และเจ ้ าหน ้ าทีตรวจสอบเอกสาร (เฉพาะราย) 
(ดําเนินการพร ้ อมกับขันตอนที 2) 
(หมายเหตุ: -)  

30 นาท ี ฝ่ายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม

สํานักงานเขตบางกอก
น ้ อย 

 
2) การพิจารณา 

ตรวจสอบคุณสมบัต ิของผู ้ สูงอายุทังหมด พร ้ อมแจ ้ งผลการ
พิจารณา 
(หมายเหตุ: -)  

30 วันทําการ ฝ่ายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม

สํานักงานเขตบางกอก
น ้ อย 

 
 
รายการเอกสาร หล ักฐานประกอบ 
ลําด ั บ ชือเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพิมเติม (ถ้าม)ี หน่วยงานภาคร ั ฐผู ้ออกเอกสาร 

1) 
 

บ ัตรประจําต ั วประชาชน 
ฉบ ับจร ิง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
หมายเหต ุ(บัตรประจําตัวประชาชนของผู ้ ยืนคําขอ) 

กรมการปกครอง 

2) 
 

ใบมรณบ ัตรของผู้สูงอายุ 
ฉบ ับจร ิง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
หมายเหต ุ- 

กรมการปกครอง 

3) 
 

แบบคําขอร ับเงินสงเคราะห์ในการจ ัดการศพผู้สูงอายุตาม
ประเพณี (แบบ สทส.01/1) 
ฉบ ับจร ิง 1 ฉบับ 
สําเนา 0 ฉบับ 
หมายเหต ุ- 

กรมกิจการผู ้ สูงอายุ 

4) 
 

แบบร ับรองการเป็นผู ้จ ั ดการศพผู้สูงอายุของผู้ยืนขอร ับค่าจ ั ดการ
ศพผู้สูงอายุตามประเพณีของผู้สูงอายุ (แบบ สทส.02/1) 
ฉบ ับจร ิง 1 ฉบับ 
สําเนา 0 ฉบับ 
หมายเหต ุ- 

กรมกิจการผู ้ สูงอายุ 

5) 
 

แบบร ับรองการจ ัดการศพผู้ สูงอายุ กรณีอยู่ในคร ั วเรือนยากจน
ตามเกณฑ์ข้อมูลความจําเป็นพืนฐาน (จปฐ.) และไม่ได้ร ับการ
สํารวจข้อมูลความจําเป็นพืนฐาน (จปฐ.) ในปีทีตาย (แบบ 
สทส.02/2) 
ฉบ ับจร ิง 1 ฉบับ 
สําเนา 0 ฉบับ 
หมายเหต ุ- 

กรมกิจการผู ้ สูงอายุ 

 
ค่าธรรมเนียม 
ลําด ั บ รายละเอียดค่าธรรมเนียม ค่าธรรมเนียม (บาท / ร้อยละ) 

ไม่มีข ้ อมูลค่าธรรมเนียม 
 
ช่องทางการร้องเรียน แนะนําบร ิการ 
ลําด ั บ ช่องทางการร ้องเรียน / แนะนําบริการ 

1) ฝ่ายปกครอง สํานักงานเขตบางกอกน ้ อย 
(หมายเหตุ: (9/99 ถนนบางขุนนนท์ แขวงบางขุนนนท์ เขตบางกอกน ้อย กทม. 
โทร 02 424 0056)) 



ลําด ั บ ช่องทางการร ้องเรียน / แนะนําบริการ 
2) ศูนย์บริการประชาชน สํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 

(หมายเหตุ: ( เลขที 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู ้  ปณ.1111 
เลขที 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุส ิต กทม. 10300))  

 
แบบฟอร์ม ต ั วอย่างและคู่มือการกรอก 
ลําด ั บ ชือแบบฟอร์ม 

1) แบบคําขอรับเง ินสงเคราะห์ในการจัดการศพผู ้ สูงอายุตามประเพณี (แบบ สทส.01/1) 
(หมายเหตุ: -)  

2) แบบรับรองการเป็นผู ้ จัดการศพผู ้สูงอายุของผู ้ ย ืนขอรับค่าจัดการศพผู ้ สูงอายุตามประเพณีของผู ้ สูงอายุ (แบบ 
สทส.02/1) 
(หมายเหตุ: -)  

3) แบบรับรองการจัดการศพผู ้ สูงอายุ กรณีอยู่ในครัวเรือนยากจนตามเกณฑ์ข ้ อมูลความจําเป็นพืนฐาน (จปฐ.) และ
ไม่ได ้ รับการสํารวจข ้ อมูลความจําเป็นพืนฐาน (จปฐ.) ในปีทีตาย (แบบ สทส.02/2) 
(หมายเหตุ: -)  

หมายเหต1ุ. ผู ้ สูงอายุอยู่ในครอบครัวทียากจนตามข ้ อมูลความจําเป็นพืนฐาน (จปฐ.) 
 - ให ้ ใช ้ แบบรับรองการเป็นผู ้ จัดการศพผู ้ สูงอายุตามประเพณีของผู ้ สูงอายุ (แบบ สทส.02/1) 
2. ผู ้ สูงอายุยากจนและไม่ได ้ รับการสํารวจข ้ อมูลความจําเป็นพืนฐาน (จปฐ.) 
 - ให ้ ใช ้ แบบรับรองการจัดการศพผู ้สูงอายุตามประเพณีของผู ้ สูงอายุ (แบบ สทส.02/1) และแบบรับรองการจัดการศพผู ้ สูงอายุ 
กรณีอยู่ในครัวเรือนยากจนตามเกณฑ์ข ้ อมูลความจําเป็นพืนฐาน (จปฐ.) และไม่ได ้ รับการสํารวจข ้ อมูลความจําเป็นพืนฐาน 
(จปฐ.) ในปีทีตาย (แบบ สทส.02/2) 
 
 

ชือกระบวนงาน: การขึนทะเบียนขอรับเง ินสงเคราะห์ค่าจัดการศพผู ้ สูงอายุตามประเพณี  
หน่วยงานกลางเจ้าของกระบวนงาน: สํานักพัฒนาสังคม สํานักพัฒนาสังคม สํานักพัฒนาสังคม 
ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบร ิการทีเบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว 
หมวดหมู่ของงานบริการ: ขึนทะเบียน 
กฎหมายทีให้อํานาจการอนุญาต หร ือทีเกียวข้อง: 

  
1)ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมันคงของมนุษย์ เรือง กําหนดหลักเกณฑ์ ว ิธ ีการ และเงือนไขการคุ ้ มครอง การ
ส่งเสร ิม และการสนับสนุนการสงเคราะห์ในการจัดการศพตามประเพณี พ.ศ. 2557  
ระด ั บผลกระทบ: บริการทีมีความสําคัญด ้ านเศรษฐกิจ/สังคม 
พืนทีให้บริการ: ท ้ องถิน 
กฎหมายข้อบ ั งค ั บ/ข้อตกลงทีกําหนดระยะเวลา: ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมันคงของมนุษย์ เรือง กําหนด
หลักเกณฑ์ ว ิธีการ และเงือนไขการคุ ้ มครอง การส่งเสริม และการสนับสนุนการสงเคราะห์ในการจัดการศพตามประเพณี พ.ศ. 
2557 
ระยะเวลาทีกําหนดตามกฎหมาย / ข ้อกําหนด ฯลฯ: 30.0 
 
ข้อมูลสถิติของกระบวนงาน: 
 จํานวนเฉลียต่อเดือน 0 
 จํานวนคําขอทีมากทีสุด 0 
 จํานวนคําขอทีน ้อยทีสุด 0 
 
ชืออ้างอิงของคู่ม ือประชาชน: การขึนทะเบียนขอรับเงินสงเคราะห์ค่าจัดการศพผู ้ สูงอายุตามประเพณี บางกอกน ้ อย 
 
 

เอกสารฉบับนีดาวน์โหลดจากเว็บไซต์ระบบสารสนเทศศูนย์กลางข ้อมูลคู่มือสําหรับประชาชน 
Backend.info.go.th 

วันทีเผยแพร่คู่มือ: - 

ข ้อมูลสําหร ั บเจ้าหน้าที 


