
คูมือสําหรับประชาชน : การขึ้นทะเบียนขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ
หนวยงานท่ีใหบริการ : สํานักงานเขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร

หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข (ถามี) ในการย่ืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต
1. เปนผูมีสัญชาติไทย มีภูมิลําเนาอยูในเขตกรุงเทพมหานครตามทะเบียนบาน
2. มีอายุหกสิบปบริบูรณข้ึนไป ซึ่งไดลงทะเบียน และยื่นคําขอรับเบี้ยยังชีพผูสูงอายุตอกรุงเทพมหานคร
3. ไมเปนผูไดรับสวัสดิการหรือสิทธิประโยชนอ่ืนใดจากหนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ไดแก ผูรับเงินบํานาญ เบี้ยหวัด บํานาญพิเศษ หรือเงินอ่ืนใด ในลักษณะเดียวกัน ผูสูงอายุที่อยูในสถานสงเคราะหของรัฐ
หรือองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูที่ไดรับเงินเดือน คาตอบแทน รายไดประจํา หรือผลประโยชนตอบแทนอยางอ่ืนที่รัฐ
หรือองคกรปกครองสวนทองถ่ินจัดใหเปนประจํา ยกเวนคนพิการและผูปวยเอดส ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย และ
ระเบียบกรุงเทพมหานคร

หมายเหตุ

1) ข้ันตอนการดําเนินงานตามคูมือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแตเจาหนาที่ตรวจสอบเอกสารครบถวนตามที่ระบุไวในคูมือ
ประชาชนเรียบรอยแลว
2) กรณีคําขอหรือเอกสารหลักฐานไมครบถวน/หรือมีความบกพรองไมสมบูรณ เปนเหตุไมใหสามารถพิจารณาได เจาหนาที่
จะจัดทําบันทึกความบกพรองของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานที่ยื่นเพ่ิมเติม โดยผูยื่นคําขอจะตองดําเนินการแกไข
และ/หรือยื่นเอกสารเพ่ิมเติมภายในระยะเวลาที่กําหนดในบันทึกดังกลาว มิเชนนั้นจะถือวาผูยื่นคําขอละทิ้งคําขอ โดย
เจาหนาที่และผูยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจจะลงนามบันทึกดังกลาว และจะมอบสําเนาบันทึกความบกพรองดังกลาว
ใหผูยื่นคําขอหรือผุไดรับมอบอํานาจไวเปนหลักฐาน
3) เจาหนาที่จะแจงผลการพิจารณาใหผูยื่นคําขอรับทราบภายใน 7 วัน นับแตวันที่พิจารณาแลวเสร็จ ตามมาตรา 10 แหง
พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558



ชองทางการใหบริการ

สถานท่ีใหบริการ
ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม สํานักงานเขตหลักสี่
999 หมู 2 ซ.แจงวัฒนะ 10 ถ.แจงวัฒนะ แขวงทุงสองหอง
กรุงเทพมหานคร 10210 โทรศัพท 0 2982 2081-2 ตอ
7426-7 โทรสาร 0 2982 2092/ติดตอดวยตนเอง ณ
หนวยงาน
(หมายเหตุ: (เปดรับข้ึนทะเบียนระหวางวันที่ 1 - 30
พฤศจิกายนของทุกป ในวันจันทร – วันศุกร ยกเวน
วันหยุดราชการ และวันหยุดนักขัตฤกษ ระหวางเวลา 8.00 น.
– 16.00 น.))

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวัน จันทร ถึง
วันศุกร (ยกเวนวันหยุดที่ทางราชการกําหนด) ตั้งแต
เวลา 08:00 - 16:00 น.

ขั้นตอน ระยะเวลา และสวนงานท่ีรับผิดชอบ
ระยะเวลาในการดําเนินการรวม : 30 วันทําการ

ลําดับ ขั้นตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ
1) การตรวจสอบเอกสาร

ยื่นแบบคําขอข้ึนทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุและ
เจาหนาที่ตรวจสอบเอกสาร (เฉพาะราย) (ดําเนินการพรอม
ข้ันตอนที่ 2)
(หมายเหตุ: (เปดรับข้ึนทะเบียน ระหวางวันที่ 1-30
พฤศจิกายนของทุกป (30 วัน)))

30 นาที ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม

สํานักงานเขตหลักสี่

2) การพิจารณา
ตรวจสอบคุณสมบัติของผูมายื่นแบบคําขอข้ึนทะเบียนรับเงิน
เบี้ยยังชีพผูสูงอายุ
(หมายเหตุ: (ดําเนินการหลังปดรับลงทะเบียนทั้งหมด))

30 วันทําการ ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม

สํานักงานเขตหลักสี่

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ
ลําดับ ชื่อเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร

1) บัตรประจําตัวประชาชน
ฉบับจริง 1 ฉบับ
สําเนา 1 ฉบับ
หมายเหตุ (บัตรประจําตัวประชาชนผูสูงอายุ)

กรมการปกครอง



ลําดับ ชื่อเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร
2) สําเนาทะเบียนบาน

ฉบับจริง 1 ฉบับ
สําเนา 1 ฉบับ
หมายเหตุ (ทะเบียนบานผูสูงอายุ)

กรมการปกครอง

3) บัตรประจําตัวประชาชนผูรับมอบอํานาจ (กรณีมอบอํานาจ) การ
ลงทะเบียน หรือการรับเงินแทนผูสูงอายุ
ฉบับจริง 1 ฉบับ
สําเนา 1 ฉบับ
หมายเหตุ -

กรมการปกครอง

4) หนังสือมอบอํานาจการลงทะเบียน (กรณีมอบอํานาจการ
ลงทะเบียนแทนผูสูงอายุ)
ฉบับจริง 1 ฉบับ
สําเนา 1 ฉบับ
หมายเหตุ -

กรมการปกครอง

5) หนังสือมอบอํานาจการรับเงิน (กรณีมอบอํานาจการรับเงินแทน
ผูสูงอายุ)
ฉบับจริง 1 ฉบับ
สําเนา 1 ฉบับ
หมายเหตุ -

กรมการปกครอง

6) หนาสมุดบัญชีธนาคาร (กรณีรับเงินผานธนาคาร)
ฉบับจริง 1 ฉบับ
สําเนา 1 ฉบับ
หมายเหตุ -

-

คาธรรมเนียม
ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท / รอยละ)

ไมมีขอมูลคาธรรมเนียม



ชองทางการรองเรียน แนะนําบริการ
ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ

1) ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม สํานักงานเขตหลักสี่ 999 หมู 2 ซ.แจงวัฒนะ 10 ถ.แจงวัฒนะ แขวง
ทุงสองหอง กรุงเทพมหานคร 10210 โทรศัพท 0 2982 2081-2 ตอ 7426-7 โทรสาร 0 2982
2092
(หมายเหตุ: (หมายเลขโทรศัพทสํานักงานเขต 50 เขต สามารถดาวนโหลด ไดที่ https://goo.gl/3XwxrP))

2) ศูนยบริการประชาชน สํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี
(หมายเหตุ: ( เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายดวน 1111 / www.1111.go.th / ตู
ปณ.1111 เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300))

แบบฟอรม ตัวอยางและคูมือการกรอก
ลําดับ ชื่อแบบฟอรม

1) แบบคําขอข้ึนทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ
(หมายเหตุ: -)

2) หนังสือมอบอํานาจ
(หมายเหตุ: -)

หมายเหตุ
-

ชื่อกระบวนงาน: การข้ึนทะเบียนขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ
หนวยงานกลางเจาของกระบวนงาน: สํานักพัฒนาสังคม สํานักพัฒนาสังคม สํานักพัฒนาสังคม
ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหนวยเดียว
หมวดหมูของงานบริการ: ข้ึนทะเบียน
กฎหมายท่ีใหอํานาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวของ:

1)ระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวยหลักเกณฑการจายเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ.
2552

2)ระเบียบกรุงเทพมหานคร วาดวยคาใชจายในการจัดสวัสดิการและการสงเคราะห พ.ศ. 2557

ขอมูลสําหรับเจาหนาท่ี



ระดับผลกระทบ: บริการที่มีความสําคัญดานเศรษฐกิจ/สังคม
พื้นท่ีใหบริการ: ทองถ่ิน
กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกําหนดระยะเวลา: ระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวยหลักเกณฑการจายเงินเบี้ยยังชีพ
ผูสูงอายุ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2552
ระยะเวลาท่ีกําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ: 30.0

ขอมูลสถิติของกระบวนงาน:
จํานวนเฉลี่ยตอเดือน 0
จํานวนคําขอที่มากที่สุด 0
จํานวนคําขอที่นอยที่สุด 0

ชื่ออางอิงของคูมือประชาชน: การข้ึนทะเบียนขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ สํานักงานเขตหลักสี่ ภาวิณี สําเนาคูมือ
ประชาชน 17/07/2015 08:51

เอกสารฉบับนี้ดาวนโหลดจากเว็บไซตระบบสารสนเทศศูนยกลางขอมูลคูมือสําหรับประชาชน
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วันที่เผยแพรคูมือ: -


