
คูมือสําหรับประชาชน : การใหบริการเกี่ยวกับเศษวัสดุกอสราง
หนวยงานท่ีใหบริการ : สํานักงานเขตหลักส่ี กรุงเทพมหานคร

หลักเกณฑ วิธีการ เงื่อนไข (ถามี) ในการย่ืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต
กรุงเทพมหานครมีอํานาจหนาท่ีในการดูแลรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอย ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2528 โดยเจาของหรือผูครอบครองอาคารจะตองมีการดูแลรักษาความสะอาดของอาคารสถานท่ี
มีการจัดเก็บมูลฝอยและนําไปท้ิงตามวัน เวลาท่ีกําหนดประชาชนเจาของอาคารสถานท่ี หากมีการทําความสะอาดอาคารสถานท่ี
หรือมีเศษวัสดุส่ิงของเหลือใชหรือมีการตัดตกแตงตนไม ก่ิงไม ซึ่งทําใหมีเศษวัสดุส่ิงของตาง ๆ ท่ีไมใชแลว หรือเศษก่ิงไม
ใบไม ท่ีเกิดจากการตัดตกแตงตนไมเหลานั้น สามารถขอรับบริการจากกรุงเทพมหานครในการจัดเก็บเศษวัสดุ หรือก่ิงไม ใบไม
โดยชําระคาบริการตามขอบัญญัติท่ีกําหนด

หมายเหตุ

ขั้นตอนการดําเนินงานตามคูมือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแตเจาหนาท่ีตรวจสอบเอกสารครบถวนตามท่ีระบุไวในคูมือ
ประชาชนเรียบรอยแลว

กรณีคําขอหรือเอกสารหลักฐานไมครบถวน/หรือมีความบกพรองไมสมบูรณ เปนเหตุใหไมสามารถพิจารณาได
เจาหนาท่ีจะจัดทําบันทึกความบกพรองของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานท่ียื่นเพิ่มเติม โดยผูยื่นคําขอจะตองดําเนินการ
แกไขและ/หรือยื่นเอกสารเพิ่มเติมภายในระยะเวลากําหนดในบันทึกดังกลาว มิเชนนั้นจะถือวาผูยื่นคําขอละท้ิงคําขอ โดย
เจาหนาท่ีและผูยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจจะลงนามบันทึกดังกลาว และจะมอบสําเนาบันทึกความบกพรองดังกลาวใหผูยื่น
คําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจไวเปนหลักฐาน

เจาหนาท่ีจะแจงผลการพิจารณาใหผูยื่นคําขอทราบภายใน 7 วัน นับแตวันท่ีพิจารณาแลวเสร็จ ตามมาตรา 10 แหง
พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558

ชองทางการใหบริการ

สถานท่ีใหบริการ
ยื่นหนังสือแจงความประสงคดวยตนเองท่ีสํานักส่ิงแวดลอม
อาคารศาลาวาการกรุงเทพมหานคร 2 เลขท่ี 111 ถนนมิตรไมตรี
แขวงดินแดง เขตดินแดง กทม 10400/ติดตอดวยตนเอง ณ
หนวยงาน
(หมายเหตุ: -)

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวัน จันทร ถึง วัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแตเวลา
08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง)

สถานท่ีใหบริการ
ทําหนังสือแจงผูอํานวยการสํานักส่ิงแวดลอม เลขท่ี 111 ถนน
มิตรไมตรี แขวงดินแดง เขตดินแดง กทม 10400/ไปรษณีย
(หมายเหตุ: -)

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวัน จันทร ถึง วัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแตเวลา
08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง)

สถานท่ีใหบริการ
ยื่นหนังสือแจงความประสงคดวยตนเองท่ีฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ สํานักงานเขตหลักส่ี ในสถานท่ีท่ีขอรับบริการ
จัดเก็บเศษวัสดุ ก่ิงไม ใบไม/ติดตอดวยตนเอง ณ หนวยงาน
(หมายเหตุ: -)

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวัน ทุกวัน
(ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแตเวลา 08:00
- 16:00 น.

สถานท่ีใหบริการ
ทําหนังสือแจงผูอํานวยการเขตหลักส่ี ในสถานท่ีท่ีขอรับบริการ
เก็บเศษวัสดุ ก่ิงไม ใบไม/ไปรษณีย
(หมายเหตุ: -)

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวัน จันทร ถึง วัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแตเวลา
08:00 - 16:00 น. (มีพักเท่ียง)

สถานท่ีใหบริการ
แจงความประสงคทางโทรศัพทท่ีฝายรักษาความสะอาดและ
สวนสาธารณะ สํานักงานเขตหลักส่ี 999 หมู 2 ซ.แจงวัฒนะ 10
ถ.แจงวัฒนะ แขวงทุงสองหอง กรุงเทพมหานคร 10210

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวัน ทุกวัน
(ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแตเวลา 08:00
- 16:00 น.



โทรศัพท 0 2982 2081-2 ตอ 7434, 7436 โทรสาร 0 2576
1393/โทรศัพท
(หมายเหตุ: -)

ขั้นตอน ระยะเวลา และสวนงานท่ีรับผิดชอบ
ระยะเวลาในการดําเนินการรวม : 5 วัน

ลําดับ ขั้นตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ
1) การตรวจสอบเอกสาร

รับคําขอ ตรวจสอบเอกสาร
(หมายเหตุ: -)

1 ชั่วโมง ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ

สํานักงานเขตหลักส่ี

2) การพิจารณา
พิจารณาตรวจสอบสถานท่ี เสนทางการเดินรถ ประเมินปริมาณ
มูลฝอย จัดเตรียมวัสดุอุปกรณและจัดรถยนตใหบริการพรอม
เจาหนาท่ี
(หมายเหตุ: -)

3 วัน ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ

สํานักงานเขตหลักส่ี

3) -
จัดทําหนังสือแจงผูขอรับบริการทราบเพื่อชําระเงินคาบริการ
จัดเก็บเศษวัสดุ หรือก่ิงไม ใบไม
(หมายเหตุ: -)

2 วัน ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ

สํานักงานเขตหลักส่ี

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ
ลําดับ ชื่อเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร

1) บัตรประจําตัวประชาชน
ฉบับจริง 1 ฉบับ
สําเนา 1 ฉบับ
หมายเหตุ -

กรมการปกครอง

2) หนังสือแจงความประสงคขอใหเก็บเศษวัสดุ ก่ิงไม ใบไม
ฉบับจริง 1 ฉบับ
สําเนา 1 ฉบับ
หมายเหตุ -

-

3) แผนท่ีแสดงท่ีตั้งสถานท่ีท่ีแจงความประสงคใหเก็บเศษวัสดุ ก่ิงไม
ใบไม
ฉบับจริง 1 ฉบับ
สําเนา 1 ฉบับ
หมายเหตุ -

-

คาธรรมเนียม
ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท / รอยละ)

1) คิ ด ค า บ ริ ก า ร
1.ค า บ ริ ก า ร เ ก็ บ เ ศ ษ วั ส ดุ

- คาขน ระยะทางไมเกิน 10 กิโลเมตร คิดลูกบาศกเมตรละ 100
บาท (รถบรรทุกเททาย ปริมาณ 6 ลูกบาศกเมตร) = 6 x 100 =
600 บ า ท
หมายเหตุ คาขนระยะทางสวนท่ีเกิน 10 กิโลเมตร คิดเพ่ิมกิโลเมตร
ล ะ 15 บ า ท
ค า ธ ร ร ม เ นี ย ม 600 บ า ท
2. คาบริการเก็บขนก่ิงไม / ใบไม  คิดเปนเท่ียว (1 คันรถ)

- ไม เ กิน 10 กิโลเมตร เ ท่ียวละ 500 บาท
หมายเหตุ เกิน 10 กิโลเมตรขึ้นไป เท่ียวละ 700 บาท

คาธรรมเนียม 500 บาท
(หมายเหตุ: -)

คาธรรมเนียม 0 บาท



ชองทางการรองเรียน แนะนําบริการ
ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ

1) ทําหนังสือแจงผูอํานวยการสํานักส่ิงแวดลอม เลขท่ี 111 ถนนมิตรไมตรี แขวงดินแดง เขตดินแดง กทม.10400
(หมายเหตุ: -)

2) โทรศัพทแจงกล มงานจัดการมูลฝอย กองจัดการขยะ ของเสียอันตรายและส่ิงปฏิกูล สํานักส่ิงแวดลอม โทร 0
2246 1939
(หมายเหตุ: -)

3) โทรศัพทแจงศูนยรับเรื่องราวรองทุกข กรุงเทพมหานคร โทร 1555
(หมายเหตุ: -)

4) ทําหนังสือแจงผูอํานวยการเขตหลักส่ี สํานักงานเขตหลักส่ี 999 หมู 2 ซ.แจงวัฒนะ 10 ถ.แจงวัฒนะ แขวงทุงสอง
หอง กรุงเทพมหานคร 10210
(หมายเหตุ: -)

5) โทรศัพทแจงฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ณ สํานักงานเขตหลักส่ี 999 หมู 2 ซ.แจงวัฒนะ 10 ถ.แจง
วัฒนะ แขวงทุงสองหอง กรุงเทพมหานคร 10210 โทรศัพท 0 2982 2081-2 ตอ 7434, 7436 โทรสาร 0 2576
1393
(หมายเหตุ: -)

6) ศูนยบริการประชาชน สํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี
(หมายเหตุ: ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายดวน 1111 / www.1111.go.th / ตู ปณ.1111
เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300))

แบบฟอรม ตัวอยางและคูมือการกรอก
ลําดับ ชื่อแบบฟอรม

1) ตัวอยาง
(หมายเหตุ: -)

หมายเหตุ
-

ชื่อกระบวนงาน: การใหบริการเก่ียวกับเศษวัสดุกอสราง
หนวยงานกลางเจาของกระบวนงาน: สํานักส่ิงแวดลอม สํานักส่ิงแวดลอม สํานักส่ิงแวดลอม
ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนวยเดียว
หมวดหมูของงานบริการ: รับแจง
กฎหมายท่ีใหอํานาจการอนุญาต หรือท่ีเก่ียวของ:

1)ขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง การเก็บขนและกําจัดส่ิงปฏิกูลหรือมูลฝอย พ.ศ. 2544

2)ขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง คาบริการ พ.ศ. 2543

3)พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง พ.ศ. 2535

4)ระเบียบกรุงเทพมหานครวาดวยอัตราคาบริการและหลักเกณฑวิธีการและเงื่อนไขในการยกเวนหรือลดหยอนคาบริการ
พ.ศ.2544

5)ขอบังคับกรุงเทพมหานครวาดวยหลักเกณฑการจัดการมูลฝอยและส่ิงปฏิกูลของอาคารสถานท่ีและสถานบริการการ
สาธารณสุข พ.ศ. 2545

6)พรบ.การสาธารณสุข พ.ศ. 2535

ขอมูลสําหรับเจาหนาท่ี



7)พรบ.การสาธารณสุข พ.ศ.2550

8)พรบ.ระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2528
ระดับผลกระทบ: บริการท่ัวไป
พ้ืนท่ีใหบริการ: ทองถิ่น
กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกําหนดระยะเวลา: ไมระบุ
ระยะเวลาท่ีกําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ: 0.0

ขอมูลสถิติของกระบวนงาน:

จํานวนเฉลี่ยตอเดือน 0
จํานวนคําขอท่ีมากท่ีสุด 0
จํานวนคําขอท่ีนอยท่ีสุด 0

ชื่ออางอิงของคูมือประชาชน: การใหบริการเก็บเศษวัสดุ ก่ิงไม ใบไม สํานักงานเขตหลักส่ี ภาวิณี สําเนาคูมือประชาชน
17/07/2015 09:24
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