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แบบฟอร์มการรายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 
 
 
 

ส านักงานเขตห้วยขวางส านักงานเขตห้วยขวาง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
แบบฟอร์มการรายงาน  

ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
หน่วยงาน : ส านักงานเขตหว้ยขวาง  

มิติที ่ : 1 ช่ือตัวช้ีวัด : ร้อยละความส าเร็จของแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน  

ช่ือผู้รับผิดชอบการรายงาน : นายณัฐพล เหลีย่วานิช  

ต าแหน่ง  : นักวิเคราะหน์โยบายและแผนปฏิบตักิาร 
เบอร์โทรศัพท ์ : 02 276 4144 

 

เกณฑ์การใหค้ะแนน : 
ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 10 ต่อ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ร้อยละความส าเร็จของแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน  ≤60 70 80 90 100 

* กรณีมผีลการด าเนินการต่ ากว่าร้อยละ 60 จะมค่ีาระดับคะแนนท่ีได้ เท่ากบั 1  
 
ผลการด าเนินงาน : 

ตัวช้ีวัดที่ น้ าหนัก (ร้อยละ)  ผลการด าเนินงาน  คะแนนทีไ่ด้  ค่าคะแนนถ่วงน้ าหนัก  
มิติที ่1 60 100 5 N/A 

 
 
 
 
 
 
 

ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน  (ภาพรวม) : 
- การมส่ีวนร่วมและการบูรณาการความร่วมมอืจากภาคประชาชนและผู้มส่ีวนเกีย่วข้องท้ังภายในและภายนอก
หน่วยงาน 
- หน่วยงานมกีารวางแผนระยะต่าง ๆ ท้ังระยะส้ัน ระยะปานกลาง และระยะยาวท่ีก าหนดกรอบในการจัดท าแผน  
ของหน่วยงานท่ีชัดเจนและถูกต้อง  
- การจัดท าโครงการ/กจิกรรม ท่ีมปีระโยชน์ ตอบสนองกบัตัวชี้วัดและความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง  
- การติดตามประเมนิผลการด าเนินงานรูปแบบต่าง ๆ ท่ีเป็นระบบมแีบบแผนการด าเนินงานท่ีรัดกมุชัดเจน  
 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน (ภาพรวม) : 
- ไมม่อีปุสรรคต่อการด าเนินงาน  
 
 
 
 



       การประเมินผลสัมฤทธิ์  (ร้อยละ 100)  
 

สรุปผลการด าเนินงานตัวช้ีวัดในมิติที ่1ด้านประสิทธผิลตามพันธกิจ  

ตัวช้ีวัดภารกิจจากการ เจรจาตกลง 

(1) 
ล าดับที่  

(2) 
ตัวช้ีวัด 

(3) 
เป้าหมาย 

(4) 
ผลการ

ด าเนินงาน  
 

(5) 
ร้อยละความส าเร็จ 

(4)X 100 
      (3) 

คะแนนเต็ม  คะแนนทีไ่ด้  

1 ความส าเร็จในการจัดท าระบบฐานขอ้มูล
ผู้ประกอบการท่ีเปน็แหล่งก าเนิดน้ าเสีย 

ในกรุงเทพมหานคร 

- มีฐานขอ้มูล
ผู้ประกอบการ 
ท่ีเปน็แหล่งก าเนิด 
น้ าเสีย 1 ฐานขอ้มูล 

1 ฐานขอ้มูล 100 10 10 

2 การลดและการคัดแยกมูลฝอยท่ีแหล่งก าเนิด 
2.1 ร้อยละของปริมาณมูลฝอยท่ีคัดแยก
และน ากลับไปใชป้ระโยชน์ท่ีแหล่งก าเนิด
เพิม่ขึ้นเมื่อเทียบกบัป ี2560 (2,419.97 
ตันต่อวัน) 
2.2 ร้อยละปริมาณมูลฝอยอนัตรายท่ีคัด
แยกจากแหล่ง ก าเนิดเพิม่ขึ้น 

เมื่อเทียบกบัป ี2560 (993 ตันต่อป)ี 

 
ร้อยละ 15 

(22,919.94 ตัน/ป)ี 
 
 

ร้อยละ 10 
(23.30 ตัน/ป)ี 

 
ร้อยละ 18.69 

(28,561.25 ตัน/
ป)ี 
 

ร้อยละ 9.62 
(22.41 ตัน/ป)ี 

 
ร้อยละ 124.62 

 
 
 

ร้อยละ 96.18 
 
 

 
5 
 
 
 
5 

 
5 
 
 
 

4.8 

3 พืน้ท่ีเส่ียงภยัได้รับการลดเง่ือนไขความ
ล่อแหลมต่อการเกดิอาชญากรรม  

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 10 10 

4 ร้อยละความส าเร็จในการส่งเสริมใหส้ถาน
ประกอบการอาหารมีการพฒันาผ่านเกณฑ์
มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร 
ระดับดี  

ร้อยละ 80 ร้อยละ 91 ร้อยละ 113.75 10 10 



ตัวช้ีวัดภารกิจจากการ เจรจาตกลง  (ต่อ) 

(1) 
ล าดับที ่

(2) 
ตัวช้ีวดั 

(3) 
เป้าหมาย 

(4) 
ผลการ

ด าเนินงาน 
 

(5) 
รอ้ยละความส าเรจ็ 

(4)X 100 
        (3) 

 

คะแนนเต็ม คะแนนทีไ่ด้ 

5 พืน้ท่ีสีเขียวท่ีเพิม่ขึ้น  ร้อยละ 100 
(6,000 ตรม.) 

ร้อยละ 102.73 
(6,164 ตรม.) 

ร้อยละ 102.73 10 10 

6 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในวิชาหลักจาก
การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ 

ขั้นพืน้ฐานของโรงเรียน มีคะแนนเฉล่ีย
ตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 

ร้อยละ 100 ร้อยละ 68.25 ร้อยละ 68.25 10 6.825 

7 ความส าเร็จของการจัดเกบ็รายได้ 

7.1 ร้อยละความส าเร็จของการแจ้ง
ประเมินภาษ ี

7.2 ร้อยละของการบงัคับภาษ ี

 
ร้อยละ 100 

 
ร้อยละ 100 

 
ร้อยละ 100 

 
- 

 
ร้อยละ 100 

 
- 

 
5 
 
- 

 
10 

8 ร้อยละความส าเร็จในการด าเนินการต้ังจุด
กวดขนัผู้กระท าผิดในการจอดรถยนต์ 
รถจักรยานยนต์ หรือขบัขี่รถจักรยานยนต์
บนทางเท้า 

- จ านวนคร้ังในการต้ังจุดกวดขนั/วัน 

- ความพงึพอใจของประชาชนผู้ใชท้างเท้า 

 
 
 
  

2 จุด/วัน 
 ร้อยละ 80 

 
 
 
 

2 จุด/วัน 
 ร้อยละ 94.75 

 
 
 
 

ร้อยละ 100 
ร้อยละ 118.44 

 
 
 
 
5 
5 

 
 
 
 

10 

 
 
 



ตัวช้ีวัดภารกิจจากการ เจรจาตกลง  (ต่อ) 

(1) 
ล าดับที ่

(2) 
ตัวช้ีวดั 

(3) 
เป้าหมาย 

(4) 
ผลการ

ด าเนินงาน 
 

(5) 
รอ้ยละความส าเรจ็ 

(4)X 100 
        (3) 

 

คะแนนเต็ม คะแนนทีไ่ด้ 

9 ระดับความส าเร็จของการแจ้ง
ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลขา่วสารการรับ
สวัสดิการเบี้ยยังชพีผู้สูงอายุ 

- จ านวนชอ่งทางประชาสัมพนัธ์ฯ 

- ร้อยละความพงึพอใจผู้สูงอายุท่ีมารับ
บริการด้านสวัสดิการเบี้ยยังชพีผู้สูงอายุ 

 
 
 

3 ชอ่งทาง 
 

ร้อยละ 80 

 
 
 

5 ชอ่งทาง 
 

ร้อยละ 98.11 

 
 
 

ร้อยละ 166.67 
 

ร้อยละ 122.64 

 
 
 
5 
 
5 

 
 
 

10 

10 ร้อยละความส าเร็จในการพฒันาปรับปรุง
ภมูิทัศน์และรักษาความสะอาดคลอง 

 
ร้อยละ 100 

 
ร้อยละ 100 

 
ร้อยละ 100 

 
10 

 
10 

                                                                                                                                               รวมคะแนน 96.625 

 
รวมตวัชีว้ัดทัง้สิ้นจ านวน    10   ตวั   ไดค้ะแนน 96.625 คะแนน (100 คะแนน)  

 
 

 

 



รายละเอียดการประเมินผลสัมฤทธิ์ 
ตัวช้ีวัดงานยทุธศาสตร์/ตวัชีว้ัดงานตามนโยบาย  

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ  โครงการทีส่นับสนุน  รายละเอียดผลการด าเนินงาน  หมายเหตุ  

1. ความส าเร็จในการ
จัดท าระบบฐานขอ้มูล
ผู้ประกอบการท่ีเปน็
แหล่งก าเนิดน้ าเสีย 

ในกรุงเทพมหานคร
(ผลลัพธ์)  
(ฝ่ายส่ิงแวดล้อมฯ) 

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 
 
 

1. กจิกรรมการจัดท าระบบฐานขอ้มูลผู้ประกอบการท่ีเปน็แหล่งก าเนิด
น้ าเสียในกรุงเทพมหานคร ไม่ใชง้บประมาณ  

ฝ่ายส่ิงแวดล้อมฯ ได้ด าเนินการ 

1. ด าเนินการส ารวจและจัดท าขอ้มูล
สถานประกอบการท่ีเปน็แหล่งก าเนิด 
น้ าเสียตามแบบส ารวจและรายงานผล
ขอ้มูลท่ีส านักการระบายน้ าก าหนดแล้ว
เสร็จสมบรูณ์ และจัดส่งใหส้ านักการ
ระบายน้ าได้ทันภายในเดือน มิถนุายน 
2563  
2. มีการประชาสัมพนัธ์เสริมสร้างความรู้
เกีย่วกบัการดูแลระบบบ าบดัน้ าเสียและ
การจัดเกบ็ค่าธรรมเนียมบ าบดัน้ าเสียของ
กรุงเทพมหานครใหแ้กส่ถานประกอบการ  
 

 

 

 

 

 

 



ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ  โครงการทีส่นับสนุน  รายละเอียดผลการด าเนินงาน  หมายเหตุ  

2. การลดและการคัดแยก
มูลฝอยท่ีแหล่งก าเนิด 
 
2.1 ร้อยละของปริมาณ
มูลฝอยท่ีคัดแยกและน า
กลับไปใชป้ระโยชน์ท่ี
แหล่งก าเนิดเพิม่ขึ้นเมื่อ
เทียบกบัป ี2560 
(2,419.97 ตันต่อวัน) 
 
2.2 ร้อยละปริมาณมูล
ฝอยอนัตรายท่ีคัดแยก
จากแหล่ง ก าเนิด
เพิม่ขึ้นเมื่อเทียบกบัป ี
2560 (993 ตันต่อป)ี 
(ผลลัพธ์) (ฝ่ายรักษาฯ) 

 
 
 

ร้อยละ 15 
(22,919.94 

ตัน/ป)ี 
 
 
 
 

ร้อยละ 10 
(23.30 ตัน/ป)ี 

 
 
 

ร้อยละ 18.69 
(28,561.25 ตัน/

ป)ี 
 
 
 
 

ร้อยละ 9.62 
(22.41 ตัน/ป)ี 

1. กจิกรรมส่งเสริมการลดและคัดแยกขยะมูลฝอยไปใชป้ระโยชน์ 
ไม่ใชง้บประมาณ 

2. โครงการส่งเสริมการแปรรูปมูลฝอยอนิทรีย์เพือ่น ามาใชป้ระโยชน์ 
ใชง้บประมาณ 50,000 บาท (ด าเนินการ) 
3. กจิกรรมรณรงค์ส่งเสริมการลดและคัดแยกขยะอนัตรายจากครัวเรือน 

ไม่ใชง้บประมาณ  
 

ฝ่ายรักษาความสะอาดฯ ได้ด าเนินการ 
 
1. ด าเนินการตามค่าเปา้หมายรายเขต 
ท่ีส านักส่ิงแวดล้อมก าหนด 
 2. ผลการด าเนินงานรายเขตใชข้อ้มูลจาก
ระบบรายงานของส านักส่ิงแวดล้อม   
ณ วันท่ี 30 กนัยายน 2562  
3. ส านักงานเขตหว้ยขวางรายงานผลการ
ด าเนินงานตามตัวชี้วัด โดยแยกเปน็ 2 ตัวย่อย 
ผ่านระบบติดตามและประเมินผลของส านัก
ยุทธศาสตร์และประเมินผลเปน็ประจ าทุก
เดือน โดยระบรุายละเอยีดท่ีอธิบายว่า 
ด าเนินการอย่างไร กบัใคร ท่ีไหน เมื่อไร 
พร้อมปริมาณท่ีจัดเกบ็ได้มูลฝอย 
และมูลฝอยอนัตรายพร้อมระบุ
แหล่งก าเนิดท่ีไปจัดเกบ็ 
4. จัดเตรียมเอกสารประกอบการ
ด าเนินงานตามแนวทางท่ีส านัก
ส่ิงแวดล้อมก าหนดไว้ ณ หน่วยงานเพือ่รับ
การประเมินผล 

 

 
 

 

 



ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ  โครงการทีส่นับสนุน  รายละเอียดผลการด าเนินงาน  หมายเหตุ  

3. จุดเส่ียงภัย 

ได้รับการลดเง่ือนไข
ความล่อแหลมต่อการ
เกดิอาชญากรรม 
(ผลลัพธ์) (ฝ่ายเทศกจิ) 

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 1. โครงการเพิม่ประสิทธิภาพการตรวจพืน้ท่ีเส่ียงต่ออาชญากรรม 
(ฝ่ายเทศกจิ/ไม่ใชง้บประมาณ) 
2. โครงการติดต้ัง/ซ่อมแซมไฟฟา้แสงสว่างพืน้ท่ีเส่ียงภัยหรือเส่ียง
อนัตราย (ฝ่ายโยธา/ไม่ใชง้บประมาณ) 
3. กจิกรรมเปล่ียนพืน้ท่ีเปล่ียวเปน็พืน้ท่ีโปร่ง  
(ฝ่ายรักษาฯ/ไม่ใชง้บประมาณ) 
 

ส านักงานเขต มีการจัดท าแผนการปรับ
แกไ้ขสภาพแวดล้อม และเฝ้าระวังและ
ตรวจตราพืน้ท่ีเส่ียงภัยตามเง่ือนไขการลด
ความล่อแหลมต่อการเกดิอาชญากรรมท่ี
กรุงเทพมหานครก าหนด และด าเนินการ
ตามแผนดังกล่าว ดังนี ้
       1 การปรับแกไ้ขสภาพแวดล้อมพืน้ท่ี
เส่ียงภัย 
             1.1 ฝ่ายรักษาความสะอาดมี
การด าเนินการหรือประสานหน่วยงานอืน่
ท่ีมีอ านาจหน้าท่ีด าเนินการดูแลตัดต้นไม้ 
ท าความสะอาดพืน้ท่ี และด าเนินการอืน่ท่ี
เกีย่วขอ้ง 
             1.2 ฝ่ายโยธามีการด าเนินการ
หรือประสานหน่วยงานอืน่ท่ีมีอ านาจ
หน้าท่ีด าเนินการติดต้ังหรือซ่อมแซมไฟฟา้
ส่องสว่างติดต้ังหรือซ่อมแซมกล้องวงจรปดิ 
(CCTV) และด าเนินการอืน่ท่ีเกีย่วขอ้ง 
             1.3 ฝ่ายเทศกจิมีการ
ด าเนินการหรือประสานหน่วยงานอืน่ท่ีมี
อ านาจหน้าท่ีด าเนินการติดต้ังปา้ย
ประชาสัมพนัธ์เตือนภัยอาชญากรรม 
และด าเนินการอืน่ท่ีเกีย่วขอ้ง 
 
 

(ต่อ) 

 



       2. การเฝ้าระวังและตรวจตราพืน้ท่ี
เส่ียงภัย 
             2.1 มีการจัดเจ้าหน้าท่ีเทศกจิ
ออกเฝ้าระวังและตรวจตราพืน้ท่ีเส่ียงภัย
จ านวนอย่างน้อย 2 คร้ัง/จุด/วัน 
2.2 มีการจัดเจ้าหน้าท่ีเทศกจิออก
ตรวจสอบประสิทธิภาพ 
การท างานของกล้องวงจรปดิ (CCTV) ใน
บริเวณพืน้ท่ีเส่ียงภัย จ านวน 
อย่างน้อย 1 คร้ัง/จุด/วัน 
       3. มีการรวบรวมและสรุปผลการ
ด าเนินการรายงานใหส้ านักเทศกจิทราบ
เปน็รายเดือน 

 
 

 

 

 

 

 

 
 
 



ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ  โครงการทีส่นับสนุน  รายละเอียดผลการด าเนินงาน  หมายเหตุ  

4. ร้อยละความส าเร็จ 

ในการส่งเสริมใหส้ถาน 
ประกอบการอาหารมี
การพฒันาผ่านเกณฑ์
มาตรฐานอาหาร
ปลอดภัยของกรุงเทพ 
มหานครระดับดี 
(ผลลัพธ์) 
(ฝ่ายส่ิงแวดล้อมฯ) 

ร้อยละ 80 ร้อยละ 91 โครงการกรุงเทพฯ เมืองอาหารปลอดภัย  

(ฝ่ายส่ิงแวดล้อมและสุขาภิบาล  
ใชง้บประมาณ 108,000 บาท) 

ส านักงานเขต 
1. ส ารวจและตรวจสอบจ านวนสถานประกอบการอาหาร
ในพืน้ท่ีใหเ้ปน็ปจัจุบนัเพือ่จัดท าฐานขอ้มูล แล้วรายงานให้
ส านักอนามัย  
2. ส่งเสริมสถานประกอบการอาหารในพืน้ท่ีใหม้ีการพฒันา
ผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร 
โดย 

2.1 ตรวจแนะน าด้านสุขลักษณะ 
2.2 ตรวจคุณภาพอาหารด้านเคมี และโคลิฟอร์ม

แบคทีเรีย ด้วยชดุทดสอบด้านความปลอดภัยของอาหาร
เบื้องต้น (Test-kit) 

2.3 ส่งเสริมผู้สัมผัสอาหารใหผ่้านการอบรม หรือเรียนรู้
ด้วยตนเอง ตามหลักสูตรการสุขาภิบาลอาหารของ
กรุงเทพมหานคร 
3. รวบรวมรายชื่อสถานประกอบการอาหารท่ีผ่านเกณฑ์
มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานครส่งใหส้ านัก
อนามัย เพือ่ขอรับปา้ยรับรองมาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานคร  
4. ส่งมอบปา้ยรับรองฯ ใหก้บัสถานประกอบการอาหารท่ี
ผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร  
5. ตรวจติดตาม ก ากบั สถานประกอบการท่ีได้รับปา้ย
รับรองฯ ใหม้ีการรักษาคุณภาพมาตรฐานอย่างสม่ าเสมอ  

 

 
 
 
 



ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ  โครงการทีส่นับสนุน  รายละเอียดผลการด าเนินงาน  หมายเหตุ  

5. ร้อยละความส าเร็จ
ของการออกแบบ 
และจัดท ารายการของ
ส่ิงอ านวยความสะดวก
ส าหรับผู้สูงอายุและผู้
พกิาร (ผลลัพธ์)  
  
 

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 กจิกรรมการออกแบบและจัดท ารายการของส่ิงอ านวย
ความสะดวกส าหรับผู้สูงอายุและผู้พกิาร 
(ฝ่ายปกครองและฝ่ายโยธา/ไมใ่ชง้บประมาณ)  

1. ส านักงานเขต ได้การออกแบบพร้อมรายการของการ
จัดท าส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับผู้สูงอายุและ ผู้พกิาร  
เชน่หอ้งน้ า ทางเขา้อาคาร ทางลาด พร้อมปา้ยสัญลักษณ์ 
ผู้พกิารสากล ท่ีพกั ท่ีจอดรถส าหรับคนพกิาร หรืออืน่  ๆเปน็ต้น 
2. น ารูปแบบและรายการเพือ่เตรียมขอจัดสรรงบประมาณ
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2564 
3. ส านักงานเขต ได้รายงานผลการด าเนินงานใหส้ านักการโยธา 
จ านวน 3 คร้ัง ดังนี ้ 
คร้ังท่ี ๑ ส่งแบบ Checklist รายงานแบบสอบถาม  
ภายในวันท่ี 28 ธันวาคม 2561  
คร้ังท่ี 2 ส่งแบบ Checklist รายงานแบบสอบถาม  
ภายในวันท่ี 15 สิงหาคม 2563 
คร้ังท่ี 3 ส่งแบบกอ่สร้างและรายการประกอบแบบพร้อมใบ
ประเมินราคา เพือ่ขอเสนอจัดสรรงบประมาณประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2564 ภายในวันท่ี 16 กนัยายน 2563  
  

 

 
 
 
 
 
 
 
 



ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ  โครงการทีส่นับสนุน  รายละเอียดผลการด าเนินงาน  หมายเหตุ  

6. ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนในวิชาหลักจากการ
ทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพืน้ฐาน มี
คะแนนเฉล่ียเพิม่ขึ้นตาม
เกณฑ์ท่ีก าหนด(ผลลัพธ์) 
(ฝ่ายการศึกษาฯ) 

ร้อยละ 100 ร้อยละ 89.50 1. โครงการการประชมุครู 
2. โครงการการฝึกอบรมนายหมู่ลูกเสือสามัญรุ่นใหญ่  
และหวัหน้าหน่วยยุวกาชาด 
3. โครงการการสัมมนาประธานกรรมการเครือขา่ย
ผู้ปกครองเพือ่พฒันาโรงเรียนในสังกดักรุงเทพมหานคร 
4. โครงการการจัดประชมุ สัมมนาคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพืน้ฐานโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร 
5. โครงการสนับสนุนการสอนในศูนย์ศึกษาพระพทุธศาสนา
วันอาทิตย์ 
6. โครงการการการพฒันาระบบการประกนัสุขภาพภายใน
สถานศึกษาสังกดักรุงเทพมหานคร 
7. โครงการเรียนฟรี เรียนดี อย่างมีคุณภาพ โรงเรียนสังกดั
กรุงเทพมหานคร 
8. โครงการการพฒันาคุณภาพการด าเนินงานศูนย์วิชาการเขต 
9. โครงการการเกษตร ปลอดสารพษิ 
10. โครงการจ้างเหมายามดูแลทรัพย์สินและรักษาความ
ปลอดภัยใหแ้กโ่รงเรียนในสังกดักรุงเทพมหานคร 
11. โครงการการส่งเสริมสนับสนุนใหน้ักเรียน
สร้างสรรค์ผลงานเพือ่การเรียนรู้  
12. โครงการสอนภาษาจีน 
13. โครงการพธีิปฏิญาณตนและสวนสนามยุวกาชาด
กรุงเทพมหานคร 
14. โครงการพธีิทบทวนค าปฏิญาณและสวนสนามลูกเสือ
กรุงเทพมหานคร 
 

                    (ต่อ) 

1. จัดหาส่ือการเรียนการสอน ใหก้บัครูและนักเรียนทุก
กลุ่มสาระการเรียนรู้และทุกระดับชั้น                 
2.ส่งเสริมและสนับสนุนใหค้รูจัดสอนซ่อมเสริมใหก้บั
นักเรียนทุกระดับชั้นจัดท าแผนการซ่อมเสริมเปน็
รายบคุคลและจัดท าโครงการยกระดับผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนโดยใชก้จิกรรมพฒันาคุณภาพผู้เรียนอย่าง
หลากหลาย 
 

 

 



(ต่อ) 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ  โครงการทีส่นับสนุน  รายละเอียดผลการด าเนินงาน  หมายเหตุ  

6. ร้อยละของคะแนน
เฉล่ียการทดสอบทาง 
การศึกษาระดับชาติขั้น
พืน้ฐาน (O-NET) ใน
โรงเรียนสังกดัส านัก 
งานเขตเพิม่ขึ้น (ตาม
เกณฑ์ท่ีก าหนด) เมื่อ
เทียบกบัปท่ีีผ่านมา 
(ผลลัพธ์) 
           

ร้อยละ 100 ร้อยละ 36.67 15. โครงการการส่งเสริมกฬีานักเรียนสังกดั
กรุงเทพมหานคร 
16. โครงการการเสริมสร้างศักยภาพของเด็กและ
เยาวชนเพือ่คุณภาพชวิีตท่ีดีในพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร
ตามพระราชด าริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ  
สยามบรมราชกมุารี 
17. โครงการว่ายน้ าเปน็เล่นน้ าได้ปลอดภัย  
18. โครงการภาษาองักฤษเพือ่ทักษะชวิีต 
19. โครงการการเพิม่ศักยภาพเพือ่ยกระดับ
ผลสัมฤทธ์ิในโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร  

   

 
 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ  โครงการทีส่นับสนุน  รายละเอียดผลการด าเนินงาน  หมายเหตุ  

7. ร้อยละของการลงจุด
แสดงต าแหน่งพืน้ท่ีท่ี
อนุญาตใหม้ีการกอ่สร้าง
อาคาร และต าแหน่ง
อาคารท่ีมีการออกเลข
รหสัประจ าบา้น 
(ผลลัพธ์) (ฝ่ายทะเบยีน
และฝ่ายโยธา) 

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 1. กจิกรรมการลงขอ้มูลออกเลขรหสัประจ าบา้น  

(ฝ่ายทะเบยีน/ไมใ่ชง้บประมาณ) 
2. กิจกรรมการลงจุดแสดงต าแหน่งพืน้ท่ีท่ีอนุญาตใหม้ี
การกอ่สร้างอาคาร (ฝ่ายโยธา/ไมใ่ชง้บประมาณ) 
 

 

- ด าเนินการลงข้อมลูต าแหน่งท่ีมกีารอนุญาตให้มี
การกอ่สร้างอาคารและรายงานผลต่อส านักผังเมอืง
เป็นประจ าทุกเดือน คิดเป็นร้อยละ 100 ของ
จ านวนบ้านท่ีอนุญาตให้มกีารกอ่สร้างอาคาร  
- ด าเนินการลงข้อมลูต าแหน่งท่ีมกีารออกเลขรหัส
ประจ าบ้านและรายงานต่อส านักผังเมอืงทราบเป็น
ประจ าทุกเดือน  คิดเป็นร้อยละ 100  ของจ านวน
บ้านท่ีได้รับอนุญาตในการออกเลขรหัสประจ าบ้าน  
 

 



 
ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ  โครงการทีส่นับสนุน  รายละเอียดผลการด าเนินงาน  หมายเหตุ  

8. ร้อยละของชมุชนใน
พืน้ท่ีเขตมีการจัดท า 

แผนพฒันาชมุชน 
(ผลลัพธ์)    
(ฝ่ายพฒันาชมุชนฯ) 

ร้อยละ 50 
(12 ชมุชน) 

ร้อยละ 58.33 
(14 ชมุชน) 

1. กจิกรรมการจัดท าแผนพฒันาชมุชน  
(ฝ่ายพฒันาชมุชนฯ/ไมใ่ชง้บประมาณ) 
 

- ชุมชนในพืน้ท่ีเขตห้วยขวาง มจี านวน 23 ชุมชน  
- ได้ด าเนินการจัดท าแผนพฒันาชุมชน จ านวน 14 
ชุมชน 
- แต่งต้ังเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบชุมชน  
- ประชาสัมพนัธ์กจิกรรมฯ  
- เปิดเวทีประชาคม  
- รวบรวมเอกสารส่งส านักพฒันาสังคม  
 

 

 
ตัวช้ีวดั เป้าหมาย ผลส าเรจ็ โครงการทีส่นับสนุน รายละเอียดผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 

9. การจัดเกบ็ภาษ ี3 ประเภท (ภาษี
โรงเรือนและท่ีดิน ภาษปีา้ยและภาษบี ารุง
ท้องท่ี) (ผลลัพธ์) 
- ร้อยละของยอดรวมการจัดเกบ็ภาษ ี3 
ประเภทตามยอดรวมประมาณการภาษ ี3 
ภาษ ีท่ีส านักการคลังก าหนด 
- ร้อยละของยอดรวมการจัดเกบ็ภาษค้ีาง
ช าระ 3 ประเภท 
(ฝ่ายรายได้) 

 
 
 

ร้อยละ 95 
 
 

ร้อยละ 25 

 
 
 

ร้อยละ 114.5 
 
 

ร้อยละ 39.39 

1. กจิรรมประชาสัมพนัธ์การจัดเกบ็
ภาษโีรงเรือนและท่ีดิน ภาษบี ารุง
ท้องท่ี และภาษปี้าย   
(ฝ่ายรายได้/ไม่ใชง้บประมาณ) 

- จัดเกบ็ภาษไีด้ตามเป้าหมายท่ี
กรุงเทพมหานครประมาณการไว้ เป็นภาษี
ท้ัง 3 ประเภท  
รวม 671,427,767.03 บาท        
ร้อยละ 114.15 
 
- ลูกหนี้ค้างช าระของภาษ ี  
3 ประเภท ท่ีช าระเงินแล้ว เป็นเงิน 
775,712.52 บาท ร้อยละ 39.39 

 

 
 



ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน  
 - การมส่ีวนร่วมและการบูรณาการความร่วมมอืจากภาคประชาชนและผู้มส่ีวนเกีย่วข้องท้ังภายในและภายนอกหน่วยงาน  
 - หน่วยงานมกีารวางแผนระยะต่าง ๆ ท้ังระยะส้ัน ระยะปานกลาง และระยะยาวท่ีก าหนดกรอบในการจัดท าแผนของหน่วยงานท่ีชัดเจนและถูกต้อง  
 - การจัดท าโครงการ/กจิกรรม ท่ีมปีระโยชน์ ตอบสนองกบัตัวชี้วัดและความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง  
 - การติดตามประเมนิผลการด าเนินงานรูปแบบต่าง ๆ ท่ีเป็นระบบมแีบบแผนการด าเนินงานท่ีรัดกมุชัดเจน  
 

ปัญหาอุปสรรค  
 ไมม่ปีัญหาอปุสรรค  
 

หลกัฐานอ้างอิง  
เป็นไปตามท่ีตัวชี้วัดก าหนด ตามเอกสาร/หลักฐานประกอบ  
 
ค าช้ีแจงผลการปฏิบัติราชการ  (กรณีการด าเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ) 

 ไมม่ี 



แบบฟอร์มการรายงาน  
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

หน่วยงาน : ฝ่ายการคลงั  ส านักงานเขตหว้ยขวาง  

มิติที ่ : 2 ช่ือตัวช้ีวัด : 2.1ร้อยละความส าเร็จของการใช้จ่ายงบประมาณ  
2.1.1 ร้อยละความส าเร็จของการก่อหน้ีผูกพัน  

ช่ือผู้รับผิดชอบการรายงาน : นางสาวสปุระวีณ์  แสงกร่ า  
ต าแหน่ง  : เจ้าพนักงานธรุการช านาญงาน  

เบอร์โทรศัพท ์ : 0 2274 9587 

เกณฑ์การใหค้ะแนน : 
 ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- 1 คะแนนผลส าเร็จของการประเมนิการกอ่หนี้ผูกผันต่อ 1 คะแนน  

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
คะแนนร้อยละความส าเร็จของการกอ่หนี้ผูกพนั  1 2 3 4 5 

 

*กรณีมผีลการด าเนินงานต่ ากว่า 1 คะแนน จะมค่ีาระดับคะแนนท่ีได้ เท่ากบั 1  
ผลการด าเนินงาน : 

ตัวช้ีวัดที ่ น้ าหนัก (ร้อยละ)  ผลการด าเนินงาน  คะแนนทีไ่ด้  ค่าคะแนนถ่วงน้ าหนัก  
2.1.1 5 99.71 4.99 0.250 

 

ค าช้ีแจงรายละเอียดการด าเนินงาน :  
ร้อยละความส าเร็จของการกอ่หนี้ผูกพนังบลงทุน ร้อยละ 99.71 (ณ วันท่ี 31 ส.ค. 2563)  
มขีั้นตอนด าเนินการโดยสรุปดังนี้  
1.ทุกส่วนราชการในหน่วยงานด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้างและกอ่หนี้ให้แล้วเสร็จภายใน 31 มนีาคม 2563  
2.บันทึกขั้นตอนการจัดซ้ือจัดจ้างให้เป็นปัจจุบันในระบบ MIS 
3.เมือ่กอ่หนี้ผูกพนัและเบิกจ่ายแล้ว เมือ่มเีงินเหลือจ่ายจะโอนเข้างบกลาง  
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน :  
1.  เจ้าหน้าท่ีมคีวามต้ังใจ เรียนรู้งานเพือ่ให้เกดิความเข้าใจในการด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้าง  
2.  ผู้บริหารมกีารประชุมติดตามเร่งรัดผลการด าเนินการกอ่หนี้ให้เสร็จภายในก าหนดระยะเวลา  
3.  กรณีมปีัญหาท่ียากซับซ้อนจะมกีารประชุมหารือร่วมกนัระหว่างเจ้าหน้าท่ีและผู้บริหารท่ีเกีย่วข้อง  
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :  
1.มผู้ีย่ืนเสนอราคาแต่ไมเ่ป็นไปตามร่างขอบเขตของงาน ( TOR) 
2.ไมม่ผู้ีย่ืนเสนอราคา  
หลกัฐานอ้างอิง :  ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครตรวจสอบข้อมลูจากระบบสารสนเทศของกรุงเทพมหานคร  
 

 
 
 
 
 



แบบฟอร์มการรายงาน  
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

 

หน่วยงาน : ฝ่ายการคลงั  ส านักงานเขตหว้ยขวาง  

มิติที ่ : 2 ช่ือตัวช้ีวัด : 2.1 ร้อยละความส าเร็จ ของการใช้จ่ายงบประมาณ  
2.1.2ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม  

ช่ือผู้รับผิดชอบการรายงาน : นางสาวสปุระวีณ์  แสงกร่ า  
ต าแหน่ง  : เจ้าพนักงานธรุการช านาญงาน  

เบอร์โทรศัพท ์ : 0 2274  9587 

เกณฑ์การใหค้ะแนน : 
           ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- 1.4 คะแนนผลส าเร็จของการประเมนิการเบิกจ่ายงบประมาณ  
ในภาพรวม ต่อ 1 คะแนน 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
คะแนนร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม  1.4 2.8 4.2 5.6 7 

 

* กรณีมผีลการด าเนินงานต่ ากว่า 1.4 คะแนน จะมค่ีาระดับคะแนนท่ีได้ เท่ากบั 1  

ผลการด าเนินงาน : 
ตัวช้ีวัดที ่ น้ าหนัก (ร้อยละ)  ผลการด าเนินงาน  คะแนนทีไ่ด้  ค่าคะแนนถ่วงน้ าหนัก  

2.1.2 7 77.51 3.879 0.272 
 

ค าช้ีแจงรายละเอียดการด าเนินงาน :  
ผลการเบิกจ่ายของหน่วยงานในภาพรวม ณ วันท่ี 31 สิงหาคม 2563 คิดเป็นร้อยละ 77.51 
มขีั้นตอนการด าเนินการโดยสรุป ดังนี้  
1.ทุกส่วนราชการในหน่วยงานด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้างและกอ่หนี้ให้แล้วเสร็จภายใน 31 มนีาคม 2563  
2.บันทึกขั้นตอนการจัดซ้ือจัดจ้างและการเบิกจ่าย ให้เป็นปัจจุบันในระบบ MIS 
3.การตรวจสอบเอกสารประกอบการเบิกจ่ายและขั้นตอนการจัดซ้ือจัดจ้างตามระเบียบกฎหมายให้ถูกต้อง  
4.เมือ่กอ่หนี้ผูกพนัและเบิกจ่ายแล้วหากมเีงินเหลือจ่ายจะโอนเข้างบกลาง  
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน :  
1.  เจ้าหน้าท่ีมคีวามรู้ความเข้าใจในการด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้างและการเบิกจ่าย  
2.  ผู้บริหารมกีารประชุมติดตามเร่งรัดผลการด าเนินการกอ่หนี้และเบิกจ่ายให้แล้วเสร็จภายในก าหนด  
3.  กรณีมปีัญหาท่ียากซับซ้อนจะมกีารแต่งต้ังคณะกรรมการ/คณะท างานเพือ่ประชุมหารือและระดมความรู้เพือ่
ร่วมกนัแกไ้ขปัญหาระหว่างเจ้าหน้าท่ีและผู้บริหารท่ีเกีย่วข้อง  
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :   

1. ขาดบุคคลากรท่ีปฏิบัติงานด้านการจัดซ้ือจัดจ้างของโรงเรียนจ านวน 2 โรงเรียน  
2. ติดอปุสรรคในการด าเนินการกบัการประปา  

หลกัฐานอ้างอิง :  ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครตรวจสอบข้อมลูจากระบบสารสนเทศของกรุงเทพมหานคร  
 

 
 



แบบฟอร์มการรายงาน  
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

 

หน่วยงาน : ฝ่ายการคลงั  ส านักงานเขตหว้ยขวาง  
มิติที ่ : 2 ช่ือตัวช้ีวัด : 2.1 ร้อยละความส าเร็จ ของการใช้จ่ายงบประมาณ  

2.1.3 ร้อยละของเงินกันไว้เบิกเหลือ่มปี  

ช่ือผู้รับผิดชอบการรายงาน : นางสาวสปุระวีณ์  แสงกร่ า  
ต าแหน่ง  : เจ้าพนักงานธรุการช านาญงาน  

เบอร์โทรศัพท ์ : 0 2274  9587 

เกณฑ์การใหค้ะแนน : 
           ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- 0.4 คะแนนผลส าเร็จของการประเมนิเงินกนัไว้เบิกเหล่ือมปี  
ต่อ 1 คะแนน 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
คะแนนร้อยละของเงินกนัไว้เบิกเหล่ือมปี  0.4 0.8 1.2 1.6 2 

 

*กรณีมผีลการด าเนินงานต่ ากว่า 0.4 คะแนน จะมค่ีาระดับคะแนนท่ีได้ เท่ากบั 1  
ผลการด าเนินงาน : 

ตัวช้ีวัดที ่ น้ าหนัก (ร้อยละ)  ผลการด าเนินงาน  คะแนนทีไ่ด้  ค่าคะแนนถ่วงน้ าหนัก  
2.1.3 2 100 5 0.100 

 

ค าช้ีแจงรายละเอียดการด าเนินงาน :  
1. หน่วยงานสามารถเร่งรัดการกอ่หนี้ผูกพนั งบประมาณรายจ่ายปี 2563และงบกลางท่ีได้รับจัดสรร โดยกอ่หนี้

ได้ทันภายในส้ินเดือนกนัยายน 2563  
2. ไมม่กีารขออนุมติักนัเหล่ือมปีแบบไมม่หีนี้ผูกพนัในปี 2563   

ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน :  
1.  เจ้าหน้าท่ีมคีวามรู้ความเข้าใจในการด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้างและการเบิกจ่าย  
2.  ผู้บริหารมกีารประชุมติดตามเร่งรัดผลการด าเนินการกอ่หนี้และเบิกจ่ายให้แล้วเสร็จภายในก าหนด  
3.  กรณีมปีัญหาท่ียากซับซ้อนจะมกีารแต่งต้ังคณะกรรมการ/คณะท างานเพือ่ประชุมหารือและระดมความรู้เพือ่
ร่วมกนัแกไ้ขปัญหาระหว่างเจ้าหน้าท่ีและผู้บริหารท่ีเกีย่วข้อง  
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :  
ไมม่ี 
หลกัฐานอ้างอิง : ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร  จะตรวจสอบข้อมลูจากระบบสารสนเทศ ของกรุงเทพมหานคร  
 

 
 
 
 
 
 



แบบฟอร์มการรายงาน  
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

หน่วยงาน : ฝ่ายการคลงั  ส านักงานเขตหว้ยขวาง  

มิติที ่ : 2 ช่ือตัวช้ีวัด : 2.2 ความส าเร็จในการจัดท างบการเงิน  

ช่ือผู้รับผิดชอบการรายงาน : นางฐิติพร  บุญชู  

ต าแหน่ง  : นักวิชาการเงินและบัญชีช านาญการ  

เบอร์โทรศัพท ์ : 0 2274  9587 

เกณฑ์การใหค้ะแนน : 
ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน + /- 20 คะแนนการจัดท างบ ต่อ 1 คะแนน 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
คะแนนของการจัดท างบการเงินท่ีท าได้จริง  20 40 60 80 100 
*กรณีมผีลการด าเนินงานต่ ากว่า 20 คะแนน จะมค่ีาระดับคะแนนท่ีได้ เท่ากบั 1  

ผลการด าเนินงาน : 
ตัวช้ีวัดที ่ น้ าหนัก (ร้อยละ)  ผลการด าเนินงาน  คะแนนทีไ่ด้  ค่าคะแนนถ่วงน้ าหนัก  

2.2 6 100 5 0.300 
 

ค าช้ีแจงรายละเอียดการด าเนินงาน :  
สามารถจัดท างบการเงินประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เรียบร้อยและถูกต้องโดยตรวจสอบและยืนยันยอดกบั
กองบัญชีภายใน 30 วัน นับจากวันส้ินปีงบประมาณ 2561 เรียบร้อย 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน :  
ผู้จัดท าบัญชีมคีวามรู้ตามคู่มอืบัญชีกรุงเทพมหานครและตรวจสอบยืนยันยอดรายได้และค่าใช้จ่ายกบักองบัญชีได้
ถูกต้องเรียบร้อย  
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : ไมม่ี 
 
หลกัฐานอ้างอิง :  
-  ระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยการรับเงิน การเบิกจ่ายเงิน การเกบ็รักษาเงิน การน าส่งเงิน และการตรวจสอบ
เงิน พ.ศ.2555 
- คู่มอืบัญชีกรุงเทพมหานคร  
 

 
 
 
 
 
 
 



แบบฟอร์มการรายงาน  
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

หน่วยงาน : ฝ่ายการคลงั  ส านักงานเขตหว้ยขวาง  

มิติที ่ : 2 ช่ือตัวช้ีวัด : 2.3 ร้อยละความส าเร็จของการบริหารความเสีย่งและการควบคุมภายใน  
ช่ือผู้รับผิดชอบการรายงาน : นางสาวสปุระวีณ์  แสงกร่ า         
ต าแหน่ง  : เจ้าพนักงานธรุการช านาญงาน  

เบอร์โทรศัพท ์ : 0 2274  9587 

 
เกณฑ์การใหค้ะแนน : 
                       ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน + / - ร้อยละ 10 ต่อ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน  1 2 3 4 5 
ผลคะแนนความส าเร็จของการบริหารความเส่ียง  60 70 80 90 100 

 

* กรณีมผีลการด าเนินงานต่ ากว่าร้อยละ 60 จะมค่ีาระดับคะแนนท่ีได้ เท่ากบั 1  
ผลการด าเนินงาน : 

ตัวช้ีวัดที ่ น้ าหนัก (ร้อยละ)  ผลการด าเนินงาน  คะแนนทีไ่ด้  ค่าคะแนนถ่วง
น้ าหนัก 

2.3 5 100 5 0.250 
 

ค าช้ีแจงรายละเอียดการด าเนินงาน : หน่วยงานบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในตามเกณฑ์การให้
คะแนนได้อย่างครบถ้วน  
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน :  
1.หน่วยงานเชิญวิทยากรจากส านักงานตรวจสอบภายในมาให้ความรู้ในการบริหารความเส่ียงและการควบคุม  
ภายใน เมือ่วันท่ี 22 พฤษภาคม 2563 
2.ผู้บริหารมกีารประชุมติดตามการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในให้แล้วเสร็จภายในก าหนด  
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : ไมม่ี 
 
หลักฐานอ้างอิง :  
1. ค าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการบริหารความเส่ียงของหนว่ยงาน  
2. รายงานการประชุมของคณะกรรมการบริหารความเส่ียงของหนว่ยงาน อย่างนอ้ยจ านวน 2 คร้ัง  
3. แบบฟอร์ม SR 1 และแบบฟอร์ม SR 2 ที่มีข้อมูลครบถ้วนตามหัวข้อที่ก าหนด  
4. รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค.4 กทม) 
5. รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5 กทม) 
6. แฟ้มเอกสารหลักฐานที่แสดงให้เห็นว่ามีการด าเนนิการตามกิจกรรมการจดัการความเส่ียง (แบบฟอร์ม SR 1) ส าหรับ 
   ความเส่ียงทุกตัวในแต่ละตัวชี้วัด   
7.แฟ้มเอกสารหลักฐานที่แสดงให้เห็นว่ามีการด าเนนิการตามแผนการจดัการความเส่ียงของโครงการหรือกิจกรรมและ 
   ตัวชี้วัดผลส าเร็จของการจดัการความเส่ียง (แบบฟอร์ม SR 2) ได้บรรลุตามเป้าหมาย   

 
 



แบบฟอร์มการรายงาน  
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

หน่วยงาน : ฝ่ายปกครอง  ส านักงานเขตหว้ยขวาง  

มิติที ่ : 3 ช่ือตัวช้ีวัด : 3.1 ร้อยละความส าเร็จในการจัดการเรื่องทีไ่ด้รับแจ้งจากประชาชน/ผู้รับบริการ  

ชื่อผู้รับผิดชอบการรายงาน : นางสาวปณุยนุช  ใจชุ่ม  
ต าแหน่ง  :  นักประชาสมัพันธป์ฏิบตักิาร  

เบอร์โทรศัพท ์ : 0 2276 4144 

เกณฑ์การใหค้ะแนน : 

ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- 10 ต่อ 1 คะแนน 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ร้อยละความส าเร็จในการจัดการเร่ือง 
ท่ีได้รับแจ้งจากประชาชน/ผู้รับบริการ 

50 60 70 80 
90 

ขึ้นไป 
* กรณีมผีลการด าเนินงานต่ ากว่าร้อยละ 50 จะมค่ีาระดับคะแนนท่ีได้ เท่ากบั 1  

ผลการด าเนินงาน : 
ตัวช้ีวัดที ่ น้ าหนัก (ร้อยละ)  ผลการด าเนินงาน  คะแนนทีไ่ด้  ค่าคะแนนถ่วง

น้ าหนัก 
3.1 7 91.45 5 0.350 

 

ค าชี้แจงรายละเอียดการด าเนินงาน :  
(การแจง้ผลการตรวจสอบการด าเนนิการตามตัวชี้วัดที่ 3.1) ระหว่างวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕61 – ๓๑ กรกฎาคม ๒๕62 
       - ด้านปริมาณและการตอบสนองในการแก้ไขเร่ืองที่ได้รับแจง้ ร้อยละของจ านวนเร่ืองร้องเรียนที่ปฏิบัติถูกต้อง ตาม
กระบวนการ (A) (20 คะแนน)  จ านวนเร่ืองทั้งหมดของหนว่ยงาน จ านวน 1,253 เร่ือง จ านวนเร่ืองที่ถูกต้องตามเง่ือนไข
ของหลักเกณฑ์ จ านวน 1,241 เร่ือง คิดเป็นร้อยละ 99.04 (19.81 คะแนน) 
       - ด้านคุณภาพการแก้ไขปัญหาและรายงานผลในระบบเร่ืองราวร้องทุกข์ของกรุงเทพมหานคร ( C) (80 คะแนน) 
จ านวนเร่ืองที่หนว่ยงานด าเนนิการเสร็จส้ิน จ านวน 517 เร่ือง จ านวนเร่ืองที่ไม่สมบูรณ์ตามเง่ือนไขของหลักเกณฑ์ จ านวน 
463 เร่ือง คิดเป็นร้อยละ 89.56 (71.64 คะแนน) 
 

การบริหารจัดการกับเรื่องร้องเรียน มขีัน้ตอนการด าเนินการ ดงัน้ี 
        ขั้นตอนที่ 1 : การรับเร่ือง   
        จ านวนเร่ืองร้องเรียนที่หนว่ยงานตอบรับภายใน ๑ วันท าการ นบัถัดจากวันที่ศูนย์รับแจง้ทุกข์ฯ แจง้ด าเนนิการ เพื่อ
ด าเนนิการแก้ไข และ รายงานความก้าวหนา้ผลการด าเนนิการ/พิจารณา คร้ังที่ ๑ ภายใน ๓ วันท าการ นบัถัดจากวันที่
หนว่ยงานตอบรับด าเนนิการผ่านระบบฯ (รายงานคร้ังที่ 1)  
        ขั้นตอนที่ ๒ : การรายงานการติดตามผล 
         จ านวนเร่ืองร้องเรียนที่หนว่ยงานมีการด าเนนิการแก้ไข และรายงานผลการด าเนนิการโดยระบุรายละเอียด  
ผลการด าเนนิการที่สามารถตอบชี้แจงผู้ร้องได้ และมีการติดตามความคืบหนา้โดยตลอดทุกวันที่ ๑๕ และทุกวันที่ ๓๐ 
(เดือน ก.พ. = วันสุดท้ายของเดือน) จนกว่าการด าเนนิการแล้วเสร็จ 
       ขั้นตอนที่ ๓ : การรายงานผล  
       หนว่ยงานจดัท ารายงานสรุปเร่ืองร้องเรียนทุกเดือนให้หัวหนา้หนว่ยงานทราบและส่งให้ส านกังานเลขานกุารปลัด
กรุงเทพมหานคร พิจารณาภายในวันที่ ๑๐ ของเดือนถัดไป   



ปจัจัยสนับสนุนการด าเนินงาน : 
     ส านักงานเขตห้วยขวาง มฝ่ีายต่างๆ ท่ีรองรับการแกไ้ขเร่ืองร้องเรียนได้หลายหลายประเภท ท าให้สามารถด าเนินการ
แกไ้ขปัญหาเร่ืองร้องเรียนได้อย่างคล่องตัว และมปีระสิทธิภาพ 
 
อุปสรรคตอ่การด าเนินงาน : 
1. เร่ืองร้องเรียนบางเร่ือง ต้องประสานหนว่ยงานภายนอกหลายหนว่ยงาน เพื่อขอข้อมูลในการน ามาประกอบการด าเนนิการแก้ไข
เร่ืองร้องเรียน ท าให้ต้องใช้ระยะเวลาในการด าเนนิการแก้ไขหลายวัน เช่น ส านกังานที่ดิน สถานตี ารวจนครบาลในพื้นที่ ฯลฯ 
2. เร่ืองร้องเรียนบางเร่ือง อยู่นอกเหนอือ านาจหนา้ที่ของกรุงเทพมหานคร ต้องใช้ระยะเวลาในการประสานและแก้ไขปัญหา ท าให้
เกิดความล่าช้า 
 
หลกัฐานอ้างอิง : 
1. บันทึกรายงานผล ความกา้วหน้าการปฏิบัติราชการตามค ารับรองประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕62  
2. แบบรายงานรหัส CPL_R003 รายงานผลการปฏิบัติงานในระบบเร่ืองราวร้องทุกข์  
3. แบบรายงานรหัส CPL_R001 รายงานเร่ืองคงค้างหน่วยงานด าเนินการ 
4. แบบรายงานรหัส CPL_R005 รายงานเร่ืองร้องทุกข์ แยกตามประเภทเร่ืองร้องทุกข์  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบฟอร์มการรายงาน  
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

หน่วยงาน : ฝ่ายสิง่แวดลอ้มและสขุาภิบาล ส านักงานเขตหว้ยขวาง 

มิติที ่ : 3 ช่ือตัวช้ีวัด : 3.2 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินโครงการใหบ้ริการทีดี่ทีส่ดุ  (Best Service) 

ชื่อผู้รับผิดชอบการรายงาน :  นางจิราภรณ์  พลากร 
ต าแหน่ง  : นักวิชาการสขุาภิบาลช านาญกา ร 

เบอร์โทรศัพท ์ :  0 2276 9959 

เกณฑ์การใหค้ะแนน : 
ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 5 ต่อ 1 คะแนน  

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ผลคะแนนตัวชี้วัด (ร้อยละ)  80 85 90 95 100 

*กรณีมผีลการด าเนินงานต่ ากว่าร้อยละ 80 จะมค่ีาระดับคะแนนท่ีจะได้ เท่ากบั 1  
ผลการด าเนินงาน : 

ตัวช้ีวัดที ่ น้ าหนัก (ร้อยละ)  ผลการด าเนินงาน  คะแนนทีไ่ด้  ค่าคะแนนถ่วงน้ าหนัก  
3.2 7 100 5 0.350 

 

ค าชี้แจงรายละเอียดการด าเนินงาน : 
1. จดัท าโครงการเสนออนมุัติและได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการพัฒนาระบบการให้บริการที่ดีที่สุด 
    ของกรุงเทพมหานคร 
๒. แต่งต้ังคณะกรรมการอ านวยการและคณะท างาน 
๓. ประชุมคณะท างาน 
๔. จดัท าแผนปฏิบัติงาน 
๕. คัดเลือกกลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมโครงการ 
6. จดัอบรมให้ความรู้เร่ืองการควบคุมและป้องกันโรคไข้เลือดออกโดยวิธี 
    กับดักไข่ยุง (Leo - Trap) 
7. สร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วมในการป้องกันควบคุมโรคไข้เลือดออก 
8. รณรงค์ประชาสัมพันธ์ประสานเครือข่ายป้องกันเฝ้าระวังโรคไข้เลือดออกลงพื้นที ่
9. วิเคราะห์ความเส่ียงจดัท าแผนที่บอกต าแหนง่การเกิดโรค (Spot map) พร้อมจดัท ามาตรการลดความเส่ียงเพื่อป้องกันการเกิดโรค 
๑0. ส ารวจสภาพสุขาภิบาลส่ิงแวดล้อมไม่ให้เป็นแหล่งเพาะพันธ์ุยุงลายตามกลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ
๑1. จดัการประกวดชุมชนต้นแบบในการควบคุมและป้องกันโรคไข้เลือดออกโดยวิธีกับดักไข่ยุง (Leo - Trap) 
๑2. สรุปผลการด าเนนิการรายงานผู้บริหาร 
ปจัจัยสนับสนุนการด าเนินงาน : 
1. โครงการควบคุมและป้องกันโรคไข้เลือดออกโดยวิธีกับดักไข่ยุง (Leo - Trap)  
2. คณะกรรมการอ านวยการและคณะท างานควบคุมป้องกันโรคไข้เลือดออกโดยวิธีกับดักไข่ยุง (Leo - Trap) 
3. ส่วนราชการของส านกังานเขต 10 ส่วนราชการ และโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 3 โรงเรียน 
3. บริษัทเอกชนให้การสนบัสนนุ Leo - Trap จ านวน 100 อัน  
4. การแบ่งงานตามหนา้ที่รับผิดชอบของแต่ละส่วนราชการ 
5. เจา้หนา้ที่จากศูนย์บริการสาธารณสุข 25 ห้วยขวาง เจา้หนา้ที่จากกองควบคุมโรคติดต่อ และ อสส.ในพื้นที ่
6. ผู้ปกครองและประชาชนตามกลุ่มเป้าหมาย  



อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : ไม่มี 
 
หลกัฐานอ้างอิง : 
1. โครงการควบคุมและป้องกนัโรคไข้เลือดออกโดยวิธีกบัดักไข่ยุง (Leo Trap) 
2. แผนการด าเนินการตามกลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ  
3. รายชื่อกลุ่มเป้าหมาย 111 แห่ง  
4. กรุ๊ป line 
5. แผนท่ีความเส่ียงในการเกดิโรคไข้เลือดออก  
6. แผนด าเนินการควบคุมโรคไข้เลือดออกในท่ีรกร้างว่างเปล่า    
7. ภาพถ่าย 
8. รายงานสถานการณ์โรคไข้เลือดออกต้ังแต่เดือนมกราคม – กนัยายน 2563 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบฟอร์มการรายงาน  
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

หน่วยงาน : ฝ่ายการปกครอง  ส านักงานเขตหว้ยขวาง  

มิติที ่ : 3 ช่ือตัวช้ีวัด : 3.3 ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ  

ช่ือผู้รับผิดชอบการรายงาน : นายณัฐพล เหลีย่วานิช  

ต าแหน่ง  : นักวิเคราะหน์โยบายและแผนปฏิบตักิาร 

เบอร์โทรศัพท ์ : 02 276 4144 

เกณฑ์การใหค้ะแนน : 
                             ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- 1 ระดับ ต่อ 1 คะแนน 

ระดับคะแนน  1 2 3 4 5 
 

ระดับความพงึพอใจ  
 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 
*กรณีมผีลการด าเนินงานต่ ากว่า 1 คะแนน จะมค่ีาระดับคะแนน เท่ากบั 1  

ผลการด าเนินงาน : 
ตัวช้ีวัดที ่ น้ าหนัก (ร้อยละ)  ผลการด าเนินงาน  คะแนนทีไ่ด้  ค่าคะแนนถ่วงน้ าหนัก  

3.3 6 4.656 4.656 0.279 
 

ค าช้ีแจงรายละเอียดการด าเนินงาน : 
ในภาพรวมคร้ังท่ี 1 ส านักงานเขตห้วยขวาง ได้รับความพงึพอใจจากผู้มารับบริการ คิดเป็น 4.690  
ในภาพรวมคร้ังท่ี 2 ส านักงานเขตห้วยขวาง ได้รับความพงึพอใจจากผู้มารับบริการ คิดเป็น 4.622  
สรุปผลส ารวจความพึงพอใจฯ เฉลีย่ 4.656 คะแนน จากคะแนนเต็ม 5  
 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน : 
บุคลากรในหน่วยงานได้ให้ความร่วมมอืในการให้บริการ และปรับปรุงพฒันาระบบการบริการทุกด้านเป็นอย่างดี  
 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : ไม่มี 
 
หลกัฐานอ้างอิง : 
- กท 0409/992 ลงวันท่ี 5 กนัยายน 2563  เร่ือง ส่งรายงานผลการส ารวจความพงึพอใจของผู้รับบริการ 
จากหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
- เอกสาร/หลักฐานอืน่ๆ เป็นไปตามท่ีกองงานผู้ตรวจราชการ กรุงเทพมหานครก าหนด  
 

 
 
 
 
 
 



แบบฟอร์มการรายงาน  
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณพ.ศ. 2563 

หน่วยงาน : ฝ่ายทะเบียน ฝ่ายโยธา และฝ่ายเทศกิจ  ส านักงานเขตหว้ยขวาง  

มิติที ่ : 4 ช่ือตัวช้ีวัด : 4.1 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามมาตรการเสริมสร้างธรรมาภิบาล  
                    เพ่ือพัฒนาภาพลกัษณ์และประสทิธิภาพในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน  

ช่ือผู้รับผิดชอบการรายงาน : นางละไม  อัศวเลิศศักด์ิ 
                                        นายอนุสรณ์  พุ่มพวง  
                                        นายธ ารงศักด์ิ  หติะโกวทิ  
ต าแหน่ง  : เจ้าพนักงานปกครองช านาญการพิเศษ 
               นักจัดการงานโยธาช านาญการพิเศษ  
               เจ้าพนักงานเทศกิจช านาญการพิเศษ  

เบอร์โทรศัพท ์ : 0 2276 9958 
                       0 2274 9585 
                       0 2275 9189 

เกณฑ์การใหค้ะแนน : 
ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 10 ต่อ 1 คะแนน 

ระดับคะแนน  1 2 3 4 5 
ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามมาตรการ 
เสริมสร้างธรรมาภิบาล เพือ่พฒันาภาพลักษณ์และ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน  

60 70 80 90 100 

 

* กรณีมผีลการด าเนินงานต่ ากว่าร้อยละ 60 จะมค่ีาระดับคะแนนท่ีได้ เท่ากบั 1  
 

ผลการด าเนินงาน : 
ตัวช้ีวัดที ่ น้ าหนัก (ร้อยละ)  ผลการด าเนินงาน  คะแนนทีไ่ด้  ค่าคะแนนถ่วงน้ าหนัก  

4.1 7 100 5 0.250 
 

ค าช้ีแจงรายละเอียดการด าเนินงาน : 
ได้ด าเนินการตามแผนการบริหารความเส่ียงด้านทุจริตของหน่วยงาน ส านักงานเขตห้วยขวาง ดังนี้  
1. ฝ่ายทะเบียน หัวข้อบริหารความเส่ียง การเบียดบังเวลาราชการ  
2. ฝ่ายโยธา     หัวข้อบริหารความเส่ียง การเบียดบังเวลาราชการ 
2. ฝ่ายเทศกจิ   หัวข้อบริหารความเส่ียง การยักยอกเงิน  
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน : 
ผู้บริหาร และบุคลากรในส านักงานเขตห้วยขวาง  
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
ไม่มี 
 
หลกัฐานอ้างอิง : 
เป็นไปตามที ่ส านักงาน ก.ก. และส านักงานตรวจสอบภายใน ส านักปลดักรุงเทพมหานครก าหนด  
 

 



แบบฟอร์มการรายงาน  
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

 

หน่วยงาน : ฝ่ายสิง่แวดลอ้มและสขุาภิบาล ส านักงานเขตหว้ยขวาง 

มิติที ่ : 4 ช่ือตัวช้ีวัด : 4.2 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการท างาน  
                 4.2.1 ระดับความส าเร็จของการด าเนินการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย  
                        และสภาพแวดลอ้มในการท างานของหน่วยงาน 

ชื่อผู้รับผิดชอบการรายงาน :  นางจิราภรณ์  พลากร 
ต าแหน่ง  : นักวิชาการสขุาภิบาลช านาญกา ร 

เบอร์โทรศัพท ์ :  0 2276 9959 

เกณฑ์การใหค้ะแนน : 
                          ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 1 ต่อ 1 คะแนน 

ระดับคะแนน  1 2 3 4 5 
ระดับความส าเร็จของการด าเนินการด้านความปลอดภัย  
อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท างานของหน่วยงาน  

1 2 3 4 5 

 

ผลการด าเนินงาน : 
ตัวช้ีวัดที ่ น้ าหนัก (ร้อยละ)  ผลการด าเนินงาน  คะแนนทีไ่ด้  ค่าคะแนนถ่วงน้ าหนัก  

4.2.1 4 100 5 0.200 
 

ค าชี้แจงรายละเอียดการด าเนินงาน : 
 

1. ทบทวน วิเคราะห์ความเส่ียง ประเมนิอนัตรายจากการท างาน  
2. จัดท าโครงการ/กจิกรรม เพือ่จัดการความเส่ียงในการท างานของหน่วยงาน จ านวน 3 งาน  
3. จัดส่งส าเนาโครงการ/กจิกรรม และเอกสารท่ีเกีย่วข้องให้ส านักอนามยั  
4. ก ากบั ติดตามการด าเนินโครงการ/กจิกรรม ให้เป็นไปตามแผนงานท่ีก าหนด  
5. ด าเนินโครงการ/กจิกรรม บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนด  
6. ประเมนิผลความส าเร็จของการด าเนินโครงการ/กจิกรรม  
7. จัดท าข้อปฏิบัติ แนวทาง คู่มอื หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานเพือ่ความปลอดภัยในการท างานของบุคลากรในสังกดั   
จ านวน 3 ข้อปฏิบัติฯ 
8. เวียนแจ้งให้บุคลากรในสังกดัทราบและถือปฏิบัติ  
9. ติดตามผล/ความคืบหน้า/ปัญหาอปุสรรค/ข้อเสนอแนะของการปฏิบัติตามแนวทาง ข้อปฏิบัติ คู่มอื มาตรฐาน
การปฏิบัติงานดังกล่าว 
10. เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์วิธีการและความส าเร็จของการด าเนินโครงการ/กจิกรรม  
11. ด าเนินการเพือ่เป็นต้นแบบท่ีดีให้หน่วยงานอืน่ใช้เป็นแบบอย่างการด าเนินงานหรือใช้ประโยชน์อืน่ ๆ ท่ีเกีย่วข้อง 
12. หน่วยงานด าเนินการ สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมของหน่วยงานให้หัวหน้าหน่วยงานรับทราบ และส่ง
หลักฐานท้ังหมดให้ส านักอนามยั  
 
 



ปจัจัยสนับสนุนการด าเนินงาน : 
1. โครงการพฒันาและส่งเสริมมาตรฐานความปลอดภัย อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท างาน  
2. ส านักงานสุขาภิบาลส่ิงแวดล้อม  
3. ฝ่ายต่าง ๆ ท้ัง 10 ฝ่าย และโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร 3 โรงเรียน  
4. งานท่ีมคีวามเส่ียงของ 3 ฝ่าย คือฝ่ายส่ิงแวดล้อมฯ ฝ่ายปกครอง ฝ่ายรักษา  
5. แบบฟอร์มการรายงาน Occ 2 – Occ 7 
 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : ไม่มี 
 
 
 

หลกัฐานอ้างอิง : 
 
1.  หลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงหนว่ยงานมีการทบทวน วิเคราะห์ความเส่ียง และประเมินอันตรายจากการท างาน 
     1.1  ส าเนารายงานการประชุมคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของ  
            หนว่ยงาน (คปอ.หนว่ยงาน)  
     1.2  ส าเนาหนงัสือที่หัวหนา้หนว่ยงานเห็นชอบในงานที่มีการประเมินอยู่ในระดับคะแนนสูงของหนว่ยงานที่จะ     
            น าไปด าเนนิโครงการ/กิจกรรม  
2.  ส าเนาโครงการ/กิจกรรม (พร้อมเอกสารที่เกี่ยวข้อง) (แบบ Occ2) เพื่อจดัการปัญหาความเส่ียงในการท างาน 
     ของหนว่ยงาน โดยจดัส่งโครงการ/กิจกรรม เอกสารที่เกี่ยวข้องให้ส านกัอนามัย ภายในธันวาคม 2563 
3.  ส าเนาหลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงหนว่ยงานได้ก ากับ ติดตามการด าเนนิโครงการ/กิจกรรม ให้เป็นไปตามแผนงาน      
     ที่ก าหนด (แบบ Occ 3) 
4.  ส าเนาหลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงหนว่ยงานได้ด าเนนิโครงการ/กิจกรรม บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดครบถ้วน 
     (แบบ Occ 4)  
5.  ส าเนาหลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงหนว่ยงานได้มีการประเมินผลความส าเร็จของการด าเนนิโครงการ/กิจกรรม 
     (แบบ Occ 5) 
6.  ส าเนาเอกสาร 
     6.1  ข้อปฏิบัติ แนวทาง คู่มือ หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานเพื่อความปลอดภัยในการท างานของบุคลากร 
            ในสังกัด (แบบ Occ 5) 
     6.2  หลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงหนว่ยงานได้เวียนแจง้บุคลากรในสังกัดรับทราบและถือปฏิบัติโดยทั่วกัน 
     6.3  หลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงหนว่ยงานได้มีการติดตามผล/ความคืบหนา้ของการปฏิบัติตามข้อปฏิบัติ แนวทาง  
            คู่มือ หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานฯ ดังกล่าว (แบบ Occ 6) 
7.  ส าเนาหลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงหนว่ยงานเป็นต้นแบบที่ดีให้หนว่ยงานอื่นใช้เป็นแบบอย่างในการด าเนนิงาน 
     ของการด าเนนิโครงการ/กิจกรรม  
8.  ส าเนาหลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงหนา้หนา้หนว่ยงานรับทราบผลการด าเนนิโครงการ/กิจกรรม 
 

 
 
 
 
 



แบบฟอร์มการรายงาน  
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

 

หน่วยงาน : ฝ่ายการปกครอง  ส านักงานเขตหว้ยขวาง  

มิติที ่ : 4 ช่ือตัวช้ีวัด : 4.2 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการท างาน  
                   4.2.2ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการสร้างเสริมสขุภาพของบุคลากร  
                          ในหน่วยงาน 

ช่ือผู้รับผิดชอบการรายงาน : นายณัฐพล เหลีย่วานิช  
ต าแหน่ง  : นักวิเคราะหน์โยบายและแผนปฏิบตักิาร 

เบอร์โทรศัพท ์ : 02 276 4144 

เกณฑ์การใหค้ะแนน : 
                         ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 10ต่อ 1 คะแนน 

ระดับคะแนน  1 2 3 4 5 
ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการสร้างเสริมสุขภาพ
ของบุคลากรในหน่วยงาน 

50 60 70 80 90  
ขึ้นไป 

 

ผลการด าเนินงาน : 
ตัวช้ีวัดที ่ น้ าหนัก (ร้อยละ)  ผลการด าเนินงาน  คะแนนทีไ่ด้  ค่าคะแนนถ่วงน้ าหนัก  

4.2.2 4 95.50 5 0.200 
 

ค าช้ีแจงรายละเอียดการด าเนินงาน : 
1. ส านักงานเขตห้วยขวางได้พจิารณาจัดกจิกรรม/โครงการเพือ่เสริมสร้างสุขภาพของบุคลากรให้เหมาะสมและ
สอดคล้องกบั เพศ อายุ ลักษณะงาน ข้อมลูสุขภาพ และวิถีชีวิตของแต่ละคน  
2. หน่วยงานได้ด าเนินการตามแผนท่ีก าหนด และสรุปผลการด าเนินการกจิกรรม/โครงการฯ ดังกล่าว พร้อม
รวบรวมเอกสารหลักฐานประกอบ เช่น รายงานการประชุม ภาพถ่ายด าเนินการ ฯลฯ น าเสนอผู้บริหารหน่วยงาน
ทราบ และจัดเตรียมเอกสารดังกล่าวเพือ่เตรียมพร้อมรับการตรวจ ต่อไป  
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน :  
ผู้บริหาร และบุคลากรในส านักงานเขตห้วยขวาง  
 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
ไม่มี 
 

หลกัฐานอ้างอิง : 
1. รายงานการประชมุ และภาพถา่ยด าเนินการกจิกรรม/โครงการฯ 
2. แบบฟอร์ม A B และ C (แบบรายงานค่าดัชนีมวลกาย BMI) ส่งภายในวันท่ี 30 พฤศจิกายน 2561 และภายในวันท่ี 16 กนัยายน 
2563 
3. ส าเนาแบบการเบกิจ่ายเงินเดือนจากระบบ MIS กรุงเทพมหานคร แบบแสดงการเบกิจ่ายค่าจ้าง และค่าจ้างชั่วคราว ท่ีแสดง
จ านวนบคุลากรในสังกดั ณ วันท่ี 1 พฤศจิกายน 2561 และภายในวันท่ี 1 กนัยายน 2563 
4. เอกสารประกอบอืน่ๆ ตามท่ี ส านักงาน ก.ก. ก าหนด 
 

 


