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ค าน า 

 

 แนวคิดเร่ืองการบริหารความเส่ียง (Risk Management) ไดน ามาใช ในการบริหารงานของอ งค์กร  
เพือ่ใชเป็นเคร่ืองมอื การบริหารงานท่ีจะช่วยใหผู บริหารสามารถบริหารงานใหบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ตามท่ีก าหนดไวอย่างมปีระสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ คุมค่า โดยลดโอกาสท่ีจะเกดิความเส่ียงหรือความไม ่
แน่นอนท่ีจะส่งกระทบหรือกอ่ใหเกดิ ความเสียหาย ในดานต่างๆ ขององค์กร  เปรียบเสมอืนการ สรางภูมคุิมกนั
ใหกบัองค์กร และองค์กรใดท่ีจัดท า ระบบบริหารความเส่ียงได อย่างมปีระสิทธิผลจะช่วยให บรรลุวัตถุประสงค์  
ในดานกลยุทธ์์ (Strategic) คือ การบริหารความเส่ียงจะช่วยใหองค์์กรบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ ซ่ึงสอดคลอง
และสนับสนุนพนัธกจิหลักขององค์์กร ดานการปฏิบัติงาน (Operations) คือ การบริหารความเส่ียงจะช่วยให
องค์กรสามารถพจิารณาความคุมค่าในการใชทรัพยากรต่าง ๆ ในการปฏิบัติงาน รวมถึงพจิารณาประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของการด าเนินงานดวย ดานการรายงาน (Reporting) คือการบริหารความเส่ียงท่ีมปีระสิทธิผล
จะช่วยใหผูมส่ีวนไดส่วนเสียทุกกลุ่มมีความเชื่อมัน่ขอมลู ในรายงานประเภทต่าง ๆ ขององค์กร  
 

 กรุงเทพมหานครไดจัดท าทะเบียนความเส่ียงของกรุงเทพม หานคร (Risk Register) ขึ้นประกอบดวย 
13 ดาน ไดแก ่ ๑. อทุกภัย  ๒. อคัคีภัย  ๓. แผ่นดินไหว  ๔. โรคระบาด  ๕. ส่ิงแวดลอม  ๖. ความไม ่ปลอดภัย  
ในชีวิตและทรัพย์สิน ๗. การกอ่การราย ๘. ความขัดแยงของคนในชาติ ๙. การเปล่ียนแปลงเชิงประชากรศาสตร์ 
๑๐. เศรษฐกจิ  ๑๑. การทุจริต ๑๒. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  ๑๓. การบริหารทรัพยากรบุคคล  ท้ังนี้ เพือ่ให
หน่วยงานในสังกดักรุงเทพมหานครไดน าไปใชเป็นขอมลูในการบริหารจัดการหรือควบคุมความเส่ียงตามภารกจิ
ของหน่วยงาน 
 

 ส านักงานเขตหวยขวางไดตระหนักถึงคุณประโยชน์ในการบริหาร ความเส่ียง ดังกล่าว จึงไดพจิารณา
และน าแนวทางการบริหารความเส่ียง “ดานการทุจริต” มาประยุกต์และปฏิบัติใชในหน่วยงาน/ส่วนราชการ 
เพือ่ใหเกดิประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการด าเนินงานต่อไป  
 

 
 

นักวิเคราะห์นโยบายและแผน  
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตหวยขวาง  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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นิยามศัพท์  
 

 

 ความเสีย่ง  หมายถึง โอกาสท่ีจะเกดิความผิดพลาด ความเสียหาย การร่ัวไหล ความสูญเปล่า  หรือ
เหตุการณ์ท่ีไม่พงึประสงค์์ ซ่ึงอาจจะเกดิขึ้นไดในอนาคต และส่งผลกระทบหรือท าใหการด าเนินงานไม่ประสบ
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้า หมายขององค์กร 
  

 ปจัจัย เสีย่ง หมายถึง ตนเหตุหรือสาเหตุท่ีมาของความเส่ียง ซ่ึงจะ ท าใหการด าเนินงานไม่บรรลุ  
วัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว  
  

 การประเมินความเสีย่ง  หมายถึง กาวิเคราะห์ ์ระดับโอกาสท่ีจะเกดิความเส่ียง ( Likelihood) 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ ( Impact) และประเมนิระดับของความเส่ียง  (Degree of Risk) 
 

 การระบคุวามเสีย่ง  หมายถึง การคนหาและระบุความเส่ียง ท่ีอาจจะมี ผลกระทบต่อวัตถุประสงค์  
ขององค์กรโดยพจิารณาจากแหล่งท่ีมาของความเส่ียง ท้ัง จากปัจจัยภายในและภายนอกองค์กรทุกดาน เช่น  
ดานกลยุทธ์์ ดานการด าเนินงาน ดานการรายงาน ดานกฎหมาย ฯลฯ 
 

 โอกาสทีจ่ะเกิด  หมายถึง ความถี่หรือโอกาสท่ีจะเกดิเหตุการณ์ความเส่ียงหนึ่งๆ ว่ามโีอกาสท่ีจะเกดิ  
มากนอยเพยีงใด  
 

 ผลกระทบ  หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายท่ีอาจจะเกดิขึ้นหากเกดิเหตุการณ์ความเส่ียง 
โดยความเสียหายหรือผลกระทบนั้นๆ อาจจะอยู่่ในรูปของตัวเงินหรือไม่กไ็ด  
 

 ระดบัของความเสีย่ง  หมายถึง สถานะของความเส่ียงท่ีไดจากการประเมนิโอกาสและผลกระทบของ
แต่ละปัจจัยเส่ียง  
 

 ความเสีย่งทีย่อมรับได ้ หมายถึง ประเภทและปัจจัยความเส่ียงท่ี องค์กรสามารถยอมรับได โดยไม่ 
ด าเนินการใดๆ กบัความเส่ียงนั้น  
 

 ความเสีย่งที่ เหลอือยู่ ่ หมายถึง ความเส่ียงท่ียังคงเหลือ อยู่่ภายหลังจากท่ีไดมกีารจัดการความเส่ียง
หรือจัดวางระบบการควบคุมภายในแล ว 
 

 การบริหารความเสีย่ง  หมายถึง กระบวนการท่ีเป็นระบบในการคนหาและระบุความเส่ียง การวิเคราะห์์
ความเส่ียง การจัดล าดับความเส่ียง และการก าหนดมาตรการในการวางแผนบริหารความเส่ียง เพือ่ใหความเส่ียง
ลดลงอยู่ในระดับท่ี องค์์กรยอมรับได  และมัน่ใจได ว่าการด าเนินงานขององค์ กรจะสามารถบรรลุ วัตถุประสงค์  

ท่ีก าหนดไวไดอย่างมปีระสิทธิภาพ  
 
 
 
 
 
 
 
 

/องค์ประกอบ...  
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การบริหารความเสี่ยง  ประกอบดว้ยองค์ ประกอบ 8 ประการ ดงัน้ี  
 
1. สภาพแวดลอ้มภายในองค์์กร (Internal Environment) 
2. การก าหนดวัตถุประสงค์์ (Objective Setting) 
3. การบง่ชี้เหตกุารณ์ ( Event Identification) 
4. การประเมินความเสีย่ง ( Risk Assessment) 
5. การตอบสนองความเสีย่ง ( Risk Response) 
6. กิจกรรมการควบคุม ( Control Activ ities) 
7. สารสนเทศและการสือ่สาร ( Information & Communication) 
8. การตดิตามผล ( Monitoring) 
 
1. สภาพแวดลอ้มภายในองค์กร  (Internal Environment) 
 

 สภาพแวดลอมภายในองค์กรเป็นพืน้ ฐานท่ีส าคัญส าหรับกรอบการบริหารความเส่ียงสภาพแวดลอมนี้ 
มอีทิธิพลต่อการก าหนดกลยุทธ์และเป้า หมายขององค์กร การก าหนดกจิกรรม การบ่งชี้ประเมนิ และจัดการ
ความเส่ียง สภาพแวดลอมภายในองค์กรประกอบดวยหลายปัจจัย  เช่น จริยธรรม วิธีการท างานของผูบริหาร
และบุคลากร รวมถึงปรัชญาและวัฒนธรรมในการบริหารความเส่ียง  
 ความเส่ียงท่ียอมรับได ( Risk Appetite) เป็นส่วนท่ีส าคัญอย่างหนึ่งของสภาพแวดลอมภายในองค์กร
และมผีลต่อการก าหนดกลยุทธ์์ เพือ่น าไปด าเนินการใหองค์์กรบรรลุเป้าหมายท้ังดานผลตอบแทนและการเติบโต
กลยุทธ์แต่่ละแบบนั้นมคีวามเส่ียงท่ี เกีย่วของแตกต่างกนั ดังนั้น การบริหารความเส่ียงจึงช่วยใหผูบริหารในการ
ก าหนดกลยุทธ์์ท่ีมคีวามเส่ียงท่ี องค์์กรสามารถยอมรับได  
 

/2. การก าหนด...  
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2. การก าหนดวัตถุประสงค์์ (Objective Setting) 
 

 การก าหนดวัตถุประสงค์ทางธุรกจิท่ีชัดเจน คือ ขั้นตอนแรกส าหรับกระบวนการบริหารความเส่ียงองค์กร
ควรมัน่ใจว่าวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดขึ้นมคีวามสอดคลอง กบัเป้าหมายหมายเชิงกลยุทธ์และความเส่ียงท่ี องค์กร  
ยอมรับได โดยท่ัวไปวัตถุประสงค์และกลยุทธ์ ์ควรไดรับการบันทึกเป็นลายลักษณ์อกัษรและสามารถพจิารณาได
ในดานต่างๆ ดังนี้ 
- ดานกลยุทธ์์ เกีย่วของกบัเป้าหมายและพนัธกจิ ในภาพรวมขององค์กร  
- ดานการปฏิบัติงาน เกีย่วของกบัประสิทธิภาพ ผลการปฏิบัติงาน และความสามารถในการ ท าก าไร 
- ดานการรายงาน เกีย่วของกบัการรายงานท้ังภายในและภายนอกองค์กร  
- ดานการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ เกีย่วของกบัการปฏิบัติตามกฎหมายและ กฎระเบียบต่างๆ   
 
3. การบง่ชี้เหตกุารณ์ ( Event Identification) 
 

 การท าธุรกจิมกัมคีวามไมแ่น่นอนเกดิขึ้นมากมาย องค์์กรไม่สามารถมัน่ใจไดว่าเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่ง
จะเกดิขึ้นหรือไม่ หรือผลลัพธ์ ท่ีเกดิขึ้นจะเป็นอย่างไร  ในกระบวนการบ่งชี้ เหตุการณ์ผูบริหารควรตองพจิารณา
ส่ิงต่อไปนี้ 
- ปัจจัยความเส่ียงทุกดานท่ีอาจเกดิขึ้น เช่น ความเส่ียงดานกลยุทธ์ การเงิน บุคลากร การปฏิบัติงาน กฎหมาย 
ภาษอีากร ระบบงาน ส่ิงแวดลอม  
- แหล่งความเส่ียงท้ังจากภายในและภายนอกองค์กร  
- ความสัมพนัธ์ระหว่าง เหตุการณ์ท่ีอาจเกดิขึ้น  
 ในบางกรณีควรมกีารจัดกลุ่มเหตุการณ์ ์ท่ีอาจเกดิขึ้นโดย แบ่งตามประเภทของเหตุการณ์ และรวบรวม
เหตุการณ์ท้ังหมดในองค์กรท่ีเกดิขึ้นระหว่างหน่วยงานและภายในหน่วยงาน เพือ่ช่วยใหผูบริหารสามารถเขาใจ 
ความสัมพนัธ์ระหว่างเหตุการณ์ และมขีอมลูท่ีเพยีงพอเพือ่เป็นพืน้ฐานส าหรับการประเมนิความเส่ียง  
 
4. การประเมินความเสีย่ง ( Risk Assessment) 
 

 ขั้นตอนนี้เนนการประเมนิโอกาสและผลกระทบของเหตุการณ์ท่ีอาจเกดิขึ้นต่อวัตถุประสงค์ขณะท่ีการ
เกดิเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งอาจส่งผลกระทบใน ระดับต่ า เหตุการณ์ท่ีเกดิขึ้นอย่างต่อเนื่องอาจมผีลกระทบ
ในระดับสูงต่อวัตถุประสงค์ โดยท่ัวไปการประเมนิความเส่ียงประกอบดวย 2 มติิ ดังนี้ 
- โอกาสท่ีอาจเกดิขึ้น (Likelihood) เหตุการณ์มโีอกาสเกดิขึ้นมากนอยเพยีงใด  
- ผลกระทบ ( Impact) หากมเีหตุการณ์เกดิขึ้น องค์กรจะไดรับผลกระทบมากนอยเพยีงใด  
 การประเมนิความเส่ียงสามารถท าไดท้ังการประเมนิเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยพจิารณาท้ัง
เหตุการณ์ท่ีเกดิขึ้นจากภายนอกและภายในองค์กร นอกจากนี้ การประเมนิความเส่ียงควรด าเนินการท้ังก่อน
การจัดการความเส่ียง ( Inherent Risk) และหลังจากท่ีมกีารจัดการความเส่ียงแลว ( Residual Risk) 
 
5. การตอบสนองความเสีย่ง ( Risk Response) 
 

 เมือ่ความเส่ียงไดรับการบ่งชี้และประเมนิความส าคัญแลว ผูบริหารตองประเมนิวิธีการจัดการความเส่ียง 
ท่ีสามารถน าไปปฏิบัติไดและผลของการจัดการเหล่านั้น การพจิารณาทางเลือกในการด าเนินการจะตองค านึงถึง
ความเส่ียงท่ียอมรับได และตนทุนท่ีเกดิขึ้นเปรียบเทียบกบัผลประโยชน์ท่ีจะไดรับเพือ่ใหการบริหารความเส่ียง  
มปีระสิทธิผล ผูบริหารอาจตองเลือกวิธีการจัดการความเส่ียงอย่างใดอย่างหนึ่ง หรือหลายวิธีรวมกนั  
 
 

/เพือ่ลดระดับ...  
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เพือ่ลดระดับโอกาสท่ีอาจเกดิขึ้นและผลกระทบของเหตุการณ์นั้นใหอยู่ในช่วงท่ีองค์กรสามารถยอมรับได  (Risk 
Tolerance) หลกัการตอบสนองความเสีย่งมี 4 ประการ คือ  
 

 การหลกีเลีย่ง ( Avoid) การด าเนินการเพือ่หลีกเล่ียงเหตุการณ์ท่ีก่อใหเกดิความเส่ียง  
 การร่วมจัดการ (Share) การร่วมหรือแบ่งความรับผิดชอบกบัผูอืน่ในการจัดการความเส่ียง  
 การลด (Reduce) การด าเนินการเพิม่เติมเพือ่ลดโอกาสท่ีอาจเกดิขึ้นหรือผลกระทบของความเส่ียง  
ใหอยู่ในระดับท่ียอมรับได  
 การยอมรับ (Accept) ความเส่ียงท่ีเหลือในปัจจุบันอยู่ภายในระดับท่ีตองการและยอมรับไดแลว  
โดยไม่ตองมกีารด าเนินการเพิม่เติมเพือ่ลดโอกาสหรือผลกระทบท่ีอาจเกดิขึ้นอกี  
 ผูบริหารควรพจิารณาการจัดการความเส่ียงตามประเภทของการตอบสนองข างตน และควรด าเนินการ
ประเมนิความเส่ียงท่ีเหลืออยู่อกีคร้ังหนึ่ง หลังจากท่ีไดมกีารจัดการความเส่ียงแลวในช่วงเวลาท่ีเหมาะสม  
 
6. กิจกรรมการควบคุม ( Control Activ ities) 
  

 กจิกรรมการควบคุม คือ นโยบายและกระบวนการปฏิบัติงาน เพือ่ใหมัน่ใจไดว่ามกีารจัดการความเส่ียง 
เนื่องจากแต่ละองค์กรมกีารก าหนดวัตถุประสงค์และเทคนิคการน าไปปฏิบัติเป็นของเฉพาะองค์กร  ดังนั้น 
กจิกรรมการควบคุมจึงมคีวามแตกต่างกนั การควบคุมเป็นการสะทอนถึงสภาพแวดลอมภายในองค์กรลักษณะ
ธุรกจิ โครงสรางและวัฒนธรรมขององค์กร  
 
7. สารสนเทศและการสือ่สาร ( Information & Communication) 
  

 สารสนเทศเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับองค์กรในการบ่งชี้ ประเมนิ และจัดการความเส่ียง ขอมลูสารสนเทศ  
ท่ีเกีย่วของกบัองค์กรท้ังจากแหล่งภายนอกและภายในควรตองไดรับการบันทึกและส่ือสารอย่างเหมาะสม  
ท้ังในดานรูปแบบและเวลา เพือ่ช่วยใหบุคลากรท่ีเกีย่วของสามารถตอบสนองต่อเหตุการณ์ไดอย่างรวดเร็ว  
และมปีระสิทธิภาพ การส่ือสารอย่างมปีระสิทธิผลรวมถึงการแลกเปล่ียนขอมลูกบับุคคลภายนอกองค์กร เช่น 
เจาหนาท่ีของหน่วยงานอืน่ ๆ ผูจัดหาสินคา ผูใหบริการ ผูก ากบัดูแล และประชาชน  
 
8. การตดิตามผล ( Monitoring) 
  

 ประเด็นส าคัญของการติดตามผล ไดแก่  
 - การติดตามผลเพือ่ใหมัน่ใจไดว่าการจัดการความเส่ียงมคุีณภาพและมคีวามเหมาะสม และการบริหาร
ความเส่ียงไดน าไปประยุกต์ใชในทุกระดับขององค์กร  
 - ความเส่ียงท้ังหมดท่ีมผีลกระทบส าคัญต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรไดรับการรายงาน  
ต่อผูบริหารท่ีรับผิดชอบ  
 การติดตามการบริหารความเส่ียงสามารถท าได 2 ลักษณะคือ การติดตามอย่างต่อเนื่องและการติดตาม
เป็นรายคร้ัง การติดตามอย่างต่อเนื่องเป็นการด าเนินการอย่าง สม่ าเสมอ เพือ่ใหสามารถตอบสนองต่อการ
เปล่ียนแปลงอย่างทันท่วงที และถือเป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงาน ส่วนการติดตามรายคร้ังเป็นการด าเนินการ
ภายหลังจากเกดิเหตุการณ์ ดังนั้นปัญหาท่ีเกดิขึ้นจะไดรับการแกไขอย่างรวดเร็ว หากองค์กรมกีารติดตาม  
อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้องค์กรควรมกีารจัดท ารายงานความเส่ียงเพือ่ใหการติดตามการบริหารความเส่ียง  
เป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 
 

/กระบวนการ...  
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กระบวนการบริหารความเสี่ยง  
 
กระบวนการบริหารความเส่ียงจะประกอบดวยขั้นตอนใหญ่ 4 ขั้นตอนประกอบดวยการคนหาความเส่ียง  
การประเมนิความเส่ียง การจัดการความเส่ียง และติดตามประเมนิผล  
 

 1. การคนหาความเส่ียง (Risk Identification) ถือเป็นขั้นตอนท่ีส าคัญมากในกระบวนการบริหาร  
ความเส่ียงเนื่องจากเป็นขั้นตอนในการคนหา ระบุ บ่งชี้เหตุการณ์ท่ีอาจจะเกดิขึ้นภายใตสถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน 
ท่ีจะก่อใหเกดิความเส่ียงท่ีสรางผลกระทบหรือความเสียหาย หรือก่อใหเกดิความลมเหลวหรือลดโอกาส  
ท่ีจะบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร ท้ังในดานกลยุทธ์ การด าเนินงาน การรายงานทางการเงิน 
การปฏิบัติตามกฎหมาย และในดานอืน่ๆ ท่ีเกีย่วของกบัธุรกจิและองค์กร  
 

 2. การประเมนิความเส่ียง  (Risk Assessment) เป็นการใชวิจารณญาณอย่างเป็นระบบภายใต  
ทรัพยากรอนัจ ากดัขององค์กร โดยการวิเคราะห์ระดับโอกาสท่ีจะเกดิความเส่ียง ( Likelihood) ระดับความ  
รุนแรงของผลกระทบ ( Impact) และประเมนิระดับของความเส่ียง  (Degree of Risk) เพือ่ประโยชน์ในการ  
ตอบสนองความเส่ียง  
 

 3. การจัดการความเส่ียง (Risk Response) เป็นการก าหนดวิธีการบริหารจัดการความเส่ียงเพือ่จัดการ
ความเส่ียงขององค์กรใหอยู่ในระดับท่ีสามารถยอมรับได ( Risk Tolerance หรือ Risk Appetite) หรือระดับ  
ท่ีเหมาะสม (Optimal) ซ่ึงเป็นระดับท่ีองค์กรสามารถจะด าเนินการต่อไปไดและบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว 
 

 4. การติดตามประเมนิผล ( Monitoring)เพือ่ใหมัน่ใจอย่างสมเหตุสมผลว่าองค์กรมกีารบริหาร  
ความเส่ียงเป็นไปอย่างเป็นระบบ เหมาะสม เพยีงพอ และมปีระสิทธิผล และมกีารน าไปปฏิบัติจริง  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

/แผนภาพ...  
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แผนภาพกระบวนการค้นหาความเสี่ยง  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

/วัตถุประสงค์...  
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วตัถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยง  

 
 องค์กร/หน่วยงานท่ีจัดท าระบบบริหารความเส่ียงไดอย่างมปีระสิทธิผล จะช่วยใหบรรลุวัตถุประสงค์  
4 ดาน คือ 
 

 1. วัตถุประสงค์ดานกลยุทธ์ (Strategic) กล่าวคือ การบริหารความเส่ียงจะช่วยใหองค์กรบรรลุเป้าหมาย
ตามยุทธศาสตร์ ซ่ึงสอดคลองและสนับสนุนพนัธกจิหลักขององค์กร  
 

 2. วัตถุประสงค์ดานการปฏิบัติงาน (Operations) การบริหารความเส่ียงจะช่วยใหองค์กรพจิารณา
ความคุมค่าในการใชทรัพยากรต่าง ๆ ในการปฏิบัติงาน รวมถึงพจิารณาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
ด าเนินงานดวย 
 

 3. วัตถุประสงค์ดานการรายงาน ( Reporting) การบริหารความเส่ียงท่ีมปีระสิทธิผลจะช่วยใหผูมี  
ส่วนไดส่วนเสียทุกกลุ่มมคีวามเชื่อมัน่ขอมลูในรายงานประเภทต่าง ๆ ขององค์กร โดยเฉพาะรายงานทาง  
การเงิน (Financial Report) 
 

 4. วัตถุประสงค์ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ( Compliance) โดยเฉพาะการจัดท าระบบควบคุม
ภายในเพือ่ลดความเส่ียง ส่วนการจัดการความเส่ียงดวยวิธีอืน่ ๆ องค์กรกส็ามารถใชกฎระเบียบต่าง ๆ   
เป็นเคร่ืองมอืไดดวยเช่นกนั ดังนั้น การบริหารความเส่ียงจึงส่งเสริมใหหน่วยงานต่าง ๆ ภายในองค์กร ปฏิบัติ 
ตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัดมากขึ้น  
 

 อย่างไรกต็าม ในการจัดท าระบบบริหารความเส่ียง องค์กรควรตองค านึงถึงตนทุนและประโยชน ์ 
ท่ีจะไดรับ เปรียบเทียบกนัดวย เพือ่พจิารณาถึงความคุมค่า นอกจากนี้ องค์กรควรมรีะบบในการติดตาม  
และประเมนิผลการจัดท าระบบบริหารความเส่ียงภายในองค์กรเป็นระยะ เพือ่ใหทราบประเด็นปัญหาและอปุสรรค 
ท่ีจะตองน ามาพฒันาหรือปรับปรุงระบบบริหารความเส่ียงใหมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้นต่อไป  
 
 

ประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยง  
 
 1. เป็นการสรางฐานขอมลูความเส่ียงท่ีมปีระโยชน์ต่อการบริหารและการด าเนินงานกรุงเทพมหานคร 
การบริหารความเส่ียงจะเป็นแหล่งขอมลูส าหรับผูบริหารในการตัดสินใจดานต่าง ๆ เนื่องจากการบริหารความเส่ียง
เป็นการด าเนินการท่ีต้ังอยู่บนสมมติุฐานในการตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ หรือเป้าหมายและภารกจิหลัก  
ขององค์กร  
 

 2. ช่วยสะทอนใหเห็นภาพรวมของความเส่ียงไดท้ังหมด การบริหารความเส่ียงจะท าใหบุคลากรภายใน
กรุงเทพมหานครมคีวามเขาใจถึงวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายและภารกจิหลักขององค์กร และตระหนักถึงความเส่ียง
ท้ังหมดท่ีอาจส่งผลกระทบในเชิงลบต่อกรุงเทพมหานครไดอย่างถูกตอง ครบถวน ซ่ึงครอบคลุมความเส่ียงท่ีมี
สาเหตุท้ังจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก  
 

 3. เป็นเคร่ืองมอืส าคัญในการบริหารงาน การบริหารความเส่ียงเป็นเคร่ืองมอืท่ีช่วยใหผูบริหารสามารถ
มัน่ใจไดว่า ความเส่ียงไดรับการจัดการอย่างถูกตอง เหมาะสม และทันเวลา รวมท้ังเป็นเคร่ืองมอืท่ีส าคัญ  
ของผูบริหารในการบริหารงาน และการตัดสินใจในดานต่างๆ เช่นการก าหนดกลยุทธ์ การจัดสรรงบประมาณ  
 

/การวางแผน... 
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การวางแผนการเงินและการด าเนินงานตามแผน การติดตามประเมนิผลการด าเนินงาน การบริหารโครงการ /  
กจิกรรม/งาน ซ่ึงจะส่งผลใหการด าเนินงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย  
 

 4. ช่วยใหการบริหารงานและจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล  
โดยพจิารณาถึงระดับความเส่ียงในแต่ละหน่วยงาน ส่วนราชการ งาน โครงการ กจิกรรม และการเลือกใชมาตรการ
ในการบริหารความเส่ียงอย่างถูกตอง เหมาะสม โดยค านึงถึงตนทุนและผลประโยชน์ท่ีจะไดรับ  
 

 5. สรางภูมคุิมกนัท่ีดีใหกบัการบริหารงานของกรุงเทพมหานครโดยการเตรียมตัว ใหพรอมท่ีจะเผชิญ  
ผลกระทบและการเปล่ียนแปลงดานต่างๆ ท่ีอาจเกดิขึ้นท้ังจากภายในและภายนอกไดอย่างพอประมาณ   
และมเีหตุมผีล  
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