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คู่มือสาํหรับประชาชน: การทาํพนัิยกรรมด้วยวาจา 
หนว่ยงานที
รับผิดชอบ: ฝ่ายปกครองสํานกังานเขตตลิ
งชนั 
กระทรวง: กรุงเทพมหานคร 
 
1. ชื�อกระบวนงาน: การทําพินยักรรมด้วยวาจา 

2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน: ฝ่ายปกครองสํานกังานเขตตลิ
งชนั 

3. ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบริการที
เบ็ดเสร็จในหนว่ยเดียว  

4. หมวดหมู่ของงานบริการ: อนมุตัิ  
5. กฎหมายที�ให้อาํนาจการอนุญาต หรือที�เกี�ยวข้อง: 

1) ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
2) กฎกระทรวงมหาดไทย ออกตามความในมาตรา 1672 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 

6. ระดับผลกระทบ: บริการทั
วไป  

7. พื 2นที�ให้บริการ: ท้องถิ
น  

8. กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงที�กาํหนดระยะเวลา -  

ระยะเวลาที�กาํหนดตามกฎหมาย / ข้อกาํหนด ฯลฯ  0 นาที  
9. ข้อมูลสถติิ 
 จาํนวนเฉลี�ยต่อเดือน 0  

 จาํนวนคาํขอที�มากที�สุด 0  

 จาํนวนคาํขอที�น้อยที�สุด 0  

10. ชื�ออ้างอิงของคู่มือประชาชน การทําพินยักรรมด้วยวาจา  สํานกังานเขตตลิ
งชนั  นายศรายทุธ  บวับญุ  สําเนา
คูมื่อประชาชน 16/07/2015 16:29  

11. ช่องทางการให้บริการ  
1) สถานที�ให้บริการ ฝ่ายปกครอง  สํานกังานเขตตลิ#งชนั 333 ถนนชกัพระ แขวงคลองชกัพระ เขตตลิ#งชนั 

กรุงเทพมหานคร 10170 โทรศพัท์ 02 424 1742 โทรสาร 02 424 5448/ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 
ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวนั จนัทร์ ถึง วนัศกุร์ (ยกเวน้วนัหยดุที#ทางราชการกําหนด) ตั-งแต่เวลา 
08:00 - 16:00 น. 
หมายเหตุ - 

 
 
 
 
 



2/6 

 

12. หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื�อนไข(ถ้ามี) ในการยื�นคาํขอ และในการพจิารณาอนุญาต 
ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย์ บรรพ 6 ได้บญัญตัิความวา่ บคุคลใดจะแสดงเจตนาโดยพินยักรรมกําหนดการเผื
อ
ตายในเรื
องทรัพย์สินของตนเอง กรณีมีพฤตกิารณ์พิเศษซึ
งไมส่ามารถทําพินยักรรมตามแบบอื
นที
กฎหมายกําหนดได้ 
เชน่ ตกอยูใ่นอนัตรายใกล้ความตายหรือเวลามีโรคระบาด หรือสงครามและไมอ่าจหาเครื
องมือเครื
องเขียนได้ทนัทว่งที 
บคุคลนั Fนจะทําพินยักรรมด้วยวาจาก็ได้ โดยแสดงเจตนาข้อกําหนดพินยัตอ่หน้าพยานที
บรรลนิุตภิาวะแล้วอย่างน้อย 2 
คน ซึ
งอยูพ่ร้อมกนั ณ ที
นั Fน และพยานทั Fงหมดนั Fนยื
นคําร้องตามแบบ พ.ก.1 ณ สํานกังานเขต และแจ้งให้ทราบถึง
ข้อความเหลา่นั Fนโดยไมช่กัช้า 
หมายเหต ุ
1) ขั Fนตอนการดําเนินงานตามคูมื่อกระบวนงานจะเริ
มนบัระยะเวลาตั Fงแตเ่จ้าหน้าที
ตรวจสอบเอกสารครบถ้วนตามที
ระบุ
ไว้ในคูมื่อประชาชนเรียบร้อยแล้ว 
2) กรณีคําขอหรือเอกสารหลกัฐานไมค่รบถ้วน/หรือมีความบกพร่องไมส่มบรูณ์เป็นเหตไุมใ่ห้สามารถพิจารณาได้ 
เจ้าหน้าที
จะจดัทําบนัทกึความบกพร่องของรายการหรือเอกสารหลกัฐานที
ยื
นเพิ
มเตมิโดยผู้ ยื
นคําขอจะต้องดําเนินการ
แก้ไขและ/หรือยื
นเอกสารเพิ
มเตมิภายในระยะเวลากําหนดในบนัทกึดงักลา่ว มิเชน่นั Fนจะถือวา่ผู้ ยื
นคําขอละทิ Fงคําขอ 
โดยเจ้าหน้าที
และผู้ ยื
นคําขอหรือผู้ ได้รับมอบอํานาจจะลงนามบนัทึกดงักลา่ว และจะมอบสําเนาบนัทกึความบกพร่อง
ดงักลา่วให้ผู้ ยื
นคําขอหรือผู้ ได้รับมอบอํานาจไว้เป็นหลกัฐาน 
3) เจ้าหน้าที
จะแจ้งผลการพิจารณาให้ผู้ ยื
นคําขอทราบภายใน 7 วนันบัแตว่นัที
พิจารณาแล้วเสร็จตามมาตรา 10 แหง่
พระราชบญัญตัิการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนญุาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
 
13. ขั 2นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที�รับผิดชอบ 

ที� ประเภทขั2นตอน 
รายละเอียดของขั 2นตอน

การบริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที�
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

พยานทั Fงหมดยื
นคําร้อง
ตามแบบ พ.ก.1 
 

10 นาที ฝ่ายปกครอง
สํานกังานเขต
ตลิ
งชนั 

 
 

- 

2) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

เจ้าหน้าที
รับคําร้องและ
ตรวจสอบเอกสารหลกัฐาน
ตา่งๆ ที
เกี
ยวข้อง 
 

15 นาที ฝ่ายปกครอง
สํานกังานเขต
ตลิ
งชนั 

 
 
 

- 
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ที� ประเภทขั2นตอน 
รายละเอียดของขั 2นตอน

การบริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที�
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

3) 

การพิจารณา 
 

เจ้าหน้าที
สอบปากคําพยาน
บคุคลเพื
อทราบถึงข้อความ
ที
ผู้ ทําพินยักรรมได้สั
งด้วย
วาจา วนั เดือน ปี  สถานที

ที
ทําพินยักรรมและ
พฤตกิารณ์พิเศษที
ไมอ่าจ
ทําพินยักรรมแบบอื
นที

กฎหมายกําหนดได้ 
 

30 นาที ฝ่ายปกครอง
สํานกังานเขต
ตลิ
งชนั 

(กรณีมีพยาน
มากกวา่ 2 คน 
ระยะเวลาการ
สอบปากคํา จะ
เพิ
มอีก 15 นาที
ตอ่คน) 

4) 

การพิจารณา 
 

การจดัพิมพ์พินยักรรม
(พ.ก.3) และทําความเห็น
เสนอผู้บงัคบับญัชา
ตามลําดบัชั Fนจนถึงผู้ มี
อํานาจลงนามอนมุตัิ/ไม่
อนมุตัิ 
 

45 นาที ฝ่ายปกครอง
สํานกังานเขต
ตลิ
งชนั 

- 

5) 

การลงนาม/
คณะกรรมการมีมติ 
 

ผู้ มีอํานาจลงนามอนมุตัิ/ไม่
อนมุตัิ 
 

30 นาที ฝ่ายปกครอง
สํานกังานเขต
ตลิ
งชนั 

(กรณีอนมุตัิ 
- อา่นข้อความที

ผู้ ทําพินยักรรมจด
แจ้งให้ลงไว้ให้
พยานทั Fงหมด ฟัง
ตอ่หน้า  
- พยานทั Fงหมดลง
ลายมือชื
อใน
พินยักรรมตอ่หน้า
ผู้ มีอํานาจลงนาม  
- ผู้ มีอํานาจลง
นามอนมุตัใิน
พินยักรรม (พ.ก.3) 
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ที� ประเภทขั2นตอน 
รายละเอียดของขั 2นตอน

การบริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที�
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

พร้อมประทบัตรา
ประจําตําแหนง่
และลงนามในสมดุ
ทะเบียนพินยักรรม  
- ออกใบรับ
พินยักรรมตาม
แบบ พ.ก.7 
(สํานกังานเขตต้อง
เก็บรักษา
พินยักรรมด้วย
วาจาไว้จนกว่าจะมี
ผู้จดัการมรดก หรือ
ผู้ รับพินยักรรมมา
ขอรับไป)  
กรณีไม่อนมุตัิ 
- แจ้งผู้ ร้องทราบ
ถึงสาเหตทีุ
ไม่
สามารถอนมุตัไิด้
และแจ้งสิทธิใน
การอทุธรณ์คําสั
ง
ภายใน 15 วนั) 

6) 

- 
 

เจ้าหน้าที
สง่มอบพินยักรรม
ให้กบัผู้จดัการมรดกหรือ
ผู้ รับพินยัโดยต้องคดัสําเนา
พินยักรรมไว้แล้วลงลายมือ
ชื
อพร้อมประทบัตราประจํา
ตําแหนง่แล้วเก็บสําเนาไว้ 

10 นาที ฝ่ายปกครอง
สํานกังานเขต
ตลิ
งชนั 

- 

ระยะเวลาดาํเนินการรวม   2.5 ชั
วโมง 
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14. งานบริการนี 2 ผ่านการดาํเนินการลดขั2นตอน และระยะเวลาปฏิบัตริาชการมาแล้ว  
ยงัไมผ่า่นการดําเนินการลดขั Fนตอน 
 
15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื�นคาํขอ 

15.1) เอกสารยืนยันตัวตนที�ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ที� รายการเอกสาร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐ
ผู้ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จาํนวนเอกสาร 
สาํเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

1) 
บตัรประจําตวั
ประชาชน 

กรมการปกครอง 0 1 ฉบบั (บตัรประจําตวั
ประชาชนของ

พยานทั �งหมด) 

 
15.2) เอกสารอื�น ๆ สาํหรับยื�นเพิ�มเตมิ 

ที� รายการเอกสาร
ยื�นเพิ�มเตมิ 

หน่วยงานภาครัฐ
ผู้ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จาํนวนเอกสาร 
สาํเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

1) 
ใบคําร้องขอทํา

พินยักรรม แบบ 

พ.ก. 1 

กรุงเทพมหานคร 1 0 ฉบบั - 

 
16. ค่าธรรมเนียม 
1) ไม่เสียค่าธรรมเนียม 

 ค่าธรรมเนียม 0 บาท 
หมายเหตุ -   
 

 
17. ช่องทางการร้องเรียน 
1) ช่องทางการร้องเรียน ฝ่ายปกครอง  สํานกังานเขตตลิ
งชนั 333 ถนนชกัพระ แขวงคลองชกัพระ เขตตลิ
งชนั 

กรุงเทพมหานคร 10170 โทรศพัท์ 02 424 1742 โทรสาร 02 424 5448 
หมายเหตุ - 
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18. ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก  

ไม่มีแบบฟอร์ม ตวัอย่าง และคู่มือการกรอก 

 
19. หมายเหตุ 
http://203.155.220.230/info/Department/telephon/DistrictOffTel.asp 
 
 

วันที�พมิพ์ 20/07/2558 
สถานะ รออนมุตัขิั Fนที
 2 โดยสํานกังาน 

ก.พ.ร. (OPDC) 
จัดทาํโดย สํานกังานเขตตลิ
งชนั 

กรุงเทพมหานคร 
อนุมัตโิดย - 
เผยแพร่โดย - 

 
 

 
 


