
คูม่อืสาํหรบัประชาชน : การขึน้ทะเบยีนขอรบัเงนิสงเคราะหค์า่จดัการศพผูส้งูอายตุามประเพณี 
หนว่ยงานทีใ่หบ้รกิาร : ฝ่ายพัฒนาชมุชนและสวสัดกิารสงัคมสาํนักงานเขตจตจัุกร กรุงเทพมหานคร  
 
หลกัเกณฑ ์วธิกีาร เง ือ่นไข (ถา้ม)ี ในการยืน่คําขอ และในการพจิารณาอนุญาต 
1. มอีายเุกนิหกสบิปีบรบิรูณ์ขึน้ไป 
 
2. มสีญัชาตไิทย 
 
3. ผูส้งูอายุอยูใ่นครอบครัวทีย่ากจนตามขอ้มลูความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) กรมการพัฒนาชมุชน กระทรวงมหาดไทย หรอื
กรุงเทพมหานคร หรอืเมอืงพัทยา 
 
4. ไมม่ญีาต ิหรอืมญีาตแิตม่ฐีานะยากจนไมส่ามารถจัดการศพตามประเพณีได ้
 
     ผูส้งูอายยุากจนและไม่ไดรั้บการสาํรวจขอ้มลูความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) กรมการพัฒนาชมุชน กระทรวงมหาดไทย หรอื
กรุงเทพมหานคร หรอืเมอืงพัทยา ใหน้ายกเทศมนตร ีหรอืนายกองคก์ารบรหิารสว่นตําบล หรอืกํานัน หรอืผูใ้หญ่บา้น หรอื
ประธานชมุชน หรอืผูอํ้านวยการเขต หรอืนายอําเภอ หรอืนายกเมอืงพัทยา เป็นผูอ้อกหนังสอืรับรอง 
 
 ผูย้ืน่คําขอรับเงนิสงเคราะหใ์นการจัดการศพผูส้งูอายตุามประเพณี ตอ้งยืน่แบบคําขอรับเงนิสงเคราะหใ์นการจัดการศพผูส้งูอาย ุ
ตามประเพณี (แบบ สทส.01/1) และแบบรับรองการเป็นผูจั้ดการศพผูส้งูอายขุองผูย้ืน่ขอรับคา่จัดการศพผูส้งูอายตุามประเพณี
ของผูส้งูอาย ุ(แบบ สทส.02/1) และแบบรับรองการจัดการศพผูส้งูอาย ุกรณีอยูใ่นครัวเรอืนยากจนตามเกณฑข์อ้มลูความจําเป็น
พืน้ฐาน (จปฐ.) และไมไ่ดรั้บการสาํรวจขอ้มูลความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) ในปีทีต่าย (แบบ สทส.02/2) ฉบบัจรงิ พรอ้มเอกสาร
ประกอบ ภายใน 30 วนั นับตัง้แตว่นัทีอ่อกใบมรณบตัร โดยตอ้งยืน่เรือ่งตอ่สํานักงานเขตทอ้งทีท่ีผู่ส้งูอาย ุมชี ือ่อยูใ่นทะเบยีน
บา้นหรอืภมูลํิาเนาทีถ่งึแกค่วามตาย ในขณะถงึแกค่วามตาย 
 
หมายเหต ุ
 
1) ขัน้ตอนการดําเนนิงานตามคูม่อืจะเริม่นับระยะเวลาตัง้แตเ่จา้หนา้ทีต่รวจสอบเอกสารครบถว้นตามทีร่ะบไุวใ้นคูม่อืประชาชน
เรยีบรอ้ยแลว้ 
 
2) กรณีคําขอหรอืเอกสารหลักฐานไม่ครบถว้น/หรอืมคีวามบกพร่องไม่สมบรูณ์ เป็นเหตไุมใ่หส้ามารถพจิารณาได ้เจา้หนา้ทีจ่ะ
จัดทําบนัทกึ                     ความบกพร่องของรายการเอกสารหรอืเอกสารหลักฐานทีย่ืน่เพิม่เตมิ โดยผูย้ืน่คําขอจะตอ้ง
ดําเนนิการแกไ้ขและ/หรอืยืน่เอกสารเพิม่เตมิภายในระยะเวลา         ทีกํ่าหนดในบนัทกึดงักลา่ว มเิชน่นัน้จะถอืวา่ผูย้ืน่คําขอละ
ทิง้คําขอ โดยเจา้หนา้ทีแ่ละผูย้ืน่คําขอหรอืผูไ้ดรั้บมอบอํานาจจะลงนามบนัทกึดงักลา่ว และจะมอบ      สําเนาบนัทกึความ
บกพร่องดงักลา่วใหผู้ย้ืน่คําขอหรอืผุ◌้ไูดรั้บมอบอํานาจไวเ้ป็นหลกัฐาน 
 
3) เจา้หนา้ทีจ่ะแจง้ผลการพจิารณาใหผู้ย้ืน่คําขอรับทราบภายใน 7 วนั นับแตว่นัทีพ่จิารณาแลว้เสร็จ ตามมาตรา 10 แหง่ พ.ร.บ. 
การอํานวยความสะดวก           ในการพจิารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558 
 
 
  
 
ชอ่งทางการใหบ้รกิาร 
 

 สถานทีใ่หบ้รกิาร  
ฝ่ายพัฒนาชมุชนและสวัสดกิารสงัคม สํานักงานเขตจตจัุกร 
อาคารสํานักงานเขตจตจัุกร 5 ซอยวภิาวดรัีงสติ 34 แขวงจตจัุกร 
เขตจตจัุกร กรุงเทพมหานคร โทรศพัท ์02-513-9954 โทรสาร 
02-513-9954/ตดิตอ่ดว้ยตนเอง ณ หน่วยงาน 
(หมายเหต:ุ (เปิดรับขึน้ทะเบยีนภายใน 30 วนั นับตัง้แตว่นัทีอ่อก
ใบมรณบตัร ในวนัจันทร ์– ศกุร ์ยกเวน้วนัหยุดราชการ และ

ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร  เปิดใหบ้รกิารวนั จันทร ์ถงึ วนั
ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเ่วลา 
08:00 - 16:00 น. 



วนัหยดุนักขัตฤกษ์ ระหวา่งเวลา 08.00 – 16.00 น.))  
 
ข ัน้ตอน ระยะเวลา และสว่นงานทีร่บัผดิชอบ 

ระยะเวลาในการดําเนนิการรวม : 30 วนัทําการ 
 

ลําดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลา สว่นทีร่บัผดิชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

ยืน่แบบคําขอรับเงนิสงเคราะหใ์นการจัดการศพผูส้งูอายตุาม
ประเพณี และเจา้หนา้ทีต่รวจสอบเอกสาร (เฉพาะราย) 
(ดําเนนิการพรอ้มกบัขัน้ตอนที ่2) 
(หมายเหต:ุ -)  

30 นาท ี ฝ่ายพัฒนาชมุชนและ
สวัสดกิารสงัคม

สาํนักงานเขตจตจัุกร 
 

2) การพจิารณา 
ตรวจสอบคณุสมบตัขิองผูส้งูอายทุัง้หมด พรอ้มแจง้ผลการ
พจิารณา 
(หมายเหต:ุ -)  

30 วนัทําการ ฝ่ายพัฒนาชมุชนและ
สวัสดกิารสงัคม

สาํนักงานเขตจตจัุกร 
 

 
รายการเอกสาร หลกัฐานประกอบ 
ลําดบั ชือ่เอกสาร จํานวน และรายละเอยีดเพิม่เตมิ (ถา้ม)ี หนว่ยงานภาครฐัผูอ้อกเอกสาร 

1) 
 

บตัรประจําตวัประชาชน 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
สําเนา 1 ฉบบั 
หมายเหต ุ(บตัรประจําตัวประชาชนของผูย้ืน่คําขอ) 

กรมการปกครอง 

2) 
 

ใบมรณบตัรของผูส้งูอาย ุ
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
สําเนา 1 ฉบบั 
หมายเหต ุ- 

กรมการปกครอง 

3) 
 

แบบคําขอรบัเงนิสงเคราะหใ์นการจดัการศพผูสู้งอายตุาม
ประเพณี (แบบ สทส.01/1) 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
สําเนา 0 ฉบบั 
หมายเหต ุ- 

กรมกจิการผูส้งูอายุ 

4) 
 

แบบรบัรองการเป็นผูจ้ดัการศพผูส้งูอายุของผูย้ ืน่ขอรบัคา่จดัการ
ศพผูส้งูอายุตามประเพณีของผูส้งูอายุ (แบบ สทส.02/1) 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
สําเนา 0 ฉบบั 
หมายเหต ุ- 

กรมกจิการผูส้งูอายุ 

5) 
 

แบบรบัรองการจดัการศพผูส้งูอายุ กรณีอยูใ่นครวัเรอืนยากจน
ตามเกณฑข์อ้มูลความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) และไมไ่ดร้บัการ
สํารวจขอ้มูลความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) ในปีทีต่าย (แบบ 
สทส.02/2) 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
สําเนา 0 ฉบบั 
หมายเหต ุ- 

กรมกจิการผูส้งูอายุ 

 
คา่ธรรมเนยีม 

ลําดบั รายละเอยีดคา่ธรรมเนยีม คา่ธรรมเนยีม (บาท / รอ้ยละ) 
ไมม่ขีอ้มลูคา่ธรรมเนยีม 

 
ชอ่งทางการรอ้งเรยีน แนะนําบรกิาร 

ลําดบั ชอ่งทางการรอ้งเรยีน / แนะนําบรกิาร 
1) ฝ่ายพัฒนาชมุชนและสวัสดกิารสงัคม สํานักงานเขตจตจัุกร อาคารสาํนักงานเขตจตจัุกร 5 ซอยวภิาวดรัีงสติ 34 

แขวงจตจัุกร เขตจตจัุกร กรุงเทพมหานคร โทรศพัท ์02-513-9954 โทรสาร 02-513-9954 



ลําดบั ชอ่งทางการรอ้งเรยีน / แนะนําบรกิาร 
(หมายเหต:ุ (หมายเลขโทรศพัทส์ํานักงานเขต 50 เขต สามารถดาวน์โหลด ไดท้ี ่https://goo.gl/3XwxrP))  

2) ศนูยบ์รกิารประชาชน สาํนักปลัดสาํนักนายกรัฐมนตร ี
(หมายเหต:ุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300 / สายดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 
เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300))  

 
แบบฟอรม์ ตวัอยา่งและคูม่อืการกรอก 

ลําดบั ชือ่แบบฟอรม์ 
1) แบบคําขอรับเงนิสงเคราะหใ์นการจัดการศพผูส้งูอายตุามประเพณี (แบบ สทส.01/1) 

(หมายเหต:ุ -)  
2) แบบรับรองการเป็นผูจั้ดการศพผูส้งูอายขุองผูย้ืน่ขอรับคา่จัดการศพผูส้งูอายตุามประเพณีของผูส้งูอาย ุ(แบบ 

สทส.02/1) 
(หมายเหต:ุ -)  

3) แบบรับรองการจัดการศพผูส้งูอาย ุกรณีอยูใ่นครัวเรอืนยากจนตามเกณฑข์อ้มลูความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) และ
ไมไ่ดรั้บการสํารวจขอ้มลูความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) ในปีทีต่าย (แบบ สทส.02/2) 
(หมายเหต:ุ -)  

 
หมายเหต ุ

1. ผูส้งูอายุอยูใ่นครอบครัวทีย่ากจนตามขอ้มลูความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 
 
 - ใหใ้ชแ้บบรับรองการเป็นผูจั้ดการศพผูส้งูอายตุามประเพณีของผูส้งูอาย ุ(แบบ สทส.02/1) 
 
2. ผูส้งูอายุยากจนและไมไ่ดรั้บการสาํรวจขอ้มลูความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 
 
 - ใหใ้ชแ้บบรับรองการจัดการศพผูส้งูอายตุามประเพณีของผูส้งูอาย ุ(แบบ สทส.02/1) และแบบรับรองการจัดการศพผูส้งูอาย ุ
กรณีอยูใ่นครัวเรอืนยากจนตามเกณฑข์อ้มูลความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) และไมไ่ดรั้บการสํารวจขอ้มูลความจําเป็นพืน้ฐาน 
(จปฐ.) ในปีทีต่าย (แบบ สทส.02/2) 
 
 
 
 

ชือ่กระบวนงาน: การขึน้ทะเบยีนขอรับเงนิสงเคราะหค์า่จัดการศพผูส้งูอายตุามประเพณี  
หนว่ยงานกลางเจา้ของกระบวนงาน: สาํนักพัฒนาสงัคม สาํนักพัฒนาสงัคม สํานักพัฒนาสงัคม 

ประเภทของงานบรกิาร: กระบวนงานบรกิารทีเ่บ็ดเสร็จในหน่วยเดยีว 
หมวดหมูข่องงานบรกิาร: ขึน้ทะเบยีน 
กฎหมายทีใ่หอํ้านาจการอนุญาต หรอืทีเ่กีย่วขอ้ง: 

  
1)ประกาศกระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย ์เรือ่ง กําหนดหลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขการคุม้ครอง การ
สง่เสรมิ และการสนับสนุนการสงเคราะหใ์นการจัดการศพตามประเพณี พ.ศ. 2557  
ระดบัผลกระทบ: บรกิารทีม่คีวามสําคญัดา้นเศรษฐกจิ/สงัคม 

พืน้ทีใ่หบ้รกิาร: ทอ้งถิน่ 

กฎหมายขอ้บงัคบั/ขอ้ตกลงทีกํ่าหนดระยะเวลา: ประกาศกระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย ์เรือ่ง กําหนด
หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขการคุม้ครอง การสง่เสรมิ และการสนับสนุนการสงเคราะหใ์นการจัดการศพตามประเพณี พ.ศ. 
2557 
ระยะเวลาทีกํ่าหนดตามกฎหมาย / ขอ้กําหนด ฯลฯ: 30.0 
 
ขอ้มูลสถติขิองกระบวนงาน: 

 จํานวนเฉลีย่ตอ่เดอืน 0 

 จํานวนคําขอทีม่ากทีส่ดุ 0 

 จํานวนคําขอทีน่อ้ยทีส่ดุ 0 

ขอ้มูลสําหรบัเจา้หนา้ที ่



 
ชือ่อา้งองิของคูม่อืประชาชน: การขึน้ทะเบยีนขอรับเงนิสงเคราะหค์า่จัดการศพผูส้งูอายุตามประเพณี สํานักงานเขตจตจัุกร 
ธันยช์นก สาํเนาคูม่อืประชาชน 17/07/2015 10:10 
 
 

เอกสารฉบบันีด้าวนโ์หลดจากเว็บไซตร์ะบบสารสนเทศศนูยก์ลางขอ้มลูคูม่อืสําหรับประชาชน 
Backend.info.go.th 

วนัทีเ่ผยแพรคู่ม่อื: - 



คูม่อืสาํหรบัประชาชน : การขึน้ทะเบยีนขอรบัเงนิเบีย้ยงัชพีผูส้งูอาย ุ
หนว่ยงานทีใ่หบ้รกิาร : ฝ่ายพัฒนาชมุชนและสวสัดกิารสงัคมสาํนักงานเขตจตจัุกร กรุงเทพมหานคร  
 
หลกัเกณฑ ์วธิกีาร เง ือ่นไข (ถา้ม)ี ในการยืน่คําขอ และในการพจิารณาอนุญาต 
1. เป็นผูม้สีญัชาตไิทย มภีมูลํิาเนาอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานครตามทะเบยีนบา้น 
2. มอีายหุกสบิปีบรบิรูณ์ขึน้ไป ซึง่ไดล้งทะเบยีน และยืน่คําขอรับเบีย้ยังชพีผูส้งูอายตุอ่กรุงเทพมหานคร 
3. ไมเ่ป็นผูไ้ดรั้บสวัสดกิารหรอืสทิธปิระโยชน์อืน่ใดจากหน่วยงานของรัฐ รัฐวสิาหกจิ หรอืองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ ไดแ้ก ่
ผูรั้บเงนิบํานาญ เบีย้หวดั บํานาญพเิศษ หรอืเงนิอืน่ใด ในลกัษณะเดยีวกนั ผูส้งูอายุทีอ่ยูใ่นสถานสงเคราะหข์องรัฐ หรอืองคก์ร
ปกครองสว่นทอ้งถิน่ ผูท้ีไ่ดรั้บเงนิเดอืน คา่ตอบแทน รายไดป้ระจํา หรอืผลประโยชน์ตอบแทนอยา่งอืน่ทีรั่ฐ หรอืองคก์รปกครอง
สว่นทอ้งถิน่จัดใหเ้ป็นประจํา ยกเวน้คนพกิารและผูป่้วยเอดส ์ตามระเบยีบกระทรวงมหาดไทย และระเบยีบกรุงเทพมหานคร 
 
หมายเหต ุ
 
1) ขัน้ตอนการดําเนนิงานตามคูม่อืจะเริม่นับระยะเวลาตัง้แตเ่จา้หนา้ทีต่รวจสอบเอกสารครบถว้นตามทีร่ะบไุวใ้นคูม่อืประชาชน
เรยีบรอ้ยแลว้ 
 
2) กรณีคําขอหรอืเอกสารหลักฐานไม่ครบถว้น/หรอืมคีวามบกพร่องไม่สมบรูณ์ เป็นเหตไุมใ่หส้ามารถพจิารณาได ้เจา้หนา้ทีจ่ะ
จัดทําบนัทกึ                     ความบกพร่องของรายการเอกสารหรอืเอกสารหลักฐานทีย่ืน่เพิม่เตมิ โดยผูย้ืน่คําขอจะตอ้ง
ดําเนนิการแกไ้ขและ/หรอืยืน่เอกสารเพิม่เตมิภายในระยะเวลา         ทีกํ่าหนดในบนัทกึดงักลา่ว มเิชน่นัน้จะถอืวา่ผูย้ืน่คําขอละ
ทิง้คําขอ โดยเจา้หนา้ทีแ่ละผูย้ืน่คําขอหรอืผูไ้ดรั้บมอบอํานาจจะลงนามบนัทกึดงักลา่ว และจะมอบ      สําเนาบนัทกึความ
บกพร่องดงักลา่วใหผู้ย้ืน่คําขอหรอืผุ◌้ไูดรั้บมอบอํานาจไวเ้ป็นหลกัฐาน 
 
3) เจา้หนา้ทีจ่ะแจง้ผลการพจิารณาใหผู้ย้ืน่คําขอรับทราบภายใน 7 วนั นับแตว่นัทีพ่จิารณาแลว้เสร็จ ตามมาตรา 10 แหง่ พ.ร.บ. 
การอํานวยความสะดวก           ในการพจิารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558 
 
 
  
 
ชอ่งทางการใหบ้รกิาร 
 

 สถานทีใ่หบ้รกิาร  
ฝ่ายพัฒนาชมุชนและสวัสดกิารสงัคม สํานักงานเขตจตจัุกร 
อาคารสํานักงานเขตจตจัุกร 5 ซอยวภิาวดรัีงสติ 34 แขวงจตจัุกร 
เขตจตจัุกร กรุงเทพมหานคร โทรศพัท ์02-513-9954 โทรสาร 
02-513-9954/ตดิตอ่ดว้ยตนเอง ณ หน่วยงาน 
(หมายเหต:ุ (เปิดรับขึน้ทะเบยีนระหวา่งวนัที ่1 - 30 พฤศจกิายน
ของทกุปี ในวนัจันทร ์– วนัศกุร ์ยกเวน้วนัหยุดราชการ และ
วนัหยดุนักขัตฤกษ์ ระหวา่งเวลา 8.00 น. – 16.00 น.))  

ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร  เปิดใหบ้รกิารวนั จันทร ์ถงึ วนั
ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเ่วลา 
08:00 - 16:00 น. 

 
ข ัน้ตอน ระยะเวลา และสว่นงานทีร่บัผดิชอบ 

ระยะเวลาในการดําเนนิการรวม : 30 วนัทําการ 
 

ลําดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลา สว่นทีร่บัผดิชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

ยืน่แบบคําขอขึน้ทะเบยีนรับเงนิเบีย้ยังชพีผูส้งูอายแุละเจา้หนา้ที่
ตรวจสอบเอกสาร (เฉพาะราย) (ดําเนนิการพรอ้มขัน้ตอนที ่2) 
(หมายเหต:ุ (เปิดรับขึน้ทะเบยีน ระหวา่งวนัที ่1-30 พฤศจกิายน
ของทกุปี (30 วนั)))  

30 นาท ี ฝ่ายพัฒนาชมุชนและ
สวัสดกิารสงัคม

สาํนักงานเขตจตจัุกร 
 

2) การพจิารณา 
ตรวจสอบคณุสมบตัขิองผูม้ายืน่แบบคําขอขึน้ทะเบยีนรับเงนิเบีย้
ยังชพีผูส้งูอาย ุ

30 วนัทําการ ฝ่ายพัฒนาชมุชนและ
สวัสดกิารสงัคม

สาํนักงานเขตจตจัุกร 



ลําดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลา สว่นทีร่บัผดิชอบ 
(หมายเหต:ุ (ดําเนนิการหลงัปิดรับลงทะเบยีนทัง้หมด))   

 
รายการเอกสาร หลกัฐานประกอบ 
ลําดบั ชือ่เอกสาร จํานวน และรายละเอยีดเพิม่เตมิ (ถา้ม)ี หนว่ยงานภาครฐัผูอ้อกเอกสาร 

1) 
 

บตัรประจําตวัประชาชน 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
สําเนา 1 ฉบบั 
หมายเหต ุ(บตัรประจําตัวประชาชนผูส้งูอายุ) 

กรมการปกครอง 

2) 
 

สําเนาทะเบยีนบา้น 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
สําเนา 1 ฉบบั 
หมายเหต ุ(ทะเบยีนบา้นผูส้งูอายุ) 

กรมการปกครอง 

3) 
 

บตัรประจําตวัประชาชนผูร้บัมอบอํานาจ (กรณีมอบอํานาจ) การ
ลงทะเบยีน หรอืการรบัเงนิแทนผูส้งูอาย ุ
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
สําเนา 1 ฉบบั 
หมายเหต ุ- 

กรมการปกครอง 

4) 
 

หนงัสอืมอบอํานาจการลงทะเบยีน (กรณีมอบอํานาจการ
ลงทะเบยีนแทนผูส้งูอาย)ุ 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
สําเนา 1 ฉบบั 
หมายเหต ุ- 

กรมการปกครอง 

5) 
 

หนงัสอืมอบอํานาจการรบัเงนิ (กรณีมอบอํานาจการรบัเงนิแทน
ผูส้งูอาย)ุ 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
สําเนา 1 ฉบบั 
หมายเหต ุ- 

กรมการปกครอง 

6) 
 

หนา้สมุดบญัชธีนาคาร (กรณีรบัเงนิผา่นธนาคาร) 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
สําเนา 1 ฉบบั 
หมายเหต ุ- 

- 

 
คา่ธรรมเนยีม 

ลําดบั รายละเอยีดคา่ธรรมเนยีม คา่ธรรมเนยีม (บาท / รอ้ยละ) 
ไมม่ขีอ้มลูคา่ธรรมเนยีม 

 
ชอ่งทางการรอ้งเรยีน แนะนําบรกิาร 

ลําดบั ชอ่งทางการรอ้งเรยีน / แนะนําบรกิาร 
1) ฝ่ายพัฒนาชมุชนและสวัสดกิารสงัคม สํานักงานเขตจตจัุกร อาคารสาํนักงานเขตจตจัุกร 5 ซอยวภิาวดรัีงสติ 34 

แขวงจตจัุกร เขตจตจัุกร กรุงเทพมหานคร โทรศพัท ์02-513-9954 โทรสาร 02-513-9954 
(หมายเหต:ุ (หมายเลขโทรศพัทส์ํานักงานเขต 50 เขต สามารถดาวน์โหลด ไดท้ี ่https://goo.gl/3XwxrP))  

2) ศนูยบ์รกิารประชาชน สาํนักปลัดสาํนักนายกรัฐมนตร ี
(หมายเหต:ุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300 / สายดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 
เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300))  

 
แบบฟอรม์ ตวัอยา่งและคูม่อืการกรอก 

ลําดบั ชือ่แบบฟอรม์ 
1) แบบคําขอขึน้ทะเบยีนรับเงนิเบีย้ยังชพีผูส้งูอายุ 

(หมายเหต:ุ -)  
2) หนังสอืมอบอํานาจ 

(หมายเหต:ุ -)  



 
หมายเหต ุ

- 
 
 
 

ชือ่กระบวนงาน: การขึน้ทะเบยีนขอรับเงนิเบีย้ยังชพีผูส้งูอาย ุ 
หนว่ยงานกลางเจา้ของกระบวนงาน: สาํนักพัฒนาสงัคม สาํนักพัฒนาสงัคม สํานักพัฒนาสงัคม 

ประเภทของงานบรกิาร: กระบวนงานบรกิารทีเ่บ็ดเสร็จในหน่วยเดยีว 
หมวดหมูข่องงานบรกิาร: ขึน้ทะเบยีน 
กฎหมายทีใ่หอํ้านาจการอนุญาต หรอืทีเ่กีย่วขอ้ง: 

  
1)ระเบยีบกระทรวงมหาดไทย วา่ดว้ยหลักเกณฑก์ารจ่ายเงนิเบีย้ยังชพีผูส้งูอาย ุขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ พ.ศ. 2552  
  
2)ระเบยีบกรุงเทพมหานคร วา่ดว้ยคา่ใชจ้า่ยในการจัดสวัสดกิารและการสงเคราะห ์พ.ศ. 2557  
ระดบัผลกระทบ: บรกิารทีม่คีวามสําคญัดา้นเศรษฐกจิ/สงัคม 

พืน้ทีใ่หบ้รกิาร: ทอ้งถิน่ 

กฎหมายขอ้บงัคบั/ขอ้ตกลงทีกํ่าหนดระยะเวลา: ระเบยีบกระทรวงมหาดไทย วา่ดว้ยหลกัเกณฑก์ารจา่ยเงนิเบีย้ยังชพี
ผูส้งูอาย ุขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ พ.ศ. 2552 
ระยะเวลาทีกํ่าหนดตามกฎหมาย / ขอ้กําหนด ฯลฯ: 30.0 
 
ขอ้มูลสถติขิองกระบวนงาน: 

 จํานวนเฉลีย่ตอ่เดอืน 0 

 จํานวนคําขอทีม่ากทีส่ดุ 0 

 จํานวนคําขอทีน่อ้ยทีส่ดุ 0 
 
ชือ่อา้งองิของคูม่อืประชาชน: การขึน้ทะเบยีนขอรับเงนิเบีย้ยังชพีผูส้งูอาย ุสํานักงานเขตจตจัุกร ธันยช์นก สําเนาคูม่อื
ประชาชน 17/07/2015 10:13 
 
 

เอกสารฉบบันีด้าวนโ์หลดจากเว็บไซตร์ะบบสารสนเทศศนูยก์ลางขอ้มลูคูม่อืสําหรับประชาชน 
Backend.info.go.th 

วนัทีเ่ผยแพรคู่ม่อื: - 

ขอ้มูลสําหรบัเจา้หนา้ที ่



คูม่อืสาํหรบัประชาชน : การขึน้ทะเบยีนขอรบัเงนิเบีย้ความพกิาร 
หนว่ยงานทีใ่หบ้รกิาร : ฝ่ายพัฒนาชมุชนและสวสัดกิารสงัคมสาํนักงานเขตจตจัุกร กรุงเทพมหานคร  
 
หลกัเกณฑ ์วธิกีาร เง ือ่นไข (ถา้ม)ี ในการยืน่คําขอ และในการพจิารณาอนุญาต 
1. เป็นผูม้สีญัชาตไิทย 
2. มบีตัรประจําตวัคนพกิาร 
3. มภีมูลํิาเนาอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานครตามทะเบยีนบา้น 
4. ไมเ่ป็นบคุคลอยูใ่นสถานสงเคราะหข์องรัฐตามบญัชรีายชือ่ทีป่ลดักระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษยป์ระกาศ
กําหนด 
5. กรณีคนพกิารซึง่มคีณุสมบตัแิละไมม่ลีกัษณะตอ้งหา้มตามทีกํ่าหนด เป็นผูซ้ ึง่ตอ้งขงัหรอืจําคกุอยูใ่นเรอืนจําทณัฑสถาน หรอื
สถานทีค่มุขงัของกรมราชทณัฑ ์หรอืเป็นผูซ้ ึง่ถกูควบคมุอยูใ่นสถานพนิจิและคุม้ครองเด็กและเยาวชน หรอืศนูยฝึ์กและอบรมเด็ก
และเยาวชนของกรมพนิจิและคุม้ครองเด็กและเยาวชน ทีไ่ดล้งทะเบยีนและยืน่คําขอรับเบีย้ความพกิารตอ่ผูบ้ญัชาการเรอืนจํา ผู ้
อํานวยการทณัฑสถาน ผูอํ้านวยการสถานพนิจิและคุม้ครองเด็กและเยาวชน ผูอํ้านวยการศนูยฝึ์กและอบรมเด็กและเยาวชน หรอื
ผูบ้รหิารทีเ่รยีกชือ่อยา่งอืน่แลว้แตก่รณี ซึง่หน่วยงานไดม้หีนังสอืแจง้กรุงเทพมหานคร ใหม้สีทิธรัิบเบีย้ความพกิาร 
 
หมายเหต ุ
 
1) ขัน้ตอนการดําเนนิงานตามคูม่อืจะเริม่นับระยะเวลาตัง้แตเ่จา้หนา้ทีต่รวจสอบเอกสารครบถว้นตามทีร่ะบไุวใ้นคูม่อืประชาชน
เรยีบรอ้ยแลว้ 
 
2) กรณีคําขอหรอืเอกสารหลักฐานไม่ครบถว้น/หรอืมคีวามบกพร่องไม่สมบรูณ์ เป็นเหตไุมใ่หส้ามารถพจิารณาได ้เจา้หนา้ทีจ่ะ
จัดทําบนัทกึ                     ความบกพร่องของรายการเอกสารหรอืเอกสารหลักฐานทีย่ืน่เพิม่เตมิ โดยผูย้ืน่คําขอจะตอ้ง
ดําเนนิการแกไ้ขและ/หรอืยืน่เอกสารเพิม่เตมิภายในระยะเวลา         ทีกํ่าหนดในบนัทกึดงักลา่ว มเิชน่นัน้จะถอืวา่ผูย้ืน่คําขอละ
ทิง้คําขอ โดยเจา้หนา้ทีแ่ละผูย้ืน่คําขอหรอืผูไ้ดรั้บมอบอํานาจจะลงนามบนัทกึดงักลา่ว และจะมอบ      สําเนาบนัทกึความ
บกพร่องดงักลา่วใหผู้ย้ืน่คําขอหรอืผุ◌้ไูดรั้บมอบอํานาจไวเ้ป็นหลกัฐาน 
 
3) เจา้หนา้ทีจ่ะแจง้ผลการพจิารณาใหผู้ย้ืน่คําขอรับทราบภายใน 7 วนั นับแตว่นัทีพ่จิารณาแลว้เสร็จ ตามมาตรา 10 แหง่ พ.ร.บ. 
การอํานวยความสะดวก           ในการพจิารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558 
 
 
  
 
ชอ่งทางการใหบ้รกิาร 
 

 สถานทีใ่หบ้รกิาร  
ฝ่ายพัฒนาชมุชนและสวัสดกิารสงัคม สํานักงานเขตจตจัุกร 
อาคารสํานักงานเขตจตจัุกร 5 ซอยวภิาวดรัีงสติ 34 แขวงจตจัุกร 
เขตจตจัุกร กรุงเทพมหานคร โทรศพัท ์02-513-9954 โทรสาร 
02-513-9954/ตดิตอ่ดว้ยตนเอง ณ หน่วยงาน 
(หมายเหต:ุ (เปิดรับขึน้ทะเบยีนระหวา่งวนัที ่1 - 30 พฤศจกิายน
ของทกุปี ในวนัจันทร ์– วนัศกุร ์ยกเวน้วนัหยุดราชการ  และ
วนัหยดุนักขัตฤกษ์ ระหวา่งเวลา 8.00 น. – 16.00 น. ))  

ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร  เปิดใหบ้รกิารวนั จันทร ์ถงึ วนั
ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเ่วลา 
08:00 - 16:00 น. 

 
ข ัน้ตอน ระยะเวลา และสว่นงานทีร่บัผดิชอบ 

ระยะเวลาในการดําเนนิการรวม : 30 วนัทําการ 
 

ลําดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลา สว่นทีร่บัผดิชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

ยืน่แบบแสดงความจํานงรับเงนิเบีย้ความพกิารและเจา้หนา้ที่
ตรวจสอบเอกสาร (เฉพาะราย) (ดําเนนิการพรอ้มขัน้ตอนที ่2) 
 

30 นาท ี ฝ่ายพัฒนาชมุชนและ
สวัสดกิารสงัคม

สาํนักงานเขตจตจัุกร 
 



ลําดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลา สว่นทีร่บัผดิชอบ 
(หมายเหต:ุ (เปิดรับขึน้ทะเบยีนระหวา่งวนัที ่1-30 พฤศจกิายน
ของทกุปี (30 วนั)))  

2) การพจิารณา 
ตรวจสอบคณุสมบตัขิองผูม้ายืน่แบบแสดงความจํานงหลงัปิดรับ
ลงทะเบยีนทัง้หมด 
(หมายเหต:ุ (ดําเนนิการหลงัปิดรับลงทะเบยีนทัง้หมด 
))  

30 วนั ฝ่ายพัฒนาชมุชนและ
สวัสดกิารสงัคม

สาํนักงานเขตจตจัุกร 
 

 
รายการเอกสาร หลกัฐานประกอบ 
ลําดบั ชือ่เอกสาร จํานวน และรายละเอยีดเพิม่เตมิ (ถา้ม)ี หนว่ยงานภาครฐัผูอ้อกเอกสาร 

1) 
 

บตัรประจําตวัประชาชน 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
สําเนา 1 ฉบบั 
หมายเหต ุ(บตัรประจําตัวประชาชนคนพกิาร) 

กรมการปกครอง 

2) 
 

บตัรประจําตวัคนพกิาร 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
สําเนา 1 ฉบบั 
หมายเหต ุ- 

กรมสง่เสรมิและพัฒนาคณุภาพชวีติคน
พกิาร 

3) 
 

สําเนาทะเบยีนบา้น 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
สําเนา 1 ฉบบั 
หมายเหต ุ(สาํเนาทะเบยีนบา้นคนพกิาร) 

กรมการปกครอง 

4) 
 

บตัรประจําตวัประชาชนของผูด้แูลคนพกิาร (กรณียืน่แทนคน
พกิาร) 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
สําเนา 1 ฉบบั 
หมายเหต ุ- 

กรมการปกครอง 

5) 
 

ทะเบยีนบา้นผูดู้แล (กรณียืน่แทนคนพกิาร) 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
สําเนา 1 ฉบบั 
หมายเหต ุ- 

กรมการปกครอง 

6) 
 

หนา้สมุดบญัชธีนาคาร (กรณีรบัเงนิผา่นธนาคาร) 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
สําเนา 1 ฉบบั 
หมายเหต ุ- 

- 

 
คา่ธรรมเนยีม 

ลําดบั รายละเอยีดคา่ธรรมเนยีม คา่ธรรมเนยีม (บาท / รอ้ยละ) 
ไมม่ขีอ้มลูคา่ธรรมเนยีม 

 
ชอ่งทางการรอ้งเรยีน แนะนําบรกิาร 

ลําดบั ชอ่งทางการรอ้งเรยีน / แนะนําบรกิาร 
1) ฝ่ายพัฒนาชมุชนและสวัสดกิารสงัคม สํานักงานเขตจตจัุกร อาคารสาํนักงานเขตจตจัุกร 5 ซอยวภิาวดรัีงสติ 34 

แขวงจตจัุกร เขตจตจัุกร กรุงเทพมหานคร โทรศพัท ์02-513-9954 โทรสาร 02-513-9954 
(หมายเหต:ุ (หมายเลขโทรศพัทส์ํานักงานเขต 50 เขต สามารถดาวน์โหลด ไดท้ี ่https://goo.gl/3XwxrP))  

2) ศนูยบ์รกิารประชาชน สาํนักปลัดสาํนักนายกรัฐมนตร ี
(หมายเหต:ุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300 / สายดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 
เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300))  

 
แบบฟอรม์ ตวัอยา่งและคูม่อืการกรอก 

ลําดบั ชือ่แบบฟอรม์ 



ลําดบั ชือ่แบบฟอรม์ 
1) แบบแสดงความจํานงรับเงนิเบีย้ความพกิาร 

(หมายเหต:ุ -)  
2) หนังสอืมอบอํานาจคนพกิาร 

(หมายเหต:ุ -)  
 
หมายเหต ุ

- 
 
 
 

ชือ่กระบวนงาน: การขึน้ทะเบยีนขอรับเงนิเบีย้ความพกิาร  
หนว่ยงานกลางเจา้ของกระบวนงาน: สาํนักพัฒนาสงัคม สาํนักพัฒนาสงัคม สํานักพัฒนาสงัคม 

ประเภทของงานบรกิาร: กระบวนงานบรกิารทีเ่บ็ดเสร็จในหน่วยเดยีว 
หมวดหมูข่องงานบรกิาร: ขึน้ทะเบยีน 
กฎหมายทีใ่หอํ้านาจการอนุญาต หรอืทีเ่กีย่วขอ้ง: 

  
1)ระเบยีบกรุงเทพมหานคร วา่ดว้ยคา่ใชจ้า่ยในการจัดสวัสดกิารและการสงเคราะห ์พ.ศ. 2557  
  
2)ระเบยีบคณะกรรมการสง่เสรมิและพัฒนาคณุภาพชวีติคนพกิารแหง่ชาต ิวา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารจัดสวัสดกิารเบีย้ความ
พกิาร พ.ศ. 2552 และ (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2553  
ระดบัผลกระทบ: บรกิารทีม่คีวามสําคญัดา้นเศรษฐกจิ/สงัคม 

พืน้ทีใ่หบ้รกิาร: ทอ้งถิน่ 

กฎหมายขอ้บงัคบั/ขอ้ตกลงทีกํ่าหนดระยะเวลา: ระเบยีบคณะกรรมการสง่เสรมิและพัฒนาคณุภาพชวีติคนพกิารแหง่ชาต ิวา่
ดว้ยหลักเกณฑแ์ละวธิกีารจัดสวสัดกิารเบีย้ความพกิาร พ.ศ. 2552 และ (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2553  และระเบยีบกรุงเทพมหานคร 
วา่ดว้ยคา่ใชจ้า่ยในการจัดสวสัดกิารและการสงเคราะห ์พ.ศ. 2557 
ระยะเวลาทีกํ่าหนดตามกฎหมาย / ขอ้กําหนด ฯลฯ: 30.0 
 
ขอ้มูลสถติขิองกระบวนงาน: 

 จํานวนเฉลีย่ตอ่เดอืน 0 

 จํานวนคําขอทีม่ากทีส่ดุ 0 

 จํานวนคําขอทีน่อ้ยทีส่ดุ 0 
 
ชือ่อา้งองิของคูม่อืประชาชน: การขึน้ทะเบยีนขอรับเงนิเบีย้ความพกิาร สาํนักงานเขตจตจัุกร ธันยช์นก สาํเนาคูม่อืประชาชน 
17/07/2015 10:16 
 
 

เอกสารฉบบันีด้าวนโ์หลดจากเว็บไซตร์ะบบสารสนเทศศนูยก์ลางขอ้มลูคูม่อืสําหรับประชาชน 
Backend.info.go.th 

วนัทีเ่ผยแพรคู่ม่อื: - 

ขอ้มูลสําหรบัเจา้หนา้ที ่
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