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ค าน า 

 ส านักงานเขตจตุจักรมีหน้าที่ความรับผิดชอบหลายด้าน  เพื่อให้เป็นไปตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร
หรือกฎหมายอื่นท่ีก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าที่ของกรุงเทพมหานครและหน้าที่อ่ืนตามที่ได้รับมอบหมาย  โดยใช้
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20ปี ช่วงที่ 2 (พ.ศ.๒๕61-๒๕65) เพ่ือเป็นกรอบทิศทางเพ่ือให้หน่วยงานต่าง ๆ ของ
กรุงเทพมหานครใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติราชการให้บรรลุผลสัมฤทธิ์  ซึ่งในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕61 นี้
ส านักงานเขตจตุจักรพร้อมจะมุ่งเน้นการพัฒนากรุงเทพมหานคร ด้านการบริหารจัดการ ด้านเศรษฐกิจ การเงิน
และการคลัง ด้านสาธารณสุข ด้านการศึกษาศิลปวัฒนธรรม ด้านสิ่งแวดล้อม และสาธารณูปโภคพ้ืนฐานให้เป็นไป
ตามแนวทางของกรุงเทพมหานครเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงในบริบทของการเป็นประชาคมอาเซียนในประเทศไทย 

ดังนั้น การปฏิบัติราชการของส านักงานเขตจตุจักรในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕61  จะมุ่งพัฒนาบุคลากรให้
มีคุณภาพและเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถของบุคลากรภายในส านักงานเขตจตุจักรควบคู่ไปกับการพัฒนา
ความสามารถของประชาชนที่อาศัยอยู่ในพื้นท่ีเขตจตุจักรเพ่ือรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของ
กรุงเทพมหานครต่อไป 
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สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2561 
ส านักงานเขตจตุจักร 

 
ค าว่า “จตุจักร” หมายถึง สี่รอบราศี ซึ่งในปีที่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช มีพระ

ชนมพรรษาครบ 4 รอบ กรุงเทพมหานคร ได้ด าเนินการจัดสร้างสวนจตุจักรเพ่ือเป็นอนุสรณ์และสิริมงคล ซึ่ง
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวได้โปรดเกล้าฯ พระราชทานชื่อว่า “สวนจตุจักร” เมื่อวันที่ 8 มกราคม พ.ศ.2519 
กรุงเทพมหานครจึงได้น าชื่ออันเป็นมงคลนี้มาเป็นชื่อของเขตท่ีตั้งใหม่ในปี พ.ศ.2532  

 
ก่อนจะเป็นจตุจักร 

แต่เดิมเขตจตุจักรก็คือแขวงลาดยาว ซึ่งเป็นเขตปกครองในพ้ืนที่ของเขตบางเขน เนื่องจากท้องที่เขต
บางเขนมีพ้ืนที่รับผิดชอบเป็นจ านวน 173.81 ตารางกิโลเมตร ซึ่งมีพลเมืองอาศัยอยู่หนาแน่น และมีแนวโน้มเพ่ิม
มากขึ้น พื้นที่บางแขวงอยู่ห่างไกลจากส านักงานเขต โดยเฉพาะแขวงลาดยาวซึ่งเป็นแขวงหนึ่งในจ านวน 9 แขวง
ของเขตบางเขน มีประชากรหนาแน่นและมีความเจริญสูง เพื่อประสิทธิภาพในการบริการประชาชนและการ
บริหารงาน จึงได้มีการแบ่งพ้ืนที่เขตบางเขนออกเป็น 3 เขต คือ เขตบางเขน เขตดอนเมือง และเขตจตุจักร โดยให้
แขวงลาดยาวทั้งหมดเป็นพ้ืนที่การบริหารของเขตจตุจักร และแยกมาเปิดที่ท าการส านักงานเขตบางเขน สาขา
จตุจักร ณ อาคาร เลขท่ี 1678/1-4 ระหว่างซอยพหลโยธิน 30 กับซอยพหลโยธิน 32 เมื่อวันที่ 17 เมษายน 
พ.ศ.2532 จนกระท่ังจัดตั้งขึ้นเป็นส านักงานเขตจตุจักร ตามประกาศกระทรวงมหาดไทยเมื่อวันที่ 4 กันยายน 
2532 ต่อมาได้รับงบประมาณจากกรุงเทพมหานครเป็นเงิน 144,548,068.- บาท เพื่อสร้างอาคารที่ท าการ
ถาวร โดยเป็นอาคาร 9 ชั้น พร้อมด้วยชั้นใต้ดินและชั้นดาดฟูา ตั้งอยู่ ณ เลขที่ 5 ซอยวิภาวดีรังสิต 34 เปิด
ให้บริการประชาชนตั้งแต่วันที่ 4 กันยายน 2538 เป็นต้นมา 

 

ข้อมูลทั่วไป 
 เขตจตุจักรมีขนาดพื้นที่ 32.908 ตารางกิโลเมตร พื้นที่โดยทั่วไป เป็นที่ราบ มีคูคลองสายเล็กสายน้อย
หลายสาย มีประชากรจากการส ารวจเมื่อเดือน ธันวาคม 2545 จ านวน 171,868 คน 
ปัจจุบันเขตจตุจักรได้จัดขนาดพ้ืนที่แขวงของจตุจักรให้มีความเหมาะสมขึ้นจากเดิมท่ีมีเพียงแขวงลาดยาว ได้มีการ
แบ่งเขตพ้ืนที่แขวงใหม่เป็น 5 แขวง ได้แก่ แขวงลาดยาว แขวงเสนานิคม แขวงจันทรเกษม แขวงจอมพล และ
แขวงจตุจักร 
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อาณาเขตพื้นที่ 
ทิศเหนือ ติดต่อแขวงทุ่งสองห้อง แขวงตลาดบางเขน เขตหลักสี่ และแขวงอนุสาวรีย์ เขตบางเขน 
กรุงเทพมหานคร 
ทิศใต้ ติดต่อเขตพญาไท เขตดินแดง เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 
ทิศตะวันออก ติดต่อแขวงอนุสาวรีย์ เขตบางเขน และแขวงจระเข้บัว เขตลาดพร้าวกรุงเทพมหานคร  
ทิศตะวันตก ติดต่อคลองเปรมประชากร เขตบางซื่อ กรุงเทพมหานคร 

 
 

แผนท่ีเขตจตุจักร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

5 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

จ านวนประชากรแยกตามแขวง 
 

แขวง ชาย หญิง รวม 

แขวงลาดยาว 20,208 23,098 43,306 

แขวงเสนานิคม 9,444 10,439 19,883 

แขวงจันทรเกษม 18,092 20,637 38,729 

แขวงจอมพล 13,895 17,251 31,146 

แขวงจตุจักร 11,671 12,145 23,816 

รวม 73,310 83,570 156,880 
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การคมนาคม  

ในพื้นที่เขตจตุจักรมีทางสายหลัก ได้แก่ 
1. ถนนพหลโยธิน 
2. ถนนวิภาวดีรังสิต 
3. ถนนรัชดาภิเษก 
4. ถนนลาดพร้าว 
5. ถนนงามวงศ์วาน 
6. ถนนประเสริฐมนูกิจ (เกษตร-นวมินทร์) 
7. ถนนก าแพงเพชร 
8. ถนนก าแพงเพชร 2 
9. ทางพิเศษศรีรัช บางโคล่-บางปะอิน 

 
ทางสายรอง ได้แก่ 

1. ถนนเทศบาลสงเคราะห์ 
2. ถนนเสนานิคม 1 (พหลโยธิน 32) 
3. ถนนก าแพงเพชร 1 
4. ถนนก าแพงเพชร 2 
5. ถนนก าแพงเพชร 3 
6. ถนนก าแพงเพชร 4 
7. ถนนก าแพงเพชร 6 
8. ถนนหอวัง 
9. ถนนเทศบาลนฤมาน 
10. ถนนเทศบาลนิมิตเหนือ 
11. ถนนเทศบาลนิมิตใต้ 
12. ถนนเทศบาลรังสรรเหนือ 
13. ถนนเทศบาลรังสรรใต้ 
14. ถนนเทศบาลรังรักษ์เหนือ 
15. ถนนเทศบาลรังรักษ์ใต้ 
16. ถนนเทศบาลรังสฤษฎ์เหนือ 
17. ถนนเทศบาลรังสฤษฎ์ใต้ 
18. ซอยวิภาวดีรังสิต 3 (ร่วมศิริมิตร) 
19. ซอยวิภาวดีรังสิต 16 (โชคชัยร่วมมิตร) 
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นอกจากนี้ยังมีเส้นทางรถไฟฟูามหานครตัดผ่านในพ้ืนที่เขต โดยมีสถานี 4 แห่ง คือ สถานีก าแพงเพชร-
สถานีสวนจตุจักร สถานีพหลโยธิน และสถานีลาดพร้าว เป็นที่ตั้งของสถานีหมอชิตซึ่งเป็นจุดสิ้นสุดของรถไฟฟูา 
บีทีเอส สายสุขุมวิท รวมทั้งยังเป็นที่ตั้งของสถานีขนส่งสายเหนือ-ตะวันออกเฉียงเหนือ (ที่นิยมเรียกกันว่าสถานี
ขนส่งหมอชิตใหม่หรือจตุจักร) 
 
อัตราก าลังของส านักงานเขตจตุจักร 
 

ประเภท จ านวน 
 

อัตราว่าง 

1.ข้าราชการกรุงเทพมหานคร  161 
 

4 

2.ลูกจ้างประจ า  688 
 

56 

3.ลูกจ้างชั่วคราว  385 
 

16 

รวม 1,234 
 

76 

 
 
ด้านสังคมและสภาพแวดล้อม 
 ปัจจุบันมีชุมชนที่ได้รับการจัดตั้ง   ตามระเบียบของกรุงเทพมหานคร   ว่าด้วยกรรมการชุมชน  พ.ศ. 2534    
มีคณะกรรมการชุมชนเป็นผู้ประสานงานกับส่วนราชการของส านักงานเขตและกรุงเทพมหานคร  เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น
ตลอดจนเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาด้านต่าง ๆ  แบ่งออกเป็น  5  ประเภท ประกอบด้วย 
 1. ชุมชนแออัด  จ านวน  23 ขุมชน  
 2. ฃุมชนจัดสรร  จ านวน  8 ชุมชน  
 3. ชุมชนเมือง  จ านวน  10 ชุมชน  
 รวมทั้งสิ้น   41  ชุมชน  ดังนี้   
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  แขวงจตุจักร  จ านวน 9 ชุมชน 
1. ชุมชนพร้อมใจพัฒนา 
2. ชุมชนหนองจุฬา 
3. ชุมชนหมู่บ้านไพฑูรย์นิเวศน์ 
4. ชุมชนสวนผัก 
5. ชุมชนซอยภักดี 
6. ชุมชนร่วมสุขพัฒนา 
7. ชุมชนเคหะสถานเจริญชัย 
8. ชุมชนพรรณี 1 
9. ชุมชนไทรคู่ 

แขวงจอมพล  จ านวน 4 ชุมชน 
10. ชุมชนหมู่บ้านอยู่เจริญพัฒนา 
11. ชุมชนพหลโยธิน 24 
12. ชุมชนโชคชัยรวมมิตร 
13. ชุมชนคลองพระยาเวิก 

แขวงจันทรเกษม จ านวน 9 ชุมชน 
14. ชุมชนหลัง วค.จันทเกษม 
15. ชุมชนหมู่บ้านรุ่งเจริญ 
16. ชุมชนพหลโยธิน 32 
17. ชุมชนนครหลวง 
18. ชุมชนหมู่บ้านภาวนา 
19. ชุมชนหลังโรงเจ 
20. ชุมชนริมคลองลาดพร้าวภาวนา 
21. ชุมชนหลังตลาดสุภาพงษ์ 
22. ชุมชนคลองน้ าแก้ว 

แขวงลาดยาว จ านวน 9 ชุมชน 
23. ชุมชนประดิษฐ์โทรการ 
24. ชุมชนบ้านพักกองก ากับการสายตรวจ 
25. ชุมชนโรงช้อน 45 
26. ชุมชนรัชดาประชาชื่น 
27. ชุมชนประชาร่วมใจ  1 
28. ชุมชนประชาร่วมใจ  2 
29. ชุมชนสามัคคีเทวสุนทร 
30. ชุมชนบ้านพักต ารวจวิภาวดีรังสิต 
31. ชุมชนแฟลตต ารวจส่วนกลางลาดยาว 
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แขวงเสนานิคม จ านวน 11 ชุมชน 

32. ชุมชนวังหิน 
33. ชุมชนกรมวิทยาศาสตร์ทหารบก 
34. ชุมชนกรมยุทธโยธาทหารบก 
35. ชุมชนทหารส่วนแยก บซร.1 
36. ชุมชนเสนานิคม 2 
37. ชุมชนพหลโยธิน 46 
38. ชุมชนหมู่บ้านอยู่เจริญพหลโยธิน 40 
39. ชุมชนชายคลองเสนานิคม 2 
40. ชุมชนวัดบางบัว 
41. ชุมชนหลังกรมวิทยาศาสตร์ 
42. ชุมชนพหลโยธิน 40,42 

ข้อมูลผู้สูงอาย/ุผู้พิการ ของเขตจตุจักร 
 

ประเภท 
จ านวน (ราย) 

หมายเหตุ 
เดิม ลงทะเบียนปัจจุบัน (30ก.ย.60) 

ผู้พิการ 1,596 14   

ผู้สูงอายุ 20,301 -   
 
จ านวนลานกีฬา/ขนาด/ประเภท/ผู้ใช้บริการ 
 

     

  
ลาน A 3 แห่ง ผู้ใช้บริการ 51,300 ราย 

  
ลาน B 7 แห่ง ผู้ใช้บริการ 118,800 ราย 

  
ลาน C 16 แห่ง ผู้ใช้บริการ 135,360 ราย 

  
จ านวนลานกีฬา Extreme sports .....-...... แห่ง ผู้ใช้บริการ ......-.... ราย 
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ด้านศาสนา 
 วัดในพื้นที่เขตจตุจักร   มีจ านวน   2   แห่ง 

1. วัดเสมียนนารี พระอารามหลวง 
2. วัดเทวสุนทร (สุนทริการาม) 

ด้านการศึกษา 
  สถานศึกษาในพื้นที่เขตจตุจักร    แบ่งออกตามสังกัดดังนี้    

สังกัดกรุงเทพมหานคร    
1. โรงเรียนประชานิเวศน์     
2. โรงเรียนเสนานิคม     
3. โรงเรียนวัดเสมียนนารี     
4. โรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภช 
5. โรงเรียนบ้านลาดพร้าว     
6. โรงเรียนวัดเทวสุนทร     
7. โรงเรียนมัธยมประชานิเวศน์    

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานประถมศึกษา   (สพฐ.)    
1. โรงเรียนบางบัว (เพ่งตั้งตรงจิตรวิทยาคาร)   

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมัธยมศึกษา  (สพฐ.)    
1. โรงเรียนหอวัง       
2. โรงเรียนสารวิทยา       
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  (สกอ.)    

1. โรงเรียนอนุบาลคหกรรมศาสตร์เกษตร    
2. โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  
3. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์    
4. มหาวิทยาลัยศรีปทุม     
5. มหาวิทยาลัยราชภัฎจันทรเกษม    
6. มหาวิทยาลัยเซนต์จอห์น     

สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน     
1. โรงเรียนอนุบาลปรางทิพย์     
2. โรงเรียนอนุบาลโชติมา     
3. โรงเรียนอนุบาลอาภาภิรมย์    
4. โรงเรียนอนุบาลแย้มสอาด     
5. โรงเรียนอนุบาลพุทธรักษา     
6. โรงเรียนอนุบาลชนานันท์     
7. โรงเรียนอนุบาลเซนต์จอห์น    
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สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน     
1. โรงเรียนอนุบาลไสวตาแตง    
2. โรงเรียนอนุบาลวณลักษณ์     
3. โรงเรียนจินดานุกูล     
4. โรงเรียนมาลากฤตยวิทยา     
5. โรงเรียนพีระยานาวิน      
6. โรงเรียนดาราธร       
7. โรงเรียนทับทอง      
8. โรงเรียนอนุบาลแสงโสม     
9. โรงเรียนแย้มสอาด (ประถม)    
10. โรงเรียนปัญญาวุฒิกร(โรงเรียนการศึกษาพิเศษ)  
11. โรงเรียนเซนต์จอห์นสามัญ    
12. โรงเรียนนานาชาติเซนต์สตีเฟุนส์    
13. โรงเรียนดรุณพัฒน์     
14. โรงเรียนเพชรรัตน์ในพระอุปถัมภ์    
15. โรงเรียนธัชรินทร์วิทยาบางเขน    
16. โรงเรียนอรรถมิตร     
17. โรงเรียนสตรีวรนาถบางเขน    
18. โรงเรียนนานาชาติเซนต์จอห์น    
19. โรงเรียนเซนต์จอห์นโปลีเทคนิค    
20. โรงเรียนเซนต์จอห์นเทคโนโลยี    
21. โรงเรียนไทยวิจิตรศิลป     
22. โรงเรียนช่างฝีมือปัญจวิทยา    
23. สถาบันสันติราษฎร์บริหารธุรกิจ ในพระอุปถัมภ์ฯ  
24. โรงเรียนเซนต์จอห์นคอมเมิร์ส    
25. โรงเรียนวราธิปบริหารธุรกิจ    

สังกัดกรมยุทธศึกษาทหารกองบัญชาการทหารสูงสุด    
 โรงเรียนช่างฝีมือทหารกรมยุทธศึกษาทหาร     
 กองบัญชาการกองทัพไทย      
ด้านการสาธารณสุข 
  ศูนย์สาธารณสุข 17 (ประชานิเวศน์) 

ศูนย์สาธารณสุข 51 (วัดไผ่ตัน) 
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สถานีต ารวจนครบาลในพื้นที ่
 

1. สถานีต ารวจนครบาลพหลโยธิน 
2. สถานีต ารวจนครบาลทุ่งสองห้อง 
3. สถานีต ารวจนครบาลประชาชื่น 
4. สถานีต ารวจนครบาลบางซื่อ 
5. สถานีต ารวจนครบาลวิภาวดี 
6. สถานีต ารวจนครบาลสุทธิสาร 
7. สถานีต ารวจนครบาลบางเขน 

 
สถานีดับเพลิงในพื้นที่เขตจตุจักร 

1. สถานีดับเพลิงลาดยาว 
2. สถานีดับเพลิงลาดพร้าว 

 
สถานที่ท่องเที่ยว ภายในพื้นที่เขตจตุจักร 

 ตลาดนัดจตุจักร 
 ตลาดกลาง อ.ต.ก. 
 ร้านจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ราชทัณฑ์ 
 ห้องแสดงสินค้า  ภายในกรมส่งเสริมการส่งออก 
 สวนจตุจักร 
 สวนวชิรเบญจทัศ  (สวนรถไฟ)  
 สวนสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ 
 หอเกียรติภูมิรถไฟ  (อยู่ในสวนจตุจักร) 
 วัดเสมียนนารี 
 พิพิธภัณฑ์เด็กแห่งกรุงเทพมหานคร 
 พิพิธภัณฑ์อัยการไทย 
 พิพิธภัณฑ์ธนาคารไทย 
 สถาบันพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ า 
 พิพิธภัณฑ์กายวิภาคสัตว์ 
 ส านักพิพิธภัณฑ์และวัฒนธรรมการเกษตร 
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ศักยภาพการพัฒนา 
เขตจตุจักร  มีองค์ประกอบและสภาพพ้ืนที่เหมาะสมในการพัฒนา  เป็นแหล่งท่องเที่ยว  แหล่งการค้า  

การลงทุนของชาติ  มีโครงสร้างการบริการพ้ืนฐานทางเศรษฐกิจ  สังคม  การศึกษาทุกระดับ  เป็นแหล่งการค้า 
การลงทุนของชาติ  เพราะมีแหล่งธุรกิจใหญ่ของประเทศ มีบริษัทชั้นน าในพื้นที่ เช่น การบินไทย  การปิโตรเลียม
แห่งประเทศไทย  และยังเป็นศูนย์กลางการคมนาคมที่ส าคัญ  ประกอบด้วยรถไฟฟูาบนดิน – ใต้ดิน สถานีขนส่ง
สายเหนือ ศูนย์รวมของสื่อสารมวลชนหลายแห่ง นอกจากนี้ยังมีสวนสาธารณะขนาดใหญ่ มีพ้ืนที่รวมกัน 765 ไร่ 
เป็นอุทยานแห่งการเรียนรู้และพิพิธภัณฑ์ที่ส าคัญ ดังนั้น จึงเป็นพื้นที่ที่เหมาะสมจะพัฒนาภายใต้กรอบวิสัยทัศน์ของเขต 

จุดแข็ง (Strength)     
1. มีแหล่งพาณิชยกรรมขนาดใหญ่ทางตอนเหนือของกรุงเทพมหานคร 
2. มีแหล่งรวมสถาบันการศึกษาที่ส าคัญ 
3. มีพ้ืนที่รองรับการขยายตัวของที่อยู่อาศัยจ านวนมาก 
4. มีสวนสาธารณะขนาดใหญ่ สถานที่นันทนาการ และสถานที่ท่องเที่ยวจ านวนมาก 
5. มีระบบไฟฟูาขนส่งมวลชน 2 ระบบเชื่อมโยงระบบคมนาคมในพื้นที่ตอนกลาง  พ้ืนที่ฝั่ง

ธนบุรี  และพ้ืนที่ตอนใต้ของกรุงเทพมหานคร 
6. เป็นศูนย์กลางการคมนาคม  ซึ่งเชื่อมโยงกับสถานีขนส่งสายเหนือ  สถานีรถไฟ  และท่า

อากาศยานกรุงเทพ 
7. มีการรวมกลุ่มของชุมชนระดับเขตท่ีเข้มแข็ง 

จุดอ่อน (Weakness) 
1. ระบบโครงข่ายถนนสายรองและสายย่อย  ยังไม่สามารถเข้าถึงพ้ืนที่ตอนในได้อย่าง

ครอบคลุม 
2. การจราจรติดขัดบนถนนสายหลักตลอดวัน 
3. ขาดสถานที่พักผ่อนหย่อนใจในระดับชุมชน  (สนามเด็กเล่น ลานกีฬา และศูนย์สุขภาพชุมชน) 
4. ภาวะน้ าท่วมขังที่อยู่อาศัย  (ชุมชนเดิมมีระดับพ้ืนที่ต่ ากว่าถนน) 
5. ขาดการบ ารุงรักษาแหล่งน้ าธรรมชาติ  (แหล่งเก็บน้ าเพื่อคุณภาพสิ่งแวดล้อม)  และการบุก

รุกทางระบายน้ า คู คลอง 
6. มีชุมชนแออัดและการบุกรุกท่ีสาธารณะ คู คลอง 
7. มีประชากรแฝงอยู่ในพื้นท่ีเป็นจ านวนมาก  (เป็นแหล่งรวมแรงงานจากภูมิภาคต่างๆ) 

โอกาส (Opportunity) 
1. แหล่งค้าขายย่านพาณิชยกรรมและย่านที่อยู่อาศัย 
2. สร้างโครงข่ายคมนาคมได้เป็นจ านวนมาก 
3. มีพ้ืนที่ว่างจ านวนมากที่สามารถพัฒนาได้ 
4. เป็นที่ตั้งศูนย์ราชการในท่ีดินของกรมธนารักษ์และหน่วยงานอื่นๆ  รวมทั้งมีโครงการศูนย์

คมนาคมพหลโยธิน  ซึ่งเป็นโครงการพัฒนาขนาดใหญ่ 
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อุปสรรค (Threat) 
1.    มีเส้นทางรถไฟสายเหนือตลอดพ้ืนที่ในแนวเหนือ – ใต้ เป็นอุปสรรคต่อการเชื่อมโยง

โครงข่ายถนนสายรองในพื้นที่ 
2. ขาดการประสานความร่วมมือของภาคธุรกิจเอกชนกับหน่วยงานของรัฐอย่างจริงจัง เพื่อ

น าไปสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน 
3. ขาดศูนย์รวมสินค้าชุมชน  ท าให้การกระจายรายได้ของชุมชน  เป็นไปอย่างไม่ทั่วถึง  
4. มีพ้ืนที่รกร้าง  เสื่อมโทรม  ที่เป็นกรรมสิทธิ์ของหน่วยราชการอ่ืนๆ จ านวนมาก          
      ที่กรุงเทพมหานครไม่สามารถเข้าไปบริหารจัดการดูแลได้ 

 

วิสัยทัศน์ 
  เมืองน่าอยู่     คู่ธุรกิจที่ทันสมัย   ใส่ใจบริการ     ส่งเสริมการท่องเที่ยว  
พันธกิจ 

๑. พัฒนาในด้านการบริหารและการบริการให้เป็นเมืองน่าอยู่ 
  ๒. เพิ่มคุณภาพชีวิตของประชาชนให้มีความเข็มแข็งและมีส่วนร่วมในการพัฒนา  
  ๓. พัฒนาระบบสารสนเทศให้เอื้อต่อการน าไปใช้ในการพัฒนาด้านเศรษฐกิจ การค้าการลงทุน 
และการท่องเที่ยว 
  ๔. พัฒนาด้านกายภาพและการประชาสัมพันธ์ เพื่อส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่  
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เป้าหมาย 
ด้านที่ 1  มหานครปลอดภัย 

มิติที่ 1.1 ปลอดมลพิษ 
เปูาประสงค์ท่ี 1.1.2.1 ลดและควบคุมปริมาณมูลฝอยที่แหล่งก าเนิดและเพ่ิมประสิทธิภาพการ 

จัดการขยะมูลฝอยตั้งแต่แหล่งก าเนิดจนถึงการก าจัดอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ 
มิติที่ 1.2 ปลอดอาชญากรรมและยาเสพติด 
เปูาประสงค์ท่ี 1.2.1.1  เสริมสร้างความปลอดภัยเพื่อลดความล่อแหลมของสภาพแวดล้อมต่อการ 

เกิดอาชญากรรม 
เปูาประสงค์ท่ี 1.2.2.1 เพ่ิมระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการเฝูาระวังยาเสพติด 
มิติที่ 1.3 ปลอดอุบัติเหตุ 
เปูาประสงค์ท่ี 1.3.1.2  ลดการท าผิดกฎจราจร 
มิติที่ 1.4 ปลอดภัยพิบัติ 
เปูาประสงค์ท่ี 1.4.1.1   กรุงเทพมหานครมีความพร้อมในการรับมืออุทกภัยทั้งจากน้ าฝน น้ าหนุน และ

น้ าหลากเสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือ ในการจัดการสาธารณะภัยโดยเฉพาะ
อุทกภัย 

มิติที่ 1.5 ปลอดอุบัติจากสิ่งก่อสร้าง 
เปูาประสงค์ท่ี 1.5.1.1   ลดจ านวนอุบัติภัยอันเกิดจากสิ่งก่อสร้างประเภทอาคาร 
มิติที่ 1.6ปลอดโรคคนเมือง อาหารปลอดภัย 
เปูาประสงค์ท่ี 1.6.1.5.1  ควบคุม ก ากับ ดูแลให้สถานประกอบการอาหาร เตรียม ประกอบปรุงและ

จ าหน่ายอาหารถูกสุขลักษณะ 
เปูาประสงค์ท่ี 1.6.6.1   สนับสนุนให้คนกรุงเทพฯ มีความตื่นตัวและกระตือรือร้น 

 
ด้านที่ 2  มหานครสีเขียว  สะดวกสบาย 

มิติที่ 2.1ภูมิทัศน์สวยงาม 
เปูาประสงค์ท่ี 2.1.1.1   ตลาดหรือแผงค้าขายท่ีกีดขวางทางเท้า  กีดขวางการจราจรและบดบัง

ทัศนียภาพได้รับการจัดระเบียบได้ครบทุกกลุ่มเขต 
 
ด้านที่ 3 มหานครส าหรับทุกคน 

มิติที่ 3.1ผู้สูงอายุ  ผู้พิการ  และผู้ด้วยโอกาสได้รับการดูและอย่างครบวงจร 
เปูาประสงค์ท่ี 3.1.2.1   ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาสสามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีศักดิ์ศรี 
มิติที่ 3.3การศึกษาส าหรับทุกคน 
เปูาประสงค์ท่ี 3.3.2.1   โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาหลักจาก

การทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน มีคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมข้ึน 
 
ด้านที่ 4 มหานครกระชับ 
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มิติที่ 4.1กรุงเทพมหานครเติบโตอย่างเป็นระเบียบตามผังเมืองรวม 
เปูาประสงค์ท่ี 4.1.1.1   ส่งเสริมการขยายตัวในการใช้ประโยชน์ที่ดินเต็มประสิทธิภาพตามผังเมืองรวม

และเพ่ิมความหนาแน่นประชากรในเขตเมืองชั้นในและเขตเมืองชั้นกลาง 
 
ด้านที่ 7 การบริหารจัดการเมืองมหานคร 

มิติที่ 7.3การบริหารทรัพยากรบุคคล 
เปูาประสงค์ท่ี 7.3.1.1   การพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะ  ความรู้  ความสามารถ  มีความเป็นมืออาชีพ

ที่เหมาะสมกับการบริหารมหานครและเป็นผู้มีคุณธรรมและจริยธรรม 
มิติที่ 7.4การคลังและงบประมาณ 
เปูาประสงค์ท่ี 7.4.1.1   เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้  
 

ผลการด าเนินงานหลัก (ตัวชี้วัดตามภารกิจเชิงยุทธศาสตร์) 
 

ล าดับ
ที่ 

ตัวช้ีวัดเชิงยุทธศาสตร์ เป้าหมาย ส่วนราชการ 

1 ร้อยละของปริมาณมูลฝอยอันตรายที่คัดแยกจากแหล่งก าเนิด
เพ่ิมข้ึน เมื่อเทียบกับปี 2556(ผลผลิต) 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
22 

 

ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ 

2 การส ารวจพื้นที่เสี่ยงภัยหรือพ้ืนที่เสี่ยงอันตรายและจัดท าแผน
ติดต้ัง/ซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่างเพ่ือแก้ไขปัญหาในพ้ืนที่เสี่ยงภัย
(ผลผลิต) 

60 ดวง 
 

ฝุายโยธา 

3 ร้อยละของจุดเสี่ยงภัยได้รับการเฝูาระวังและตรวจตรา(ผลผลิต) ร้อยละ 100 ฝุายเทศกิจ 
4 การมีส่วนร่วมในการปูองกันแก้ไขปัญหายาเสพติด(ผลผลิต) ประชุม 4 ครั้ง ฝุายปกครอง 
5 จ านวนจุดกวดขันจอดรถบนทางเท้า(ผลผลิต) จ านวน 2 จุด ฝุายเทศกิจ 
6 ร้อยละของจ านวนนักเรียนที่เข้ารับการอบรมวินัยจราจรมีความรู้

เพ่ิมข้ึน(ผลผลิต) 
ร้อยละ 80 ฝุายเทศกิจ 

7 ร้อยละความส าเร็จในการเตรียมการแก้ไขปัญหาน้ าท่วมในพื้นท่ี
รับผิดชอบของส านักงานเขต(ผลผลิต) 

ร้อยละ 100 ฝุายโยธา 

8 ร้อยละ 90 ของการด าเนินการลอกท่อระบายน้ าของส านักงาน
เขตจตุจักร 

ร้อยละ  90 ฝุายโยธา 

9 จ านวนครั้งในการรายงานผลการตรวจการจัดระเบียบปูาย
โฆษณาท่ีผิดกฎหมายตามแผนการจัดระเบียบปูายที่ก าหนด
(ผลผลิต) 

12 ครั้ง 
 

ฝุายโยธา 

10 ร้อยละความส าเร็จในการส่งเสริมให้สถานประกอบการอาหารมี
การพัฒนาผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัยของ

ร้อยละ 100 ฝุายสิ่งแวดล้อมและ
สุขาภิบาล 
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กรุงเทพมหานครระดับด(ีผลลัพธ์) 
11 จ านวนครั้งของการตรวจพื้นที่กวดขันพิเศษ(ผลผลิต) 3 ครั้ง ฝุายเทศกิจ 
12 - การจัดให้มีจุดกวดขันทิ้งสิ่งใด ๆในพ้ืนที่สาธารณะ 

 - การจัดให้มีกิจกรรมรณรงค์ประชาสัมพันธ์ในพื้นที่เขต 
- ประชาชนมีความพอใจในระดับมากต่อการมีจุดกวดขันทิ้งจับ  
-ปรับในพื้นที่สาธารณะ(ผลผลิต) 

จ านวน 1 จุด ฝุายเทศกิจ 

13 - ร้อยละของศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียนที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน
ของกรุงเทพมหานครระดับดีข้ึนไป(ผลผลิต) 

ร้อยละ  90 ฝุายพัฒนาชุมชนฯ 

14 ร้อยละของคะแนนเฉลี่ยการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้น
พ้ืนฐาน(O-NET) ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตเพ่ิมข้ึน (ตาม
เกณฑ์ท่ีก าหนด)เมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา 
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ  100 ฝุายการศึกษา 

15 ร้อยละของการลงจุดแสดงต าแหน่งพื้นที่ท่ีอนุญาตให้มีการ
ก่อสร้างอาคารและต าแหน่งของอาคารที่มีการออกเลขรหัส
ประจ าบ้าน(ผลผลิต) 

ร้อยละ  100 ฝุายทะเบียนและฝุาย
โยธา 
 

16 ร้อยละ 80 ของผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ความเข้าใจและมี
ทัศนคติที่ดีในการบริการประชาชน(ผลผลิต) 

ร้อยละ 80 ฝุายปกครอง 

17 ร้อยละของการแจ้งการประเมินภาษีตามประมาณการที่ส านัก
การคลังก าหนดไว้ 
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 80 ฝุายรายได้ 
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มาตรการและโครงการ/กิจกรรม 
ส่วนที่ 1 การบริการสาธารณะ 
ด้านที่ 1  มหานครปลอดภัย  
มิติที่ 1.1  ปลอดมลพิษ  
เปูาหมายที่ 1.1.2  กรุงเทพมหานครมีการลดและควบคุมปริมาณมูลฝอยที่แหล่งก าเนิดและเพ่ิมประสิทธิภาพ 
                        การจัดการมูลฝอยตัง้แตแ่หล่งก าเนิดจนถึงการก าจัดอยา่งถูกตอ้งตามหลักวิชาการ 
เปูาประสงค์ท่ี 1.1.2.1 ลดและควบคุมปริมาณมูลฝอยที่แหล่งก าเนิดและเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการขยะมูลฝอย 

ตั้งแต่แหล่งก าเนิดจนถึงการก าจัดอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ 
มาตรการที่ 1 เพ่ิมประสิทธิภาพการคัดแยกมูลฝอยที่แหล่งก าเนิดตามหลัก 1A 3Rs 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

กิจกรรมการคัดแยกขยะอันตรายที่แหล่งก าเนิด 
 

- 
 

ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ 

มาตรการที่ 1 

 

โครงการ/กิจกรรมประจ า งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

กิจกรรมนัดเวลาทิ้ง นัดเวลาเก็บขยะชิ้นใหญ่ 
 

- ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ 

มาตรการที่ 1 

โครงการอาสาสมัครชักลากมูลฝอยในชุมชน 535,800 ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ 

มาตรการที่ 1 

กิจกรรมการคัดแยกขยะรีไซเคิลของรถเก็บขนมูลฝอย - ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ 

มาตรการที่ 1 

กิจกรรมรณรงค์ส่งเสริมให้ประชาชน หน่วยงาน คัดแยก
วัสดุส่งขายให้ซาเล้งหรือร้านรับซื้อของเก่า 

- ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ 

มาตรการที่ 1 

กิจกรรมการใช้ประโยชน์จากกิ่งไม้ใบไม้ - ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ 

มาตรการที่ 1 

กิจกรรมส่งเสริมการแปรรูปขยะเศษอาหารเพื่อน ามาใช้ประโยชน์ - ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ 

มาตรการที่ 1 

กิจกรรมการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
จัดการมูลฝอยและสิ่งแวดล้อม 

- ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ 

มาตรการที่ 1 

การบริการเก็บขนไขมัน ส านักงานเขตจตุจักร - ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ 

มาตรการที่ 1 

โครงการสัมมนาดูงานด้านการรักษาความสะอาดและการ
จัดการสิ่งแวดล้อม 

1,990,400 ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ 

มาตรการที่ 1 

โครงการ Big Cleaning Day ในพ้ืนที่ส านักงานเขตจตุจักร - ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ 

มาตรการที่ 1 
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เปูาหมายที่ 1.2.1     ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
เปูาประสงค์ท่ี 1.2.1.1  เสริมสร้างความปลอดภัยเพื่อลดความล่อแหลมของสภาพแวดล้อมต่อการเกิด 
                              อาชญากรรม 
มาตรการที่ 2  ติดตั้งและ/หรือซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่างในพ้ืนที่เสี่ยงต่ออาชญากรรม  
มาตรการที่ 5 สนับสนุนด้านความปลอดภัย(ตรวจพื้นที่เสี่ยงต่ออาชญากรรม)  
 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

กิจกรรมการส ารวจพื้นที่เสี่ยงภัยและการติดตั้ง/ซ่อมแซม
ไฟฟูาแสงสว่างในพ้ืนที่เสี่ยงอาชญากรรม 

- ฝุายโยธา มาตรการที่ 2 

โครงการตรวจพื้นที่เสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรม และ
ตรวจตราจุดเสี่ยงภัย 
 

- ฝุายเทศกิจ มาตรการที่ 5 

 

เปูาหมายที่ 1.2.2    เด็กเยาวชนไม่เสพยาเสพติด ผู้เสพ ผู้ติด ทุกคนเข้าสู่ระบบการบ าบัดรักษาและฟ้ืนฟู 
                          สมรรถภาพทีมี่มาตรฐานและมีความเหมาะสม 
เปูาประสงค์ท่ี 1.2.2.1 เพ่ิมระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการเฝูาระวังยาเสพติด 
มาตรการที่ 1  เสริมสร้างความเข้มแข็งของ “ชุมชนร่วมใจระวังภัยยาเสพติด” 
 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

โครงการอาสาสมัครกรุงเทพมหานครเฝูาระวังภัยและยา
เสพติด 
 

98,300 ฝุายปกครอง มาตรการที่ 1 

 
มิติที่ 1.3 ปลอดอุบัติเหตุ 
เปูาหมายที่ 1.3.1 ลดการสูญเสียจากอุบัติเหตุจราจร 
เปูาประสงค์ท่ี 1.3.1.2  ลดการท าผิดกฎจราจร 
มาตรการที่ 2 จัดกิจกรรมส่งเสริมความปลอดภัยและวินัยจราจร 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

โครงการกวดขันรถยนต์รถจักรยานยนต์จอดหรือขับข่ืบน
ทางเท้า "จับจริง ปรับจริง" 

- ฝุายเทศกิจ มาตรการที่ 2 

โครงการอบรมวินัยจราจรให้กับนักเรียนในสังกัดส านักงาน
เขตจตุจักร 

- ฝุายเทศกิจ มาตรการที่ 2 

 



 

 

20 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

มิติที่ 1.4 ปลอดภัยพิบัติ 
เปูาหมายที่ 1.4.1 กรุงเทพมหานครสามารถลดความเสี่ยงและฟ้ืนคืนจากภัยพิบัติ 
เปูาประสงค์ท่ี 1.4.1.1   กรุงเทพมหานครมีความพร้อมในการรับมืออุทกภัยทั้งจากน้ าฝน น้ าหนุน และน้ าหลาก  

เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและ 
เครื่องมือ ในการจัดการสาธารณะภัยโดยเฉพาะอุทกภัย 

มาตรการที่ 3 ฟ้ืนฟูคลองเพ่ือรองรับและระบายน้ า 
 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

โครงการแก้ไขปัญหาน้ าท่วมในพื้นท่ีรับผิดชอบของ
ส านักงานเขตจตุจักร 

- ฝุายโยธา มาตรการที่ 3 

โครงการจ้างเหมาเอกชนลอกท่อระบายน้ า 
 

- ฝุายโยธา มาตรการที่ 3 

 
เปูาประสงค์ท่ี 1.4.1.3  เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือในการจัดการสาธารณ 

ภัยโดยเฉพาะอัคคีภัย 
มาตรการที่ 1 ฝึกภาคสนามร่วมกับหน่วยงานในประเทศ ภายใต้อ านาจหน้าที่ของกรุงเทพมหานครหน่วยงาน 

อ่ืนๆในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
มาตรการที่ 3 ประเมินและจัดระดับความเสี่ยงสาธารณภัย (โดยเฉพาะอัคคีภัย) ของกรุงเทพมหานคร 
 

โครงการ/กิจกรรมประจ า งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

โครงการฝึกอบรมอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือน 
(หลักสูตรหลัก) 

64,100 ฝุายปกครอง มาตรการที่ 1 

โครงการค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการสนับสนุนกิจการอาสาสมัคร
ปูองกันภัยฝุายพลเรือนกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

352,000 ฝุายปกครอง มาตรการที่ 1 

กิจกรรมตรวจสอบอาคารเสี่ยงภัย - ฝุายโยธา มาตรการที่ 3 

 

 

 

 

 

 



 

 

21 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

มิติที่ 1.6ปลอดโรคคนเมือง อาหารปลอดภัย 
เปูาหมายที่ 1.6.1 คนกรุงเทพฯ มีสุขภาวะทางกายและจิต มีพฤติกรรมสุขภาพที่ดี ไม่มีภาวะเจ็บปุวยจาก  

โรคไม่ติดต่อเรื้อรัง และโรคจากการประกอบอาหาร 
เปูาประสงค์ท่ี 1.6.1.7  สนับสนุนภาคเอกชนและประชาชนจัดสภาพแวดล้อมในการท างานให้ปลอดโรค   

ปลอดภัยมีสุขภาพอนามัยที่ดี 
มาตรการที่ 2 จัดให้มีหน่วยบริการด้านอาชีวอนามัยของกรุงเทพมหานคร 
 

โครงการ/กิจกรรมประจ า งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

กิจกรรมการล้างตลาดตามเกณฑ์มาตรฐาน - ฝุาย
สิ่งแวดล้อมฯ 

มาตรการที่ 2 

โครงการการพัฒนาการสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อมของ
กรุงเทพมหานคร 
 

158,000 ฝุาย
สิ่งแวดล้อมฯ 

มาตรการที่ 2 

 
เปูาหมายที่ 1.6.5 ประชาชนบริโภคอาหารที่มีความปลอดภัย ปราศจากเชื้อโรคและสารปนเปื้อน ที่มี  

อันตรายต่อสุขภาพ 
เปูาประสงค์ท่ี 1.6.5.1  ควบคุม ก ากับ ดูแลให้สถานประกอบการอาหาร เตรียม ประกอบปรุงและจ าหน่าย 

อาหารถูกสุขลักษณะ 
มาตรการที่ 1 ควบคุม ก ากับให้สถานประกอบการอาหารผ่านเกณฑ์ด้านสุขลักษณะทางการภาพของ  

กรุงเทพมหานคร 
 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

โครงการกรุงเทพฯเมืองอาหารปลอดภัย 91,000 ฝุาย
สิ่งแวดล้อมฯ 

มาตรการที่ 1 

 
เปูาหมายที่ 1.6.6 คนกรุงเทพฯ มีวิถีชีวิตแบบตื่นตัวและกระตือรือร้น 
เปูาประสงค์ท่ี 1.6.6.2  ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานของศูนย์กีฬา  ศูนย์เยาวชน  ลานกีฬา 
มาตรการที่ 2  สนับสนุนให้ศูนย์กีฬา  ศูนย์เยาวชน และลานกีฬา  กทม. ได้รับการรับรอง คุณภาพและมาตรฐาน 

 

โครงการ/กิจกรรมประจ า งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

.โครงการส่งเสริมกิจกรรมสโมสรกีฬาและลานกีฬา 1,543,700 ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

มาตรการที่ 2 



 

 

22 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

ด้านที่ 2  มหานครสีเขียว  สะดวกสบาย 
มิติที่ 2.1ภูมิทัศน์สวยงาม 
เปูาหมายที่ 2.1.1 กรุงเทพมหานครจัดระเบียบเมือง ปรับปรุงทัศนียภาพของเมืองให้แลดูสะอาดไม่มี  

สายไฟฟูา สายโทรศัพท์รกรุงรัง 
เปูาประสงค์ท่ี 2.1.1.1   ตลาดหรือแผงค้าขายท่ีกีดขวางทางเท้า  กีดขวางการจราจรและบดบังทัศนียภาพได้รับ
การจัดระเบียบได้ครบทุกกลุ่มเขต 
มาตรการที่ 2 ก าหนดแผนการด าเนินงานจัดระเบียบแผงค้าในเขตที่ส าคัญต่างๆ 
มาตรการที่ 6 ควบคุมความเป็นระเบียบเรียบร้อยในพื้นท่ีสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

โครงการตรวจจุดกวดขันพิเศษ - ฝุายเทศกิจ มาตรการที่ 2 
โครงการตรวจจุดกวดขันทิ้งจับ-ปรับผู้ทิ้งขยะมูลฝอยใน
พ้ืนที่สาธารณะ 

- ฝุายเทศกิจ มาตรการที่ 2 

 
มิติที่ 2.2 พื้นที่สวนสาธารณะ พื้นที่สีเขียวกระจายทั่วทุกพ้ืนที่ 
เปูาหมายที่ 2.2.1 กรุงเทพมหานครเป็นมหานครที่ร่มรื่นด้วยพรรณไม้ มีพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือการพักผ่อนหย่อน  

ใจเพียงพอ 
เปูาประสงค์ท่ี 2.2.1.1  พัฒนาพื้นที่สีเขียวส าหรับพักผ่อนหย่อนใจและสร้างความร่มรื่นเพื่อกระจายทั่วในพ้ืนที่  
มาตรการที่ 5 พัฒนาพื้นที่สีเขียวเพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจและปรับปรุงภูมิทัศน์ให้ร่มรื่นสวยงามเหมาะสมกับ

 เมืองและชุมชนเพิ่มขึ้น  
 

โครงการ/กิจกรรมประจ า งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

โครงการบ ารุงรักษาปรับปรุงและเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว 2,100,000 ฝุายรักษาฯ มาตรการที่ 5 
กิจกรรมส ารวจและรายงานพื้นที่สีเขียวเพื่อสภาพแวดล้อม
ของเมืองที่ดีต่อพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 

- ฝุายรักษาฯ มาตรการที่ 5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

23 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

มิติที่ 2.3 ระบบขนส่งมวลชนทั่วถึง  สะดวก  ประหยัด  การจราจรคล่องตัว  และมีทางเลือก 
เปูาประสงค์ท่ี 2.3.2.1  เพ่ิมประสิทธิภาพโครงข่ายถนนในกรุงเทพมหานคร 
มาตรการที่ 2พัฒนาโครงข่ายถนนโดยการก่อสร้างถนนและสะพานข้ามแม่น้ าเจ้าพระยาตามที่ผังเมืองก าหนด  
 

โครงการ/กิจกรรมประจ า งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

งานปรับปรุงซอยวิภาวดี 30 4,105,000 ฝุายโยธา มาตรการที่ 5 
งานปรับปรุงซอยวิภาวดีรังสิต 48 ถึงจุดที่ปรับปรุงแล้ว 2,584,000 ฝุายโยธา มาตรการที่ 5 
งานปรับปรุงซอยลาดพร้าว 37 จากคลองน้ าแก้วถึงซอย
ลาดพร้าว 41 แยก 7 

2,746,000 ฝุายโยธา มาตรการที่ 5 

งานปรับปรุงซอยพหลโยธิน 37 5,781,000 ฝุายโยธา มาตรการที่ 5 
งานปรับปรุงซอยแยกซอยรัชดา 32 แยก 7-13 (แย้มศิริ) 1,897,000 ฝุายโยธา มาตรการที่ 5 
งานปรับปรุงซอยพหลโยธิน 34 แยก 11-6 (ทนาย
ลักษณ์) 

5,134,000 ฝุายโยธา มาตรการที่ 5 

 

ด้านที่ 3 มหานครส าหรับทุกคน 
มิติที่ 3.1 ผู้สูงอายุ  ผู้พิการ  และผู้ด้วยโอกาสได้รับการดูและอย่างครบวงจร 
เปูาหมายที่ 3.1.2 ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาสสามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีศักดิ์ศรี 
เปูาประสงค์ท่ี 3.1.2.1   ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาสสามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีศักดิ์ศรี  
มาตรการที่ 5 สนับสนุนผู้สูงอายุมีการสะสมภูมิปัญญาเพ่ิมข้ึน 
มาตรการที6่ จัดกิจกรรมฝึกอบรมวิชาชีพให้กับผู้สูงอายุหรือผู้เกษียณอายุราชการ 
มาตรการที่ 7 ส่งเสริมให้ศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียน ผ่านเกณฑ์มาตรฐานของกรุงเทพมหานคร 
 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

โครงการศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียนที่ผ่านเกณฑ์
มาตรฐานของกรุงเทพมหานคร 

- ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

มาตรการที่ 7 

 

โครงการ/กิจกรรมประจ า งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

โครงการศูนย์ประสานงานธนาคารสมองของ
กรุงเทพมหานคร 

10,000 ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

มาตรการที่ 5 

โครงการจ้างอาสาสมัครเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานด้านพัฒนา
สังคม 

565,800 ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

มาตรการที่ 6 

โครงการสนับสนุนเจ้าหน้าที่เพื่อปฏิบัติงานด้านเด็ก สตรี 
ผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาส 

495,200 ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

มาตรการที่ 6 



 

 

24 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

มิติที่ 3.2 เมืองแห่งโอกาสทางเศรษฐกิจ 
เปูาหมายที่ 3.2.1  กลุ่มผู้ที่อยู่ในภาคเศรษฐกิจนอกระบบและแรงงานนอกระบบเข้าถึงสวัสดิการและแหล่ง  

ทุนอย่างเท่าเทียม 
เปูาประสงค์ท่ี 3.2.1.1  แรงงานนอกระบบทราบสิทธิทางสวัสดิการสังคมและแหล่งเงินทุน 
มาตรการที่ 3 เสริมสร้างการมีวินัยทางการเงิน 
 

โครงการ/กิจกรรมประจ า งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

โครงการด าเนินงานศูนย์ส่งเสริมการบริหารเงินออม
ครอบครัวและแก้ไขปัญหาหนี้สิน 

65,000 ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

มาตรการที่ 5 

 
มิติที่ 3.3 การศึกษาส าหรับทุกคน 
เปูาหมายที่ 3.3.2 การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
เปูาประสงค์ท่ี 3.3.2.1  โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาหลักจากการทดสอบ 

ระดับชาติขั้นพื้นฐาน มีคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมข้ึน 
มาตรการที่ 2 สอนเสริมในรายวิชาที่มีผลสัมฤทธิ์ต่ า พร้อมทั้งสนับสนุนและส่งเสริมในรายวิชาที่ผู้เรียนถนัด 
 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

โครงการค่าใช้จ่ายโครงการสอนภาษาจีน, 2,953,200 ฝุายการศึกษา มาตรการที่ 2 
โครงการค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนการสอนในศูนย์ศึกษา
พระพุทธศาสนาวันอาทิตย์ 

490,400 ฝุายการศึกษา มาตรการที่ 2 

โครงการค่าใช้จ่ายในการพัฒนาคุณภาพการด าเนินงาน
ศูนย์วิชาการเขต 

27,400 ฝุายการศึกษา มาตรการที่ 2 

โครงการค่าใช้จ่ายในพิธีปฏิญาณตนและสวนสนามยุว
กาชาดกรุงเทพมหานคร 

85,100 ฝุายการศึกษา มาตรการที่ 2 

โครงการค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมกีฬานักเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

128,300 ฝุายการศึกษา มาตรการที่ 2 

โครงการค่าใช้จ่ายในพิธีทบทวนค าปฏิญาณและสวนสนาม
ลูกเสือกรุงเทพมหานคร 

72,800 ฝุายการศึกษา มาตรการที่ 2 

โครงการค่าใช้จ่ายในการสัมมนาประธานกรรมการ
เครือข่ายผู้ปกครองเพ่ือพัฒนาโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

68,900 ฝุายการศึกษา มาตรการที่ 2 

โครงการค่าใช้จ่ายในการพัฒนาคุณภาพเครือข่ายโรงเรียน 90,000 ฝุายการศึกษา มาตรการที่ 2 
โครงการค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมนายหมู่ลูกเสือสามัญ 139,500 ฝุายการศึกษา มาตรการที่ 2 
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สามัญรุ่นใหญ่และหัวหน้าหน่วยยุวกาชาด 
โครงการค่าใช้จ่ายในการประชุมครู 12,000 ฝุายการศึกษา มาตรการที่ 2 
โครงการเรียนฟรีเรียนดีอย่างมีคุณภาพโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

7,942,000 ฝุายการศึกษา มาตรการที่ 2 

โครงการค่าใช้จ่ายในการจ้างเหมายามดูแลทรัพย์สินและ
รักษาความปลอดภัยให้แก่โรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

4,464,100 ฝุายการศึกษา มาตรการที่ 2 

โครงการในการจัดประชุมสัมมนาคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

104,000 ฝุายการศึกษา มาตรการที่ 2 

โครงการเกษตรปลอดสารพิษ 5,000 ฝุายการศึกษา มาตรการที่ 2 
โครงการว่ายน้ าเป็นเล่นน้ าได้ปลอดภัย 1,878,500 ฝุายการศึกษา มาตรการที่ 2 
โครงการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

16,800 ฝุายการศึกษา มาตรการที่ 2 

โครงการภาษาอังกฤษเพ่ือทักษะชีวิต 3,936,00 ฝุายการศึกษา มาตรการที่ 2 
โครงการสะเต็มศึกษาในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 75,000 ฝุายการศึกษา มาตรการที่ 2 
โครงการส่งเสริมทักษะภาษาไทยในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

80,000 ฝุายการศึกษา มาตรการที่ 2 

 

โครงการ/กิจกรรมประจ า งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

โครงการส่งเสริมสนับสนุนให้นักเรียนสร้างสรรค์ผลงาน
เพ่ือการเรียนรุ้ 

99,700 ฝุายการศึกษา มาตรการที่ 2 

 
มิติที่ 3.3 การศึกษาส าหรับทุกคน 
เปูาหมายที่ 3.3.3 ประชาชนมีโอกาสศึกษาตลอดชีวิต 
เปูาประสงค์ท่ี 3.3.3.2 พัฒนากระบวนการเรียนรู้ตามอัธยาศัยที่มีประสิทธิภาพในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 
มาตรการที่ 2 จัดโครงการน าร่องการเรียนรู้ตามอัธยาศัยในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครโดยมีความหลากหลายตาม 

บริบทความต้องการของประชาชนในแต่ละพ้ืนที่ 

โครงการ/กิจกรรมประจ า งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

โครงการครอบครัวรักการอ่าน 240,000 ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

มาตรการที่ 2 
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มิติที่ 3.4 สังคมพหุวัฒนธรรม 
เปูาหมายที่ 3.4.1 คนกรุงเทพฯที่มีความแตกต่างหลากหลายทางวัฒนธรรมสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสันติ  

สุขและปรองดอง 
เปูาประสงค์ท่ี 3.4.1.1สร้างเนื้อหาความรู้ด้านพหุวัฒนธรรมในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
มาตรการที่ 1 สร้างข้อมูลความรู้ด้านพหุวัฒนธรรมในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครโดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่าง 

ต่อเนื่อง 
 

โครงการ/กิจกรรมประจ า งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

โครงการจัดงานวันส าคัญและอนุรักษ์สืบสานวัฒนธรรม
ประเพณีไทย 

500,000 ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

มาตรการที่ 1 

 

ด้านที่ 4 มหานครกระชับ 
มิติที่ 4.1กรุงเทพมหานครเติบโตอย่างเป็นระเบียบตามผังเมืองรวม 
เปูาหมายที่ 4.1.1 กรุงเทพมหานครชั้นในและชั้นกลางมีการใช้ประโยชน์ที่ดินอย่างเต็มศักยภาพสอดคล้อง.

กับระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ 
เปูาประสงค์ท่ี 4.1.1.1   ส่งเสริมการขยายตัวในการใช้ประโยชน์ที่ดินเต็มประสิทธิภาพตามผังเมืองรวมและเพ่ิม  

ความหนาแน่นประชากรในเขตเมืองชั้นในและเขตเมือง ชั้นกลาง 
มาตรการที่ 7 ส ารวจ จัดเก็บ และจัดท าระบบฐานข้อมูลเพื่อการวางผังเมือง 
 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

การลงจุดแสดงต าแหน่งของอาคารที่มีการออกเลขรหัส
ประจ าบ้าน 

- ฝุายทะเบียน มาตรการที่ 7 

กิจกรรมการลงจุดแสดงต าแหน่งพ้ืนที่ที่อนุญาตให้มีการ
ก่อสร้างอาคาร 

- ฝุายโยธา มาตรการที่ 7 

 

ด้านที่ 5  มหานครประชาธิปไตย 
มิติที่ 5.2 เมืองธรรมาภิบาล 
เปูาหมายที่ 5.2.1 ประชาชนกรุงเทพฯ มีส่วนร่วมในการน าเสนอนโยบายและตรวจสอบการท างานของ  

กรุงเทพมหานครโดยการใช้ระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วม 
เปูาประสงค์ท่ี 5.2.1.1รับฟังความเห็นของประชาชนผ่าน “สภาประชาชนกรุงเทพมหานคร” 
มาตรการที่ 2ส่งเสริมความเข้าใจของภาคประชาชนต่อการเข้ามามีส่วนร่วมเพ่ือการพัฒนาเมือง  

โครงการ/กิจกรรมประจ า งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

โครงการสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน 3,030,000 ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

มาตรการที่ 2 
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ส่วนที่ ๒ การบริหารจัดการ 
ด้านที่ 7 การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
มิติที่ 7.3การบริหารทรัพยากรบุคคล 
เปูาหมายที่ 7.3.1 บุคลากรกรุงเทพมหานครเป็นผู้ปฎิบัติงานแบบมืออาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม และเป็น  

ที่เชื่อม่ันของประชาชน 
เปูาประสงค์ท่ี 7.3.1.1 การพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะ  ความรู้  ความสามารถ  มีความเป็นมืออาชีพที่  

เหมาะสมกับการบริหารมหานครและเป็นผู้มีคุณธรรมและจริยธรรม 
มาตรการที่ 2 พัฒนาคุณภาพการให้บริการด้วยความอบอุ่นเป็นมิตรแก่คนทุกชาติ ทุกภาษา ทุกวัฒนธรรม  

โครงการ/กิจกรรมประจ า งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

ท าบัตรประจ าตัวประชาชนภายในก าหนด ไม่ต้องกดบัตร
คิว 

- ฝุายทะเบียน มาตรการที่ 2 

การให้บริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จชื่อตัว-ชื่อสกุล พร้อมแก้ไข
รายการในทะเบียนบ้าน 

- ฝุายทะเบียน มาตรการที่ 2 

 
มิติที่ 7.4การคลังและงบประมาณ 
เปูาหมายที่ 7.4.1 กรุงเทพมหานครมีการบริหารจัดการด้านการเงินการคลังและการงบประมาณที่เป็น  

มาตรฐานสากลและเกื้อหนุนต่อการพัฒนากรุงเทพมหานครในระยะยาว 
เปูาประสงค์ท่ี 7.4.1.1   เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้ 
มาตรการที่ 4 จัดเก็บรายได้ตามยอดประมาณการรายได้จัดเก็บเอง 
 

โครงการ/กิจกรรมประจ า งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

การจัดเก็บภาษี ฝุายรายได้ส านักงานเขตจตุจักรกิจกรรมที่ 
1กิจกรรมประชาสัมพันธ์ผู้ยื่นแบบภาษีปูายรายใหม่
เพ่ิมข้ึน 

- ฝุายรายได้ มาตรการที่ 4 

การจัดเก็บภาษี ฝุายรายได้ส านักงานเขตจตุจักรกิจกรรมที่ 
2 กิจกรรมการจัดเก็บภาษีตามเปูาหมายที่
กรุงเทพมหานครประมาณการไว้ 

- ฝุายรายได้ มาตรการที่ 4 
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มิติที่ 7.4การคลังและงบประมาณ 
เปูาหมายที่ 7.4.1 กรุงเทพมหานครมีการบริหารจัดการด้านการเงินการคลังและการงบประมาณที่เป็น  

มาตรฐานสากลและเกื้อหนุนต่อการพัฒนากรุงเทพมหานครในระยะยาว 
เปูาประสงค์ท่ี 7.4.1.2  น างบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานมาใช้ภายในปีงบประมาณ 2565 
มาตรการที่ 1 ทบทวนกฎหมาย/ระเบียบที่เก่ียวข้อง 

โครงการ/กิจกรรมประจ า งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรการจัดซื้อจัดจ้าง - ฝุายการคลัง มาตรการที่ 1 
การจัดเก็บภาษี ฝุายรายได้ส านักงานเขตจตุจักรกิจกรรมที่ 
2 กิจกรรมการจัดเก็บภาษีตามเปูาหมายที่
กรุงเทพมหานครประมาณการไว้ 

- ฝุายรายได้ มาตรการที่ 4 

 
มิติที่ 7.5เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เปูาหมายที่ 7.5.1 กรุงเทพมหานครให้บริการประชาชนด้วยความสะดวก รวดเร็ว ถูกต้องและโปร่งใสโดย  

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัย (Smart service) เพ่ือ
สนับสนุนนโยบายเศรฐกิจดิจิตอล (Digital Economy) และมีการบริหารจัดการเมือง
(กรุงเทพมหานคร)ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ(Smart city) 

เปูาประสงค์ท่ี 7.5.1.2   มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของทุก  
หน่วยงานภายในกรุงเทพมหานครและสนับสนุนการ 

                                 บรหิารงานและตดัสนิใจส าหรบัผู้บริหารกรุงเทพมหานครเพ่ิมขึน้ 
มาตรการที่ 3 พัฒนาระบบสารสนเทศส่วนกลางเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานในภาพรวมของกรุงเทพมหานคร  
 

โครงการ/กิจกรรมประจ า งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

จัดเก็บใบส าคัญการขอเลขหมายประจ าบ้านลงฐานข้อมูล
การทะเบียนราษฎร 

- ฝุายทะเบียน มาตรการที่ 3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

29 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

มิติที่ 7.5เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เปูาหมายที่ 7.5.1 กรุงเทพมหานครให้บริการประชาชนด้วยความสะดวก รวดเร็ว ถูกต้องและโปร่งใสโดย  

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัย (Smart service) เพ่ือ
สนับสนุนนโยบายเศรฐกิจดิจิตอล (Digital Economy) และมีการบริหารจัดการเมือง
(กรุงเทพมหานคร)ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ(Smart city) 

เปูาประสงค์ท่ี 7.5.1.3   โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการ  
บริการประชาชนและการปฏิบัติงานของกรุงเทพมหานคร                         

มาตรการที่ 1 พัฒนามาตรฐานด้านเทคโนโลยี่สารสนเทศและการสื่อสารของกรุงเทพมหานครที่จ าเป็นให้  
ครบถ้วนและสอดคล้องกับมาตรฐานสากล 
 

โครงการ/กิจกรรมประจ า งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

กิจกรรมการปรับปรุงเว็บไซต์ของส านักงานเขตจตุจักร - ฝุายปกครอง มาตรการที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

 

30 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

สรุปโครงการ/กิจกรรมและงบประมาณ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์  

ล าดับที ่
ชื่อโครงการ/กิจกรรม 

(เรียงล าดับหมายเลขมาตรการหลังโครงการ) 
งบประมาณ 

แหล่งงบประมาณ 
กทม./รัฐบาล/อื่นๆ 

ส่วนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

1 กิจกรรมการคัดแยกขยะอันตรายที่แหล่งก าเนิด - 
 

- ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ 

2 กิจกรรมการส ารวจพื้นที่เสี่ยงภัยและการติดตั้ง/
ซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่างในพื้นที่เสี่ยง
อาชญากรรม 

- - ฝุายโยธา 

3 โครงการตรวจพื้นที่เสี่ยงต่อการเกิด
อาชญากรรม และตรวจตราจุดเสี่ยงภัย 

- - ฝุายเทศกิจ 

4 โครงการอาสาสมัครกรุงเทพมหานครเฝูาระวัง
ภัยและยาเสพติด 

98,300 กทม. ฝุายปกครอง 

5 โครงการกวดขันรถยนต์รถจักรยานยนต์จอด
หรือขับขื่บนทางเท้า "จับจริง ปรับจริง" 

- - ฝุายเทศกิจ 

6 โครงการอบรมวินัยจราจรให้กับนักเรียนใน
สังกัดส านักงานเขตจตุจักร 

- - ฝุายเทศกิจ 

7 โครงการแก้ไขปัญหาน้ าท่วมในพื้นที่รับผิดชอบ
ของส านักงานเขตจตุจักร 

- - ฝุายโยธา 

8 โครงการจ้างเหมาเอกชนลอกท่อระบายน้ า - - ฝุายโยธา 
9 โครงการกรุงเทพฯเมืองอาหารปลอดภัย 91,000 กทม. ฝุายสิ่งแวดล้อมฯ 

10 โครงการตรวจจุดกวดขันพิเศษ - - ฝุายเทศกิจ 
11 โครงการตรวจจุดกวดขันทิ้งจับ-ปรับผู้ทิ้งขยะมูล

ฝอยในพื้นที่สาธารณะ 
- - ฝุายเทศกิจ 

12 โครงการศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียนที่ผ่าน
เกณฑ์มาตรฐานของกรุงเทพมหานคร 

- - ฝุายพัฒนาชุมชน
ฯ 

13 โครงการค่าใช้จ่ายโครงการสอนภาษาจีน, 2,953,200 กทม. ฝุายการศึกษา 
14 โครงการค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนการสอนใน

ศูนย์ศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย ์
490,400 กทม. ฝุายการศึกษา 

15 โครงการค่าใช้จ่ายในการพัฒนาคุณภาพการ
ด าเนินงานศูนย์วิชาการเขต 

27,400 กทม. ฝุายการศึกษา 

16 โครงการค่าใช้จ่ายในพิธีปฏิญาณตนและสวน
สนามยุวกาชาดกรุงเทพมหานคร 

85,100 กทม. ฝุายการศึกษา 

17 โครงการค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมกีฬานักเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร 

128,300 กทม. ฝุายการศึกษา 

18 โครงการค่าใช้จ่ายในพิธีทบทวนค าปฏิญาณและ
สวนสนามลูกเสือกรุงเทพมหานคร 

72,800 กทม. ฝุายการศึกษา 



 

 

31 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

19 โครงการค่าใช้จ่ายในการสัมมนาประธาน
กรรมการเครือข่ายผู้ปกครองเพื่อพัฒนา
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

68,900 กทม. ฝุายการศึกษา 

20 โครงการค่าใช้จ่ายในการพัฒนาคุณภาพ
เครือข่ายโรงเรียน 

90,000 กทม. ฝุายการศึกษา 

21 โครงการค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมนายหมู่ลูกเสือ
สามัญสามัญรุ่นใหญ่และหัวหน้าหน่วยยุวกาชาด 

139,500 กทม. ฝุายการศึกษา 

22 โครงการค่าใช้จ่ายในการประชุมครู 12,000 กทม. ฝุายการศึกษา 
23 โครงการเรียนฟรีเรียนดีอย่างมีคุณภาพโรงเรียน

สังกัดกรุงเทพมหานคร 
7,948,000 กทม. ฝุายการศึกษา 

24 โครงการค่าใช้จ่ายในการจ้างเหมายามดูแล
ทรัพย์สินและรักษาความปลอดภัยให้แก่
โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

4,464,100 กทม. ฝุายการศึกษา 

25 โครงการในการจัดประชุมสัมมนาคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

104,000 กทม. ฝุายการศึกษา 

26 โครงการเกษตรปลอดสารพิษ 5,000 กทม. ฝุายการศึกษา 
27 โครงการว่ายน้ าเป็นเล่นน้ าได้ปลอดภัย 1,878,500 กทม. ฝุายการศึกษา 
28 โครงการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 
16,800 กทม. ฝุายการศึกษา 

29 โครงการภาษาอังกฤษเพื่อทักษะชีวิต 3,936,000 กทม. ฝุายการศึกษา 
30 โครงการสะเต็มศึกษาในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร 
75,000 กทม. ฝุายการศึกษา 

31 โครงการส่งเสริมทักษะภาษาไทยในโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร 

80,000 กทม. ฝุายการศึกษา 

32 การลงจุดแสดงต าแหน่งของอาคารที่มีการออก
เลขรหัสประจ าบ้าน 

- - ฝุายทะเบียน 

33 กิจกรรมการลงจุดแสดงต าแหน่งพื้นที่ที่อนุญาต
ให้มีการก่อสร้างอาคาร 

- - ฝุายโยธา 

รวมงบประมาณทั้งสิ้น 22,764,300 กทม.  
 
รวมโครงการ/กิจกรรม…………………………………33…………โครงการ/กิจกรรม 
โครงการ/กิจกรรมที่ใช้งบประมาณ……………… 21……..….โครงการ/กิจกรรม 
โครงการ/กิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ……………12………….โครงการ/กิจกรรม 

 
 
 



 

 

32 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

โครงการ/กิจกรรมประจ า  

ล าดับที ่
ชื่อโครงการ/กิจกรรม 

(เรียงล าดับหมายเลขมาตรการหลังโครงการ) 
งบประมาณ 

แหล่งงบประมาณ 
กทม./รัฐบาล/อื่นๆ 

ส่วนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

1 กิจกรรมนัดเวลาทิ้ง นัดเวลาเก็บขยะชิ้นใหญ ่
 

- - ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ 

2 โครงการอาสาสมัครชักลากมูลฝอยในชุมชน 535,800 กทม. ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ 

3 กิจกรรมการคัดแยกขยะรีไซเคิลของรถเก็บขน
มูลฝอย 

- - ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ 

4 กิจกรรมรณรงค์ส่งเสริมให้ประชาชน หน่วยงาน 
คัดแยกวัสดุส่งขายให้ซาเล้งหรือร้านรับซื้อของ
เก่า 

- - ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ 

5 กิจกรรมการใช้ประโยชน์จากก่ิงไม้ใบไม ้ - - ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ 

6 กิจกรรมส่งเสริมการแปรรูปขยะเศษอาหารเพื่อ
น ามาใช้ประโยชน ์

- - ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ 

7 กิจกรรมการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจัดการมูลฝอยและสิ่งแวดล้อม 

- - ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ 

8 การบริการเก็บขนไขมัน ส านักงานเขตจตุจักร - - ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ 

9 โครงการสัมมนาดูงานด้านการรักษาความ
สะอาดและการจัดการสิ่งแวดล้อม 

1,990,400 กทม. ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ 

10 โครงการ Big Cleaning Day ในพื้นที่ส านักงาน
เขตจตุจักร 

- - ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ 

11 โครงการฝึกอบรมอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพล
เรือน (หลักสูตรหลัก) 

64,100 กทม. ฝุายปกครอง 

12 โครงการค่าใช้จ่ายเก่ียวกับการสนับสนุนกิจการ
อาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

352,000 กทม. ฝุายปกครอง 

13 กิจกรรมตรวจสอบอาคารเสี่ยงภัย - - ฝุายโยธา 
14 กิจกรรมการล้างตลาดตามเกณฑ์มาตรฐาน - - ฝุาย

สิ่งแวดล้อมฯ 
15 โครงการการพัฒนาการสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อม

ของกรุงเทพมหานคร 
158,000 กทม. ฝุาย

สิ่งแวดล้อมฯ 
16 โครงการส่งเสริมกิจกรรมสโมสรกีฬาและลาน

กีฬา 
1,543,700 กทม. ฝุายพัฒนา

ชุมชนฯ 
17 โครงการบ ารุงรักษาปรับปรุงและเพิ่มพื้นท่ีสีเขียว 2,100,000 กทม. ฝุายรักษาฯ 
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33 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

18 กิจกรรมส ารวจและรายงานพื้นที่สีเขียวเพื่อ
สภาพแวดล้อมของเมืองที่ดีต่อพื้นที่
กรุงเทพมหานคร 

- - ฝุายรักษาฯ 

19 งานปรับปรุงซอยวิภาวด ี30 4,105,000 กทม. ฝุายโยธา 
20 งานปรับปรุงซอยวิภาวดีรังสิต 48 ถึงจุดที่

ปรับปรุงแล้ว 
2,584,000 กทม. ฝุายโยธา 

21 งานปรับปรุงซอยลาดพร้าว 37 จากคลองน้ า
แก้วถึงซอยลาดพร้าว 41 แยก 7 

2,746,000 กทม. ฝุายโยธา 

22 งานปรับปรุงซอยพหลโยธิน 37 5,781,000 กทม. ฝุายโยธา 
23 งานปรับปรุงซอยแยกซอยรัชดา 32 แยก 7-13 

(แย้มศิริ) 
1,897,000 กทม. ฝุายโยธา 

24 งานปรับปรุงซอยพหลโยธิน 34 แยก 11-6 
(ทนายลักษณ์) 

5,134,000 กทม. ฝุายโยธา 

25 โครงการศูนย์ประสานงานธนาคารสมองของ
กรุงเทพมหานคร 

10,000 กทม. ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

26 โครงการจ้างอาสาสมัครเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน
ด้านพัฒนาสังคม 

565,800 กทม. ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

27 โครงการสนับสนุนเจ้าหน้าที่เพื่อปฏิบัติงานด้าน
เด็ก สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาส 

495,200 กทม. ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

28 โครงการด าเนินงานศูนย์ส่งเสริมการบริหารเงิน
ออมครอบครัวและแก้ไขปัญหาหนี้สิน 

65,000 กทม. ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

29 โครงการส่งเสริมสนับสนุนให้นักเรียนสร้างสรรค์
ผลงานเพื่อการเรียนรุ้ 

99,700 กทม. ฝุายการศึกษา 

30 โครงการครอบครัวรักการอ่าน 240,000 กทม. ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

31 โครงการจัดงานวันส าคัญและอนุรักษ์สืบสาน
วัฒนธรรมประเพณีไทย 

500,000 กทม. ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

32 โครงการสนับสนุนการด าเนินงานของ
คณะกรรมการชุมชน 

3,030,000 กทม. ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

33 ท าบัตรประจ าตัวประชาชนภายในก าหนด ไม่
ต้องกดบัตรคิว 

- - ฝุายทะเบียน 

34 การให้บริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จชื่อตัว-ชื่อสกุล 
พร้อมแก้ไขรายการในทะเบียนบ้าน 

- - ฝุายทะเบียน 

35 การจัดเก็บภาษี ฝุายรายได้ส านักงานเขตจตุจักร
กิจกรรมที่ 1กิจกรรมประชาสัมพันธ์ผู้ยื่นแบบ
ภาษีปูายรายใหม่เพิ่มข้ึน 
 

- - ฝุายรายได้ 
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36 การจัดเก็บภาษี ฝุายรายได้ส านักงานเขตจตุจักร
กิจกรรมที่ 2 กิจกรรมการจัดเก็บภาษีตาม
เปูาหมายที่กรุงเทพมหานครประมาณการไว ้

- - ฝุายรายได้ 

37 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

- - ฝุายการคลัง 

38 การจัดเก็บภาษี ฝุายรายได้ส านักงานเขตจตุจักร
กิจกรรมที่ 2 กิจกรรมการจัดเก็บภาษีตาม
เปูาหมายที่กรุงเทพมหานครประมาณการไว ้

- - ฝุายรายได้ 

39 จัดเก็บใบส าคัญการขอเลขหมายประจ าบ้านลง
ฐานข้อมูลการทะเบียนราษฎร 

- - ฝุายทะเบียน 

40 กิจกรรมการปรับปรุงเว็บไซต์ของส านักงานเขต
จตุจักร 

- - ฝุายปกครอง 

รวมงบประมาณทั้งสิ้น 33,996,700 กทม.  
 
รวมโครงการ/กิจกรรม………………………………40……………โครงการ/กิจกรรม 
โครงการ/กิจกรรมที่ใช้งบประมาณ………………21………….โครงการ/กิจกรรม 
โครงการ/กิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ……………19………….โครงการ/กิจกรรม 
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แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2561 
มิติที่ 1 ประสิทธิผลตามพันธกิจ 

ตาราง ก. แสดงภารกิจงานยุทธศาสตร์ 
ด้านที่ 1  มหานครปลอดภัย 
มิติที่ 1.1 ปลอดมลพิษ 
เปูาประสงค์ท่ี 1.1.2.1 ลดและควบคุมปริมาณมูลฝอยที่แหล่งก าเนิดและเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการขยะมูลฝอย ตั้งแต่แหล่งก าเนิดจนถึงการก าจัดอย่างถูกต้องตามหลัก
วิชาการ 
 

ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
1 ร้อยละของปริมาณมูลฝอยอันตรายที่คัดแยกจากแหล่งก าเนิดเพิ่มขึ้น เมื่อเทียบกับปี 

2556 (ผลผลิต) 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 22 
 

 
มาตรการ 

(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดมาตรการ นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 3 
เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการ
ของเสียอันตราย 

ร้อยละของปริมาณมูลฝอย
อันตรายที่คัดแยกจาก
แหล่งก าเนิดเพิ่มขึ้น เมื่อเทียบ
กับปี 2556 
(ผลผลิต) 

นิยาม  
1.มูลฝอยอันตราย หมายถึง มูลฝอยที่มีส่วนประกอบหรือปนเปื้อนสารเคมี
อันตรายเช่น สารไวไฟ สารเกิดปฏิกิริยาได้ง่าย สารที่มีความเป็นพิษ สารที่มี
ฤทธิ์กัดกร่อนหรือสารอันตรายใดที่ก่อให้เกิดปัญหาต่อสุขภาพและ
สิ่งแวดล้อม 
2.แหล่งก าเนิด หมายถึง บ้านเรือน ชุมชน ห้างสรรพสินค้าหรืออาคาร
ส านักงาน 
ค่าเปูาหมาย 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 22 
วิธีค านวณ 
ปริมาณมูลฝอยอันตรายที่คัดแยกได้ปี 2561 - ปี 2556  
ปริมาณมูลฝอยอันตรายที่คัดแยกได้ปี 2556 X 100 

1. กิจกรรมการคัดแยกขยะอันตราย
ที่แหล่งก าเนิด 
 
 
 

ฝุายรักษาความสะอาดฯ 
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ตาราง ก. แสดงภารกิจงานยุทธศาสตร์ 
ด้านที่ 1  มหานครปลอดภัย 
มิติที่ 1.2 ปลอดอาชญากรรมและยาเสพติด 
เปูาประสงค์ท่ี 1.2.1.1  เสริมสร้างความปลอดภัยเพื่อลดความล่อแหลมของสภาพแวดล้อมต่อการเกิดอาชญากรรม 
เปูาประสงค์ท่ี 1.2.2.1 เพ่ิมระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการเฝูาระวังยาเสพติด 
 

ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
1 การส ารวจพื้นที่เสี่ยงภัย หรือพ้ืนที่เสี่ยงอันตรายและจัดท าแผนติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูาแสง

สว่างเพ่ือแก้ไข ปัญหาในพื้นที่เสี่ยงภัย  (ผลผลิต) 
60 ดวง 
 

2 ร้อยละของจุดเสี่ยงภัยได้รับการเฝูาระวังและตรวจตรา (ผลผลิต) ร้อยละ 100 
3 การมีส่วนร่วมในการปูองกันแก้ไขปัญหายาเสพติด  (ผลผลิต) ประชุม 4 ครั้ง 

 
มาตรการ ตัวชี้วัดมาตรการ นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 2  
ติดตั้งและ/หรือซ่อมแซมไฟฟูา
แสงสว่างในพ้ืนที่เสี่ยงต่อ
อาชญากรรม 

การส ารวจพื้นที่เสี่ยงภัย หรือ
พ้ืนที่เสี่ยงอันตรายและจัดท า
แผนติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูาแสง
สว่างเพ่ือแก้ไข ปัญหาในพื้นที่
เสี่ยงภัย 
(ผลผลิต) 

นิยาม 
พ้ืนที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตรายหมายถึง ถนน ตรอก ซอย หรือพ้ืนที่/อาคาร
รกร้าง ว่างเปล่า ที่เสี่ยงหรือล่อแหลมต่อการเกิดอาชญากรรม การกระท าผิด
กฎหมาย หรือเหตุการณ/์ การกระท าใด ๆ ที่เป็นอันตรายต่อชีวิตและ
ทรัพย์สินของประชาชน ทั้งนี้ ส านักงานเขตจะต้องส ารวจพื้นที่เสี่ยงภัย ฯ  
ในพ้ืนที่รับผิดชอบระบุสภาพปัญหาและจัดท าแผนด าเนินการติดตั้ง หรือ
ซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่าง 
ค่าเปูาหมาย 
60 ดวง 
วิธีค านวณ 
- แผนการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่างในพ้ืนที่เสียงภัย 
- จ านวนไฟฟูาที่ติดตั้ง x 100/เปูาหมาย 

1. กิจกรรมการส ารวจพื้นที่เสี่ยงภัย
และการติด  ต้ัง/ซ่อมแซมไฟฟูาแสง
สว่างในพ้ืนที่เสี่ยงอาชญากรรม 

 
ฝุายโยธา 
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มาตรการ ตัวชี้วัดมาตรการ นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
มาตรการที่ 5 
สนับสนุนด้านความปลอดภัย 
(ตรวจพื้นที่เสี่ยงต่อ
อาชญากรรม) 

ร้อยละของจุดเสี่ยงภัยได้รับ
การเฝูาระวังและตรวจตรา 
(ผลผลิต) 

นิยาม 
จุดเสี่ยงภัย หมายถึง จุดที่กรุงเทพมหานครส ารวจว่าเป็นจุดเสี่ยงต่อการเกิด
อาชญากรรม (รวมกับจุดที่กองบัญชาการต ารวจนครบาลส ารวจ) จุดเสี่ยงต่อ 
ความปลอดภัยทางถนน และท่าเทียบเรือการเฝูาระวังและตรวจตรา 
หมายถึง ส านักเทศกิจและส านักงานเขต มีการด าเนินการเพื่อส่งเสริมความ
ปลอดภัยจากอาชญากรรม ความปลอดภัยทางถนนและท่าเทียบเรือ ในพื้นที่
กรุงเทพมหานคร ดังนี้ 
1. จุดเสี่ยงภัยได้รับการตรวจตรา และตรวจสอบประสิทธิภาพการท างาน
ของกล้องวงจรปิด (CCTV)   
2. จุดเสี่ยงภัยได้รับการปรับสภาพแวดล้อม ด้วยการตัดต้นไม้ที่รกทึบ ติดตั้ง
ไฟฟูาแสงสว่าง ติดปูายประชาสัมพันธ์ปูองกันอาชญากรรม ท าความสะอาด
ปูายรถประจ าทาง 
3. ด าเนินการเฝูาระวังความปลอดภัยจากอาชญากรรมและความปลอดภัย
ทางถนน เช่น กลับบ้านปลอดภัยไปกับเทศกิจ การจัดกิจกรรมเทศกิจอาสา
จราจรพาน้องข้ามถนน ฯลฯ 
4. ด าเนินการตรวจตราความปลอดภัยบริเวณท่าเทียบเรือ 
การวัดผลสัมฤทธิ์ของตัวชี้วัด 
1. ส านักเทศกิจ มีข้อมูลจุดเสี่ยงภัยของส านักงานเขต จ านวน 1 ชุด   
2. ส านักงานเขต มีการจัดท าแผนเฝูาระวังและตรวจตรา 
จุดเสี่ยงภัย ดังนี้ 
         2.1 จุดเสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรม มีการตรวจตรา 2 ครั้ง/วัน/จุด 
(ฝุายเทศกิจ) 
2.2 จุดเสี่ยงภัยที่ติดตั้งกล้องวงจรปิด (CCTV) มีการตรวจสอบประสิทธิภาพ
การท างานของกล้องวงจรปิด (CCTV) 1 ครั้ง/วัน/จุด  หากพบว่ามีการช ารุด

2. โครงการตรวจพื้นที่เสี่ยงต่อการ
เกิดอาชญา กรรม และตรวจตราจุด
เสี่ยงภัย 

 
ฝุายเทศกิจ 
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ให้จัดท าหนังสือประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการแก้ไข (ฝุายเทศกิจ) 
2.3 จุดเสี่ยงภัยได้รับการปรับสภาพแวดล้อมด้วย 
การดูแลตัดต้นไม้ ติดตั้งไฟฟูาแสงสว่าง ติดปูายประชาสัมพันธ์ 
ปูองกันอาชญากรรม ท าความสะอาดบริเวณปูายรถประจ าทาง ฯลฯ (ฝุาย
เทศกิจ ฝุายรักษาฯ ฝุายโยธา) 
2.4 ปฏิบัติหน้าที่อ านวยความสะดวกด้านการจราจร 
ตามโครงการอาสาพาน้องข้ามถนนและอาสาจราจร จ านวน 2 ครั้ง/วัน/จุด 
(ฝุายเทศกิจ) 
3. ส านักงานเทศกิจ มีการจัดท าแผนเฝูาระวังและตรวจตราจุดเสี่ยงภัย 
3.2 จุดเสี่ยงภัยที่ติดตั้งกล้องวงจรปิด (CCTV) มีการตรวจสอบประสิทธิภาพ
การท างาน 1 ครั้ง/เดือน/จุด หากพบว่ามีการช ารุดให้จัดท าหนังสือประสาน
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการแก้ไข 
3.3 ปฏิบัติหน้าที่อ านวยความสะดวกด้านการจราจรตามโครงการอาสาพา
น้องข้ามถนนและอาสาจราจร  
2 ครั้ง/วัน/จุด 
3.4 ท่าเทียบเรือ (ตั้งแต่สะพานซังฮ้ี – สะพานกรุงเทพ) มีการตรวจตรา
ความปลอดภัย จ านวน 2 ครั้ง/วัน 
4. ส านักเทศกิจ และส านักงานเขต ด าเนินการตามแผนการเฝูาระวังและ
ตรวจตราจุดเสี่ยงภัย พร้อมรายงานผลการด าเนินงานให้ผู้บริหารหน่วยงาน
ทราบเป็นประจ าทุกเดือน 
    5. ส านักเทศกิจ ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการเฝูาระวังและ
ตรวจตราจุดเสี่ยงภัยของทุกส านักงานเขต และสรุปผลการด าเนินงานใน
ภาพรวมรายไตรมาส ให้ผู้บริหารกรุงเทพมหานครทราบ 
ค่าเปูาหมาย 
ร้อยละ 100 
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วิธีค านวณ 
จ านวนจุดเสี่ยงภัย (จุดเสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรม  
จุดเสี่ยงต่อความปลอดภัยทางถนน และท่าเทียบเรือ) ทุกจุด 
ในพ้ืนที่ที่รับผิดชอบที่ได้รับการเฝูาระวังและตรวจตรา   

มาตรการที่ 1 
 เสริมสร้างความเข้มแข็งของ 
“ชุมชนร่วมใจระวังภัยยาเสพ
ติด” 

1.การมีส่วนร่วมในการ
ปูองกันแก้ไขปัญหายาเสพติด 
(ผลผลิต) 

นิยาม 
ศป.ปส.เขตจตุจักร  หมายถึง ศูนย์ปฏิบัติการปูองกันและปราบปรามยาเสพ
ติดเขตจตุจักร 
การประชุมหมายถึงการประชุมของคณะกรรมการศูนย์ปฏิบัติการปูองกัน
และปราบปรามยาเสพติดเขตจตุจักร 
 
ค่าเปูาหมาย 
ประชุม 4 ครั้ง 
 
วิธีค านวณ 
ประชุมไม่น้อยกว่า 4 ครั้งต่อปี 
 

1. โครงการค่าใช้จ่ายโครงการ
อาสาสมัครกรุงเทพมหานครเฝูาระวัง
ภัยและยาเสพติด 
 

 
 
 
 
 

ฝุายปกครอง 
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ตาราง ก. แสดงภารกิจงานยุทธศาสตร์ 
ด้านที่ 1  มหานครปลอดภัย 
มิติที่ 1.3 ปลอดอุบัติเหตุ 
เปูาประสงค์ท่ี 1.3.1.2  ลดการท าผิดกฎจราจร 

ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
1 จ านวนจุดกวดขันจอดรถบนทางเท้า (ผลผลิต) จ านวน 2 จุด 
2 ร้อยละของจ านวนนักเรียนที่เข้ารับการ อบรมวินัยจราจรมีความรู้เพ่ิมข้ึน(ผลผลิต) ร้อยละ 80 

 
มาตรการ ตัวชี้วัดมาตรการ นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 2 
จัดกิจกรรมส่งเสริมความ
ปลอดภัยและวินัยจราจร 

จ านวนจุดกวดขันจอดรถบน
ทางเท้า 
(ผลผลิต) 

นิยาม 
บริเวณจุดกวดขัน หมายถึงพ้ืนที่กวดขัน ห้ามจอดหรือขับข่ีรถยนต์หรือ
รถจักรยานยนต์บนทางเท้า 
ค่าเปูาหมาย       2 จุด 
วิธีค านวณ         จ านวน 2 จุด 

1. โครงการกวดขันรถยนต์
รถจักรยานยนต์จอดหรือขับขื่      
บนทางเท้า "จับจริง ปรับจริง" 

ฝุายเทศกิจ 
มาตรการที่ 2 
จัดกิจกรรมส่งเสริมความ
ปลอดภัยและวินัยจราจร 

ร้อยละของจ านวนนักเรียนที่
เข้ารับการ อบรมวินัยจราจรมี
ความรู้เพิ่มขึ้น 
(ผลผลิต) 

นิยาม 
1. วินัยจราจร หมายถึงการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการจราจรทางบก
รวมทั้งกฎหมายหรือระเบียบอื่นที่เก่ียวข้อง 
2. นักเรียน  หมายถึง นักเรียนของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตจตุจักร 
3. มีความรู้เพ่ิมข้ึน หมายถึง มีความรู้เกี่ยวกับกฎหมายจราจรก่อนและหลัง
การอบรม เพิ่มข้ึนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
ค่าเปูาหมาย     ร้อยละ 80 
วิธีค านวณ 
จ านวนนักเรียนที่มีความรู้เพิ่มขึ้น คูณด้วย 100 หารด้วยจ านวนนักเรียนที่
เข้ารับการอบรมท้ังหมด 
 

2. โครงการอบรมวินัยจราจรให้กับ
นักเรียนในสังกัดส านักงานเขต
จตุจักร 

ฝุายเทศกิจ 
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ตาราง ก. แสดงภารกิจงานยุทธศาสตร์ 
ด้านที่ 1  มหานครปลอดภัย 
มิติที่ 1.4 ปลอดภัยพิบัติ 
เปูาประสงค์ท่ี 1.4.1.1   กรุงเทพมหานครมีความพร้อมในการรับมืออุทกภัยทั้งจากน้ าฝน น้ าหนุน และน้ าหลากเสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและ  

เครื่องมือ ในการจัดการสาธารณะภัยโดยเฉพาะอุทกภัย 
 

ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
1 ร้อยละความส าเร็จในการเตรียมการแก้ไขปัญหาน้ าท่วมในพื้นท่ีรับผิดชอบของส านักงาน

เขต(ผลผลิต) 
ร้อยละ 100 

2 ร้อยละ 90 ของการด าเนินการลอกท่อระบายน้ าของส านักงานเขตจตุจักร ร้อยละ  90 
 

มาตรการ ตัวชี้วัด
มาตรการ 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/
กิจกรรม 

มาตรการ
ที่ 3 
ฟ้ืนฟู
คลองเพ่ือ
รองรับ
และ
ระบายน้ า 

ร้อยละ
ความส าเร็จ
ในการ
เตรียมการ
แก้ไขปัญหา
น้ าท่วมใน
พ้ืนที่
รับผิดชอบ
ของส า 
นักงานเขต 
(ผลผลิต) 
 

นิยาม 
๑. การเตรียมการแก้ไขปัญหาน้ าท่วมในพื้นท่ีรับผิดชอบของส านักงานเขต หมายถึง การเตรียมการแก้ไขปัญหาน้ าท่วมเนื่องจากน้ าฝนและ
น้ าหลากเข้าในพ้ืนที่รับผิดชอบให้สามารถลดระยะเวลาการระบายน้ าท่วมขังได้เร็วขึ้น ลดผลกระทบ   ที่จะเกิดแก่ประชาชนให้น้อยลง 
ทั้งนี้การเตรียมการแก้ไขปัญหาน้ าท่วมในพื้นท่ีรับผิดชอบของส านักงานเขตต้องจัดท าแผนปฏิบัติการเตรียมการปูองกันปัญหาน้ าท่วม
ประจ าปี ๒๕๖๑ และมีภารกิจการเตรียมการ ดังนี้  
     ๑. การขุดลอกคู-คลอง และเปิดทางน้ าไหล  
     ๒. การท าความสะอาด/ลอกท่อระบายน้ าบูรณะซ่อมแซมฝาบ่อพัก ตะแกรงรับน้ า และคันหิน  
๒. ความส าเร็จในการเตรียมการแก้ไขปัญหาน้ าท่วมในพื้นท่ีรับผิดชอบของส านักงานเขต หมายถึง ความส าเร็จในการด าเนินการตาม
แผนปฏิบัติการที่ก าหนดรายละเอียดของการเตรียมการแก้ไขปัญหาน้ าท่วมในพื้นท่ีรับผิดชอบของส านักงานเขต ดังนี้  
    ๑. ประเมินผลการด าเนินงานในปีที่ผ่านมา 
        - วิเคราะห์/ประเมินผลการปฏิบัต ิ
        - ประเมินจุดอ่อนหรือปัญหาในการปฏิบัติ เพื่อหา 

1. โครงการ
แก้ไขปัญหา
น้ าท่วมใน
พ้ืนที่
รับผิดชอบ
ของ
ส านักงาน
เขตจตุจักร 

ฝุายโยธา 
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          ปจัจยัความส าเรจ็และแนวทางแก้ไขในระยะตอ่ไป 
    ๒. ส ารวจความพร้อม 
        - ท่อระบายน้ า  (ส ารวจความยาวท่อระบายน้ า 
          ทีต่อ้งลา้งท าความสะอาด) 
        - คู คลอง (ส ารวจคู คลอง ที่มีความพร้อม และ 
          ทีต่อ้งขุดลอก) 
     ๓. จัดท าแผนปฏิบัติการเตรียมการปูองกัน 
         ปญัหาน้ าท่วมประจ าป ี๒๕๖๑ ของส านักงานเขต 
         ประกอบด้วยแผนการเตรยีมการตามภารกิจ  
         ๒ ภารกิจ ดังนี ้
         - แผนการท าความสะอาด/ลอกท่อระบายน้ า บูรณะ 
           ซอ่มแซมฝาบ่อพัก ตะแกรงรับน้ า และคันหิน  
         - แผนการการขุดลอกคู-คลอง และเปิดทางน้ าไหล 
           พร้อมทัง้ข้อมูลผลการประเมินการด าเนินงานในปี 
           ทีผ่่านมา ระบมุาในแผนฯ 
ค่าเปูาหมาย   ร้อยละ 100 
วิธีค านวณ 
ร้อยละความส าเร็จ = ร้อยละผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติฯ  
คูณด้วย ๑๐๐ หารด้วยร้อยละความส าเร็จตามแผนปฏิบัติการฯ     
ที่ก าหนด 
เกณฑ์การให้คะแนน 
     - ร้อยละ ๑๐๐                    เท่ากับ ๕ คะแนน 
     - ร้อยละ ๙๐–๙๙                เท่ากับ ๔ คะแนน 
     - ร้อยละ ๘๐-๘๙                 เท่ากับ ๓ คะแนน 
     - ร้อยละ ๗๐-๗๙                 เท่ากับ ๒ คะแนน 
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     - ต่ ากว่าร้อยละ ๗๐              เท่ากับ ๑ คะแนน 
(ปัดเศษตามหลักคณิตศาสตร์) 

มาตรการ
ที่ 3 
ฟ้ืนฟู
คลองเพ่ือ
รองรับ
และ
ระบายน้ า 

ร้อยละ 90 
ของการ
ด าเนินการ
ลอกท่อ
ระบายน้ า
ของ
ส านักงาน
เขตจตุจักร 
(ผลผลิต) 

นิยาม 
ลอกท่อระบายน้ า โดยกรมราชทัณฑ์ด าเนินการ 
ค่าเปูาหมาย 
ร้อยละ  90 
วิธีค านวณ 
จ านวนซอยที่ลอกท่อระบายน้ าx100 หาร 
 

2. โครงการ
จ้างเหมากรม
ราชทัณฑ์
ลอกท่อ
ระบายน้ า 

ฝุายโยธา 

ตาราง ก. แสดงภารกิจงานยุทธศาสตร์ 
ด้านที่ 1  มหานครปลอดภัย 
มิติที่ 1.5 ปลอดอุบัติจากสิ่งก่อสร้าง 
เปูาประสงค์ท่ี 1.5.1.1   ลดจ านวนอุบัติภัยอันเกิดจากสิ่งก่อสร้างประเภทอาคาร 

ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
1 จ านวนครั้งในการรายงานผลการตรวจการจัดระเบียบปูายโฆษณาท่ีผิดกฎหมาย ตาม

แผนการจัดระเบียบปูายที่ก าหนด(ผลผลิต) 
12 ครั้ง 
 

 
มาตรการ ตัวชี้วัดมาตรการ นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 1 
ตรวจสอบและด าเนินการกับ
อาคารที่ถูกประเมินว่ามีความ
เสี่ยงสูง 

จ านวนครั้งในการรายงานผล
การตรวจการจัดระเบียบปูาย
โฆษณาท่ีผิดกฎหมาย ตาม
แผนการจัดระเบียบปูายที่
ก าหนด    (ผลผลิต) 

นิยาม 
การตรวจการจัดระเบียบปูายโฆษณาท่ีผิดกฎหมายตามแผนการจัดระเบียบ
ปูายที่ก าหนด 
ค่าเปูาหมาย   12 ครั้ง 
วิธีค านวณ    จ านวน 12 ครั้ง 

1. กิจกรรมตรวจสอบอาคารเสี่ยง
ภัย 
 
 

ฝุายโยธา 
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ตาราง ก. แสดงภารกิจงานยุทธศาสตร์ 
ด้านที่ 1  มหานครปลอดภัย 
มิติที่ 1.6 ปลอดโรคคนเมือง อาหารปลอดภัย 
เปูาประสงค์ท่ี 1.6.1.5.1  ควบคุม ก ากับ ดูแลให้สถานประกอบการอาหาร เตรียม ประกอบปรุงและจ าหน่ายอาหารถูกสุขลักษณะ 
เปูาประสงค์ท่ี 1.6.6.1   สนับสนุนให้คนกรุงเทพฯ มีความตื่นตัวและกระตือรือร้น 

ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
1 ร้อยละความส าเร็จในการส่งเสริมให้สถานประกอบการอาหารมีการพัฒนาผ่านเกณฑ์

มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุง เทพมหานครระดับด ี(ผลลัพธ์) 
ร้อยละ 100 

 
มาตรการ ตัวชี้วัดมาตรการ นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 1 
ควบคุม ก ากับให้สถาน
ประกอบการอาหารผ่าน
เกณฑ์ด้านสุขลักษณะทางการ
ภาพของกรุงเทพมหานคร 

ร้อยละความส าเร็จในการ
ส่งเสริมให้สถานประกอบการ
อาหารมีการพัฒนาผ่านเกณฑ์
มาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุง เทพมหานครระดับดี 
(ผลลัพธ์) 

นิยาม  
1. สถานประกอบการอาหาร หมายถึง สถานที่จ าหน่ายอาหาร แผงลอย
จ าหน่ายอาหาร ตลาด ซูเปอร์มาร์เก็ต และมินิมาร์ท ในพื้นที่ 50 เขต ที่
ได้รับใบอนุญาตหรือหนังสือรับรองการแจ้ง ตามกฎหมายว่าด้วยการ
สาธารณสุข 
2. เกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี หมายถึง 
เกณฑ์ท่ีใช้ตรวจประเมินสถานประกอบการอาหารเพื่อขอรับปูายรับรอง
มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี ประกอบด้วย 3 
องค์ประกอบหลัก ได้แก่ ด้านอาคารสถานที่ ด้านอาหาร และด้านบุคลากรผู้
สัมผัสอาหาร ดังนี้ 
   (1) สถานประกอบการอาหารผ่านเกณฑ์สุขลักษณะ 
   (2) อาหารและวัตถุดิบผ่านเกณฑ์ด้านความปลอดภัย โดยการใช้ชุด
ทดสอบเบื้องต้น (Test-kit) ตรวจไม่พบสารเคมีอันตราย 4 ชนิด คือ  สารบอ
แรกซ์ สารฟอกขาว กรดซาลิซิลิคสารฟอร์มาลีน และไม่พบการปนเปื้อนโคลิ
ฟอร์มแบคทีเรีย ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 

1. โครงการกรุงเทพฯเมืองอาหาร
ปลอดภัย 
 
 

ฝุายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล 



 

 

45 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

   (3) บุคลากรผู้สัมผัสอาหาร ได้รับการอบรมหรือการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ด้านการสุขาภิบาลอาหาร ตามหลักสูตรที่กรุงเทพมหานครก าหนดและผ่าน
การทดสอบความรู้ โดยได้รับหนังสือรับรองและบัตรประจ าตัวผู้สัมผัสอาหาร 
3. ร้อยละความส าเร็จในการส่งเสริมให้สถานประกอบอาหารฯ หมายถึง 
ร้อยละความส าเร็จในการส่งเสริมสนับสนุนให้สถานประกอบการอาหาร
สามารถพัฒนาเพื่อยกระดับมาตรฐานสถานประกอบการอาหารให้ได้ตาม
เกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี โดยสถาน
ประกอบการจ าหน่ายอาหารประเภทแผงลอยได้รับปูายรับรองฯ ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 
ค่าเปูาหมาย    ร้อยละ 100 
วิธีค านวณ 
1. จ านวนสถานประกอบการอาหารประเภทแผงลอยที่ผ่านเกณฑ์อาหาร
มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี คูณด้วย 100 หาร
ด้วย จ านวนสถานประกอบการอาหารประเภทแผงลอยทั้งหมดในพื้นที่เขต 
2. จ านวนสถานประกอบการอาหารที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัย
ของกรุงเทพมหานคร ระดับดี คูณด้วย 100 หารด้วย จ านวนสถาน
ประกอบการอาหารทั้งหมดในพ้ืนที่เขต 
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ตาราง ก. แสดงภารกิจงานยุทธศาสตร์ 
ด้านที่ 2  มหานครสีเขียว  สะดวกสบาย 
มิติที่ 2.1 ภูมิทัศน์สวยงาม 
เปูาประสงค์ท่ี 2.1.1.1   ตลาดหรือแผงค้าขายท่ีกีดขวางทางเท้า  กีดขวางการจราจรและบดบังทัศนียภาพได้รับการจัดระเบียบได้ครบทุกกลุ่มเขต 

ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
1 จ านวนครั้งของการตรวจพื้นที่กวดขันพิเศษ  (ผลผลิต) 3 ครั้ง 
2 - การจัดให้มีจุดกวดขันทิ้งสิ่งใด ๆ ในพ้ืนที่สาธารณะ 

 - การจัดให้มีกิจกรรมรณรงค์ประชาสัมพันธ์ในพื้นที่เขต  
- ประชาชนมีความพอใจในระดับมากต่อ การมีจุดกวดขันทิ้งจับ  
- ปรับในพื้นที่สาธารณะ     (ผลผลิต) 

จ านวน 1 จุด 

 
มาตรการ ตัวชี้วัดมาตรการ นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 2 
ก าหนดแผนการด าเนินงานจัด
ระเบียบแผงค้าในเขตที่ส าคัญ
ต่างๆ 

จ านวนครั้งของการตรวจพื้นที่
กวดขันพิเศษ 
(ผลผลิต) 

นิยาม 
จุดกวดขันพิเศษ หมายถึง พ้ืนที่ห้ามฝุาฝืนตั้งวางจ าหน่ายสินค้าโดยเด็ดขาด
ในบริเวณดังนี้  ผิวจราจร ปูายรถโดยสาร 
สะพานลอยหรือทางข้ึนลงรถไฟฟูา ทางขึ้นลงทางม้าลาย โดยรอบตู้โทรศัพท์
สาธารณะ หากมีมากกว่า 1 บริเวณ เช่น 
มีทั้งผิวจราจรและปูายรถโดยสารอยู่ด้วยกันให้นับเป็น 1 จุด 
ค่าเปูาหมาย 
3 ครั้ง 
วิธีค านวณ 
 2 ครั้ง/วัน/จุด 
 
 
 

1. โครงการตรวจจุดกวดขันพิเศษ 
 

ฝุายเทศกิจ 
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มาตรการ ตัวชี้วัดมาตรการ นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
มาตรการที่ 6 
ควบคุมความเป็นระเบียบ
เรียบร้อยในพื้นท่ีสาธารณะ 

- การจัดให้มีจุดกวดขันทิ้งสิ่ง
ใด ๆ ในพ้ืนที่สาธารณะ 
 - การจัดให้มีกิจกรรมรณรงค์
ประชาสัมพันธ์ในพ้ืนที่เขต  
- ประชาชนมีความพอใจใน
ระดับมากต่อ การมีจุดกวดขัน
ทิ้งจับ  
- ปรับในพื้นที่สาธารณะ 
(ผลผลิต) 

นิยาม 
1. จุดกวดขันทิ้งจับ - ปรับ หมายถึง สถานที่ที่ส านักงานเขตก าหนดให้เป็น
จุดทิ้งจับ - ปรับ 
ซึ่งต้องมีเจ้าหน้าที่เทศกิจประจ าอยู่ที่จุด พร้อมอุปกรณ์ประชาสัมพันธ์ (ตาม
หนังสือที่ กท 1403/3091 ลงวันที่ 2 ตุลาคม 2552 เรื่อง มาตรการทิ้ง
จับ - ปรับ 
2. กิจกรรมรณรงค์ หมายถึง การรณรงค์ประชาสัมพันธ์ เพ่ือไม่ให้มีการเท 
ทิ้ง สิ่งปฏิกูล มูลฝอย สิ่งโสโครก หรือสิ่งอ่ืนใด ลงบนถนนทางน้ า 
หรือที่สาธารณะ โดยการแจกแผ่นพับ/ใบปลิว หรือใช้รถสายตรวจ
ประชาสัมพันธ์หรือวิธีอ่ืนใด ให้ประชาชนและผู้สัญจรทราบ 
3. ประชาชน หมายถึง ผู้ที่อาศัยหรือสัญจรบริเวณ จุดกวดขันทิ้งจับ - ปรับ 
4. ความพึงพอใจ หมายถึง ความพึงพอใจหรือความรู้สึกเชิงบวก 
วิธีค านวณ 
อย่างน้อย 1 จุด 
ค่าเปูาหมาย 
จ านวน 1 จุด 

2. โครงการตรวจจุดกวดขันทิ้ง  
จับ-ปรับผู้ทิ้งขยะมูลฝอยในพื้นท่ี
สาธารณะ 
 
 

ฝุายเทศกิจ 
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ตาราง ก. แสดงภารกิจงานยุทธศาสตร์ 
ด้านที่ 3 มหานครส าหรับทุกคน 
มิติที่ 3.1 ผู้สูงอายุ  ผู้พิการ  และผู้ด้วยโอกาสได้รับการดูและอย่างครบวงจร 
เปูาประสงค์ท่ี 3.1.2.1   ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาสสามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีศักดิ์ศรี 

ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
1 - ร้อยละของศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียนที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานของกรุงเทพมหานคร

ระดับดีข้ึนไป (ผลผลิต) 
ร้อยละ  90 

 
มาตรการ ตัวชี้วัดมาตรการ นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 7 
ส่งเสริมให้ศูนย์พัฒนาเด็กก่อน
วัยเรียน ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน
ของกรุงเทพมหานคร 

- ร้อยละของศูนย์พัฒนาเด็ก
ก่อนวัยเรียนที่ผ่านเกณฑ์
มาตรฐานของ
กรุงเทพมหานครระดับดีข้ึนไป 
(ผลผลิต) 

นิยาม 
1. ศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียน หมายถึง สถานรับเลี้ยงและดูแลเด็กก่อนวัย
เรียนของกรุงเทพมหานคร  
2. เกณฑ์มาตรฐานของกรุงเทพมหานคร  หมายถึง เกณฑ์มาตรฐานที่
กรุงเทพมหานครก าหนดขึ้น โดยมีแนวทางการด าเนินงานไปในทิศทาง
เดียวกับการประเมินเกณฑ์มาตรฐานตามแบบมาตรฐานของกรมอนามัย 
กระทรวงสาธารณสุข แบ่งผลการประเมินเป็น 4 ระดับ คือ ผ่านระดับดีมาก 
ผ่านระดับดี ผ่านระดับพ้ืนฐาน และไม่ผ่าน  
การวัดผลส าเร็จ 
- ส านักพัฒนาสังคม ด าเนินการจัดท าฐานข้อมูลศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียน 
จัดอบรมอาสาสมัครผู้ดูแลเด็กและเจ้าหน้าที่ และตั้งคณะกรรมการพิจารณา
การปรับปรุงศูนย์ฯ วัดความส าเร็จ โดยวัดร้อยละของศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัย
เรียนทั้งหมดของกรุงเทพมหานครที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานของ
กรุงเทพมหานครระดับดีข้ึนไป 
- ส านักงานเขต ดูแลและพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียน  และมี
คณะกรรมการตรวจประเมินตามเกณฑ์มาตรฐานที่กรุงเทพมหานครก าหนด

(1)โครงการศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัย
เรียนที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานของ
กรุงเทพมหานคร 
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ขึ้น วัดความส าเร็จ โดยวัดร้อยละของศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียนทั้งหมด
ของกรุงเทพมหานครภายในพ้ืนที่เขตท่ีผ่านเกณฑ์มาตรฐานของ
กรุงเทพมหานครระดับดีข้ึนไป 
เปูาหมาย 
ร้อยละ  90 
วิธีค านวณ 
จ านวนศูนย์ฯที่ผ่านเกณฑ์ระดับดีข้ึนไปคูณ100 หาร จ านวนศูนย์พัฒนาเด็ก
ก่อนวัยเรียนทั้งหมด 
 

 
ตาราง ก. แสดงภารกิจงานยุทธศาสตร์ 
ด้านที่ 3 มหานครส าหรับทุกคน 
มิติที่ 3.3 การศึกษาส าหรับทุกคน 
เปูาประสงค์ท่ี 3.3.2.1   โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาหลักจากการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน มีคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมข้ึน 

ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
1 ร้อยละของคะแนนเฉลี่ยการทดสอบทาง  การศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน  (O-NET) ใน

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขต เพ่ิมข้ึน (ตามเกณฑ์ที่ก าหนด) เมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา 
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ  100 

 
มาตรการ ตัวชี้วัดมาตรการ นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 2 
สอนเสริมในรายวิชาที่มี
ผลสัมฤทธิ์ต่ า พร้อมทั้ง
สนับสนุนและส่งเสริมใน
รายวิชาที่ผู้เรียนถนัด 

ร้อยละของคะแนนเฉลี่ยการ
ทดสอบทาง  การศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐาน         
(O-NET) ในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขต  เพ่ิมข้ึน (ตาม

นิยาม 
- คะแนนเฉลี่ย หมายถึง ผลคะแนนเฉลี่ยที่ได้การทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) เพ่ือวัดความรู้ และความคิดของนักเรียนทุก
รายวิชาที่สอบ ได้แก่ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาอังกฤษ ภาษาไทย 
และสังคมศึกษา 

(1)ค่าใช้จ่ายโครงการสอนภาษาจีน, 
(2)ค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนการ
สอนในศูนย์ศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทิตย์ 
(3)ค่าใช้จ่ายในการพัฒนา คุณภาพ
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เกณฑ์ท่ีก าหนด)  เมื่อเทียบกับ
ปีที่ผ่านมา 
(ผลลัพธ์) 

ค่าเปูาหมาย 
ร้อยละ 100 
วิธีค านวณ 
๑)  น าคะแนนเฉลี่ยรายวิชาที่เพ่ิมข้ึนของปีปัจจุบัน มาค านวณ 
ค่าร้อยละตามท่ีก าหนด โดยแยกตามระดับชั้น และแทนค่าในสูตร 
คะแนนเฉลี่ยฯ เพิ่มข้ึน (วิชาที่ 1+๒+๓+๔+๕)คูณ ๑๐๐ 
หารคะแนนค่าเปูาหมาย (วิชาที่ 1+๒+๓+๔+๕) 
๒)  น าร้อยละท่ีได้ของระดับชั้น ป.6 ม.3 และ ม. ๖  
มารวมกัน และหาค่าเฉลี่ย 
 

การด าเนินงานศูนย์วิชาการเขต 
(4)ค่าใช้จ่ายในพิธีปฏิญาณตนและ
สวนสนามยุวกาชาดกรุงเทพมหานคร 
 (5)ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริม กีฬา
นักเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
(6)ค่าใช้จ่ายในพิธีทบทวนค า
ปฏิญาณและสวนสนามลูกเสือ
กรุงเทพมหานคร, 
(7)ค่าใช้จ่ายในการสัมมนา ประธาน
กรรมการเครือข่ายผู้ปกครองเพ่ือ
พัฒนาโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 
(8)ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาคุณภาพ
เครือข่ายโรงเรียน(9)ค่าใช้จ่ายในการ
ฝึกอบรมนายหมู่ลูกเสือสามัญ สามัญ
รุ่นใหญ่ และหัวหน้าหน่วยยุวกาชาด, 
(10)ค่าใช้จ่ายในการประชุมครู 
(11)ค่าใช้จ่ายโครงการเรียนฟรี 
เรียนดีอย่างมีคุณภาพโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร, 
(12)ค่าใช้จ่ายในการจ้างเหมายาม
ดูแล ทรัพย์สินและรักษาความ
ปลอดภัยให้แก่โรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานคร, 
(13)ค่าใช้จ่ายในการจัด
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ประชุมสัมมนาคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 
(14)ค่าใช้จ่ายโครงการเกษตรปลอด
สารพิษ 
(15)ค่าใช้จ่ายโครงการว่ายน้ าเป็น
เล่นน้ าได้ปลอดภัย 
(1 6)ค่าใช้จ่ายโครงการพัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานค ร 
(17)โครงการภาษาอังกฤษเพ่ือ
ทักษะชีวิต 
(1 8)โครงการสะเต็มศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
(19)โครงการส่งเสริมทักษะ
ภาษาไทยในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 
 

ฝุายการศึกษา 
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ตาราง ก. แสดงภารกิจงานยุทธศาสตร์ 
ด้านที่ 4 มหานครกระชับ 
มิติที่ 4.1 กรุงเทพมหานครเติบโตอย่างเป็นระเบียบตามผังเมืองรวม 
เปูาประสงค์ท่ี 4.1.1.1   ส่งเสริมการขยายตัวในการใช้ประโยชน์ที่ดินเต็มประสิทธิภาพตามผังเมืองรวมและเพ่ิมความหนาแน่นประชากรในเขตเมืองชั้นในและเขตเมือง  

  ชั้นกลาง 
ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 

1 ร้อยละของการลงจุดแสดงต าแหน่งพื้น ที่ที่อนุญาตให้มีการก่อสร้างอาคาร และต าแหน่ง
ของอาคารที่มีการออกเลข รหัสประจ าบ้าน (ผลผลิต) 

ร้อยละ  100 

 
มาตรการ ตัวชี้วัดมาตรการ นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 7 
ส ารวจ จัดเก็บ และจัดท า
ระบบฐานข้อมูลเพื่อการวาง
ผังเมือง 

ร้อยละของการลงจุดแสดง
ต าแหน่งพื้น ที่ที่อนุญาตให้มี
การก่อสร้างอาคาร และ
ต าแหน่งของอาคารที่มีการ
ออกเลข รหัสประจ าบ้าน 
(ผลผลิต) 

นิยาม 
-ต าแหน่งที่อนุญาตให้มีการปลูกสร้างอาคาร หมายถึง ต าแหน่งผู้ยื่นค าร้อง
ขออนุญาตก่อสร้างอาคารตามแบบอนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลงอาคาร 
หรือรื้อถอนอาคารระบุไว้ในค าร้องขอ และได้รับการอนุญาตให้มีการก่อสร้าง
ตามค าร้องขอ 
-การลงจุดแสดงต าแหน่งที่อนุญาตให้มีการก่อสร้าง หมายถึง การลงจุดแสดง
ต าแหน่งที่อนุญาตให้มีการก่อสร้างอาคารของเจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องตามระบบ
การรายงานผลการอนุญาตก่อสร้างอาคารของส านักผังเมือง    
-ต าแหน่งอาคารที่มีการออกเลขรหัสประจ าบ้าน  หมายถึง ต าแหน่งผู้ยื่นค า
ร้องขอเลขรหัสประจ าบ้าน และได้รับการก าหนดเลขหมายประจ าบ้าน/เลข
รหัสประจ าบ้านตามค าร้อง 
-การลงจุดแสดงต าแหน่งอาคารที่มีการออกเลขรหัสประจ าบ้าน  หมายถึง 
จุดแสดงต าแหน่งอาคารที่มีการออกเลขรหัสประจ าบ้านที่บ้านตามระบบการ
รายงานผลการออกเลขรหัสประจ าบ้านของส านักผังเมือง (ตามแบบ ทร. 
900) 

(1)การลงจุดแสดงต าแหน่งของ
อาคารที่มีการออกเลขรหัสประจ า
บ้าน 
 

ฝุายทะเบียน 
 
 

(2)กิจกรรมการลงจุดแสดงต าแหน่ง
พ้ืนที่ที่อนุญาตให้มีการก่อสร้าง
อาคาร 
 

ฝุายโยธา 



 

 

53 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

-ระบบการรายงานผล หมายถึง ระบบการรายงานผลการลงจุดแสดง
ต าแหน่งการอนุญาตก่อสร้างอาคาร และต าแหน่งการแสดงอาคารที่มีการ
ออกเลขรหัสประจ าบ้าน ซึ่งพัฒนาโดยส านักผังเมืองและส านักยุทธศาสตร์
และประเมินผล 
ค่าเปูาหมาย 
ร้อยละ 100 
 
วิธีค านวณ 
ผลรวมของจุดที่ลงต าแหน่งการอนุญาตก่อสร้างอาคารกับจุดที่ลงต าแหน่ง
อาคารที่มีการออกเลขรหัสประจ าบ้านคูณด้วยร้อยหารด้วยผลรวมของ
จ านวนการอนุญาตก่อสร้างอาคารกับจ านวนอาคารที่มีการออกเลขรหัส
ประจ าบ้านทั้งหมด 
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ตาราง ก. แสดงภารกิจงานยุทธศาสตร์ 
ด้านที่ 7 การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
มิติที่ 7.3 การบริหารทรัพยากรบุคคล 
เปูาประสงค์ท่ี 7.3.1.1   การพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะ  ความรู้  ความสามารถ  มีความเป็นมืออาชีพที่เหมาะสมกับการบริหารมหานครและเป็นผู้มีคุณธรรมและ  

  จริยธรรม 
ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 

 ร้อยละ 80 ของผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ความเข้าใจและมีทัศนคติที่ดีในการบริการ
ประ ชาชน(ผลผลิต) 

ร้อยละ 80 

 
มาตรการ ตัวชี้วัดมาตรการ นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 1 
พัฒนาสมรรถนะของบุคลากร 
ยกระดับมาตรฐานวิชาชีพและ
คุณภาพการให้บริการ 

ร้อยละ 80 ของผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีความรู้ความเข้าใจ
และมีทัศนคติที่ดีในการ
บริการประ ชาชน 
(ผลผลิต) 

นิยาม 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม หมายถึง บุคลากรเขตจตุจักร 
บุคลากรเขตจตุจักร หมายถึง ข้าราชการ  ข้าราชการครู  ลูกจ้างประจ า  
และลูกจ้างชั่วคราวของส านักงานเขตจตุจักรจ านวนกลุ่มเปูาหมาย 140 คน 
วิธีค านวณ 
จ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมทั้งหมด X จ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้
ความเข้าใจ  หาร  100 
เปูาหมาย 
ร้อยละ  80 
 

(1)โครงการสัมมนาและดูงานเพ่ือ
เพ่ิมศักยภาพ ข้าราชการและลูกจ้าง
ในสังกัดส านักงานเขตจตุจักร 

ฝุายปกครอง 
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ตาราง ก. แสดงภารกิจงานยุทธศาสตร์ 
ด้านที่ 7 การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
มิติที่ 7.4 การคลังและงบประมาณ 
เปูาประสงค์ท่ี 7.4.1.1   เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้ 

ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
 ร้อยละของการแจ้งการประเมินภาษีตามประมาณการที่ส านักการคลังก าหนดไว้  

(ผลลัพธ์) 
ร้อยละ 80 

 
มาตรการ ตัวชี้วัดมาตรการ นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
มาตรการที่ 4 จัดเก็บรายได้
ตามยอดประมาณการรายได้
จัดเก็บเอง 

ร้อยละของการแจ้งการ
ประเมินภาษีตามประมาณ
การที่ส านักการคลังก าหนดไว้ 
(ผลลัพธ์) 

นิยาม 
ส านักงานเขตสามารถแจ้งการประเมินภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษีบ ารุง
ท้องที่ และภาษีปูายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เท่ากับประมาณการ
จัดเก็บที่ส านักการคลังก าหนดไว้ ส าหรับปีงบประมาณ 2561 
วิธีการค านวณ 
ผลรวมของยอดการแจ้งประเมินภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบ ารุงท้องที่ และ
ภาษีปูาย  ในปีงบประมาณ พ.ศ.2561 ที่ส านักงานเขตด าเนินการได้  หาร 
ประมาณการจัดเก็บภาษีจากภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบ ารุงท้องที่ และ
ภาษีปูายที่ส านักการคลังก าหนดไว้ในปีงบประมาณ พ.ศ.2561   
คูณด้วย 100 
เปูาหมาย 
ร้อยละ 80 

(1) การจัดเก็บภาษี ฝุายรายได้ 
ส านักงานเขตจตุจักร กิจกรรมที่ 2 
กิจกรรมการจัดเก็บภาษีตาม
เปูาหมายที่กรุงเทพมหานคร
ประมาณการไว้ 
 

ฝุายรายได้ 
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แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2561 
มิติที่ 1 ประสิทธิผลตามพันธกิจ 

ตาราง ข. แสดงภารกิจงานประจ า 
ด้านที่ 1  มหานครปลอดภัย 
มิติที่ 1.1 ปลอดมลพิษ 
เปูาประสงค์ท่ี 1.1.2.1    ลดและควบคุมปริมาณมูลฝอยที่แหล่งก าเนิดและเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการขยะมูลฝอย  
                                ตั้งแต่แหล่งก าเนิดจนถึงการก าจัดอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ 

ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
1 จ านวนครั้งของจัดเก็บขยะชิ้นใหญ่ในพื้นที่เพ่ือบริหารจัดการขยะและสิ่งแวดล้อมเขต

จตุจักรไม่น้อยกว่าปีละ 12 ครั้ง  (ผลผลิต) 
ไม่น้อยกว่า 12  ครั้ง 

2 ร้อยละของปริมาณมูลฝอยที่คัดแยกท่ีแหล่งก าเนิดเพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับปี 2556 จ านวน 
1,346 ต้น (ผลผลิต) 

ร้อยละ 22 (1,642 ตัน/ปี) 
 

3 จ านวนครั้งของการพัฒนาความสะอาดในพ้ืนที่เขตจตุจักรไม่น้อยกว่าปีละ 12 ครั้ง 
(ผลผลิต) 

ไม่น้อยกว่า 12  ครั้ง 

 

มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและ 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 

มาตรการที่ 1  
เพ่ิมประสิทธิภาพการคัดแยกมูลฝอยที่
แหล่งก าเนิดตามหลัก 1A 3Rs 

1.จ านวนครั้งของจัดเก็บขยะชิ้นใหญ่ใน
พ้ืนที่เพ่ือบริหารจัดการขยะและ
สิ่งแวดล้อมเขตจตุจักรไม่น้อยกว่าปีละ 
12 ครั้ง 
(ผลผลิต) 

ค านิยาม 
1. การเก็บขยะชิ้นใหญ่ หมายถึง 

การเข้าเก็บขยะชิ้นใหญ่ และ
ของเหลือใช้ในชุมชนหมู่บ้าน
ตามแผนฯที่ก าหนด 

ค่าเปูาหมาย  ไม่น้อยกว่า 12  ครั้ง 
วิธีค านวณ 
จ านวนครั้งของการเข้าจัดเก็บขยะชิ้น
ใหญ่ 

1.กิจกรรมนัดเวลาทิ้ง นัดเวลาเก็บขยะชิ้นใหญ่ 
 
 

ฝุายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 
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มาตรการที่ 1  
เพ่ิมประสิทธิภาพการคัดแยกมูลฝอยที่
แหล่งก าเนิดตามหลัก 1A 3Rs 

2.ร้อยละของปริมาณมูลฝอยที่คัดแยกท่ี
แหล่งก าเนิดเพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับปี 
2556 จ านวน 1,346 ต้น  
(ผลผลิต) 

ค านิยาม 
1. มูลฝอยที่ใช้ประโยชน์ ได้แก่ มูลฝอย
อินทรีย์ มูลฝอยรีไซเคิล 
2. แหล่งก าเนิด หมายถึง ที่พักอาศัย 
บ้านเรือน สถานศึกษา อาคาร สถาน
ประกอบการ ฯลฯ 
3. น าไปใช้ประโยชน์ หมายถึง การน า
กลับไปใช้ประโยชน์ตามคุณสมบัติของ
มูลฝอย 
ค่าเปูาหมาย   
ร้อยละ 22 (1,642 ตัน/ปี) 
วิธีค านวณ 
ปริมาณมูลฝอยรีไซเคิล ปี 2561 (ตัน) 
X 22 หารด้วย  เปูาหมายปริมาณมูล
ฝอยรีไซเคิล ปี 2561 (1,642 ตัน) 

1.โครงการอาสาสมัครชักลากมูลฝอยในชุมชน 
2.กิจกรรมการคัดแยกขยะรีไซเคิลของรถเก็บขนมูล
ฝอย 
3.กิจกรรมรณรงค์ส่งเสริมให้ประชาชน หน่วยงาน 
คัดแยกวัสดุส่งขายให้ซาเล้งหรือร้านรับซื้อของเก่า 
4.กิจกรรมการใช้ประโยชน์จากกิ่งไม้ใบไม้ 
5.กิจกรรมส่งเสริมการแปรรูปขยะเศษอาหารเพื่อ
น ามาใช้ประโยชน์ 
6.กิจกรรมการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการจัดการมูลฝอยและสิ่งแวดล้อม 
7.การบริการเก็บขนไขมัน ส านักงานเขตจตุจักร 
8.โครงการสัมมนาดูงานด้านการรักษาความสะอาด
และการจัดการสิ่งแวดล้อม 
งบประมาณ  1,990,400.-บาท 

ฝุายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 
มาตรการที่ 1  
เพ่ิมประสิทธิภาพการคัดแยกมูลฝอยที่
แหล่งก าเนิดตามหลัก 1A 3Rs 

3.จ านวนครั้งของการพัฒนาความ
สะอาดในพ้ืนที่เขตจตุจักรไม่น้อยกว่าปี
ละ 12 ครั้ง 
(ผลผลิต) 

ค านิยาม 
การพัฒนา หมายถึง การปรับปรุงหรือ
ท าความสะอาด พื้นที่ใดๆในความ
รับผิดชอบของส านักงานเขตจตุจักร 
กิจกรรมในโครงการ Big Cleaning Day 
ในพ้ืนที่ความรับผิดชอบของส านักงาน
เขตจตุจักร ได้แก่  

1. กิจกรรมการเก็บขยะ 
2. กิจกรรมการเก็บขนของชิ้นใหญ่ 
3. กิจกรรมการพัฒนาพื้นที่ 

1.โครงการ Big Cleaning Day ในพ้ืนที่ส านักงาน
เขตจตุจักร 
 
 
 
 
ฝุายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 
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4. กิจกรรมการล้างท าความ
สะอาดถนน 

ค่าเปูาหมาย  ไม่น้อยกว่า 12  ครั้ง 
วิธีค านวณ 
12 ครั้งต่อปี 

 
ด้านที่ 1  มหานครปลอดภัย 
มิติที่ 1.4  ปลอดภัยพิบัติ 
เปูาประสงค์ท่ี 1.4.1.3  เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือในการจัดการสาธารณภัยโดยเฉพาะอัคคีภัย  
 

ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
4 การซักซ้อมการปฏิบัติการตามแผนปูอง กันและบรรเทาสาธารณภัยและด้านความมั่นคง 

(ผลผลิต) 
2 ครั้ง 

5 ร้อยละของอาคารเสี่ยงภัยมีระบบและอุ ปกรณ์ ปูองกันอัคคีภัยเป็นไปตามกฎหมาย
ก าหนด  (ผลผลิต) 

ร้อยละ 80 

 
มาตรการ 

(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและ 

ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
มาตรการที่ 1 
ฝึกภาคสนามร่วมกับหน่วยงานใน
ประเทศ ภายใต้อ านาจหน้าที่ของ
กรุงเทพมหานครหน่วยงานอื่นๆในพื้นที่
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

4.การซักซ้อมการปฏิบัติการตามแผน
ปูอง กันและบรรเทาสาธารณภัยและ
ด้านความมั่นคง 
(ผลผลิต) 

นิยาม 
การซักซ้อมตามแผนฯ หมายถึง 
1. ดาเนินการซักซ้อมการปฏิบัติการตาม
แผนฯภายในสานักงานเขตเองอย่างน้อย 
1 ครั้ง (ภายในปีงบประมาณ) 
2. ดาเนินการซักซ้อมการปฏิบัติการตาม
แผนฯร่วมกับหน่วยงานอื่นๆ ทั้งภาครัฐ

1.โครงการฝึกอบรมอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพล
เรือน (หลักสูตรหลัก) 
2.ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการสนับสนุนกิจการอาสาสมัคร
ปูองกันภัยฝุายพลเรือน 
 

ฝุายปกครอง 
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และภาคเอกชนในพื้นที่อย่างน้อย 1 
ครั้ง (ภายในปีงบประมาณ)โดยมี
เจ้าหน้าที่ของสานักงานเขตเข้าร่วมด้วย 
วิธีค านวณ 
อย่างน้อย 2 ครั้ง/ปี 
เปูาหมาย   2 ครั้ง 

มาตรการที่ 3 
ประเมินและจัดระดับความเสี่ยง       
สาธารณภัย (โดยเฉพาะอัคคีภัย) ของ
กรุงเทพมหานคร 

5.ร้อยละของอาคารเสี่ยงภัยมีระบบและ
อุปกรณ์ ปูองกันอัคคีภัยเป็นไปตาม
กฎหมายก าหนด 
(ผลผลิต) 

นิยาม 
เพ่ือให้เกิดความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินของประชาชน 
วิธีค านวณ 
จ านวนอาคารที่ได้รับการตรวจสอบ x 
100 / จ านวนอาคารเสี่ยงภัยตามแผน 
เปูาหมาย 
ร้อยละ 80 

1.กิจกรรมตรวจสอบอาคารเสี่ยงภัย 
 
 

ฝุายโยธา 

 

ด้านที่ 1  มหานครปลอดภัย 
มิติที่ 1.6 ปลอดโรคคนเมือง อาหารปลอดภัย 
เปูาประสงค์ท่ี 1.6.1.7  สนับสนุนภาคเอกชนและประชาชนจัดสภาพแวดล้อมในการท างานให้ปลอดโรค  ปลอดภัยมีสุขภาพอนามัยที่ดี 
เปูาประสงค์ท่ี 1.6.6.1  สนับสนุนให้คนกรุงเทพฯ มีความตื่นตัวและกระตือรือร้น 
เปูาประสงค์ท่ี 1.6.6.2  ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานของศูนย์กีฬา  ศูนย์เยาวชน  ลานกีฬา 
 

ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
6 จ านวนครั้งของการล้างตลาดตามเกณฑ์มาตรฐาน (ผลผลิต) จ านวน 1 ครั้ง 
7 จ านวนครั้งของการรายงานตามโครงการตรวจสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อม(ผลผลิต) 2  ครั้งต่อปี 
8 ร้อยละของลานกีฬากรุงเทพมหานคร เขตจตุจักรที่ได้รับการปรับปรุงที่ให้ได้มาตรฐาน

(ผลลัพธ์) 
ร้อยละ 10 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและ 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 

มาตรการที่ 2 จัดให้มีหน่วยบริการด้าน
อาชีวอนามัยของกรุงเทพมหานคร 

6.จ านวนครั้งของการล้างตลาดตาม
เกณฑ์มาตรฐาน(ผลผลิต) 

ค านิยาม 
ตลาด หมายถึง ตลาดเอกชนและตลาด
ของหน่วยงานราชการ 
การล้างตลาดตามเกณฑ์ หมายถึง 
เกณฑ์การล้างตลาดที่ส านักอนามัย
ก าหนดให้มีการล้างตลาดเดือนละ 1 
ครั้ง/แห่ง 
วิธีค านวณ 
จ านวนครั้งของการล้างตลาดทั้งปี หาร
ด้วยจ านวนตลาดทั้งหมด คูณ 12 เดือน 
เปูาหมาย      จ านวน 1 ครั้ง 

1.กิจกรรมการล้างตลาดตามเกณฑ์มาตรฐาน 
 

ฝุายสิ่งแวดลอมและสุขาภิบาล 

มาตรการที่ 1  
เพ่ิมประสิทธิภาพการคัดแยกมูลฝอยที่
แหล่งก าเนิดตามหลัก 1A 3Rs 

7.จ านวนครั้งของการรายงานตาม
โครงการตรวจสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อม 
(ผลผลิต) 

ค านิยาม 
การรายงานการปฏิบัติงานนอกเวลา
ราชการ หรือการปฏิบัติภารกิจในงาน
สาธารณสุขและสุขาภิบาล ในภาวะ
วิกฤติ ฉุกเฉิน เร่งด่วน ฯลฯ ในการตรวจ
สุขาภิบาลสิ่งแวดล้อม 
วิธีค านวณ 
ครั้งที่ 1 ข้อมูลการด าเนินงานระหว่าง 1 
ต.ค.61 ถึง 31 มี.ค.61 
ครั้งที่ 2 ข้อมูลการด าเนินงานระหว่าง 1 
เม.ย.61 ถึง 31 ส.ค.61 
เปูาหมาย   2  ครั้งต่อปี 

1.โครงการการพัฒนาการสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อมของ
กรุงเทพมหานคร 
 

ฝุายสิ่งแวดลอมและสุขาภิบาล 
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มาตรการที่ 2  สนับสนุนให้ศูนย์กีฬา  
ศูนย์เยาวชน และลานกีฬา  กทม. ได้รับ
การรับรอง คุณภาพและมาตรฐาน 

8.ร้อยละของลานกีฬากรุงเทพมหานคร 
เขตจตุจักรที่ได้รับการปรับปรุงที่ให้ได้
มาตรฐาน(ผลลัพธ์) 

ค านิยาม 
ลานกีฬากรุงเทพมหานคร หมายถึง 
สถานที่ที่กรุงเทพมหานครก าหนดให้ใช้
เป็นสถานที่เล่นกีฬาและออกก าลังกาย
ของประชาชนและได้ขึ้นทะเบียนเป็น
ลานกีฬาของกรุงเทพมหานคร  
วิธีค านวณ 
จ านวนลานกีฬาของส านักงานเขตท่ีผ่าน
การตรวจประเมินคณะกรรมการ คูณ 
100 หารด้วยจ านวนลานกีฬาของแต่
ละส านักงานเขต  
เปูาหมาย 
ร้อยละ 10 

1.โครงการส่งเสริมกิจกรรมสโมสรกีฬาและลานกีฬา 
 

ฝุายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม 
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ตาราง ข. แสดงภารกิจงานประจ า 
ด้านที่ 2  มหานครสีเขียว  สะดวกสบาย 
มิติที่ 2.2 พื้นที่สวนสาธารณะ พื้นที่สีเขียวกระจายทั่วทุกพ้ืนที่ 
เปูาประสงค์ท่ี 2.2.1.1  พัฒนาพื้นที่สีเขียวส าหรับพักผ่อนหย่อนใจและสร้างความร่มรื่นเพื่อกระจายทั่วในพ้ืนที่  
 

ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
9 ขนาดพ้ืนที่ซึ่งถูกน าไปพัฒนาเป็นพื้นที่สี เขียวในรูปแบบของสวนสาธารณะ / สวนหย่อม

เพ่ิมข้ึน (ผลผลิต) 
-  1 ไร่ (1,600 ตร.ม.) 
-  ไม่น้อยกว่า 12 แห่ง/ปี 

 
มาตรการ 

(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและ 

ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
มาตรการที่ 5 
พัฒนาพื้นที่สีเขียวเพ่ือการพักผ่อนหย่อน
ใจและปรับปรุงภูมิทัศน์ให้ร่มรื่นสวยงาม
เหมาะสมกับเมืองและชุมชนเพ่ิมข้ึน 

9.ขนาดพ้ืนที่ซึ่งถูกน าไปพัฒนาเป็นพื้นที่
สีเขียวในรูปแบบของสวนสาธารณะ / 
สวนหย่อมเพ่ิมข้ึน (ผลผลิต) 

ค านิยาม 
พ้ืนที่สีเขียว หมายถึง พื้นที่สีเขียวตามที่
ก าหนดไว้ใน "ฐานข้อมูลและระบบ
ติดตามประเมินผลการเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว
ของกรุงเทพมหานคร" ซึ่งแยกเป็น 2 
ประเภทหลัก 
1. พ้ืนที่สีเขียวที่เป็นสวนสาธารณะ/
สวนหย่อมให้ส านักงานเขตด าเนินการ 
หรือส่งเสริมให้หน่วยงานในพื้นท่ีเขต 
เพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวตามเปูาหมายที่ก าหนด
ไว้ตามความสามารถ 
ค่าเปูาหมาย    1 ไร่ (1,600 ตร.ม.) 
 
 

1. โครงการบ ารุงรักษา ปรับปรุงและเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว 
งบประมาณ  2,100,000.-บาท 
 
 
 
 
 

ฝุายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 



 

 

63 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและ 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 

มาตรการที่ 5 
พัฒนาพื้นที่สีเขียวเพ่ือการพักผ่อนหย่อน
ใจและปรับปรุงภูมิทัศน์ให้ร่มรื่นสวยงาม
เหมาะสมกับเมืองและชุมชนเพ่ิมข้ึน 

 2. พ้ืนที่สีเขียวที่ไม่ได้อยู่ในรูปแบบ
สวนสาธารณะ ซึ่งต้องด าเนินกรส ารวจ 
รวบรวม  
 
ค่าเปูาหมาย ไม่น้อยกว่า 12 แห่ง/ปี 
 

2. กิจกรรมส ารวจและรายงานพื้นที่สีเขียวเพื่อ
สภาพแวดล้อมของเมืองที่ดีต่อพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 

ฝุายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 
 
ตาราง ข. แสดงภารกิจงานประจ า 
ด้านที่ 2  มหานครสีเขียว  สะดวกสบาย 
มิติที่ 2.3 ระบบขนส่งมวลชนทั่วถึง  สะดวก  ประหยัด  การจราจรคล่องตัว  และมีทางเลือก 
เปูาประสงค์ท่ี 2.3.2.1  เพ่ิมประสิทธิภาพโครงข่ายถนนในกรุงเทพมหานคร 
 

ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
10 ร้อยละความส าเร็จของความส าเร็จในการก่อหนี้ผูกพันปรับปรุงถนน ตรอกซอย ทางเท้า 

และผิวจราจรในความรับผิดชอบของส า นักงานเขตจตุจักร (ผลลัพธ์) 
ร้อยละ  80 

 

มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและ 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 

มาตรการที่ 2 
พัฒนาโครงข่ายถนนโดยการก่อสร้าง
ถนนและสะพานข้ามแม่น้ าเจ้าพระยา
ตามท่ีผังเมืองก าหนด 

10. ร้อยละความส าเร็จของความส าเร็จ
ในการก่อหนี้ผูกพันปรับปรุงถนน ตรอก
ซอย ทางเท้า และผิวจราจรในความ
รับผิดชอบของส า นักงานเขตจตุจักร 
(ผลลัพธ์) 

ค านิยาม 
จ านวนถนนที่ของบประมาณประจ าปีใน
การปรับปรุง ซ่อมแซม ถนน ตรอก ซอย  
ที่สามารถก่อหนี้ได้ภายในปีงบประมาณ  
เพ่ือใช้ในการปรับปรุงเส้นทางเพ่ือให้

(1)งานปรับปรุงซอยวิภาวดี 30 
(2)งานปรับปรุงซอยวิภาวดีรังสิต 48 ถึงจุดที่
ปรับปรุงแล้ว 
(3)งานปรับปรุงซอยลาดพร้าว 37 จากคลองน้ าแก้ว
ถึงซอยลาดพร้าว 41 แยก 7 



 

 

64 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

การจราจรเกิดความคล่องตัวมากข้ึน 
หรือเป็นการปรับปรุงเส้นทางที่มีอยู่เดิม 
โดยการปรับปรุง  ซึ่งการปรับปรุง 
หมายถึง ของเดิมท่ีมีอยู่แล้ว และมีการ
ปรับปรุงให้ดีขึ้นกว่าเดิม เช่น เดิมเป็น
ลูกรังปรับปรุงเป็นแอสฟัลต์ 
ค่าเปูาหมาย 
ร้อยละ 80 
วิธีค านวณ 
จ านวนเส้นทางที่ได้ก่อหนี้ผูกพันแล้ว
ส าหรับเส้นทางที่ได้รับงบประมาณตาม
ข้อบัญญัติ  หมวดค่าครุภัณฑ์ทีดินและ
สิ่งก่อสร้าง ประจ าปี 2561 เป็น
ตัวก าหนดเพ่ือค านวณผลการด าเนินการ 
จ านวนถนนที่ก่อหนี้ผูกพันx100/ ถนน
ที่ได้รับอนุมัติเงินตามข้อบัญญัติป2ี561 
 

(4)งานปรับปรุงซอยพหลโยธิน 37 
(5)งานปรับปรุงซอยแยกซอยรัชดา 32 แยก 7-13 
(แย้มศิริ) 
(6)งานปรับปรุงซอยพหลโยธิน 34 แยก 11-6 
(ทนายลักษณ์) 
 

ฝุายโยธา 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

65 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

ตาราง ข. แสดงภารกิจงานประจ า 
ด้านที่ 3  มหานครส าหรับทุกคน 
มิติที่ 3.1 ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาสได้รับการดูแลอย่างครบวงจร 
เปูาประสงค์ท่ี 3.1. 
เปูาประสงค์ท่ี 3.1.2.1  ผู้สูงอายุ  ผู้พิการ  และผู้ด้อยโอกาสสามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีศักดิ์ศรี 
 

ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
11 จ านวนภูมิปัญญาผู้สูงอายุที่เพ่ิมข้ึน  (ผลผลิต) 1 คน 
12 ร้อยละของผู้มาขอรับการสงเคราะห์ได้รับเงินช่วยเหลือจากกรุงเทพมหานคร(ผลผลิต) ร้อยละ 60 

 
มาตรการ 

(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและ 

ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
มาตรการที่  5 
สนับสนุนผู้สูงอายุมีการสะสมภูมิปัญญา
เพ่ิมข้ึน 

11.จ านวนภูมิปัญญาผู้สูงอายุที่เพ่ิมข้ึน 
(ผลผลิต) 

นิยาม 
ภูมิปัญญาผู้สูงอายุ หมายถึง ผู้สูงอายุที่มี
ที่เกษียณอายุ ที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป 
เผยแพร่องค์ความรู้ แลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ของวุฒิอาสาและภูมิ
ปัญญาผู้สูงอายุกรุงเทพมหานคร 
วิธีค านวณ 
คัดเลือก 
ค่าเปูาหมาย 

1 คน 
 
 
 

1. โครงการศูนย์ประสานงานธนาคาร สมองของ
กรุงเทพมหานคร 
 
 

ฝุายพัฒนาชุมชนละสวัสดิการสังคม 



 

 

66 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

มาตรการที ่6 
จัดกิจกรรมฝึกอบรมวิชาชีพให้กับ
ผู้สูงอายุหรือผู้เกษียณอายุราชการ 

12.ร้อยละของผู้มาขอรับการสงเคราะห์
ได้รับเงินช่วยเหลือจากกรุงเทพมหานคร
(ผลผลิต) 

นิยาม 
ผู้ขอรับการสงเคราะห์ ได้แก่ ผู้ที่มายื่น
ค าร้องขอรับความช่วยเหลือในด้านต่างๆ 
ดังนี้  
 - ทุนการศึกษา  
 - ทุนประกอบอาชีพ  
 - ค่ารักษาพยาบาลต่อเนื่อง  
 - ค่าซ่อมแซมที่พักอาศัย วิธีค านวณ  
คัดเลือก 
วิธีค านวณ 
จ านวนผู้ที่ได้รับความช่วยเหลือ คูณ 
100 หารด้วยจ านวนผู้ยื่นค าร้อง
ทั้งหมด  
ค่าเปูาหมาย 
ร้อยละ 60 

1.โครงการจ้างอาสาสมัครเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานด้าน
พัฒนาสังคม 
2.โครงการสนับสนุนเจ้าหน้าที่เพื่อปฏิบัติงานด้าน
เด็ก สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาส 
 

ฝุายพัฒนาชุมชนละสวัสดิการสังคม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

67 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

ตาราง ข. แสดงภารกิจงานประจ า 
ด้านที่ 3  มหานครส าหรับทุกคน 
มิติที่ 3.2 เมืองแห่งโอกาสทางเศรษฐกิจ 
เปูาประสงค์ท่ี 3.2.1.1  แรงงานนอกระบบทราบสิทธิทางสวัสดิการสังคมและแหล่งเงินทุน 
 

ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
15 จ านวนกิจกรรมการด าเนินงานศูนย์ส่งเสริมการบริหารเงินออมครอบครัวและแก้ไขปัญหา

หนี้สิน (ผลผลิต) 
8 ครั้งต่อปี 
 

 
มาตรการ 

(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและ 

ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
มาตรการที่ 3  
เสริมสร้างการมีวินัยทางการเงิน 

15.จ านวนกิจกรรมการด าเนินงานศูนย์
ส่งเสริมการบริหารเงินออมครอบครัว
และแก้ไขปัญหาหนี้สิน 
(ผลผลิต) 

นิยาม 
ศูนย์ส่งเสริมการบริหารเงินออม
ครอบครัวและแก้ไขปัญหาหนี้สิน  
หมายถึงศูนย์ให้ค าแนะน าและตรวจ
สุขภาพการเงิน รวมถึงการจัดกิจกรรม
ส่งเสริมและกระตุ้นให้ประชาชนรู้จักการ
ออมเงิน 
วิธีค านวณ 
จ านวนครั้งในการจัดกิจกรรม 
ค่าเปูาหมาย 
8 ครั้งต่อปี 

โครงการด าเนินงานศูนย์ส่งเสริมการ บริหารเงินออม
ครอบครัวและแก้ไขปัญหาหนี้สิน 
 
 

ฝุายพัฒนาชุมชนละสวัสดิการสังคม 

 
 
 



 

 

68 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

ตาราง ข. แสดงภารกิจงานประจ า 
ด้านที่ 3  มหานครส าหรับทุกคน 
มิติที่ 3.3 การศึกษาส าหรับทุกคน 
เปูาประสงค์ท่ี 3.3.2.1  โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาหลักจากการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน มีคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมข้ึน 

ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
14 ผลส าเร็จในการสร้างสรรค์ผลงานเพื่อการเรียนรู้ของนักเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครใน

ส านักงานเขตจตุจักร 
ร้อยละ 80 
 

 

มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและ 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 

มาตรการที่ 2 
สอนเสริมในรายวิชาที่มีผลสัมฤทธิ์ต่ า 
พร้อมทั้งสนับสนุนและส่งเสริมใน
รายวิชาที่ผู้เรียนถนัด 

14.ผลส าเร็จในการสร้างสรรค์ผลงาน
เพ่ือการเรียนรู้ของนักเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานครในส านักงานเขตจตุจักร 

นิยาม 
ผลส าเร็จในการสร้างสรรค์ผลงานเพื่อ
การเรียนรู้ของนักเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานครในส านักงานเขตจตุจักร 
หมายถึง โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร
ในส านักงานเขตจตุจักร มีผลงานที่เกิด
จากการน านวัตกรรมหรือสื่อหรือ
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ
สร้างสรรค์ผลงาน ตามโครงการส่งเสริม
สนับสนุนให้นักเรียนสร้างสรรค์ผลงาน
เพ่ือการเรียนรู้ได้ตามเปูาหมาย 
- ผลงานเพ่ือการเรียนรู้ หมายถึง ผลงาน
เพ่ือการเรียนรู้ของนักเรียนที่เกิดจากการ
น านวัตกรรมหรือสื่อหรือเทคโนโลยีมาใช้
ในการสร้างสรรค์  โดยผลงานสร้างสรรค์
ของนักเรียน ได้แก่ สิ่งประดิษฐ์ 

โครงการส่งเสริมสนับสนุนให้นักเรียนสร้างสรรค์
ผลงานเพ่ือการเรียนรุ้ 
 
 

ฝุายการศึกษา 



 

 

69 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

โครงงาน หนังสืออ่านเพิ่มเติม หนังสือ
เล่มเล็ก ผลงานศิลปะสร้างสรรค์ วีดิ
ทัศน์ e-Book PowerPoint 
- โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครในส านักงาน
เขตจตุจักร หมายถึง โรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตจตุจักร 7 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนมัธยม
ประชานิเวศน์ โรงเรียนประชานิเวศน์ 
โรงเรียนวัดเสมียนนารี โรงเรียนเสนานิคม 
โรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชฯ  โรงเรียนบ้าน
ลาดพร้าวฯ และโรงเรียนวัดเทวสุนทร 
- นักเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครใน
ส านักงานเขตจตุจักร หมายถึง นักเรียน
ที่เรียนอยู่ในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร ในส านักงานเขต
จตุจักร ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 – 
6 และระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 – 6 
วิธีค านวณ 
จ านวนผลงานเพื่อการเรียนรู้ของ
นักเรียนโรงเรียน 
สังกัดกรุงเทพมหานครในสังกัด
ส านักงานเขตจตุจักรผลิตได้   X  100  
หารจ านวนผลงานเพื่อการเรียนรู้ตาม
เปูาหมาย (20 ผลงาน) 
ค่าเปูาหมาย 
ร้อยละ 80 

 



 

 

70 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

ตาราง ข. แสดงภารกิจงานประจ า 
ด้านที่ 3  มหานครส าหรับทุกคน 
มิติที่ 3.3 การศึกษาส าหรับทุกคน 
เปูาประสงค์ท่ี 3.3.3.2 พัฒนากระบวนการเรียนรู้ตามอัธยาศัยที่มีประสิทธิภาพในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 
 

ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
15 จ านวนครั้งของการจัดกิจกรรมครอบครัวรักการอ่าน(ผลผลิต) 24 ครั้งต่อปี 

 

มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและ 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 

มาตรการที่ 2 
จัดโครงการน าร่องการเรียนรู้ตาม
อัธยาศัยในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครโดยมี
ความหลากหลายตามบริบทความ
ต้องการของประชาชนในแต่ละพ้ืนที่ 

15.จ านวนครั้งของการจัดกิจกรรม
ครอบครัวรักการอ่าน(ผลผลิต) 

นิยาม 
บ้านหนังสือ คือ ห้องสมุดขนาดเล็กที่
กรุงเทพมหานครเปิดให้กับชุมชนเพื่อ
เป็นการส่งเสริมให้กรุงเทพมหานครเป็น
มหานครแห่งการอ่านและการเรียนรู้ 
วิธีค านวณ 
จ านวนกิจกรรมครอบครัวรักการอ่านท่ี
จัด ณ บ้านหนังสือ 
 
ค่าเปูาหมาย 
24 ครั้งต่อปี 
 

โครงการครอบครัวรักการอ่าน 
 
 

ฝุายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม 

 
 
 



 

 

71 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

ตาราง ข. แสดงภารกิจงานประจ า 
ด้านที่ 3  มหานครส าหรับทุกคน 
มิติที่ 3.4 สังคมพหุวัฒนธรรม 
เปูาประสงค์ท่ี 3.4.1.1  สร้างเนื้อหาความรู้ด้านพหุวัฒนธรรมในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
 

ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
16 จ านวนครั้งในการจัดกิจกรรมวันส าคัญ วัฒนธรรม และประเพณี (ผลผลิต) 4 ครั้ง 

 

มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและ 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 

มาตรการที่ 2 
พัฒนาปรับปรุงข้อมูลความรู้ด้านพหุ
วัฒนธรรมในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครโดย
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง 

16.จ านวนครั้งในการจัดกิจกรรมวัน
ส าคัญ วัฒนธรรม และประเพณี 
(ผลผลิต) 

นิยาม 
วันส าคัญ วัฒนธรรม ประเพณี คือ  วันที่
เกิดเหตุการณ์ส าคัญ ๆ หน่วยงาน/
ชุมชน ร่วมจัดพิธีการหรือกิจกรรม 
เพ่ือให้ประชาชนได้รู้จักวันส าคัญ นั้น ๆ
วิธีค านวณ 
จ านวนกิจกรรม 
ค่าเปูาหมาย 
4 ครั้ง 
 

โครงการจัดงานวันส าคัญและอนุรักษ์สืบสาน
วัฒนธรรมประเพณีไทย 
 

ฝุายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม 

 
 
 
 
 



 

 

72 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

ด้านที่ 5  มหานครประชาธิปไตย 
มิติที่ 5.2 เมืองธรรมาภิบาล 
เปูาประสงค์ท่ี 5.2.1.1  รับฟังความเห็นของประชาชนผ่าน “สภาประชาชนกรุงเทพมหานคร” 
 

ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
17 ร้อยละของชุมชนที่จัดกิจกรรมและด าเนินการเบิกจ่ายเงินสนับสนุนการด าเนินการพัฒนา

ชุมชน(ผลผลิต) 
ร้อยละ 50 

 

มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและ 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 

มาตรการที่ 2 
ส่งเสริมความเข้าใจของภาคประชาชน
ต่อการเข้ามามีส่วนร่วมเพ่ือการพัฒนา
เมือง 

17.ร้อยละของชุมชนที่จัดกิจกรรมและ
ด าเนินการเบิกจ่ายเงินสนับสนุนการ
ด าเนินการพัฒนาชุมชน 
(ผลผลิต) 

นิยาม 
ชุมชน หมายถึง ชุมชนที่จัดตั้งขึ้นตาม
ระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยชุมชน
และคณะกรรมการชุมชน  พ.ศ. 2555 
เงินสนับสนุนการพัฒนาชุมชน หมายถึง 
ระเบียบกรุงเทพมหานคร ว่าด้วยค่าใช่
จ่ายในการสนับสนุนการด าเนินการ
พัฒนาชุมชน (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2555 
วิธีค านวณ 
จ านวนชุมชนที่ด าเนินการเบิกจ่ายเงิน
สนับสนุนการด าเนินการพัฒนาชุมชน/
จ านวนชุมชนทั้งหมด    คูณ  100 
ค่าเปูาหมาย 
ร้อยละ 50 

โครงการสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการ
ชุมชน 
 

ฝุายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม 

 
 



 

 

73 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

ตาราง ข. แสดงภารกิจงานประจ า 
ด้านที่ 7 การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
มิติที่ 7.3 การบริหารทรัพยากรบุคคล 
เปูาประสงค์ท่ี 7.3.1.1   การพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะ  ความรู้  ความสามารถ  มีความเป็นมืออาชีพเหมาะสมกับการบริหารมหานครและเป็นผู้มีคุณธรรมและ  
                                  จรยิธรรม 

ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
18 ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนผู้มาติดต่อขอรับบริการท าบัตรประตัวประชนภายใน

ก าหนดไม่ต้องกดบัตรคิว (ผลผลิต) 
ร้อยละ 90 

19 ร้อยละของการเปลี่ยนชื่อตัว-ชื่อสกุล พร้อมแก้ไขรายการในทะเบียนบ้าน โดยให้บริการไม่
เกิน 25 นาที ต่อราย(ผลผลิต) 

ร้อยละ 100 

  
มาตรการ 

(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและ 

ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
มาตรการที่ 2 
พัฒนาคุณภาพการให้บริการด้วยความ
อบอุ่นเป็นมิตรแก่คนทุกชาติ ทุกภาษา 
ทุกวัฒนธรรม 

18.ร้อยละความพึงพอใจของประชาชน
ผู้มาติดต่อขอรับบริการท าบัตรประตัว
ประชนภายในก าหนดไม่ต้องกดบัตรคิว 
(ผลผลิต) 

นิยาม 
1. ลดขั้นตอนการยื่นค าขอท าบัตร
ประจ าตัวประชาชนให้กับผู้ท าบัตร
ประจ าตัวประชาชน กรณีบัตรประจ าตัว
ประชาชนหมดอายุภายใน 60 วัน นับ
แต่วันที่บัตรเดิมหมดอายุ หรือภายใน 
60 วัน ก่อนวันที่บัตรเดิมหมดอายุ 
2. ลดค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมค่า
เปรียบเทียบปรับ กรณีไม่ขอมีบัตร
ประจ าประชาชนภายในก าหนด 
3. ประชาชนเกิดความพึงพอใจในด้าน
การบริการและสร้างภาพลักษณ์ท่ีดี

ท าบัตรประจ าตัวประชาชนภายในก าหนด ไม่ต้องกด
บัตรคิว 
 

ฝุายฝุายทะเบียน 

javascript:PopupWindow('50260000-3103');
javascript:PopupWindow('50260000-3103');


 

 

74 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

ให้กับส านักทะเบียนท้องถิ่นเขตจตุจักร 
และกรุงเทพมหานคร 
4. ลดปริมาณกระดาษและหมึกพิมพ์ใน
การจัดท าเอกสารค าร้องขอท าบัตรและ
กระดาษคิว 
วิธีการค านวณ 
ค านวณจากแบบประเมินความพึงพอใจ 
โดยให้คะแนนการประเมินดังนี้ 
มากที่สุด = 5 คะแนน 
มาก  = 4 คะแนน 
ปานกลาง= 3 คะแนน 
น้อย  = 2 คะแนน 
น้อยที่สุด = 1 คะแนน 
น าผลคะแนนจากการประเมินที่ได้จาก
แบบประเมินทั้งหมด คูณ 100 หาร
ด้วยจ านวนเต็มของคะแนนจากแบบ
ประเมิน 
เปูาหมาย 
ร้อยละ 90 

มาตรการที่ 2 
พัฒนาคุณภาพการให้บริการด้วยความ
อบอุ่นเป็นมิตรแก่คนทุกชาติ ทุกภาษา 
ทุกวัฒนธรรม 

19.ร้อยละของการเปลี่ยนชื่อตัว-ชื่อสกุล 
พร้อมแก้ไขรายการในทะเบียนบ้าน โดย
ให้บริการไม่เกิน 25 นาที ต่อราย
(ผลผลิต) 

นิยาม 
ลดระยะเวลาของการเปลี่ยนชื่อตัว-ชื่อ
สกุล พร้อมแก้ไขรายการในทะเบียนบ้าน
จาก 55 นาที ต่อราย ให้เหลือไม่เกิน 
25 นาที ต่อราย โดยการลงเวลาเริ่มต้น
และสิ้นสุด 

การให้บริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จชื่อตัว-ชื่อสกุล พร้อม
แก้ไขรายการในทะเบียนบ้าน 
 

ฝุายทะเบียน 



 

 

75 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

วิธีการค านวณ 
ค านวณจากจ านวนผู้เปลี่ยนชื่อตัว-ชื่อ
สกุล พร้อมแก้ไขรายการในทะเบียนบ้าน
ไม่เกิน 25 นาที ต่อราย โดยการลงเวลา
เริ่มต้นและสิ้นสุด คูณ 100 หาร 
จ านวนทั้งหมดของผู้เปลี่ยนชื่อตัว-ชื่อ
สกุล 
 
เปูาหมาย 
ร้อยละ 100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

76 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

ตาราง ข. แสดงภารกิจงานประจ า 
ด้านที่ 7 การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
มิติที่ 7.4 การคลังและงบประมาณ 
เปูาประสงค์ท่ี 7.4.1.1   เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้  

ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
20 ร้อยละของการยื่นภาษีปูายรายใหม่เพ่ิมข้ึนร้อยละ 3 ของจ านวนแบบยื่นแสดงรายการ

ภาษีปูาย(ภ.ป.1)รายใหม่เป็นครั้งแรกในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 3 

 
มาตรการ 

(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและ 

ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
มาตรการที่ 4 จัดเก็บรายได้
ตามยอดประมาณการรายได้
จัดเก็บเอง 

20.ร้อยละของการยื่นภาษีปูายรายใหม่
เพ่ิมข้ึนร้อยละ 3 ของจ านวนแบบยื่นแสดง
รายการภาษีปูาย(ภ.ป.1)รายใหม่เป็นครั้งแรก
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
(ผลผลิต) 

นิยาม 
หมายถึง จ านวนแบบยื่นแสดงรายการภาษีปูาย
รายใหม่ (ภ.ป.1) ของปูายที่ติดตั้งปูาย เพื่อช าระ
ค่าภาษีปูายปีแรก 
วิธีการค านวณ 
จ านวนแบบยื่นแสดงรายการภาษีปูาย (ภ.ป.1) ปี
แรกของปี 2561 ลบด้วย จ านวนแบบแสดง
รายการภาษีปูาย (ภ.ป.1) ปีแรกของปี 2560 
คูณด้วย 100 หารด้วย จ านวนแบบยื่นแสดง
รายการภาษีปูายรายใหม่ (ภ.ป.1) ปีแรก 2560 
หรือ จ านวนแบบยื่นแสดงรายการภาษีปูายปีแรก 
ปี 2561 x 100 หารด้วยจ านวนแบบยื่นแสดง
รายการภาษีปูายรายใหม่ปี 2560 
เปูาหมาย   ร้อยละ 3 

การจัดเก็บภาษี ฝุายรายได้ ส านักงานเขตจตุจักร 
กิจกรรมที่ 1 กิจกรรมประชาสัมพันธ์ผู้ยื่นแบบ
ภาษีปูายรายใหม่เพ่ิมข้ึน 
 

ฝุายรายได้ 
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ตาราง ข. แสดงภารกิจงานประจ า 
ด้านที่ 7 การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
มิติที่ 7.4 การคลังและงบประมาณ 
เปูาประสงค์ท่ี 7.4.1.2  น างบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานมาใช้ภายในปีงบประมาณ 2565 
 

ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
21 ร้อยละของบุคลากรด้านการเบิกจ่ายงบประมาณที่ผ่านการอบรมและมีความรู้เพิ่มขึ้น 

(ผลลัพธ์) 
ร้อยละ 90 

 
มาตรการ 

(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและ 

ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
มาตรการที่ 1 ทบทวน
กฏหมาย/ระเบียบที่เก่ียวข้อง 

21.ร้อยละของบุคลากรด้าน
การเบิกจ่ายงบประมาณที่ผ่าน
การอบรมและมีความรู้เพิ่มขึ้น 
(ผลลัพธ์) 

นิยาม 
1. บุคลากรที่ได้รับผิดชอบการเบิกจ่ายงบประมาณ หมายถึง ข้าราชการ/
ลูกจ้างของส านักงานเขตจตุจักร ข้าราชการครูโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
จตุที่ทจักรที่ได้รับมอบหมายให้ด าเนินการ ด้านการเบิกจ่ายงบประมาณ 
2. มีความรู้เพ่ิมข้ึนวัดจากผลที่ผู้เข้าร่วมโครงการสามารถท าแบบทดสอบวัด
ความรู้หลังการอบรม (POST-TEST) และได้คะแนนเพิ่มสูงขึ้นกว่าผลการ
ทดสอบก่อนการอบรม (PRE-TEST) เกินกว่า 60% ของค าถามทั้งหมด
วิธีการค านวณ 
จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการที่มีผลการท าคะแนน (POST-TEST) สูงกว่าผล
คะแนน (PRE-TEST) และมีคะแนน  (POST-TEST) เกินกว่า 60 ของค าถาม
ทั้งหมด คูณด้วย 100 หาร จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการที่ท าแบบทดสอบวัด
ความรู้ทั้งหมด 
เปูาหมาย 
ร้อยละ 90 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
หลักสูตรการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

ฝุายการคลัง 
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ตาราง ข. แสดงภารกิจงานประจ า 
ด้านที่ 7 การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
มิติที่ 7.5 เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เปูาประสงค์ท่ี 7.5.1.2   มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของทุกหน่วยงานภายในกรุงเทพมหานครและสนับสนุนการ  
                                 บรหิารงานและตดัสนิใจส าหรบัผู้บริหารกรุงเทพมหานครเพ่ิมขึน้ 

ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
22 ร้อยละของการจัดเก็บใบส าคัญการขอเลขหมายประจ าบ้านลงในฐานข้อมูลการทะเบียน

ราษฎร กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย (ผลผลิต) 
ร้อยละ 95 

 
มาตรการ 

(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและ 

ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
มาตรการที่ 3 
พัฒนาระบบสารสนเทศ
ส่วนกลางเพ่ือสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานในภาพรวมของ
กรุงเทพมหานคร 

22.ร้อยละของการจัดเก็บ
ใบส าคัญการขอเลขหมาย
ประจ าบ้านลงในฐานข้อมูล
การทะเบียนราษฎร กรมการ
ปกครอง กระทรวงมหาดไทย 
(ผลผลิต) 

นิยาม 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานในการคัดและรับรองเอกสารเกี่ยวกับ
ใบส าคัญการขอเลขหมายประจ าบ้านในฐานข้อมูลการทะเบียนราษฎร 
กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย  ของส านักงานเขตจตุจักรได้อย่าง
ถูกต้อง สะดวก รวดเร็ว 
 
วิธีการค านวณ 
จ านวนใบส าคัญการขอเลขหมายประจ าบ้านแล้ว คูณ 100 หารด้วยจ านวน
ใบส าคัญการขอเลขหมายประจ าบ้านทั้งหมด 
 
เปูาหมาย 
ร้อยละ 95 
 

จัดเก็บใบส าคัญการขอเลขหมาย
ประจ าบ้านลงฐานข้อมูลการ
ทะเบียนราษฎร 

ฝุายทะเบียน 
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ตาราง ข. แสดงภารกิจงานประจ า 
ด้านที่ 7 การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
มิติที่ 7.5 เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เปูาประสงค์ท่ี 7.5.1.3   โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการบริการประชาชนและการปฏิบัติงานของกรุงเทพมหานคร                         

ล าดับที่ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
23 การปรับปรุงเว็บไซต์ของส านักงานเขตจตุจักร (ผลผลิต) ร้อยละ 90 

 
มาตรการ 

(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและ 

ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
มาตรการที่ 3 
พัฒนาระบบสารสนเทศ
ส่วนกลางเพ่ือสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานในภาพรวมของ
กรุงเทพมหานคร 

23.การปรับปรุงเว็บไซต์ของ
ส านักงานเขตจตุจักร 
(ผลผลิต) 

นิยาม 
1.หน่วยงาน หมายถึง สานักงานเขตเขตจตุจักร 
2.เว็บไซต์ หมายถึง เว็บไซต์ของสานักงานเขตจตุจักร และมีการ Link มายัง
เว็บไซต์ของกรุงเทพมหานคร 
3.ข้อมูลบนเว็บไซต์ หมายถึง ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานตามข้อ ๑ ที่
เผยแพร่และให้บริการบนเว็บไซต์ ประกอบด้วย 
3.1 ปฏิทินกิจกรรม 
3.2 ข้อมูลเกี่ยวกับองค์กร 
3.3 ข่าวสาร 
3.4 การให้บริการ 
3.5 ติดต่อเรา 
วิธีการค านวณ 
เกณฑ์การให้คะแนน 
มีแนวทางการให้คะแนน โดยกาหนดระยะเวลาดาเนินการแต่ละหัวข้อ ดังนี้  
1.ปฏิทินกิจกรรม (10 คะแนน/ปี) โดยหน่วยงานดาเนินการตั้งแต่เดือน
พฤศจิกายน 60-สิงหาคม 61 ซึ่งจะต้องลงกิจกรรมต่างๆ ที่หน่วยงานได้

กิจกรรมการปรับปรุงเว็บไซต์ของ
ส านักงานเขตจตุจักร 

 
ฝุายปกครอง 
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วางแผนไว้ล่วงหน้าเป็นรายเดือนในปฏิทินกิจกรรม 
อย่างน้อย 1 เดือน และดาเนินการให้เสร็จภายในวันที่ 25 ของทุกเดือน 
เกี่ยวกับองค์กร (20 คะแนน/ปี)ประกอบด้วย 
2.1 ภารกิจหน้าที่ของหน่วยงาน 
2.2 โครงสร้าง/ผู้บริหาร 
2.3 แผนปฏิบัติราชการ 
2.4 สถิติ/ผลงานของหน่วยงาน/ส่วนราชการ 
2.5 ข้อมูลทางกายภาพ 
โดยแบ่งการให้คะแนน ดังนี้ 
1) การนาเข้าข้อมูลเกี่ยวกับองค์กรให้ครบถ้วนทุกรายการ (5 คะแนน) มี
ก าหนดเวลาดาเนินการ ดังนี้ 
- ลงข้อมูลครบถ้วน ภายใน ธ.ค. 2560 ได้รับ 5 คะแนน 
- ลงข้อมูลครบถ้วน ภายใน ม.ค. 2561 ได้รับ 4 คะแนน 
- ลงข้อมูลครบถ้วน ภายใน ก.พ. 2561ได้รับ 3 คะแนน 
- ลงข้อมูลครบถ้วน ภายใน มี.ค. 2561 ได้รับ 2 คะแนน 
หากพ้นจากที่กาหนด จะไม่ได้รับคะแนนในส่วนนี้  
2) การปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
(ข้อ 2.2 และข้อ 2.4) (15 คะแนน) ดังนี้ 
- ครั้งที่ 1 แล้วเสร็จภายใน 25 มี.ค. 61 
- ครั้งที่ 2 แล้วเสร็จภายใน 25 มิ.ย. 61 
- ครั้งที่ 3 แล้วเสร็จภายใน 25 ก.ย. 61 
3.ข่าวสาร (48 คะแนน) โดยต้องลงวันที่ที่นาข้อมูลออกเผยแพร่ท้ายหัวข้อ
ข่าวสารทุกรายการ หากไม่ลงวันที่จะไม่นาเรื่องนั้นๆมารวมเพ่ือคิดเป็นผล
คะแนน ประกอบด้วย 
3.1 ข่าวประชาสัมพันธ์ เป็นการเผยแพร่ข่าวกิจกรรมที่หน่วยงานนาลงใน
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ปฏิทินกิจกรรมของเดือนที่ผ่านมาหรือข่าวอื่นๆ 
3.2 ภาพกิจกรรมเป็นการนาภาพถ่ายการจัดกิจกรรมมาเผยแพร่ 
3.3 ประกาศ เป็นประกาศต่างๆ ที่ประสงค์จะเผยแพร่ เช่น ประกาศของ
กรุงเทพมหานคร/หน่วยงาน ประกาศอ่ืนๆ เช่น การรับสมัครงานประกาศ
การจัดซื้อ-จัดจ้าง ประกาศประกวดราคา ประกาศสอบราคาการประมูลด้วย
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ฯลฯ 
โดยแบ่งการให้คะแนน ดังนี้ 
- ปรับปรุง 2 ครั้ง/เดือนได้ 1 คะแนน 
- ปรับปรุง 3 ครั้ง/เดือนได้ 2 คะแนน 
- ปรับปรุง 4 ครั้ง/เดือนได้ 3 คะแนน 
- ปรับปรุง 5 ครั้ง/เดือนได้ 4 คะแนน 
ภายในวันที่ในวันที่ 25 ของทุกเดือน 
4. การให้บริการ (18 คะแนน ) ประกอบด้วย 
4.1 การให้บริการของหน่วยงาน (10 คะแนน)เป็นการแจ้งรายละเอียด
เกี่ยวกับการให้บริการของหน่วยงาน เช่น เอกสารประกอบ ขั้นตอน 
ระยะเวลาในการดาเนินการ ชื่อและสถานที่ตั้ง 
ของส่วนราชการที่ติดต่อ หมายเลขโทรศัพท์ โดยลงข้อมูลแล้วเสร็จ ภายใน 
มี.ค. 61 หากพ้นจากที่กาหนดจะไม่ได้รับคะแนนในส่วนนี้ 
4.2 แบบฟอร์มการให้บริการที่สามารถ Download ได้ (8 คะแนน)เป็น
แบบฟอร์มการให้บริการตามภารกิจหน้าที่ของสานักงานเขตให้ครบทุกฝุายอ
ย่างน้อยฝุายละ 1 แบบฟอร์มโดยมีกาหนดเวลาดาเนินการ ดังนี้ 
- ลงข้อมูลแล้วเสร็จ ภายใน ก.พ. 61 ได้รับ 8 คะแนน 
- ลงข้อมูลแล้วเสร็จ ภายใน มี.ค. 61 ได้รับ 4 คะแนน 
- ลงข้อมูลแล้วเสร็จ ภายใน เม.ย. 61 ได้รับ 2 คะแนน 
5. ติดต่อเรา (4 คะแนน) ต้องแสดงข้อมูล ที่อยู่ พร้อมรหัสไปรษณีย์ 
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หมายเลขโทรศัพท์ของหน่วยงานและส่วนราชการในสังกัด และท่ีอยู่ของ
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) และแผนที่แสดงสถานที่ตั้งของหน่วยงาน 
โดยดาเนินการ แล้วเสร็จ ภายในเดือนธันวาคม 2560 
เปูาหมาย   ร้อยละ 90 
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ตาราง ค. แสดงตัวชี้วัดและภารกิจจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2561 

ด้านที่ 1 มหานครปลอดภัย 
มิติที่ 1.1 ปลอดมลพิษ  
เปูาประสงค์ท่ี 1.1.2.1  ลดและควบคุมปริมาณมูลฝอยที่แหล่งก าเนิดและเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการมูลฝอยตั้งแต่แหล่งก าเนิดจนถึงการก าจัดอย่างถูกต้อง ตามหลัก
วิชาการ 
 

ตัวชี้วัด ค่าเปูาหมาย นิยามและวิธีการค านวณ เชื่อมโยง 
มาตรการ 

โครงการ/กิจกรรม ส่วนราชการ/ฝุายที่
รับผิดชอบ 

ร้อยละของปริมาณมูลฝอยอันตราย
ที่คัดแยกจากแหล่งก าเนิดเพิ่มขึ้น           
เมื่อเทียบกับปี 2556  

ร้อยละ 22 
 

นิยาม  
1.มูลฝอยอันตราย หมายถึง มูลฝอยที่มีส่วน 
ประกอบหรือปนเปื้อนสารเคมีอันตราย เช่น 
สารไวไฟ สารเกิดปฏิกิริยาได้ง่าย สารที่มี
ความเป็นพิษ สารที่มีฤทธิ์กัดกร่อน หรือสาร
อันตรายใดที่ก่อให้เกิดปัญหาต่อสุขภาพและ
สิ่งแวดล้อม 
2.แหล่งก าเนิด หมายถึง บ้านเรือน ชุมชน 
ห้างสรรพสินค้าหรืออาคารส านักงาน  
ค่าเปูาหมาย 
วิธีค านวณ 
ปริมาณมูลฝอยอันตรายที่คัดแยกได้ปี 2561 
ลบ ปริมาณมูลฝอยอันตรายที่คัดแยกได้ปี 
2556 หาร ปริมาณมูลฝอยอันตรายที่คัด
แยกได้ปี 2556 คูณ 100 

มาตรการที่ 3 เพ่ิม
ประสิทธิภาพการจัดการ
ของเสียอันตราย 

1. กิจกรรมการคัดแยก
ขยะอันตรายที่
แหล่งก าเนิด 

 

ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ 
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ด้านที่  1 มหานครปลอดภัย 
- มิติที่ 1.2 ปลอดอาชญากรรมและยาเสพติด 
  เป้าประสงคท์ี่ 1.2.1.1 เสริมสร้างความปลอดภัยเพื่อลดความล่อแหลมของสภาพแวดล้อมต่อการเกิดอาชญากรรม 
- มิติที่ 1.3 ปลอดอุบัติเหต ุ
  เป้าประสงค์ที่ 1.3.1.1 ปรับปรุงสภาพถนนและจุดเสี่ยงอันตราย  

ตัวชี้วัด ค่าเปูาหมาย นิยามและวิธีการค านวณ เชื่อมโยง 
มาตรการ 

โครงการ/กิจกรรม ส่วนราชการ/ฝุายที่
รับผิดชอบ 

ร้อยละของจุดเสี่ยงภัยได้รับการเฝูาระวัง
และตรวจตรา 

ร้อยละ 100 นิยาม 
จุดเสี่ยงภัย หมายถึง จุดที่กรุงเทพมหานคร
ส ารวจว่าเป็นจุดเสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรม 
(รวมกับจุดทีก่องบัญชาการต ารวจนครบาล
ส ารวจ)  จุดเสี่ยงต่อความปลอดภัยทางถนน 
และท่าเทียบเรือการเฝ้าระวังและตรวจตรา 
หมายถึง ส านักเทศกิจและส านักงานเขต มีการ
ด าเนินการเพื่อส่งเสริมความปลอดภัยจาก
อาชญากรรม ความปลอดภัยทางถนนและท่า
เทียบเรือ ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร ดังนี้ 

1. จุดเสี่ยงภัยได้รับการตรวจตรา และ
ตรวจสอบประสิทธิภาพการท างานของกล้อง
วงจรปิด (CCTV)   

2. จุดเสี่ยงภัยได้รับการปรับ
สภาพแวดล้อม ด้วยการตัดต้นไม้ที่รกทึบ ติดต้ัง
ไฟฟูาแสงสว่าง ติดปูายประชาสัมพันธ์ปูองกัน
อาชญากรรม ท าความสะอาดปูายรถประจ า
ทาง 

- มิติที่ 1.2 
 มาตรการที่ 5 
  สนับสนุนด้าน  

 ความปลอดภัย 
 (ตรวจพื้นที่เสี่ยง 
 ต่อ การเกิด   
 อาชญากรรม) 
 - มิติที่ 1.3 
มาตรการที่ 5 
อ านวยการจราจรโดย
เทศกิจอาสาจราจร 
มาตรการที่ 6  
ให้การสนับสนุนด้าน
ความปลอดภัย
การจราจรทางน้ า   
 

โครงการตรวจพื้นที่เสี่ยงต่อ
การเกิดอาชญา  กรรม และ
ตรวจตราจุดเสี่ยงภัย 
 

ฝุายเทศกิจ 
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3. ด าเนินการเฝูาระวังความปลอดภัยจาก
อาชญากรรมและความปลอดภัยทางถนน เช่น 
กลับบ้านปลอดภัยไปกับเทศกิจ การจัดกิจกรรม
เทศกิจอาสาจราจรพาน้องข้ามถนน ฯลฯ 
      4. ด าเนินการตรวจตราความปลอดภัย
บริเวณท่าเทียบเรือ 
การวัดผลสัมฤทธิ์ของตัวชี้วัด 

1. ส านักเทศกิจ  มีข้อมูลจุดเสี่ยง ภัยของ
ส านักงานเขต จ านวน 1 ชุด   

2. ส านักงานเขต มีการจัดท าแผนเฝูาระวัง
และตรวจตราจุดเสี่ยงภัย ดังนี้ 
         2.1 จุดเสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรม มี
การตรวจตรา 2 ครั้ง/วัน/จุด (ฝุายเทศกิจ) 

2.2 จุดเสี่ยงภัยที่ติดตั้งกล้องวงจรปิด 
(CCTV) มีการตรวจสอบประสิทธิภาพการ
ท างานของกล้องวงจรปิด ( CCTV) 1 ครั้ง/วัน/
จุด  หากพบว่ามีการช ารุดให้จัดท าหนังสือ
ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการแก้ไข  
(ฝุายเทศกิจ) 

2.3 จุดเสี่ยงภัยได้รับการปรับ
สภาพแวดล้อมด้วยการดูแลตัดต้นไม้ ติดตั้งไฟฟูา
แสงสว่าง ติดปูายประชาสัมพันธ์ ปูองกัน
อาชญากรรม ท าความสะอาดบริเวณปูายรถ
ประจ าทาง ฯลฯ (ฝุายเทศกิจ ฝุายรักษาฯ ฝุาย
โยธา) 
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2.4 ปฏิบัติหน้าที่อ านวยความสะดวก
ด้านการจราจรตามโครงการอาสาพาน้องข้าม
ถนนและอาสาจราจร จ านวน 2 ครั้ง/วัน/จุด 
(ฝุายเทศกิจ) 

3. ส านักงานเทศกิจ มีการจัดท าแผนเฝูา
ระวังและตรวจตราจุดเสี่ยงภัย 

    3.1 จุดเสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรม มี
การตรวจตรา 1 ครั้ง/เดือน/จุด 

3.2 จุดเสี่ยงภัยที่ติดตั้งกล้องวงจรปิด 
(CCTV) มีการตรวจสอบประสิทธิภาพการ
ท างาน 1 ครั้ง/เดือน/จุด หากพบว่ามีการช ารุด
ให้จัดท าหนังสือประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ด าเนินการแก้ไข 

3.3 ปฏิบัติหน้าที่อ านวยความสะดวก
ด้านการจราจรตามโครงการอาสาพาน้องข้าม
ถนนและอาสาจราจร 2 ครั้ง/วัน/จุด 

3.4 ท่าเทียบเรือ (ตั้งแต่สะพานซังฮ้ี – 
สะพานกรุงเทพ) มีการตรวจตราความปลอดภัย 
จ านวน 2 ครั้ง/วัน- 

4. ส านัก เทศกิจ  และ ส านักงานเขต  
ด าเนินการตามแผน การเฝูาระวังและตรวจตรา
จุดเสี่ยงภัย พร้อมรายงานผล การด าเนินงานให้
ผู้บริหารหน่วยงานทราบเป็นประจ าทุกเดือน 
    5. ส านักเทศกิจ  ติดตามผลการด าเนินงาน
ตามแผนการเฝูาระวังและตรวจตราจุดเสี่ยงภัย
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ของทุกส านักงานเขต และสรุปผลการ
ด าเนินงานในภาพรวมรายไตรมาส ให้ผู้บริหาร
กรุงเทพมหานครทราบ 
วิธีการค านวณ 
    จ านวนจุดเสี่ยง ภัย (จุดเสี่ยง ต่อการเกิด
อาชญากรรม  จุดเสี่ยงต่อความปลอดภัยทาง
ถนน และท่าเทียบเรือ)  ทุกจุดในพื้นที่ท่ี
รับผิดชอบได้รับการเฝูาระวังและตรวจตรา   

 
ด้านที่ ๑    มหานครปลอดภัย 
มิติที่ ๑.๔   ปลอดภัยพิบัติ 
เป้าประสงค์ ๑.๔.๑.๑  กรุงเทพมหานครมีความพร้อมในการรับมือกับอุทกภัยทั้งจากน้้าฝน น้้าหนุน และน้้าหลาก เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถ                      
                           ด้านบุคลากรและเครื่องมือในการจัดการสาธารณภัยโดยเฉพาะอุทกภัย 

ตัวชี้วัด ค่าเปูาหมาย นิยามและวิธีการค านวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม ส่วนราชการ/ฝุายที่
รับผิดชอบ 

ร้อยละความส าเร็จในการเตรียมการ
แก้ไขปัญหาน้ าท่วมในพื้นท่ีรับผิดชอบ
ของส านักงานเขต (ผลผลิต) 

ร้อยละ 100 นิยาม 
๑. การเตรียมการแก้ไขปัญหาน้ าท่วมในพื้นท่ี
รับผิดชอบของส านักงานเขต หมายถึง การ
เตรียมการแก้ไขปัญหาน้ าท่วมเนื่องจากน้ าฝน
และน้ าหลากเข้าในพื้นที่รับผิดชอบให้สามารถ
ลดระยะเวลาการระบายน้ าท่วมขังได้เร็วขึ้น ลด
ผลกระทบ   ที่จะเกิดแก่ประชาชนให้น้อยลง 
ทั้งนี้การเตรียมการแก้ไขปัญหาน้ าท่วมในพื้นท่ี
รับผิดชอบของส านักงานเขตต้องจัดท า

มาตรการที่ ๒ 
เพ่ิมความสามารถใน
การระบายน้ าท่วม
ขังในถนนสายหลัก 
กรณีฝนตก 100 
มม.ต่อชั่วโมง 

โครงการแก้ไขปัญหาน้ าท่วม
ในพ้ืนที่รับผิดชอบของ
ส านักงานเขตจตุจักร 
 

ฝุายโยธา 
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แผนปฏิบัติการเตรียมการปูองกันปัญหาน้ าท่วม
ประจ าปี ๒๕๖๑ และมีภารกิจการเตรียมการ 
ดังนี้  
     ๑. การขุดลอกค-ูคลอง และเปิดทางน้ าไหล  
     ๒. การท าความสะอาด/ลอกท่อระบายน้ า            
บูรณะซ่อมแซมฝาบ่อพักตะแกรงรับน้ าและคัน
หิน 
๒. ความส าเร็จในการเตรียมการแก้ไขปัญหาน้ า
ท่วมในพ้ืนที่รับผิดชอบของส านักงานเขต 
หมายถึง ความส าเร็จในการด าเนินการตาม
แผนปฏิบัติการที่ก าหนด 
รายละเอียดของการเตรียมการแก้ไขปัญหา
น้ าท่วมในพื้นที่รับผิดชอบของส านักงานเขต 
ดังนี้ 
    ๑. ประเมินผลการด าเนินงานในปีที่ผ่านมา 
        - วิเคราะห์/ประเมินผลการปฏิบัต ิ
        - ประเมินจุดอ่อนหรือปัญหาในการ
ปฏิบัติ เพื่อหาปัจจัยความส าเร็จและแนว
ทางแก้ไขในระยะต่อไป 
    ๒. ส ารวจความพร้อม 
        - ท่อระบายน้ า  (ส ารวจความยาวท่อ
ระบายน้ าที่ต้องล้างท าความสะอาด) 
        - คู คลอง (ส ารวจคู คลอง ที่มีความ
พร้อม และที่ต้องขุดลอก) 
     ๓. จัดท าแผนปฏิบัติการเตรียมการปูองกัน
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ปัญหาน้ าท่วมประจ าปี ๒๕๖๑ ของส านักงาน
เขตประกอบด้วยแผนการเตรียมการตาม
ภารกิจ 
๒ ภารกิจ ดังนี้ 
         - แผนการท าความสะอาด/ลอกท่อ
ระบายน้ า บูรณะซ่อมแซมฝาบ่อพัก ตะแกรง
รับน้ า และคันหิน  
         - แผนการการขุดลอกคู-คลอง และ
เปิดทางน้ าไหลพร้อมทั้งข้อมูลผลการประเมิน
การด าเนินงานในปีที่ผ่านมา ระบุมาในแผนฯ 
วิธีการค านวณ 
ร้อยละความส าเร็จ = ร้อยละผลการด าเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติฯ คูณด้วย ๑๐๐ หารด้วยร้อย
ละความส าเร็จตามแผนปฏิบัติการฯที่ก าหนด 
เกณฑ์การให้คะแนน 
     - ร้อยละ ๑๐๐     เท่ากับ ๕ คะแนน 
     - ร้อยละ ๙๐–๙๙ เท่ากับ ๔ คะแนน 
     - ร้อยละ ๘๐-๘๙   เท่ากับ ๓ คะแนน 
     - ร้อยละ ๗๐-๗๙   เท่ากับ ๒ คะแนน 
     - ต่ ากว่าร้อยละ ๗๐เท่ากับ ๑ คะแนน 
(ปัดเศษตามหลักคณิตศาสตร์) 
เอกสารหลักฐานที่ใช้ในการประเมิน 
๑. แผนปฏิบัติการเตรียมการปูองกันปัญหาน้ า
ท่วมประจ าปี ๒๕๖๑  ของส านักงานเขตท่ี
สามารถระบุร้อยละความส าเร็จได้ และรายงาน
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ผ่านเว็บไซต์ของส านักการระบายน้ า  ทั้งนี้ การ
รายงานแผนปฏิบัติการ  ต้องครบถ้วน สมบูรณ์
และ ให้ส่งแผน ให้ส านักการระบายน้ า ภายใน
เดือน กุมภาพันธ์ ๒๕๖๑ 
๒. รายงานผลการปฏิบัติงานตามภารกิจตาม
แผนปฏิบัติการของส านักงานเขต ดังนี้ 
    ๒.๑ ผลการปฏิบัติงานตามแผนการท าความ
สะอาด/ลอกท่อระบายน้ า บูรณะซ่อมแซมฝา
บ่อพัก ตะแกรงรับน้ า และคันหิน รายงานผ่าน
เว็บไซต์ของส านักการระบายน้ า (แบบ สนน. 
๐๑)     ทั้งนี้  การรายงานการด าเนินการต้อง
ครบถ้วน สมบูรณ์ สม่ าเสมอ    ทุกเดือน ไม่เกิน
วันที่ ๕ ของทุกเดือน พร้อมระบุปัญหา/อุปสรร 
ในการด าเนินการ (ถ้ามี) และร้อยละ
ความส าเร็จของการด าเนินการต้องได้ร้อยละ 
๗๕ ภายในเดือน พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๑ 
    ๒.๒ ผลการปฏิบัติงานตามแผนการขุดลอก
คู-คลอง และเปิดทางน้ าไหล รายงานผ่าน
เว็บไซต์ของส านักการระบายน้ า (แบบ สนน. 
๐๒) ทั้งนี้  การรายงานการด าเนินการต้อง
ครบถ้วน สมบูรณ์ สม่ าเสมอทุกเดือน ไม่เกิน
วันที่ ๕ ของทุกเดือน พร้อมระบุปัญหา/อุปสรร  
ในการด าเนินการ (ถ้ามี)  
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ด้านที่  1 มหานครปลอดภัย 
มิติที่   1.6   ปลอดโรคคนเมือง อาหารปลอดภัย 
เป้าประสงคท์ี่ 1.6.5.1  ควบคุม ก ากับ ดูแลให้สถานประกอบการอาหาร เตรียม ประกอบปรุง และจ าหน่ายอาหารถูกสุขลักษณะ 

ตัวชี้วัด ค่าเปูาหมาย นิยามและวิธีการค านวณ เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

โครงการ/กิจกรรม ส่วนราชการ/ฝุายที่
รับผิดชอบ 

ร้อยละความส าเร็จในการส่งเสริมให้
สถานประกอบการอาหารมีการพัฒนา
ผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัย 
ของกรุงเทพมหานคร ระดับดี   
 

ร้อยละ 100  นิยาม 
๑. สถานประกอบการอาหาร หมายถึง สถานที่
จ าหน่ายอาหาร แผงลอยจ าหน่ายอาหาร ตลาด 
ซูเปอร์มาร์เก็ต และมินิมาร์ทในพ้ืนที่ ๕๐ เขต  ที่
ได้รับใบอนุญาตหรือหนังสือรับรองการแจ้งตาม
กฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุข  
๒. เกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพ  
มหานคร ระดับดี หมายถึง เกณฑ์ที่ใช้ตรวจ
ประเมินสถานประกอบการอาหารเพื่อขอรับปูาย
รับรองมาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานคร ระดับดี ประกอบด้วย ๓ 
องค์ประกอบหลัก ได้แก่ ด้านอาคารสถานที่ ด้าน
อาหาร และด้านบุคลากรผู้สัมผัสอาหาร ดังนี้ 
(๑) สถานประกอบการอาหารผ่านเกณฑ์
สุขลักษณะ  
(๒) อาหารและวัตถุดิบผ่านเกณฑ์ด้านความ
ปลอดภัย โดยสุ่มตรวจด้วย ชุด ทดสอบเบื้องต้น 
(Test-kit)  ไม่พบสารเคมีอันตราย ๔ ชนิด คือ สาร
บอแรกซ์ สารฟอกขาว กรดซาลิซิลิค สารฟอร์มาลีน 
และพบการปนเปื้อน โคลิฟอร์ม แบคทีเรีย  

มาตรการที่ 1 
ควบคุม ก ากับให้
สถาน
ประกอบการ
อาหารผ่านเกณฑ์
ด้านสุขลักษณะ
ของ
กรุงเทพมหานคร 
มาตรการที่ 2 
ควบคุมก ากับให้
ผู้ประกอบการ  
ผู้ได้รับ
ใบอนุญาต/
หนังสือรับรอง
การแจ้ง ต้องไม่
เป็นโรคติดต่อ ไม่
เป็นโรคที่สังคม
รังเกียจหรือไม่
เป็นพาหนะ 
น าโรคติดต่อ 

โครงการกรุงเทพฯเมือง
อาหารปลอดภัย 

ฝุายสิ่งแวดล้อมฯ 
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ไม่เกิน ร้อยละ 1๐ 
   กรณี พบการปนเปื้อนสารเคมีอันตราย หรือ  
โคลิฟอร์มแบคทีเรีย ให้ออกค าสั่งเจ้าพนักงาน
ท้องถิ่นหรือค าแนะน าให้ผู้ประกอบการอาหาร 
ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขให้ผ่านเกณฑ์ความปลอดภัย 
โดยสุ่มตรวจวิเคราะห์ซ้ า 
(๓) บุคลากรผู้สัมผัสอาหาร ต้องผ่านการอบรมหรือ
การเรียนรู้ด้วยตนเอง ตามหลักสูตรการสุขาภิบาล
อาหารของกรุงเทพมหานคร และ ผ่านการทดสอบ
ความรู้ โดยได้รับหนังสือรับรองและบัตรประจ าตัว
ผู้สัมผัสอาหาร 
๓. ร้อยละความส าเร็จในการส่งเสริมให้สถาน
ประกอบการอาหารฯ หมายถึง ร้อยละ
ความส าเร็จในการส่งเสริมสนับสนุนให้สถาน
ประกอบการอาหารสามารถพัฒนาเพื่อยกระดับ
มาตรฐานสถานประกอบการอาหารให้ได้ตาม
เกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานคร ระดับดี  

ผลผลิต 
จ านวนสถานประกอบการอาหารที่ได้รับ  การ

ส่งเสริมให้มีการพัฒนาตามเกณฑ์มาตรฐานอาหาร
ปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี 

ผลลัพธ์ 
ร้อยละสถานประกอบการอาหารที่ผ่านเกณฑ์

มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร 

มาตรการที่ 3 
ควบคุมก ากับให้
ผู้ประกอบการ
ได้รับใบอนุญาต/
หนังสือรับรอง
การแจ้ง ต้องผ่าน
การอบรมตาม
หลักสูตรที่
กรุงเทพมหานคร 
 
มาตรการที่ 4 
ตรวจเฝูาระวัง
คุณภาพอาหารใน
สถาน
ประกอบการ 
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ระดับดี (ร้อยละ 100) 
วิธีการค านวณ 
จ านวนสถานประกอบการอาหารที่ผ่านเกณฑ์
มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร 
ระดับดี  คูณด้วย ๑๐๐ หารด้วยจ านวนสถาน
ประกอบการอาหารทั้งหมดในพ้ืนที่เขต 

 
ด้านที่ 3 มหานครส าหรับทุกคน  
มิติที่ 3.1 ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาสได้รับการดูแลอย่างครบวงจร 
เป้าประสงค์ 3.1.2.1 ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาสสามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีศักดิ์ศรี  

ตัวชี้วัด ค่าเปูาหมาย นิยามและวิธีการค านวณ เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

โครงการ/กิจกรรม ส่วนราชการ/ฝุายที่
รับผิดชอบ 

ร้อยละของศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียน
ที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานของ
กรุงเทพมหานครระดับดีข้ึนไป 

ร้อยละ 100 นิยาม 
1. ศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียน หมายถึง สถานรับ
เลี้ยงและดูแลเด็กก่อนวัยเรียนของ
กรุงเทพมหานคร  
2. เกณฑ์มาตรฐานของกรุงเทพมหานคร  
หมายถึง เกณฑ์มาตรฐานทีก่รุงเทพมหานคร
ก าหนดขึ้น โดยมีแนวทางการด าเนินงานไปใน
ทิศทางเดียวกับการประเมินเกณฑ์มาตรฐานตาม
แบบมาตรฐานของกรมอนามัย กระทรวง
สาธารณสุข แบ่งผลการประเมินเป็น 4 ระดับ คือ 
ผ่านระดับดีมาก ผ่านระดับด ีผ่านระดับพ้ืนฐาน 
และไม่ผ่าน  
การวัดผลส าเร็จ 

มาตรการที่ 7      
ส่งเสริมใหศู้นย์ 
พัฒนาเด็กก่อนวัย
เรียนผ่านเกณฑ์
มาตรฐานของ 
กรุงเทพมหานคร 

โครงการศูนย์พัฒนาเด็กก่อน
วัยเรียนที่ผ่านเกณฑ์
มาตรฐานของ
กรุงเทพมหานคร 
 

ฝุายพัฒนาชุมชนฯ 
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- ส านักพัฒนาสังคม ด าเนินการจัดท าฐานข้อมูล
ศูนยพั์ฒนาเด็กก่อนวัยเรียน จัดอบรมอาสาสมัคร
ผู้ดูแลเด็กและเจ้าหน้าที่ และตั้งคณะกรรมการ
พิจารณาการปรับปรุงศูนย์ฯ วัดความส าเร็จ โดย
วัดร้อยละของศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียนทั้งหมด
ของกรุงเทพมหานครที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานของ
กรุงเทพมหานครระดับดีข้ึนไป 
- ส านักงานเขต ดูแลและพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็ก
ก่อนวัยเรียน  และมีคณะกรรมการตรวจประเมิน
ตามเกณฑ์มาตรฐานทีก่รุงเทพมหานครก าหนดขึ้น 
วัดความส าเร็จ โดยวัดร้อยละของศูนย์พัฒนาเด็ก
ก่อนวัยเรียนทั้งหมดของกรุงเทพมหานครภายใน
พ้ืนที่เขตที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานของ
กรุงเทพมหานครระดับดีข้ึนไป 
วิธีการค านวณ 
       จ านวนศูนยฯ์ที่ผ่านเกณฑ์ระดับดีข้ึนไป * 
100  
         จ านวนศูนยพั์ฒนาเดก็ก่อนวัยเรียนทัง้หมด 
 

 
 
 
 
ด้านที่  ๓ มหานครส าหรับทุกคน      
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มิติที่ ๓.๓ การศึกษาส าหรับทุกคน 
เป้าประสงคท์ี่  ๓.๓.๒.๑ โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาหลักจากการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน มีคะแนนเฉลี่ยเพิ่มข้ึน  

ตัวชี้วัด ค่าเปูาหมาย นิยามและวิธีการค านวณ เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

โครงการ/กิจกรรม ส่วนราชการ/ฝุายที่
รับผิดชอบ 

ร้อยละของคะแนนเฉลี่ยการทดสอบทาง
การศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 
 ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต เพ่ิมข้ึน  
(ตามเกณฑ์ที่ก าหนด) เมื่อเทียบกับปีที่
ผ่านมา 
 
หมายเหตุ เกณฑ์ที่ก าหนดใน 
แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร
ประจ าปี พ.ศ.๒๕๖๑ หน้า ๑๒๕ 
- ประถมศึกษาปีที่ ๖ เพ่ิมร้อยละ ๑๐ 
- มัธยมศึกษาปีที่ ๓   เพ่ิมร้อยละ ๑๐ 
- มัธยมศึกษาปีที่ ๖   เพ่ิมร้อยละ ๑๕ 

ร้อยละ ๑๐๐ 
 

นิยาม 
- คะแนนเฉลี่ย หมายถึง ผลคะแนนเฉลี่ยที่ได้การ
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) 
เพ่ือวัดความรู้ และความคิดของนักเรียนทุกรายวิชาที่
สอบ ได้แก่ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาอังกฤษ 
ภาษาไทย และสังคมศึกษา 
วิธีการค านวณ 
๑)  น าคะแนนเฉลี่ยรายวิชาที่เพ่ิมข้ึนของปีปัจจุบัน มา
ค านวณ 
ค่าร้อยละตามท่ีก าหนด โดยแยกตามระดับชั้น และ
แทนค่าในสูตร 

 
 

๒)  น าร้อยละท่ีได้ของระดับชั้น ป.6 ม.3 และ ม. ๖  
มารวมกัน และหาค่าเฉลี่ย 

มาตรการที่ ๓ 
พัฒนาการจัด
การศึกษา 
อย่่างมีคุณภาพ 
มาตรการที่ ๔ 
ยกระดับคุณภาพ
มาตรฐาน
การศึกษาและ
เสริมสร้างความ
เข้มแข็งทาง
วิชาการ 
มาตรการที่ ๕ 
ส่งเสริมและ
สนับสนุนให้
นักเรียนมี
สมรรถนะ 
ในระดับนานาชาต ิ
 

1. ค่าใช้จ่ายโครงการสอน
ภาษาจีน 
2. ค่าใช้จ่ายในการสนับสนุน
การสอนในศูนย์ศึกษา
พระพุทธศาสนาวันอาทิตย์ 
3. ค่าใช้จ่ายในการพัฒนา 
คุณภาพการด าเนินงานศูนย์
วิชาการเขต 
4. .ค่าใช้จ่ายในพิธีปฏิญาณตน
และสวนสนามยุวกาชาด
กรุงเทพมหานคร 
 5. ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริม 
กีฬานักเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 
6. ค่าใช้จ่ายในพิธีทบทวนค า
ปฏิญาณและสวนสนามลูกเสือ
กรุงเทพมหานคร 
7. ค่าใช้จ่ายในการสัมมนา 
ประธานกรรมการเครือข่าย
ผู้ปกครองเพื่อพัฒนาโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร 
8. ค่าใช้จ่ายในการพัฒนา
คุณภาพเครือข่ายโรงเรียน 
9.ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมนาย
หมู่ลูกเสือสามัญ สามัญรุ่นใหญ่

ฝุายการศึกษา 

 X ๑๐๐ คะแนนเฉลี่ยฯ เพิ่มข้ึน (วิชาที่ 1+๒+๓+
๔+๕)   คะแนนค่าเปูาหมาย (วิชาที่ 1+๒+๓+
๔+๕) 
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และหัวหน้าหน่วยยุวกาชาด 
10.ค่าใช้จ่ายในการประชุมครู 
11.ค่าใช้จ่ายโครงการเรียนฟรี 
เรียนดีอย่างมีคุณภาพโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร 
12. ค่าใช้จ่ายในการจ้างเหมา
ยามดูแล ทรัพย์สินและรักษา
ความปลอดภัยให้แก่โรงเรียนใน
สังกัดกรุงเทพมหานคร 
13. ค่าใช้จ่ายในการจัด
ประชุมสัมมนาคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร 
14. ค่าใช้จ่ายโครงการเกษตร
ปลอดสารพิษ 
15.ค่าใช้จ่ายโครงการว่ายน้ า
เป็นเล่นน้ าได้ปลอดภัย 
16.ค่าใช้จ่ายโครงการพัฒนา
ระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร 
17.โครงการภาษาอังกฤษเพื่อ
ทักษะชีวิต 
18.โครงการสะเต็มศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
19.โครงการส่งเสริมทักษะ
ภาษาไทยในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 
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ด้านที่ 4 มหานครกระชับ 
มิติที่ 4.1 กรุงเทพมหานครเติบโตอย่างเป็นระเบียบตามผังเมืองรวม 
เปูาประสงค์ท่ี 4.1.1.1   ส่งเสริมการขยายตัวในการใช้ประโยชน์ที่ดินเต็มประสิทธิภาพตามผังเมืองรวมและเพ่ิมความหนาแน่นประชากรในเขตเมืองชั้นในและเขต  

   เมืองชั้นกลาง 
ตัวชี้วัด ค่าเปูาหมาย นิยามและวิธีการค านวณ เชื่อมโยงกับ

มาตรการ 
โครงการ/กิจกรรม ส่วนราชการ/ฝุายที่

รับผิดชอบ 

ร้อยละของการลงจุดแสดงต าแหน่งพื้น 
ที่ที่อนุญาตให้มีการก่อสร้างอาคาร 
และต าแหน่งของอาคารที่มีการออก
เลข รหัสประจ าบ้าน 

ร้อยละ ๑๐๐ 
 

นิยาม 
-ต าแหน่งที่อนุญาตให้มีการปลูกสร้างอาคาร 
หมายถึง ต าแหน่งผู้ยื่นค าร้องขออนุญาตก่อสร้าง
อาคารตามแบบอนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลง
อาคาร หรือรื้อถอนอาคารระบุไว้ในค าร้องขอ และ
ได้รับการอนุญาตให้มีการก่อสร้างตามค าร้องขอ 
-การลงจุดแสดงต าแหน่งที่อนุญาตให้มีการก่อสร้าง 
หมายถึง การลงจุดแสดงต าแหน่งที่อนุญาตให้มี
การก่อสร้างอาคารของเจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องตาม
ระบบการรายงานผลการอนุญาตก่อสร้างอาคาร
ของส านักผังเมือง    
-ต าแหน่งอาคารที่มีการออกเลขรหัสประจ าบ้าน  
หมายถึง ต าแหน่งผู้ยื่นค าร้องขอเลขรหัสประจ า
บ้าน และได้รับการก าหนดเลขหมายประจ าบ้าน/
เลขรหัสประจ าบ้านตามค าร้อง 
-การลงจุดแสดงต าแหน่งอาคารที่มีการออกเลข
รหัสประจ าบ้าน  หมายถึง จุดแสดงต าแหน่ง
อาคารที่มีการออกเลขรหัสประจ าบ้านที่บ้านตาม
ระบบการรายงานผลการออกเลขรหัสประจ าบ้าน

มาตรการที่ 7 
ส ารวจ จัดเก็บ 
และจัดท าระบบ
ฐานข้อมูลเพื่อ
การวางผังเมือง 

(1)การลงจุดแสดงต าแหน่ง
ของอาคารที่มีการออกเลข
รหัสประจ าบ้าน 
 

 
 

(2)กิจกรรมการลงจุดแสดง
ต าแหน่งพื้นท่ีที่อนุญาตให้มี
การก่อสร้างอาคาร 
 

ฝุายทะเบียน 
 
 
 
 
 

ฝุายโยธา 
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ของส านักผังเมือง (ตามแบบ ทร. 900) 
-ระบบการรายงานผล หมายถึง ระบบการรายงาน
ผลการลงจุดแสดงต าแหน่งการอนุญาตก่อสร้าง
อาคาร และต าแหน่งการแสดงอาคารที่มีการออก
เลขรหัสประจ าบ้าน ซึ่งพัฒนาโดยส านักผังเมือง
และส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล 
วิธีค านวณ 
ผลรวมของจุดที่ลงต าแหน่งการอนุญาตก่อสร้าง
อาคารกับจุดที่ลงต าแหน่งอาคารที่มีการออกเลข
รหัสประจ าบ้านคูณด้วยร้อยหารด้วยผลรวมของ
จ านวนการอนุญาตก่อสร้างอาคารกับจ านวน
อาคารที่มีการออกเลขรหัสประจ าบ้านทั้งหมด 
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ด้านที่  7 การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
มิติที่ 7.4 การคลังและงบประมาณ 
เป้าประสงค์ 7.4.1.1 เพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้ 

ตัวชี้วัด ค่าเปูาหมาย นิยามและวิธีการค านวณ เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

โครงการ/กิจกรรม ส่วนราชการ/ฝุายที่
รับผิดชอบ 

1. ร้อยละของการแจ้งการประเมิน
ภาษีตามประมาณการที่ส านักการคลัง
ก าหนดไว้ 
 

ร้อยละ 80 
 
 
 
 
 
 

นิยาม 
ส านักงานเขตสามารถแจ้งการประเมินภาษี
โรงเรือนและท่ีดิน ภาษีบ ารุงท้องที่ และภาษีปูาย
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เท่ากับประมาณ
การจัดเก็บทีส่ านักการคลังก าหนดไว้ ส าหรับ
ปีงบประมาณ 2561 
วิธีการค านวณ 
ผลรวมของยอดการแจ้งประเมินภาษีโรงเรือนและ
ที่ดิน ภาษีบ ารุงท้องที่ และภาษีปูาย  ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2561 ที่ส านักงานเขต
ด าเนินการได้  หาร ประมาณการจัดเก็บภาษีจาก
ภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบ ารุงท้องที่ และภาษี
ปูาย ที่ส านักการคลังก าหนดไว้ในปีงบประมาณ 
พ.ศ.2561  คูณด้วย 100 
เกณฑ์การให้คะแนน 
- แจ้งยอดการประเมินภาษีได้น้อยกว่าร้อยละ 65 

ของประมาณการจัดเก็บภาษีท่ีส านักการคลัง
ก าหนดไว้ เท่ากับ 1 คะแนน 

มาตรการที ่4 
จัดเก็บรายได้ตาม
ยอดประมาณการ
รายได้จัดเก็บเอง 
 
 

 

การจัดเก็บภาษี ฝุายรายได้ 
ส านักงานเขตจตุจักร 
กิจกรรมที่ 2 กิจกรรมการ
จัดเก็บภาษีตามเปูาหมายที่
กรุงเทพมหานคร 
 

ฝุายรายได้ 
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- แจ้งยอดการประเมินภาษีได้ตั้งแต่ร้อยละ 65 
แต่ไม่เกินร้อยละ 70 ของประมาณการจัดเก็บ
ภาษีท่ีส านักการคลัง ก าหนดไว้ เท่ากับ 2 
คะแนน 

- แจ้งยอดการประเมินภาษีได้ตั้งแต่ร้อยละ 70 
แต่ไม่เกินร้อยละ 75 ของประมาณการจัดเก็บ
ภาษีท่ีส านักการคลัง ก าหนดไว้ เท่ากับ 3 
คะแนน 

- แจ้งยอดการประเมินภาษีได้ตั้งแต่ร้อยละ 75 
แต่ไม่เกินร้อยละ 80 ของประมาณการจัดเก็บ
ภาษีท่ีส านักการคลัง ก าหนดไว้ เท่ากับ 4 
คะแนน 

- แจ้งยอดการประเมินภาษีได้เท่ากับหรือมากกว่า
ร้อยละ 80 ของประมาณการจัดเก็บภาษีท่ี
ส านักการคลังก าหนดไว้ เท่ากับ 5 คะแนน 
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มติทิี ่2 ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัตริาชการ 

ตวัชี้วัดกลยุทธหลัก นิยาม/ค าอธิบาย/วิธีการคํานวณ 
โครงการ/กิจกรรม 

และสวนราชการทีร่ับผิดชอบ  
มติทิี ่2.1 
รอยละความสําเร็จของการใชจายงบประมาณ   
  
1.รอยละของความส าเร็จของการกอหนี้ผูกพัน   

 

นิยาม   
1.รายการ /โครงการทีด่าเนินการจัดซ้ือจัดจ างโดยวิธี ตกลงราคา  วิธีสอบราคา 
วิธีพิเศษ หรือวิธีกรณีพิเศษ กอหนื้ผูกพันส้ินได   รอยละ 100 ภายในส้ินเดือนมีนาคม 
2561   
2.รายการทีด่ าเนินการจัดซ้ือจัดจ างโดยวิธีการประมูลด วยระบบ เล็กทรอนิกส  (e – 
Auction) ถึงขั้นลงนามสัญญาแลวเสร็จ ภายในส้ินเดือนสิงหาคม 2561  
  

เปาหมาย  รอยละ 5  
  

วิธีการคํานวณ   
A = รายการ /โครงการที่ ด าเนินการจัดซ้ือจัดจ างโดยวิธี ตกลง ราคา วิธีสอบราคา 

วิธีพิเศษ หรือวิธีกรณีพิเศษ กอหนื้ผูกพัน ส้ินได รอยละ 100 ภายในส้ินเดือนมีนาคม 
2561 ได 5 คะแนน  (รอยละ 5)   
B = รายการทีด่ าเนินการจัดซ้ือจัดจ างโดยวิธีการปร ะมูลด วย 
ระบบอิเล็กทรอนิกส  (e – Auction) ถึงขั้นลงนามสัญญา แล วเสร็จ 
ภายในส้ินเดือนสิงหาคม 2561 ได 5 คะแนน (รอยละ 5)  คะแนนทีไ่ด  = A + B ÷ 
2    

 1.กิจกรรมการเรงรัดการใช้จ่าย
งบประมาณและการกอหนี้ผูกพัน  
 
 
ผูรับผิดชอบ      ฝายการคลัง  

2.รอยละความส าเร็จของการเบิกจาย 
งบประมาณในภาพรวม  
  

3. งบประมาณหลังปรบั โอนส้ินเดือนกันยายน 2561 
 หมายถึง งบประมาณ รายจายประจาปงบประมาณ 2561  
รวม 7 หมวดรายจ ่าย และการเบิกจายเงิน 
งบกลางทุกประเภททีไ่ดรับจัดสรรในปงบประมาณ 2561 ตามทีห่นวยงานยืนยัน 
วาสามารถด าเนินการเบิกจายไดทันภายในปงบประมาณ 

1.กิจกรรมการเรงรัดการใช้จ่าย
งบประมาณและการกอหนี้ผูกพัน  
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 ณ วันที ่30 กันยายน 2561 (ไมรวมงบเพิม่เติม งบเงินอุดหนุนจากรัฐบาล 
เงินกันเหล่ือมปและขยายเวลาเบิกเหล่ือมป)   
  
เปาหมาย  รอยละ 7  
  
  
วิธีการคํานวณ   
จ านวนเงินทีเ่บิกจายจริงส้ินเดือนกันยายน 2561X 100 

งบประมาณหลังปรับโอนสิ้นเดือนกันยายน 2561   

ผูรับผิดชอบ      ฝายการคลัง 

3.รอยละของเงินกันไวเบิกเหล่ือมป  
  

นิยาม  
1.เงินกันไวเบิกเหล่ือมป หมายถึง งบประมาณรายจายประจ าป 2561 ทีไ่ม 
สามารถกอหนี้ผูกพันไดทันภายในส้ินเดือนกันยายน 2561  
และไดรับอนุมัติใหกันเงินไวเบิกเหล่ือมป 2562 แบบไมมีหนี้ผูกพัน  
2.จำนวนเงินกันไวเบกิ เหล่ือมปแบบไมมีหนี้ผูกพัน หมายถึง งบประมาณรายจาย 
ประจ าปงบประมาณ2561 และเงินงบกลางทุกประเภททีไ่ด รับจัดสรรใน ปงบประมาณ 
2561 ทีไ่มสามารถกอหนี้ผูกพันไดทันภายในส้ินเดือนกันยายน  
2561 และไดรับอนุมัติใหกันเงินไวเบิกเหล่ือม ป 2562  
3.งบประมาณหลังปรับโอน ณ สิ้นเดอืนกันยายน 2561 หมายถึง งบประมาณ 
รายจายประจ าปงบประมาณ  
2561 ทุกหมวดรายจาย รวมเงินงบกลางทุกประเภททีไ่ด รับจัดสรร ในปงบประมาณ 
2561 ณ ส้ินเดือนกันยายน 2561  
 เปาหมาย รอยละ 2  

 วิธีการคํานวณ   

จ านวนเงินกันไวเบิกเหล่ือมปแบบไมมีหนี้ผูกพัน   x 100 = ฏ% 
งบประมาณหลังปรับโอน ณ ส้ินเดือนกันยายน 2561   
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มติทิี ่2.2 คะแนนของความสําเร็จ        
ในการจัดทํางบการเงิน  
  
1.คะแนนของความส าเร็จของการ        
จัดท างบการเงินทันเวลาและถูกตอง   

ค านิยาม   
ความส าเร็จของการจัดท างบการเงินทันเวลาและถูกตอง หมายถึง หนวยงาน 
สามารถจัดท างบการเงินประจาปไดถูกตอง ตามคูมือการบัญชีกรุงเทพมหานครและ 
สามารถสงงบการเงินใหกองบัญชี สานักการคลัง ภายในวันที ่30 พฤศจ ิกายน  
2560  
เปาหมาย รอยละ 3  
วิธีการคํานวณ ประเมินผลการจัดทางบการเงินประจ าป   

1.งบการเง ิน ประจ าป ของหน วยงาน ประกอบด วย งบแสดงฐานะการเงิน (งบดุล ) 
งบแสดงผลการด าเนินงานทางการเงิน งบกระแสเงินสด หมายเหตุประกอบงบ 
การเงิน โดยแนบงบทดลองก อนปดบัญชี งบทดลองห ลังปดบัญชี ได ถูกตองตามคู มือ 
การบัญชีกรุงเทพมหานคร  โดยส งให กองบัญชี สานักการคลังภายในวันที ่ 30 
พฤศจิกายน 2560 จะได 1 คะแนน หากส งภายหลังวันที ่ 30 พฤศจิกายน 2560  
จะได 0 คะแนน   
2.กองบัญชี สานักการคลัง จะท าการตรวจสอบงบการเงินประจ าป  
ของหน วยงานว าถูก ต องหรือไม  หากถูกต องโดยไม ได  รับการทักท วง หรือ 
กรณีมีการแก ไข เมื่อหน วยงานได แก ไขได ถูกต องแล วการให คะแนนจะนับ 
ระยะเวลาทีห่นวยงานน าไปแกไขรวมกันทุกคร้ังจนกวางบประมาณจะถูกตองแตไมเกิน 
30 วัน ได  4 คะแนน และได  0 คะแนน เมื่องบการเงินถูกต องภายหลังวั นที ่30 
กันยายน 2561 

2.กิจกรรมการจัดท างบการเงิน   
 
 
ผูรับผิดชอบ ฝายการคลัง  
  
  

2.คะแนนความส าเร็จของการจัดท า 
รายงานบัญชีมูลคาทรัพยสินประจ าป  
2560 ทันเวลาและถูกตอง    
  

ค านิยาม  
ความส าเร็จของการจัดท ารายงานบัญชีมูลค าทรัพย สินทันเวลา และถูกต อง หมายถึง 
หนวยงานสามารถ จัดท ารายงานบัญชีมูลค าทรัพย สิน ประจ าป งบประมาณ 2560 
(แบบฟอร มของกองบัญชี เฉพาะเข าเกณฑ คงค าง ) ได ถูกต องและสามารถส ง 
รายงานใหกองบัญชี สานักการคลังได ภายในวันที ่30 พฤศจิกายน 2560  
 
เปาหมาย รอยละ 3  

2.กิจกรรมการจัดท างบการเงิน   
 
 
ผูรับผิดชอบ ฝายการคลัง  
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วิธีการคํานวณ   
ประเมินผลการควบคุมทรัพยสินและบันทึกบัญชีทรัพยส  ิ้นประจ าป   
1.การจัดท ารายงานบัญชีมูลคาทรัพยสินประจ าป ((แบบฟอรมของกองบัญชี)  
โดยขอมูลรายงานดังกลาวเปนขอมูลยอดทรัพยสินทางบัญชีในงบการเงินทีจ่ะ 
ตองตรงกับยอดบัญชีทรัพยสินของหนวยงาน โดยหนวยงานรับรองความถูกตอง  
พรอมค านวณคาเส่ือมราคา คาเส่ือมราคาสะสม ซ่ึงเปนขอมูลทีส่ าคัญในการน า 
ไปประกอบการจดั ท างบการเงินของหนวยงานและงบการเงินในภาพรวมของ 
กรุงเทพมหานคร โดยสงใหกองบัญชี สานักการคลัง ภายในวันที ่30 พฤศจิกายน 
2560 จะได 1 หากหนวยงานสงภายหลังวันที ่30 พฤศจิกายน 2560  จะได 0 
คะแนน  
2. กองบัญชี สานักการคลัง จะท าการตรวจสอบรายงานการบัญชีมูลคาทรัพยสิน 
ประจาปของหนวยงานวาถูกตองหรือไม หากถูกตองโดยไมไดรับการทักทวงหรือ 
กรณีมีการแกไขใหนับระยะเวลาทีห่นวยงานน ากลับไปแกไข รวมกันทุกคร้ัง 
จนรายงานบัญชีมูลคาทรัพยสินถูกตอง แตไมเกิน 20 วัน ได 4 คะแนน  กรณีแกไขเกิน 
100 วัน จะได 0 คะแนน   

มติทิี ่2.3 รอยละความสําเร็จของการ 
จัดทําระบบการบริหารความเสี่ยงและการ 
ควบคุมภายใน  

  

ค านิยาม   
1.ความเส่ียง หมาย ถึง โอกาสทีจ่ะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การร่ัวไหล  
ความสูญเปล า หรือเหตุการณ ทีไ่ม พึงประสงค  ซ่ึงอาจจะเกิดขึ้นได ในอนาคต 
และมีผลกระทบหรือทาให การด าเนินงานไม ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค  
และเป าหมายของทีว่างไว  
2. การบริหารความเส่ียง  
หมายถึงกระบวนก ารทีเ่ป  นระบบในการค  นหาและระบุความเส่ียง 
การวิเคราะห ความเส่ียงการจัดล าดับความเส่ียงและการก าหนดแผนบริหารจัดการ
ความเส่ียงและการติดตามประเมินผลเพือ่ใหความเส่ียงลดลงอยูในระดับทีอ่งคกร 
ยอมรับไดละมั่นใจได  ้วาการดาเนินงานขององค กรจะบรรลุวัตถุประสงค ทีก่ าหนดไ ว้
ไดอยางมีประสิทธิภาพ   

3.กิจกรรมการจัดท าระบบการ
บริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายใน 
 
 
ผูรับผิดชอบ   
ฝายการคลัง  
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3.การจัดการความเส่ียง คือ การทีผู่ บริหารและคณะกรรมการการบริหารความเส่ียง 
ของหนวยงานหรือองคการตัดสินใจก าหนดแนวทางการตอบสนองความเส่ียงทีเ่หลือ  
อยู ภายใตทรัพยากรทีม่ี เพือ่ใหหนวยงานหรือองคกรสามารถปฏิบัติงาน 
ในความรับผิดชอบไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลส าเร็จ 
ตามวัตุประสงคและเปาหมายทีต้ั่งไว โดยจะตองค านึงถึงลักษณะของความเส่ียง 
ระดับของความเส่ียง และตนทุนหรือทรัพยากรที ่ตองใชในทางเลือกนั้น ๆ 
เปรียบเทียบกับผลทีค่าดวาจะไดรับ โดยรวบ 
รวมและจัดทาเปนแผนบริหารความเส่ียงของหนวยงานตอไป โดย 
มีทางเลือกทีจ่ะจัดการกับ ความเส่ียงอยูดวยกัน 4 วิธี คือ   
1) การยอมรับความเส่ียงเปนความเส่ียงทีอ่ยูในระดับความเส่ียงตาง
หรือเปนความเส่ียงทีม่ี 
ตนทุนในการจัดการความเส่ียงสูงมากหากด าเนินการแลวไมคุมคากับผลทีจ่ะไดรับ   
2.)  การกระจายหรือถายโอนความเส่ียง เปนการกระจายหรือถายโอนความเส่ียง 
ใหหนวยงานอื่นทัง้ภายในและภายนอกองคกรชวยแบงความรับผิดชอบไป  
โดยเฉพาะกรณีทีเ่ห็นวาเปนความเส่ียงทค่ี าดไมถึงหรือปปูองกันไดยาก 
หรือมีระดับความรุนแรง สูง เชน ภัยธรรมชาติหรือวินาศภัยตางๆ 
ซ่ึงหนวยงานไมสามารถแบกรับความเส่ียงนั้นไดก็อาจกระจายหรือถายโอนความ 
เส่ียงดวยการทาประกันภัย หรือกรณี 
ความเส่ียงทีอ่าจเกิดจากความไมช านาญงานของบุคลากรภายในหนวยงาน  
ก็อาจจัดจางบุคลากรภายนอกมาดาเนินการแทน เชน งานรักษาความปลอดภัย  
งานท าความสะอาด เปนตน   
3.) การลดหรือควบคุมความเส่ียง 
เปนการลดหรือควบคุมความเส่ียงในกรณีทีห่นวยงานเห็น วาความเส่ียง 
เหลานั้นเกิดจากปจจัยภายในหรือสาเหตุทีห่นวยงานสามารถลดหรือควบคุมได 
ดวยวิธีการจัดวางหรือปรับปรงุ ระบบการควบคุมภายใน   
เพือ่ลดโอกาสทีจ่ะเกิดความเสียหายหรือผลกระทบใหอยูในระดับทีห่นวยงาน   



 

 

106 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

ยอมรับได เชน การจัดอบรมใหกับบุคลากร การจัดท าคูมือการปฏิบัติงาน 
เพือ่ลดความเส่ียง จากการท างานผิดพลาด 
หรือหากเปนความเส่ียงทีเ่กิดจากปจจัยภายนอก  ก็อาจน ากลยุทธหรือมาตรการตาง ๆ 
มาใชเพือ่ลดผลกระทบหรือความรุนแรงของความเส่ียง นั้น   
4.) การหลีกเล่ียงความเส่ียง 
เปนการหลีกเล่ียงความเส่ียงทีอ่ยูในระดับสูงมากหรือหนวยงาน 
ไมอาจยอมรับความเส่ียงได ซ่ึงมีผลกระทบกับองคกร งาน โครงการ กิจกรรม หรือ 
กระบวนงานอยางสูงแตไมสามารถจัดการดวยวิธีการอยางหนึ่งอยางใดขางตนได 
จึงจ าเปนตอง หลีกเล่ียงความเส่ียงด วยการหยุดด าเนินการ ยกเลิกโครงการ ลดเนื้องาน 
หรือลดกิจกรรมที ่ก าหนดไว เปนตน    
4. การควบคุมภายใน หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานทีผู่ก ากับดูแล ฝายบริหาร 
และบุคลากรของหนวยงานจัดใหมีขึน้เพือ่ตองการสรางความมั่นใจอยางสมเหตุ 
สมผลวาการด าเนินงานจะบรรลุวัตถุประสงคดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ 
การด าเนินงาน ความเชื่อถือไดของรายงานทางการเงิน และการปฏิบัติตาม กฎหมาย  
ระเบียบ ขอบังคับ และมติคณะรัฐมนตรี ซ่ึงรวมถึงการดูแลรักษาทรัพยสิน  
การปองกันหรือลดความผิดพลาด ความเสียหาย การร่ัวไหล การส้ินเปลืองหรือ 
การทุจริต โดยการควบคุมภายในเปน หนึ่งในการจัดการความเส่ียงทีจ่ะชวยลด 
หรือควบคุมความเส่ียงใหอยูในระดับทีย่อมรับได  

5.) การติดตามประเมินผล เปนการติดตามประเมินผลแผนการบริหารความเส่ียง 
โดยวิเคราะหและประเมินผลการจัดการความเส่ียงทีไ่ด วางแผนไวในงวดกอนวามี 
ความเหมาะสม เพียงพอ และสามารถลดหรือควบคุมความเส่ียงลดลงสูระดับที ่
หนวยงานยอมรับไดหรือไม  
ในปนี้ใหน าตัวชี้วัดมิติที ่1 ทัง้หมด คนหา ระบุ และวิเคราะหความเส่ียง   
ตามตาราง SR 1   
1.แตงต้ังคณะกรรมการบริหารความเส่ียงฯ   
2.หนวยงานจดัล าดับของความเส่ียงตามผลการประเมินหรือวิเคราะหความเส่ียง 
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3.สง SR 1 SR 2 ให สนต. คร้ังที ่1 วันที ่30 พ.ย.2560   
คร้ังที ่2 วันที ่5 พ.ค 2561   
4.สงรายงานการควบคุมภายใน (แบบป.ย.1 และปย.2)  วันที ่15 ต.ค. 2561 
วิธีการค านวณ   
1.แบบฟอรม SR 1 (ค านวณผลส าเร็จเปนคารอยละ) จ านวนตัวชี้วัดมิติที ่1 

ของหนวยงานทีส่ามารถแสดงหลักฐานของการจัดการ  
ความเส่ียง ตามภารกิจการจัดการความเส่ียงไดอยางครบถวนและสมบูรณX100 
จ านวนต ัวชี้วัดมิติที ่1 ทัง้หมดในแผนปฏิบัติราชการฯ ของหนวยงาน 
ทีน่ ามาบริหารความเส่ียงตามแบบฟอรม SR 1  
2.แบบฟอรม SR  2 (ค านวณผลส าเร็จเปนรอยละ) 
จ านวนตัวชี้วัดผลส าเร็จของการจัดการความเส่ียง  
ทุกโครงการหรือกิจกรรมทีห่นวยงานด าเนินการไดส าเร็จตามคาเปาหมายX100 
จ านวนตัวชี้วัดผลส าเร็จของการจัดการความเส่ียง  
ทุกโครงการหรือกิจกรรมทีห่นวยงานก าหนดในการบริหารความเส่ียง  
3.คะแนนความส าเร็จของการบริหารความเส่ียง  
(เฉล่ียในภาพรวมของคารอยละตามขอ 1 และ 2)  
ผลรวมคารอยละของผลส าเรจตามแบบฟอรม SR 1 และ SR 2  
 
 เปาหมาย  รอยละ 5   

 
 
 
 
 
 



 

 

108 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

มติทิี ่3 ดานคุณภาพการให ้บริการ  
 

ตวัชี้วัดกลยุทธหลัก  นิยาม/ค าอธิบาย/วิธีการคํานวณ  โครงการ/กิจกรรม  
และสวนราชการทีร่ับผิดชอบ 

3.1 ระดับความส าเร็จในการแกไข  
เร่ืองรองเรียนจากประชาชน/ 
ผูรับบริการ   
  

นิยาม เร่ืองรองเรียนจากประชาชน/ผูรับบริการ หมายถึง 
การรองเรียนจากประชาชน/ผูรับบริการตอหนวยงานสังกัดกรุงเทพมหานคร 
จากทุกชองทางทีม่ีการบันทึกเข าสู ระบบเร่ืองราวรองทุกข ประกอบดวย 
ศูนยรับแจงทุกข กองกลาง ส านักปลัด กรุงเทพมหานคร 
หรือหนวยงานของกรุงเทพมหานคร (กองประชาสัมพันธ ส านักงาน 
เลขานุการผูวาราชการกรุงเทพมหานคร ส านักและส านักงานเขต)  
หรือหนวยงานภายนอก (เชน ศูนยบริการขอมูลภาครัฐ  
เพือ่ประชาชน (GCC1111) ศูนยดำรงธรรมกระทรวงมหาดไทย เปนตน)  
รายละเอียดผลการดาเนินการตองสามารถ ตอบชี้แจงผูรองได   
หมายถึง : ผลการด าเนินการแกไขทีบ่ันทึกในระบบเร่ืองราวร องทุกข โดยระบุวิธีการ 
ด าเนินการ/พิจารณาเร่ือง เช่น 
- สงเร่ืองตอใหผูใดปฏิบัติ  
- มีการตรวจสอบและด าเนินการตามหนาทีอ่ยางใด  
- แจง การตักเตือน การด าเนินคดี แจงการพิจารณายุติเร่ือง หรืออื่นๆ ตามระเบียบ ขอ 
กฎหมาย  
- แจงใหผูรองเรียนทราบผลหรือความคืบหนาของการด าเนินการ    
  (กรณี สามารถติดตอผูรองได)   
ขั้นตอนการปฏิบัต ิ  
ขั้นตอนที ่1 :การรับเรื่อง จ านวนเร่ืองรองเรียนทีห่นวยงานตอบรับภายใน 1 
วันทาการ นับถัดจากวันที ่ศูนยรับแจงทุกขแจงเร่ือง และ รายงานความกาวหนาคร้ังที ่
1 ภายใน 3 ว ัน  
ท าการ นับถัดจากวันทีห่นวยงานตอบรับด าเนินการ    

4. กิจกรรมแก้ไขเรื่องร้องเรียนจาก
ประชาชนและผู้รับบริการ 
  
ผูรับผิดชอบ    ฝายปกครอง  
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ขั้นตอนที ่2 :การดําเนินการแกไข 
จ านวนเร่ืองรองเรียนทีห่นวยงานมีการด าเนินการแกไข และ รายงาน 
ผลการด าเนินการโดยระบุรายละเอียดผลการด าเนินการทีส่ามารถตอบชี้แจงผู รองได 
และ มีการติดตาม ความคืบหนาโดยตลอด   

- ทุกวันที ่15   
- ทุกวันที ่30 (เดือน ก.พ.= วันสุดทายของเดือน)   

 
ขั้นตอนที ่3 :การรายงานผล 
หนวยงานจัดท ารายงานการสรุปเร่ืองรองเรียนทุกเดือนใหหัวหนาหนวยงาน 
ทราบและสงใหกองกลางพิจารณาภายในวันที ่10 ของเดือนถัดไป   
จ านวนเร่ืองรองเรียนทีไ่ดรับการแกไข ณ วันส้ินปงบประมาณ ไม นอยกวารอยละ 95 
ของจ านวนเร่ือง รองเรียนทัง้หมด   
วิธีการคํานวณ   
ด าเนินการครบถวน 3 ขั้นตอน (รอยละ 7)  คะแนนรายขั้นตอน 
=ผลรวมของจ านวนเร่ืองทีถู่กตองในแตละขั้นตอนX100                         
จ านวนเร่ืองรองเรียนทีไ่ดรับแจงทีป่รากฏในรายงาน ป 2561  
 
เปาหมาย รอยละ 7   

3.2 ร้อยละความส าเร็จ 
ของการด าเนินโครงการใหบริการทีดี่ ทีสุ่ด  
(Best Service)   

  

นิยาม  
โครงการใหบริการทีดี่ทีสุ่ด หมายถงึ โครงการทีห่นวยงานคิดค ้น
พัฒนา/ปรับปรุงระบบการ ใหบริการใหมีความทันสมัย คลองตัว 
เพือ่อ านวยความสะดวกใหแกประชาชนหรือผูรับบริการ ภายใต 
แนวคิดการยึดผูรับบริการเปนหลัก 
ดวยการน าเทคนิคทางการบริหารสมัยใหมมาประยุกตใชอยางเหมาะสม เชน ระบบ 
Lean  Reengineering  Process Redesign ฯลฯ การน า IT  เขาชวย หรือ Best 
Practice   
 

5.โครงการใหบริการทีดี่ทีสุ่ด   
(Best  Service) 
 ประจ าป 2561  
 
 
ผู้รับผิดชอบ      ฝุายปกครอง 
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วิธีการคํานวณ  
ผลรวมของผลการด าเนินการตามตัวชี้วัด     
=ผลคะแนนการด าเนินโครงการใหบริการทีดี่ทีสุ่ด   
    จ านวนตัวชี้วัดทัง้หมด  
 
ผลงานทีส่ามารถด าเนินการได x 100 =    ผลการด าเนินการตามตัวชี้วัด    
   เปาหมายของตัวชี้วัด                         ผลคะแนนการด าเนินการตามตัวชี้วัด :  
                                                    วัดจากผลงานทีส่ามารถด าเนินการ  
 
-ทัง้นี้หากสามารถด าเนินการได ≥ เปาหมาย คิดเปนรอยละ 100   
-ด าเนินการได < เปาหมาย คิดรอยละตามสัดสวนของผลงานทีส่ามารถด าเนินการได  
  
เปาหมาย รอยละ 7   

3.3 ระดับความพึงพอใจ ของผูรับบริการ   
  

นิยาม ผูรับบริการ หมายถึง ประชาชนผูมารบั บริการโดยตรง 
หรือบุคลากรจากหนวยงาน/สวน 
ราชการทัง้ภายในและภายนอกกรุงเทพมหานครทีห่น วยงานนั้น ๆ ใหบริการ   
วิธีการคํานวณ  ระดบั คะแนน 1 – 5  ระดบั คะแนน 5 (รอยละ 100)  
คะแนนทีไ่ดเปนไปตามคาเฉล่ียผลส ารวจ ความพงึพอใจของผูรับบริการทัง้ 2 คร้ัง  คือ 
ผลคะแนนส ารวจความพึงพอใจคร้ังที ่1  + ผลคะแนนส ารวจความพึงพอใจคร้ังที ่2                              
จ านวนคร้ังของการส ารวจความพึงพอใจฯ  
  

เปาหมาย รอยละ 5 

กิจกรรมส ารวจความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ 
 
 

 ผูรับผิดชอบ    ฝายปกครอง 
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มติทิี ่4 ดานการพัฒนาองคการ 
 

ตวัชี้วัดกลยุทธหลัก  นิยาม/คําอธิบาย/วิธีการคํานวณ  
โครงการ/กิจกรรม  

และสวนราชการทีร่ับผิดชอบ  
4.1.รอยละความส าเร็จของการด าเนินการ 
ตามมาตรการเสริมสร้างธรรมาภิบาลเพื่อ
พัฒนาภาพลักษณ์
ภาพลักษณและประสิทธิภาพในการ 
ปฏิบัติงานของหนวยงาน  

คําอธิบาย  
ผลการด าเนินการตามมาตรการบริหารความเส่ียงเพือ่พัฒนาภาพลักษณและประสิทธิภาพในการ 
ปฏิบัติงานของหนวยงาน การประเมินผลการปฏิบัติงานจากคณะผูประเมิน เพือ่ใหหนวยงานให 
ความส าคัญตอการสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงาน มีกลไกการบริหารงาน  
ทีม่ีมาตรฐานของความโปรงใส ตรวจสอบได เพือ่ปองกันการทุจริตคอรรัปชั่น และสรางความพึง 
พอใจตอประชาชน  
วิธีการคํานวณ 
จ านวนตัวชี้วัดผลส าเร็จของโครงการ/กิกจกรรมการจัดการความเส่ียงดานการทุจริตทีห่นวยงาน 
สามารถด าเนินการไดส าเร็จตามเปาหมาย x 100    
จ านวนตัวชี้วัดผลส าเร็จของโครงการ/กิกจรรมการจัดการความเส่ียงดานการทุจริตทีห่นวยงาน 
ทัง้หมด   
 
เปาหมาย  รอยละ 5  
  
  
  
  
  
  
  
  

7..กิจกรรมการด าเนินการตามมาตรการ 
บริหารความเส่ียงเพือ่พัฒนาภาพลักษณ 
และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ 
หนวยงาน  
 
 
ผูรับผิดชอบ ฝายปกครอง  
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4.2 รอยละความส าเร็จของการพัฒนา 
คุณภาพชีวิตในการท างาน  (Quality of 
Work life) 
 ตัวชี้วัด 4.1.2 รอยละความส าเร็จของ 
การด าเนินการดานความปลอดภัย   
อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอม  
ในการท างาน  

ค าอธิบาย  
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการท างาน หมายถึง  
การกระท าหรือสภาพการท างานซ่ึงทีป่ลอดจากเหตุอันจะท าให เกิดการประสบอันตรายตอชีวิต 
รายกายและจิตใจ หรือสุขภาพอนามัยอันเนื่องมาจากการท างาน หรือเกี่ยวกับการท างาน ดังนั้น 
การบริหารจัดการดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดลอมในการท างานของหนวยงาน 
จึงเปนแนวทางหนึ่งทีจ่ะเสริมสรางคุณภาพชีวิตทีดี่ในการท างาน ใหกับบุคลากรได ตามมาตรา 3 
วรรค 2 แหงพระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการท างาน 
พ.ศ.2554 ซ่ึงก าหนดใหราชการสวนกลาง ราชการสวนภูมิภาค และกิจการอื่นที ่
ก าหนดในกฏกระทรวงตามวรรคหนึ่ง จัดใหมีมาตรฐานในการบริหาร และจัดการดาน 
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการท างานของตนไมต่ ากว่า 
มาตรฐานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการท างานตามพระราชบัญญัตินี้  
  
วิธีการค านวณ  
ด าเนินการตามขั้นตอน 6 ขั้นตอน  
  
 เปาหมาย  รอยละ 4  

8. กิจกรรมการพัฒนาสภาพแวดล้อมใน
การท างาน(Quality of Work Life) 
 
ผูรับผิดชอบ ฝายปกครอง  



 

 

113 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ส านักงานเขตจตุจักร 

4.2.2รอยละความส าเร็จของการ 
ด าเนินการสรางเสริมสุขภาพของบุคลากร 
ในหนวยงาน  

ค าอธิบาย  
การสงเสริมสุขภาพของบุคลากรใหมีสุขภาพพลานามัยทีดี่  
เพือ่พรอมปฏิบัติงานใหองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
เปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการท างานแกบุคลากร เพราะการมีสุขภาพไมแข็งแรง 
และสุขภาพจิตใจไมสมบูรณจะสางผลตอการปฏิบัติงานได หรืออีกกรณีทีก่ารท างานนั้นๆ 
อาจสงผลใหบุคลากรมีสุขภาพกาย หรือสุขภาพจิต ทีเ่ปล่ียนแปลงไปในทางทีเ่ส่ือมและถอยลง เชน 
การนั่งปฏิบัติงานหนาคอมพิวเตอรนานๆ อาจสง ผลใหเกิดรคออฟฟสซินโดรม โรคตาแหง 
หรือการปฏิบัติงานเปนคนกวาดถนน อาจเกิดโรคปอดได 
ความส าเร็จของการด าเนินการเสรางเสริมสุขภาพของบุคลากรหมายถึง คาดัชนมีวลกาย 
ของบุคลากรมี คาอยูในเกณฑปกติ 
หรือมีแนวโนมพัฒนาเขาสูเกณฑปกติเพิม่ขึ้นภายหลังทีห่นวยงานมีการด าเนิน 
กิจกรรม/โครงการสรางเสริมสุขภาพแกบุคลากร  
  
วิธีการค านวณ  
คาดัชนีมวลกายของบุคลากรในหนวยงานกอนด าเนินกิจกรรม ฯ – คาดัชนีมวลกายของบุคลากรใน 
หนวยงานหลังด าเนินกิจกรรมฯ x 100  
หารดวยคาดัชนีมวลกายของบุคลากรในหนวยงานกอนด าเนิน กิจกรรม  
  
 เปาหมาย  รอยละ 2  
  

 
  

  
 
 


