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การรับถ่ายโอนภารกิจของ กทม.               

ตามแผนการกระจายอ านาจให้แก่องคก์ร

ปกครองส่วนท้องถิ่น 

SED. Vision : Smart Department in 2022 for Bangkok Smart City.  
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งานด้านการกระจายอ านาจ 

พฤษภาคม 2562 

การรับถ่ายโอน
ภารกิจ                    

ตามแผนกระจายอ านาจฯ 

เป็นผู้แทน กทม.
ใน

คณะกรรมการ/
อนุกรรมการ              
ด้านการกระจาย

อ านาจ 

การประเมินการ
จัดบริการ
สาธารณะ 

กลไกการขับเคลือ่นการกระจายอ านาจ
ของ กทม. 

1. คณะกรรมการพิจารณาแนวทางการ
ด าเนินงานของกรุงเทพมหานครตามแผนการ
กระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
2. คณะอนุกรรมการการติดตามประเมินผลการ
ด าเนินงานด้านการกระจายอ านาจของ
กรุงเทพมหานคร 



พ.ร.บ.ก าหนดแผนและขัน้ตอนการกระจายอ านาจ
ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542   

       
คณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครอง          

ส่วนท้องถ่ิน (ก.ก.ถ.) จ านวน 36 คน 
        

 แผนการกระจายอ านาจฯ (ฉบับท่ี 1) 
พ.ศ. 2543 และแผนปฏิบัติการฯ  (ฉบับท่ี 1) 
พ.ศ. 2545  และฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2551 

 แต่งต้ังอนุกรรมการเพ่ือขับเคลื่อน 
งานการกระจายอ านาจฯ   

จ านวน 16 คณะ 

ก าหนดภารกิจถ่ายโอน           
ให้ กทม. 126 ภารกิจ 

กลไกการขับเคลื่อนการกระจายอ านาจ 
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คณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ก.ก.ถ.) 
 ประธาน        :  รองนายกรัฐมนตรี (นายวิษณุ เครืองาม) 
 กรรมการ      :  ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 
 

 

 
คณะอนุกรรมการบริหารแผนการกระจายอ านาจให้แก่ อปท.และแผนปฏิบตัิการ
ก าหนดขัน้ตอนการกระจายอ านาจให้แก่ อปท.ด้านการถ่ายโอนภารกิจ 

คณะอนุกรรมการด้านการติดตามและประเมินผล 

 คณะอนุกรรมการเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการกระจายอ านาจให้แก่องค์กร
ปกครองสว่นท้องถ่ิน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

*คณะอนุกรรมการฯ ท่ีไม่มีผู้แทน กทม. จ านวน 2 คณะ  

 

 

คณะที่ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผลรับผิดชอบ 

 
คณะที่หน่วยงานอื่นรับผิดชอบ 

 

คณะอนุกรรมการพัฒนา แก้ไข ปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้องกบัการกระจายอ านาจ
ให้แก่ อปท. 

คณะอนุกรรมการปรับปรุงแก้ไขกฎหมายก าหนดแผนและขัน้ตอนการกระจาย
อ านาจให้แก่ อปท. 

 

คณะอนุกรรมการด้านการเงนิ การคลัง และงบประมาณ 
ผู้แทน กทม. : ผอ.สนค.  

 คณะอนุกรรมการเพื่อพิจารณาโครงสร้างและหลักเกณฑ์การจัดสรรรายได้
ของ อปท. ทัง้ระบบ  ผู้แทน กทม. : ผอ.สนค. 

 คณะอนุกรรมการเฉพาะกิจเพื่อพัฒนาการจัดเกบ็รายได้ของ อปท. 
ผู้แทน กทม. :  ผอ.สนค. 

 

คณะอนุกรรมการเฉพาะกิจเพื่อจัดท าฐานข้อมูลด้านการถ่ายโอนภารกิจ 

 

คณะอนุกรรมการก าหนดมาตรการเพื่อเสริมสร้างวินัยทางการเงนิ การคลัง
ของ อปท.   ผู้แทน กทม. :  ผอ.กองรายได้ 

 

คณะอนุกรรมการบริหารจัดการภารกิจก่อสร้างและดูแลรักษาแหล่งน า้ 
ผู้แทน กทม. : สนน. 

 คณะอนุกรรมการเฉพาะกิจเพื่อศึกษาการด าเนินงานของอาสาสมัครใน
ท้องถิ่น   ผู้แทน กทม. :  สนอ. 

 

คณะอนุกรรมการจัดท ากฎหมายรายได้ อปท. ผู้แทน กทม. : สกค. 

 

คณะอนุกรรมกาศึกษาความเป็นไปได้ในการถ่ายโอนภารกิจด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม   ผู้แทน กทม. :  สสล. (อยูร่ะหวา่งเสนอ) 

ผู้แทน กทม. : รป.กทม. (ส่ังราชการ สยป.) 
ผอ.สยป. รผอ.สยป. (ส่ังราชการ กยค.) และ 

ผอ.กยค. 



กลไกการขับเคลื่อนการกระจายอ านาจของ กทม. 

คณะอนุกรรมการการติดตาม
ประเมินผลการด าเนินงาน                

ด้านการกระจายอ านาจของ
กรุงเทพมหานคร 

คณะกรรมการพิจารณาแนวทาง         
การด าเนินงานของกรุงเทพมหานคร 
ตามแผนการกระจายอ านาจให้แก่

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ประธาน : รผว.กทม. (สั่งราชการ สยป.)  
เลขานุการ : ผอ.สยป. 

 
 
ประธาน : รป.กทม. (สั่งราชการ สยป.) 
เลขานุการ : ผอ.กยค.. 
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การรับถ่ายโอนภารกิจของ กทม. 
ตามแผนการกระจายอ านาจฯ  ฉบับที่ 1 พ.ศ. 2543  และฉบับที่ 2 พ.ศ. 2551 

 ระบุถ่ายโอนให้ กทม. 126 ภารกิจ 
 

ไม่ต้องถ่ายโอนให ้กทม. 
58 ภารกิจ 

23 ภารกิจ     
กทม. ด าเนินการ   

อยู่แล้วตามอ านาจ
หน้าที่หรือภายใต้

กฎหมายอ่ืน 

 

                                          

ภารกิจทีต่้องถ่ายโอนให้ กทม. 
68 ภารกิจ 

43 ภารกิจ              
ถ่ายโอนแล้ว 

                                          

24 ภารกิจ          
ไม่มีเนื้องาน            
ถ่ายโอนใน

พื้นที่กรุงเทพฯ 

 

 
                                          

 11 ภารกิจ   
ไม่มีการถ่าย
โอนให้ อปท. 

 
                                          

 
25 ภารกิจ                             

ยังไม่ได้รับการถา่ยโอน 
 
                                          15 ภารกิจ               
รอการประสาน            
แจ้งการถ่ายโอน                 
จากส่วนราชการ
เจ้าของภารกิจ 

      

 
                                          

10 ภารกิจ             
อยู่ในขั้นตอน        

การแก้ไข
กฎหมาย 
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12 ภารกิจ  
กทม. ยืนยันความพร้อมรับการถ่ายโอนต่อส านักงาน              

ก.ก.ถ. และส่วนราชการเจ้าของภารกิจ 
      

 
                                          



ภารกิจถ่ายโอนแล้ว บุคลากร 
งบ 

ประมาณ 

สพส. 1. การสงเคราะห์เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุฯ (กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ) - √ 

8 ภารกิจ 2. การสงเคราะห์เบี้ยยังชีพคนพิการ (กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ) - √ 
3. งานสงเคราะห์และจัดสวัสดิการเด็กและเยาวชน (อาหารเสริมนมและ อาหารกลางวัน)  

(กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการและกรมการศาสนา) 
- √ 

4. ศูนย์บริการทางสังคมผู้สูงอายุ (ดินแดง) (กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ) √ √ 
5. สถานสงเคราะห์คนชรา (บ้านบางแค ๒)  
(กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ) √ √ 
 
6. ศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีเกษตรชุมชน (กรมส่งเสริมการเกษตร) - √ 

7. การจัดการเก่ียวกับท่ีอยู่อาศัยส าหรับผู้มีรายได้น้อย (การจัดบริการสาธารณะในชุมชน)  
(การเคหะแห่งชาติ) 

- - 

8. การอนุญาตให้ควบคุมหอพักเอกชนตาม พ.ร.บ.หอพัก พ.ศ. 2558 
(สนง. ส่งเสริมสวัสดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน ฯ ) 

- - 
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ภารกิจถ่ายโอนแล้ว บุคลากร 
งบประ
มาณ 

สนศ. 
10 

ภารกิจ 

9. การศึกษาประถมศึกษา (สพฐ.)    

10. การศึกษาระดับก่อนประถมศึกษา (อายุ 3-6 ปี)  

 (สมัครใจถ่ายโอนมา จ านวน 1 โรงเรียน คือ โรงเรียนวัดใหม่ช่องลม เขตห้วยขวาง)   

√ √ 

11. โครงการถ่ายโอนกิจกรรมอาหารเสริม (นม)  

12. งานการศึกษาพิเศษ (เงินอุดหนุนค่าอาหารเสริม (นม))  

13. โครงการถ่ายโอนอาหารกลางวัน  

14. โครงการพัฒนาการศึกษาพิเศษ (เงินอุดหนุนค่าอาหารเสริม(นม) 

15. โครงการจัดการศึกษาเพื่อคนพิการ (เงินอุดหนุนค่าอาหารเสริม (นม) 

16. งานจัดการศึกษาสงเคราะห์ (เงินอุดหนุนค่าอาหารเสริม (นม) 

17. งานด าเนินการศึกษาพิเศษในโรงเรียนมัธยมศึกษา (เงินอุดหนุนค่าอาหารเสริม(นม) 

18. โครงการถ่ายโอนกิจกรรมการจัดการศึกษาก่อนปฐมวัย (วัสดุการศึกษา) 

- √ 
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ภารกิจถ่ายโอนแล้ว บุคลากร 
งบประ
มาณ 

สจส.             

1 ภารกิจ 

19. สถานีขนส่งทางน้ า (ท่าเทียบเรือสาธารณะ) (กรมเจ้าท่า)  

 
- - 

สนย.           

3 ภารกิจ 

20. งานบ ารุงรักษาทางหลวง (กรมทางหลวง) - - 

21. การอนุญาตให้ก่อสร้างสิ่งล่วงล้ าล าน้ า (กรมเจ้าท่า) - - 

22. การเรียกเก็บค่าตอบแทนจากการอนุญาตให้ก่อสร้างสิ่งลว่งล้ าล าน้ า  (กรมเจ้าท่า)  - - 
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ภารกิจถ่ายโอนแล้ว บุคลากร 
งบประ
มาณ 

สวพ.              

๒ ภารกิจ 

23. การบ ารุงรักษาโบราณสถาน (กรมศิลปากร) - √ 

24. การดูแลรักษาโบราณสถานในระดับท้องถิ่น (กรมศิลปากร) - √ 
 สนน.             

2 ภารกิจ 

25. การดูแลรักษาทางน้ า (กรมชลประทาน) √ 

 

√ 

 
26. การสูบน้ านอกเขตชลประทาน (กรมชลประทาน)   - √ 
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ภารกิจถ่ายโอนแล้ว บุคลากร 
งบประ
มาณ 

สนอ.            

7 ภารกิจ 

27. การก ากับดูแลโรงงานจ าพวกที่ 1 

      (กรมโรงงานอุตสาหกรรม)   
- - 

28. การรับแจ้งประกอบกิจการโรงงานจ าพวกที่ 2 (กรมโรงงานอุตสาหกรรม) - - 
29. การตรวจสอบกรณีโรงงานก่อเหตุเดือดร้อนฯ (กรมโรงงานอุตสาหกรรม) - - 
30. ตรวจสอบติดตามคุมครองผู้บริโภค ด้านผลิตภัณฑ์อาหาร ยา เครื่องมือแพทย์ 

เครื่องส าอางและวัตถุอันตรายในสถานที่จ าหน่ายตามที่ระบุใน พ.ร.บ. แต่ละประเภท (อย.) 
- - 

31. การเสริมสร้างศักยภาพผู้บริโภค ด้านความรู้ในการบริโภค (อย.) - - 
32. การให้ความคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) - - 

33. การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ความรู้เกี่ยวกับการคุ้มครองผู้บริโภคแก่ผู้บริโภค  

(สคบ.) 
- - 
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ภารกิจถ่ายโอนแล้ว บุคลากร 
งบประ
มาณ 

สวท.         

6 ภารกิจ 

34. การวางแผนการท่องเที่ยว (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย) - - 

35. ปรับปรุงดูแลสถานท่ีท่องเที่ยว (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย) - - 
36. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ฯ (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย) - - 
37. การจัดท าแผนการตลาดด้านการท่องเที่ยวของท้องถ่ิน (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย) - - 
38. การด าเนินกิจกรรมส่งเสริมการขายรูปแบบต่าง ๆ เพื่อประชาสัมพนัธ์การท่องเที่ยว

ภายใน อปท.  (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย) 
- - 

39. การจัดกิจกรรมด้านการท่องเที่ยวในพื้นที่ อปท. (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย) - - 

สนค.               

3 ภารกิจ 

40. งานทะเบียนพาณิชย์ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ฯ   

      (กรมพัฒนาธุรกิจการค้า) 
- √ 

41. นายตรวจชั่ง ตวง วัด ตาม พ.ร.บ.มาตราชั่ง ตวง วัด พ.ศ. ๒๕๔๒  
       (กรมการค้าภายใน) 
42. การส่งเสริมการลงทุนในเขตพื้นที่กรุงเทพฯ 

- - 

สปท.             

๑ ภารกิจ 

43. การฌาปนกิจสงเคราะห ์

      (ส านักงานกิจการสตรีฯ)  
- - 
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ภารกิจที่ยังไม่ถ่ายโอน ความคืบหน้า 

สจส. 

5 ภารกิจ 

1. การก าหนดมาตรฐานด้านวิศวกรรมและการจัดการจราจรในเขต กทม.                       

(ส านักงานต ารวจแห่งชาติ)                      

- 

2.วิศวกรรมจราจรและสัญญาณจราจร (กรมทางหลวง) 1. กทม. ยืนยันความพร้อมการรับโอน
ภารกิจต่อส านักงาน ก.ก.ถ. และ           
ส่วนราชการเจ้าของภารกิจ 
2. ปัจจุบันอยู่ในขั้นตอนด าเนินการ
ของคณะอนุกรรมการบริหารแผนฯ 

 

3. วิศวกรรมจราจรและสัญญาณไฟจราจร (กรมทางหลวงชนบท) 

4. การอนุญาตให้เดินเรือโดยสาร (กรมเจ้าท่า)   
5. การจัดท าเครื่องหมายจราจร สัญญาณจราจรเพื่อการสัญจรทางน้ า 
(กรมเจ้าท่า)      
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ภารกิจที่ยังไม่ถ่ายโอน ความคืบหน้า 
สนย. 

6 ภารกิจ 6. ทางหลวงแผ่นดิน (กรมทางหลวง)  

 

1. กทม. ยืนยันความพร้อมการรับ
โอนภารกิจต่อส านักงาน ก.ก.ถ. 
และส่วนราชการเจ้าของภารกิจ 
2. ปัจจุบันอยู่ในข้ันตอน
ด าเนินการของคณะอนุกรรมการ
บริหารแผนฯ 
 

7. งานลาดยางทางหลวงแผ่นดิน (กรมทางหลวง)  
 
8. ทางหลวงชนบท  (กรมทางหลวงชนบท)  

 

9. การตรวจตราสถานท่ีเก็บรักษาน้ ามันเชื้อเพลิงลักษณะที่หนึ่ง           
(ร้านค้าปลีกจ าหน่ายน้ ามันเชื้อเพลิงรายย่อย) (กรมธุรกิจพลังงาน)  

(1) หารือรายละเอียดแนวทางการ 
ถ่ายโอนระหว่างกรมธุรกิจพลังงาน
และ สนย. จ านวน ๓ ครั้ง 
 (2) กรมธุรกิจพลังงานร่วมกับ สนย.
ด าเนินการจัดท าแผนการด าเนินงาน
การถ่ายโอนภารกิจงานควบคุมน้ ามนั
เช้ือเพลิง  
 (3) กรมธุรกิจพลังงานอยู่ระหว่าง 
น าแผนการด าเนินงานของ
กรุงเทพมหานครหารือผู้บริหารของ
กรมธุรกิจพลังงาน 
 

10. การรับแจ้งการประกอบกิจการและการตรวจตรา  (กรมธุรกิจ
พลังงาน)  
      - สถานที่เก็บรักษาน้ ามันเชื้อเพลิงลักษณะที่สอง (โรงงานขนาดเล็ก
เพื่อการเกษตร) ฯ 
 
11. การอนุญาตประกอบกิจการและตรวจตรา  (กรมธุรกิจพลังงาน)  
      -สถานีบริการน้ ามันเชื้อเพลิง ประเภท ก. (สถานีบริการมาตรฐานบน
ถนนใหญ่) ฯ 
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ภารกิจที่ยังไม่ถ่ายโอน ความคืบหน้า  
สนน. 

1 ภารกิจ 
12. การเรียกเก็บค่าใช้น้ าบาดาล  (กรมทรัพยากรน้ าบาดาล)          

อยู่ในกระบวนการแก้ไขกฎหมาย 
เพื่อให้เป็นอ านาจหน้าที่ของ อปท. 

สนอ. 

4 ภารกิจ 

13. การอนุญาตให้จัดตั้งสถานบริการ (กรมการปกครอง) 

 

14. การอนุญาตให้จัดตั้งโรงแรม  (กรมการปกครอง) 

15. การก ากับดูแลโรงงานจ าพวกที่ ๓  กรมโรงงานอุตสาหกรรม) 1. กทม. ยืนยันความพร้อมการรับ
โอนภารกิจต่อส านักงาน ก.ก.ถ. 
และส่วนราชการเจ้าของภารกิจ  
(ต้องโอนทั้งงาน เงิน และคน) 
2. ปัจจุบันอยู่ในข้ันตอน
ด าเนินการของคณะอนุกรรมการ
บริหารแผนฯ 
 
 

16. การอนุญาตให้ตั้งโรงงานขนาดเล็กใน อปท. หนึ่ง ที่ไม่มี
ผลกระทบกับ อปท. อื่น รวมทั้งการควบคุม ดูแล  ตรวจตราการ
ด าเนินกิจกรรมให้เป็นไปตามกฎหมายภายใต้หลักเกณฑ์ เงื่อนไข
วิธีการและมาตรฐานท่ีกรมโรงงานอุตสาหกรรมก าหนด 
(กรมโรงงานอุตสาหกรรม) 

11/09/61 15 



ภารกิจที่ยังไม่ถ่ายโอน ความคืบหน้า 

สนค. 

2 ภารกิจ 

17. การอนุญาตให้ขายสุรา (กรมสรรพสามิต)  

 

อยู่ในกระบวนการแก้ไข

กฎหมาย เพื่อให้เป็นอ านาจ

หน้าที่ของ อปท. 

 

18. อนุญาตให้ขายยาสูบ (กรมสรรพสามิต) 

สปท. 

3 ภารกิจ 

19. การอนุญาตขายทอดตลาดและ ค้าของเก่า (กรมการปกครอง) 

20. การอนุญาตให้มีการเรี่ยไร (กรมการปกครอง) 

21. การควบคุมแรงงานต่างด้าว (กรมการจัดหางาน) - 

สนท. 

3 ภารกิจ 

22. อ านาจเปรียบเทียบปรับตาม  ก. พ.ร.บ.จราจรทางบก พ.ศ. ๒๕๒๒   

      ข. ข้อบัญญัติท้องถิ่น ค. พ.ร.บ.ต่างๆ (ส านักงานต ารวจแห่งชาติ)  

อยู่ในกระบวนการแก้ไข

กฎหมาย เพื่อให้เป็นอ านาจ

หน้าที่ของ อปท. 

 

23. การอนุญาตให้เล่นการพนัน  (กรมการปกครอง) 

24. การออกใบสั่งการกระท าผิด ตาม พ.ร.บ.จราจรทางบก พ.ศ. ๒๕๒๒ 

(ส านักงานต ารวจแห่งชาติ) 

สพส.                          

1 ภารกิจ 

25. ส่งเสริมการศึกษา นอกระบบที่เป็นการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน             
(สป.กระทรวงศึกษาธิการ)  
 

- 

11/09/61 16 



17 

เรื่อง การประเมินเกณฑ์ชี้วัดมาตรฐาน 
การจัดบริการสาธารณะของกรุงเทพมหานคร 
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 มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 15 ม.ค. 2551            
เห็นชอบให้ประเมินเกณฑ์ชี้วัดมาตรฐานการจัดบริการสาธารณะ          

ของ อปท. (อบต. เทศบาล  อบจ. กทม. และ เมืองพัทยา) 

ผ่านค่าเป้าหมาย

92.7 %  
ผ่านค่าเป้าหมาย 

98.6 %  
ผ่านค่าเป้าหมาย 

97.8 %  

ส านักงาน ก.ก.ถ. ก าหนดเกณฑ์ชี้วัด 

ปี 2551 
มี 55 เกณฑ์ชี้วัด 

ปี 2553 
มี 51 เกณฑ์ชี้วัด 

ปี 2556 
มี 49 เกณฑ์ชี้วัด 
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434 เกณฑ์ชี้วัด 
ผ่านค่าเป้าหมาย   

ไม่ผ่านค่าเป้าหมาย/ไม่มีผลการด าเนินการ  

  152 (35 %) 

 
สาเหตุที่ผล              

การประเมินครั้งนี้ต่ า                   
เนื่องจากปัญหา 
ระบบการจัดเก็บ 

รวบรวม และรายงาน
ข้อมูลของ                

หน่วยงานหลัก        
18 หน่วยงาน  

 

ประเมินในปี 2560                                            
ใช้ข้อมูลผลการด าเนินงานปี 2559  

 ปี 2558  ก.ก.ถ. เห็นชอบให้ศึกษาจัดท าเกณฑ์ชีว้ัดมาตรฐานการ
จัดบริการสาธารณะของ อปท. ขึ้นใหม่  โดยจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

282 (65 %) 



กรอบการประเมินมาตรฐานการจัดบริการสาธารณะของ กทม. 

ด้านสาธารณสุข 
บริการทางสังคม 

และคุณภาพ
ชีวิต 
25% 

ด้านการศึกษา 
16 % ด้านโครงสร้าง

พื้นฐาน 
14 % 

 ด้านส่งเสริม
เศรษฐกิจฯ 

13 % 

 ด้านการจัด
ระเบียบชุมชน
และการรักษา
ความสงบฯ 

12 % 

 ด้านการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชา

ติฯ 

9% 

ด้านผังเมือง 
7% 

ด้านการส่งเสริม
ศิลปะ 

วัฒนธรรมฯ 
4% 

จ านวนเกณฑ์ช้ีวัดแยกรายด้าน  

ปี 2561 328 เกณฑ์ช้ีวัด 

ปี 2562 407 เกณฑ์ช้ีวัด 

ปี 2563 421* เกณฑ์ช้ีวัด 

ก.ก.ถ. เห็นชอบกรอบการ
ประเมินมาตรฐานการจัดบริการ
สาธารณะของ กทม. ระยะ 3 ปี  
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พ.ศ. 

2561 

พ.ศ. 

2562 

พ.ศ. 

2563 

ผลการประเมินการจัดบริการสาธารณะตามเกณฑ์ชี้วัดและ              
ค่าเป้าหมายขั้นต่ ามาตรฐานการจัดบริการสาธารณะของ กทม.          

ปี พ.ศ. 2561 – 2563  

409 (97.15 %) 

382 (93.86 %) 

6 (1.43%) 

328 เกณฑ์ชี้วัด 

407 เกณฑ์ชี้วัด 

421 เกณฑ์ชี้วัด 
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306 (93.29 %) 

16 (3.93%) 

20 (6.1%) 

3 (0.71%) 3 (0.71%) 

3 (0.74%) 

0 

6 (1.47%) 

2 (0.61%) 



ผลการประเมินเบื้องต้นจากระบบของ กทม.                        
จ านวน 421 เกณฑ์ 

ผ่านค่าเป้าหมายขั้นต่ า 

ต่ ากว่าค่าเป้าหมาย 

ไม่มีความจ าเป็นต้อง
ด าเนินการในปี 2562      
ไม่มีบริการสาธารณะ 

97. 15 % (409) 

1.43 % (6) 0.71 % (3) 

0.71 % % (3) 

ผลการประเมินเบื้องต้นในปี พ.ศ. 2563 
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54 
30 105 

64 

43 

51 36 24 

3 

3 

2 
1 

1 
1 

1 1 
1 

ผลการประเมินจากระบบของ กทม. แยกตามด้าน จ านวน 421 เกณฑ ์

ผา่นค่าเป้าหมายขัน้ต า่  ต า่กว่าเป้าหมาย ไม่มีความจ าเป็นต้องด าเนินการ ในปี 2562 ไม่มีบริการสาธารณะ 
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ด้าน จ านวน หน่วยงานรับผิดชอบ  

ด้านการศึกษา 3 สนศ. 

ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษา 
ความสงบความปลอดภัย 

3 สปภ. 2 , สนท. 1 

เกณฑ์ชี้วัดที่ผลการประเมินต่ ากว่าคา่เป้าหมาย จ านวน 6 เกณฑ์ชี้วัด 
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เกณฑ์ชี้วัด เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน เหตุผล 

ด้านการศึกษา 
1.จ านวนเด็กในโรงเรียนอนุบาลของ 
กทม. (สนศ.) 

50,000 
คน 

44,553 คน ประชากรวัยเด็กมีแนวโนว้ 
ลดลง 

2. นักเรียนในโรงเรียนสังกัด กทม. ระดับ 
ม.6 ที่มีผลการสอบ O-NET ในกลุ่มวิชา
สามัญสูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศ           
(สนศ.) 

ร้อยละ 35 ร้อยละ 31.27 - โรงเรียนในพ้ืนที่กรุงเทพฯ มี 
หลายสังกัด เป็นที่นิยม และมี
อัตราการแข่งขันกันเข้าเรียนสูง
และใช้ระบบการคัดเลือก 
- โรงเรียนระดับมัธยมศึกษา
ของ กทม. เป็นโรงเรียนขยาย
โอกาส  

3. จ านวนนักเรียนในโรงเรียนระดับ            
ม. ต้น ของ กทม. ต่อเด็กอายุ 13-15 ปี 
ทั้งหมดในเขตกรุงเทพฯ (สนศ.) 

ร้อยละ 20 ร้อยละ 19.30 โรงเรียนในพื้นที่กรุงเทพฯ 
มีหลายสังกัด เป็นท่ีนิยม 
และมีอัตราการแข่งขันกัน
เข้าเรียนสูง 
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เกณฑ์ชี้วัด เป้าหมาย ผลการด าเนินการ เหตุผล 

ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษา 
ความสงบความปลอดภัย 

4. มูลค่าความเสียหายที่ลดลงจาก
การรับมือกับภัยพิบัติของ กทม. 
(สปภ.) 

ร้อยละ 35 ลดลงร้อยละ  

0.94 
กรุงเทพฯ เป็นเมืองหลวง 
และเป็นศูนย์กลางความ
เจริญเติบโต มีประชากร 

อาคารบ้านเรือนจ านวนมาก 
ส่งผลให้อัตราการเกิด      

สาธารณภัย/อาชญากรรม 
รวมถึงมูลค่าความเสียหาย
แม้จะลดลงแต่ยังไม่เป็นไป
ตามเป้าหมายที่ก าหนด 

5. มูลค่าความเสียหายในทรัพย์สิน
หรือบ้านเรือนที่ลดลงจาก การรับมือ
กับภัยสาธารณะที่เกิดขึ้นในพื้นที่ 
(สปภ.) 

ร้อยละ 35 ลดลงร้อยละ  

24.06 

6. สถิติอาชญากรรมที่ลดลงในพื้นที่
ชุมชนหรือหมู่บ้านอันเนื่องมาจาก 
การด าเนินการของ กทม. (สนท.) 

ร้อยละ 50 ลดลงร้อยละ  

12.75 
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เกณฑ์ชี้วัด ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ประเมิน 

หมายเหตุ 

1. จุดอันตราย บริเวณที่เกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้ง
ทางการจราจรทางน้ า/ทางทะเลใน กทม.ที่ได้รับ
การพัฒนา ปรับปรุงหรอืแก้ไขให้ปลอดภัยขึ้น 
(สจส.) 

ร้อยละ 90 ไม่จ าเป็นต้อง
ด าเนินการ 

ในปี 2562 ไม่มีจุด
อันตราย เนื่องจาก กทม. 
ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้ว 

2. โครงการหรือกิจกรรมที่ กทม. ด าเนินการ 
เพื่อไกล่เกลี่ยข้อพิพาทหรือข้อขัดแย้ง (สพส.) 

 1 โครงการ ไม่จ าเป็นต้อง
ด าเนินการ 

ในปี 2562 ไม่มีข้อพิพาท
หรือข้อขัดแย้งท่ีต้อง
ด าเนินการไกล่เกลี่ย 

3. การจัดการปัญหาการบุกรุกหรือท าลาย
โบราณสถาน ศาสนาสถานในพื้นที่ตามที่ได้รับ
แจ้งทั้งหมด (สวพ.) 

ร้อยละ 80 ไม่จ าเป็นต้อง
ด าเนินการ 

ในปี 2562 ไม่ได้รับการ
แจ้งปัญหาการบุกรุกหรือ
ท าลายโบราณสถาน 
ศาสนาสถานในพื้นที ่

เกณฑ์ชี้วัดที่ผลการประเมินระบุไม่จ าเป็นต้องด าเนินการในปี 2562 จ านวน 3 เกณฑ์ชี้วัด 
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เกณฑ์ชี้วัด หน่วยงาน 
รับผิดชอบ  

ผลการ
ประเมิน 

หมายเหตุ 

1. ปริมาณน้ าเสียจากภาคการเกษตร          
ที่ได้รับการบ าบัดต่อวัน (สนน.) 

ร้อยละ 70 ไม่มีบริการ
สาธารณะ 

• ปัจจุบันน้ าเสียได้ร้อยละ  
45  จากครัวเรือน ภาคธุรกิจ 
และสถานประกอบการ 
• แผนการจัดการน้ าเสีย 
ของ กทม. ระยะ 20 ปี 
(2561 - 2580) บ้ำบัดน ้ำเสีย
ได้ 2,398,000 ลบ.ม./วัน           
คิดเป็น 97 % ของปริมาณ 
น้ าเสียทั งหมด  

เกณฑ์ชี้วัดที่ผลการประเมินระบุไม่มีบริการสาธารณะในปี 2562 จ านวน 3 เกณฑ์ชี้วัด 
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เกณฑ์ชี้วัด หน่วยงาน 
รับผิดชอบ  

ผลการ
ประเมิน 

หมายเหตุ 

2. ความพึงพอใจของผู้พิการต่อศูนย์          
พักพิง/ดูแล/ ฟื้นฟูสภาพ ที่ด าเนินการ
โดย กทม. (สพส.) 

ร้อยละ 80 ไม่มีบริการ
สาธารณะ 

กทม. ไม่มี “ศูนย์พักพิงฯ                
ผู้พิการ” จึงไม่มีการประเมิน
ความพึงพอใจ 

3. จ านวนครั้งในการตรวจวัดโลหะหนัก
ในแหล่งน้ าสาธารณะและชายฝั่ง 
(สนน.) 

200 ครั้ง/ปี ไม่มีบริการ
สาธารณะ 

อยู่ระหว่างด าเนินการ
ปรับปรุงสถานที่และติดตั้ง
เครื่องมือวิเคราะห์โลหะหนัก 
จะเริ่มการตรวจวัดได้ตั้งแต่ปี 
2564 
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