
6. บุคคลกรดา้นการบรกิาร 

 6.4 เจ้าหน้าที่มทีกัษะในการให้บรกิารครอบคลุมเรื่องส าคญั ดังนี้  

- ค าถามที่พบบ่อยของฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคม  

1. การจัดต้ังชุมชนเป็นชุมชนตามระเบียบของกรุงเทพมหานครว่าด้วยชุมชนและกรรมการชุมชน พ.ศ. 2555 
ต้องด าเนินการโดยมีหลักเกณฑ์อย่างไร 

 ตอบ การจัดต้ังชุมชนให้ท าเป็นประกาศกรุงเทพมหานครโดยมีหลักเกณฑ์ ดังนี้  
1. เหตุผลในการขอจัดตั้งชุมชน 

  2. มีชื่อชุมชน ที่ตั้ง แผนที่แสดงขอบเขตของชุมชน และผังแสดงที่ตั้งของสิ่งปลูกสร้าง และ
บริเวณข้างเคียงของชุมชน 
  3. จ านวนบ้านที่ประชาชนมีชื่ออยู่ในทะเบียนบ้านไม่น้อยกว่าหนึ่งร้อยหลัง 
  4. ข้อมูลโครงสร้างประชากรและรายละเอียดของประชาชนในชุมชน เช่น ชื่อ-สกุล เพศ อายุ 
การศึกษา อาชีพ เป็นต้น 
  5.  ข้อมูลการคมนาคม สาธารณูปโภค และสาธารณูปการ 
  6. เจ้าบ้านหรือผู้อาศัยที่เจ้าของบ้านมอบหมายที่มีชื่ออยู่ในทะเบียนบ้านในชุมชนไม่น้อยกว่า
สามในสี่ ของจ านวนบ้านในชุมชน เข้าช่ือเสนอต่อผู้อ านวยการเขตแจ้งความประสงค์ขอจัดตั้งชุมชน 
  7. มีกลุ่มด้านการพัฒนาชุมชนอย่างน้อยสามกลุ่ม เช่น กลุ่มอาชีพ กลุ่มออมทรัพย์และกลุ่ม
ทางสังคม เป็นต้น และมีระยะเวลาจัดต้ังมาแล้วไม่น้อยกว่าหกเดือน โดยมีหลักฐานการด าเนินกิจกรรมอย่าง
ต่อเนื่อง 
  8. กรณีบริเวณสถานที่ตั้งชุมชนเป็นพื้นที่ของบุคคลอื่น ต้องได้รับความยินยอมเป็นหนังสือ
จากเจ้าของกรรมสิทธิ์ให้จัดต้ังเป็นชุมชนได้ 
  9. สถานที่ตั้งชุมชนไม่เป็นที่สาธารณะ 
  10. ผู้อ านวยการเขตเห็นสมควรจัดตั้งเป็นชุมชนและเสนอปลัดกรุงเทพมหานครเป็นผู้ลงนาม 
2. การลงทะเบียนเพ่ือรับเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ ต้องใช้เอกสารอะไรบ้าง 

ตอบ  1. ส าเนาทะเบียนบ้าน 
2. ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน 
3. ส าเนาบัญชีธนาคาร 

3. ผู้สูงอายุ มอีายุเกิน 60 ปี แต่ไม่เคยลงทะเบียนรับเบี้ยผู้สูงอายุ หากประสงค์ลงทะเบียนรับเบ้ียยังชีพ
ผู้สูงอายุจะได้รับเงินย้อนหลังหรือไม่ 
 ตอบ ผู้สูงอายุจะได้รับเงินในปีงบประมาณถัดไป (เดือนตุลาคมเป็นเดือนแรก) 
 
 



4. การจัดต้ังกลุ่มอาชีพมีขั้นตอนอย่างไรบ้าง 
ตอบ  1.  รับเอกสารการขอจัดตั้งกลุ่มอาชีพ  ที่ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม  

2.  สมาชิกกลุม่อาชีพจ านวนไม่น้อยกว่า  10  คน 
3.  กรอกเอกสาร ประกอบด้วย แบบ กอ.1 , แบบประวัติความเป็นมาของสินค้า , แผนผัง

ที่ตั้งกลุ่มอาชีพ ใบมอบอ านาจ 
4.  เอกสารสมาชิกกลุ่มอาชีพ ประกอบด้วย ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน จ านวน 1 ฉบับ             

ส าเนาทะเบียนบ้าน จ านวน 1 ฉบับ (พร้อมรับรองส าเนาทุกคน)  
5. ใบมอบอ านาจ ให้สมาชิกทุกคนกรอกด้วยตัวเอง และมอบให้ประธานกลุ่มเพื่อยื่นค าขอ

ต่อไป (พยานในใบมอบอ านาจให้สมาชิกทั้ง 9 คนสลับกันเป็นพยาน ต้องมีชื่อในสมาชิกกลุ่มเท่านั้น) 
6.  ประธานกลุ่มอาชีพต้องมีชื่ออยู่ในทะเบียนบ้านในพื้นที่เขตคันนายาว 
7.  ที่ตั้งกลุ่มอาชีพต้องอยู่ในพื้นที่เขตคันนายาว   
8.  ส่งเอกสารกับเจ้าหน้าที่เขต 
9.  เจ้าหน้าที่เขตตรวจสอบเอกสารกลุ่มอาชีพ 
10.  เจ้าหน้าที่เขต แจ้งกลุม่อาชีพเพ่ือตรวจสอบสถานทีผ่ลิตสินค้า 
11.  ส านักงานเขต ออกใบทะเบียนการจัดตั้งกลุ่มอาชีพ 
12.  ระยะเวลาการออกใบทะเบียนกลุ่มอาชีพไม่เกิน 1 เดือน 

5. หน้าที่ของศูนย์ส่งเสริมการบริหารเงินออมครอบครัวและแก้ไขปัญหาหนี้สินมีอะไรบ้าง 
 ตอบ ท าหน้าที่ให้ค าแนะน าประชาชนให้รู้จักการบริหารจัดการรายได้ของตนเองและครอบครัว 
ส่งเสริมวินัยการออม แนะน าช่องทางการเพิ่มคุณค่าของเงินออม 
6. วันและเวลาท าการของศูนย์ส่งเสริมการบริหารเงินออมครอบครัวและแก้ไขปัญหาหนี้สินมีอะไรบ้าง 
 ตอบ  วันจันทร์ถึงวันศุกร์ ตั้งแต่เวลา 08.00 – 16.00 น. ตามเวลาราชการ 
7. สามารถหาข้อมูลเพิ่มเติมของศูนย์ส่งเสริมการบริหารเงินออมครอบครัวและแก้ไขปญัหาหนี้สินไดท้ี่ใด 
 ตอบ www.bma.go.th/save/ 
 

http://www.bma.go.th/save/

