
คูม่อืส าหรบัประชาชน : การใหบ้รกิารเก็บเศษวัสด ุกิง่ไม ้ใบไม ้
หนว่ยงานทีใ่หบ้รกิาร : ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะส านักงานเขตคันนายาว กรงุเทพมหานคร  

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีาร เงือ่นไข (ถา้ม)ี ในการยืน่ค าขอ และในการพจิารณาอนุญาต 

กรงุเทพมหานครมอี านาจหนา้ทีใ่นการดแูลรักษาความสะอาดและความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย ตามพระราชบัญญัตริะเบยีบบรหิาร

ราชการกรงุเทพมหานคร พ.ศ.2528 โดยเจา้ของหรอืผูค้รอบครองอาคารจะตอ้งมกีารดแูลรักษาความสะอาดของอาคารสถานที ่

มกีารจัดเก็บมลูฝอยและน าไปทิง้ตามวัน เวลาทีก่ าหนดประชาชนเจา้ของอาคารสถานที ่หากมกีารท าความสะอาดอาคารสถานที่

หรอืมเีศษวัสดสุ ิง่ของเหลอืใชห้รอืมกีารตัดตกแตง่ตน้ไม ้กิง่ไม ้ซึง่ท าใหม้เีศษวัสดสุ ิง่ของตา่ง ๆ ทีไ่มใ่ชแ้ลว้ หรอืเศษกิง่ไม ้

ใบไม ้ทีเ่กดิจากการตัดตกแตง่ตน้ไมเ้หลา่นัน้ สามารถขอรับบรกิารจากกรงุเทพมหานครในการจัดเกบ็เศษวัสด ุหรอืกิง่ไม ้ใบไม ้

โดยช าระคา่บรกิารตามขอ้บัญญัตทิีก่ าหนด 

 

หมายเหต ุ

 

 

 ขัน้ตอนการด าเนนิงานตามคูม่อืจะเริม่นับระยะเวลาตัง้แตเ่จา้หนา้ทีต่รวจสอบเอกสารครบถว้นตามทีร่ะบไุวใ้นคูม่อื

ประชาชนเรยีบรอ้ยแลว้ 

 กรณีค าขอหรอืเอกสารหลักฐานไมค่รบถว้น/หรอืมคีวามบกพรอ่งไมส่มบรูณ์ เป็นเหตใุหไ้มส่ามารถพจิารณาได ้

เจา้หนา้ทีจ่ะจัดท าบันทกึความบกพรอ่งของรายการเอกสารหรอืเอกสารหลักฐานทีย่ืน่เพิม่เตมิ โดยผูย้ืน่ค าขอจะตอ้งด าเนนิการ

แกไ้ขและ/หรอืยืน่เอกสารเพิม่เตมิภายในระยะเวลาก าหนดในบันทกึดังกลา่ว มเิชน่นัน้จะถอืวา่ผูย้ืน่ค าขอละทิง้ค าขอ โดย

เจา้หนา้ทีแ่ละผูย้ืน่ค าขอหรอืผูไ้ดรั้บมอบอ านาจจะลงนามบนัทกึดงักลา่ว และจะมอบส าเนาบนัทกึความบกพรอ่งดังกลา่วใหผู้ย้ ืน่

ค าขอหรอืผูไ้ดรั้บมอบอ านาจไวเ้ป็นหลกัฐาน 

 เจา้หนา้ทีจ่ะแจง้ผลการพจิารณาใหผู้ย้ ืน่ค าขอทราบภายใน 7 วัน นับแตวั่นทีพ่จิารณาแลว้เสร็จ ตามมาตรา 10 แหง่ 

พ.ร.บ. การอ านวยความสะดวกในการพจิารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

 

  
 

ชอ่งทางการใหบ้รกิาร 

 

 สถานทีใ่หบ้รกิาร 
ยืน่หนังสอืแจง้ความประสงคด์ว้ยตนเองทีส่ านักงานเขตคนันายาว 
9 ซอย 01 กาญจนาภเิษก 11/5 ถนนกาญจนาภเิษก แขวงคันนา
ยาว เขตคนันายาว กรงุเทพมหานคร 10230 

โทรศพัท ์0-2379-9961-3 โทรสาร 0-2379-9939/ตดิตอ่ดว้ย
ตนเอง ณ หน่วยงาน 
(หมายเหต:ุ -)  

ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร เปิดใหบ้รกิารวัน จันทร ์ถงึ วัน
ศกุร ์(ยกเวน้วันหยดุทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แตเ่วลา 
08:00 - 16:00 น. 

 

ข ัน้ตอน ระยะเวลา และสว่นงานทีร่บัผดิชอบ 

ระยะเวลาในการด าเนนิการรวม : 5 วัน 
 

ล าดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลา สว่นทีร่บัผดิชอบ 

1) การตรวจสอบเอกสาร 
รับค าขอ ตรวจสอบเอกสาร 

(หมายเหต:ุ -)  

1 ชัว่โมง ฝ่ายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ

ส านักงานเขตคันนายาว 
 

2) การพจิารณา 
พจิารณาตรวจสอบสถานที ่เสน้ทางการเดนิรถ ประเมนิปรมิาณ
มลูฝอย จัดเตรยีมวัสดอุปุกรณ์และจัดรถยนตใ์หบ้รกิารพรอ้ม

เจา้หนา้ที ่
(หมายเหต:ุ -)  

3 วัน ฝ่ายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ

ส านักงานเขตคันนายาว 

 

3) - 
จัดท าหนังสอืแจง้ผูข้อรับบรกิารทราบเพือ่ช าระเงนิคา่บรกิาร

2 วัน ฝ่ายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ



ล าดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลา สว่นทีร่บัผดิชอบ 

จัดเกบ็เศษวัสด ุหรอืกิง่ไม ้ใบไม ้

(หมายเหต:ุ -)  
ส านักงานเขตคันนายาว 

 
 

รายการเอกสาร หลกัฐานประกอบ 

ล าดบั ชือ่เอกสาร จ านวน และรายละเอยีดเพิม่เตมิ (ถา้ม)ี หนว่ยงานภาครฐัผูอ้อกเอกสาร 

1) 
 

บตัรประจ าตวัประชาชน 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 

ส าเนา 1 ฉบับ 
หมายเหต ุ- 

กรมการปกครอง 

2) 
 

หนงัสอืแจง้ความประสงคข์อใหเ้ก็บเศษวสัด ุก ิง่ไม ้ใบไม ้
ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 

ส าเนา 1 ฉบับ 
หมายเหต ุ- 

- 

3) 
 

แผนทีแ่สดงทีต่ ัง้สถานทีท่ ีแ่จง้ความประสงคใ์หเ้ก็บเศษวสัด ุก ิง่ไม ้
ใบไม ้

ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 
ส าเนา 1 ฉบับ 
หมายเหต ุ- 

- 

 

คา่ธรรมเนยีม 

ล าดบั รายละเอยีดคา่ธรรมเนยีม คา่ธรรมเนยีม (บาท / รอ้ยละ) 

1) คิ ด ค่ า บ ริ ก า ร 
1.ค่ า บ ริ ก า ร เ ก็ บ เ ศ ษ ว ั ส ดุ 

    - คา่ขน ระยะทางไมเ่กนิ 10 กโิลเมตร คดิลูกบาศกเ์มตรละ 100 
บาท (รถบรรทุกเททา้ย ปรมิาณ 6 ลูกบาศกเ์มตร) = 6 x 100 = 
600 บ า ท 

หมายเหต ุคา่ขนระยะทางสว่นทีเ่กนิ 10 กโิลเมตร คดิเพิม่กโิลเมตร
ล ะ  15 บ า ท 
ค่ า ธ ร ร ม เ นี ย ม  600 บ า ท 

2. ค่าบรกิารเก็บขนกิง่ไม้ / ใบไม ้ คดิเป็นเทีย่ว (1 คนัรถ) 
    - ไม่ เ ก ิน  10 กิโล เมตร  เที่ยว ละ  500 บาท 
    หมายเหตุ เก ิน 10 กิโลเมตรขึ้นไป เทีย่วละ 700 บาท 

คา่ธรรมเนยีม 500 บาท 
(หมายเหต:ุ -)  

 คา่ธรรมเนยีม 0 บาท 
  

 

 

ชอ่งทางการรอ้งเรยีน แนะน าบรกิาร 

ล าดบั ชอ่งทางการรอ้งเรยีน / แนะน าบรกิาร 

1) ท าหนังสอืแจง้ผูอ้ านวยการส านักสิง่แวดลอ้ม เลขที ่111 ถนนมติรไมตร ีแขวงดนิแดง เขตดนิแดง กทม.10400 

(หมายเหต:ุ -)  
2) โทรศัพทแ์จง้กลุ่ มุงานจัดการมลูฝอย กองจัดการขยะ ของเสยีอนัตรายและสิง่ปฏกิลู ส านักสิง่แวดลอ้ม โทร 0 

2246 1939 
(หมายเหต:ุ -)  

3) โทรศัพทแ์จง้ศนูยรั์บเรือ่งราวรอ้งทกุข ์กรงุเทพมหานคร โทร 1555 

(หมายเหต:ุ -)  
4) ท าหนังสอืแจง้ผูอ้ านวยการเขตส านักงานเขตคันนายาว 9 ซอย 01 กาญจนาภเิษก 11/5 ถนนกาญจนาภเิษก แขวง

คันนายาว เขตคันนายาว กรงุเทพมหานคร 10230 โทรศัพท ์0-2379-9961-3 
(หมายเหต:ุ -)  

5) ศนูยบ์รกิารประชาชน ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตร ี
(หมายเหต:ุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300 / สายดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 

เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300))  
 

แบบฟอรม์ ตวัอยา่งและคูม่อืการกรอก 



ล าดบั ชือ่แบบฟอรม์ 

ไมม่แีบบฟอรม์ ตัวอยา่ง และคูม่อืการกรอก 
 

หมายเหต ุ

ส านักงานเขตคันนายาว 

9 ซอย 01 กาญจนาภเิษก 11/5 ถนนกาญจนาภเิษก แขวงคันนายาว เขตคันนายาว กรงุเทพมหานคร 10230 
โทรศัพท ์0-2379-9961-3โทรสาร 0-2379-9939 
 
 

 

 

ชือ่กระบวนงาน: การใหบ้รกิารเกีย่วกับเศษวัสดกุอ่สรา้ง  

หนว่ยงานกลางเจา้ของกระบวนงาน: ส านักสิง่แวดลอ้ม ส านักสิง่แวดลอ้ม ส านักสิง่แวดลอ้ม 

ประเภทของงานบรกิาร: กระบวนงานบรกิารทีเ่บ็ดเสร็จในหน่วยเดยีว 

หมวดหมูข่องงานบรกิาร: รับแจง้ 

กฎหมายทีใ่หอ้ านาจการอนญุาต หรอืทีเ่กีย่วขอ้ง: 

  
1)ขอ้บัญญัตกิรงุเทพมหานคร เรือ่ง การเกบ็ขนและก าจัดส ิง่ปฏกิลูหรอืมลูฝอย พ.ศ. 2544  

  
2)ขอ้บัญญัตกิรงุเทพมหานคร เรือ่ง คา่บรกิาร พ.ศ. 2543  
  

3)พระราชบัญญัตรัิกษาความสะอาดและความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ยของบา้นเมอืง พ.ศ. 2535  
  
4)ระเบยีบกรงุเทพมหานครวา่ดว้ยอัตราคา่บรกิารและหลักเกณฑว์ธิกีารและเงือ่นไขในการยกเวน้หรอืลดหยอ่นคา่บรกิาร 
พ.ศ.2544  
  
5)ขอ้บังคบักรงุเทพมหานครวา่ดว้ยหลักเกณฑก์ารจัดการมลูฝอยและส ิง่ปฏกิลูของอาคารสถานทีแ่ละสถานบรกิารการ
สาธารณสขุ พ.ศ. 2545  
  
6)พรบ.การสาธารณสขุ พ.ศ. 2535  

  
7)พรบ.การสาธารณสขุ พ.ศ.2550  

  
8)พรบ.ระเบยีบบรหิารราชการกรงุเทพมหานคร พ.ศ.2528  
ระดบัผลกระทบ: บรกิารทั่วไป 

พืน้ทีใ่หบ้รกิาร: ทอ้งถิน่ 

กฎหมายขอ้บงัคบั/ขอ้ตกลงทีก่ าหนดระยะเวลา: ไมร่ะบ ุ

ระยะเวลาทีก่ าหนดตามกฎหมาย / ขอ้ก าหนด ฯลฯ: 0.0 
 

ขอ้มูลสถติขิองกระบวนงาน: 

 จ านวนเฉลีย่ตอ่เดอืน 0 

 จ านวนค าขอทีม่ากทีส่ดุ 0 

 จ านวนค าขอทีน่อ้ยทีส่ดุ 0 

 

ชือ่อา้งองิของคูม่อืประชาชน: การใหบ้รกิารเก็บเศษวัสด ุกิง่ไม ้ใบไม ้ส านักงานเขตคันนายาว  
 

 

เอกสารฉบับนีด้าวนโ์หลดจากเว็บไซตร์ะบบสารสนเทศศูนยก์ลางขอ้มลูคู่มอืส าหรับประชาชน 

Backend.info.go.th 

วันทีเ่ผยแพรคู่่มอื: - 

ขอ้มูลส ำหรบัเจำ้หนำ้ที ่


