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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 

การพัฒนาเขตคลองเตยตามยุทธศาสตรของแผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ ๒๐ ป เพื่อใหบรรลุเปาหมาย
การกาวขึ้นเปน “มหานครแหงเอเชีย” และการเปนศนูยกลางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตของกรุงเทพมหานคร 
ซึ่งจะมีการรวมตัวกันเปนประชาคมอาเซียนในวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2558 และการพัฒนาเพื่อเปนมหานครนาอยู
อยางยั่งยืน นั้น 
           สํานักงานเขตคลองเตยไดจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ.๒๕๕9 โดยไดกําหนดยุทธศาสตรและ
กลยุทธการพัฒนาใหสอดคลองกับนโยบายผูวาราชการกรุงเทพมหานคร (10 มาตรการเรงดวนและ 6 นโยบาย
หลัก) แผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ 20 ป และแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจําป พ.ศ.๒๕59   มี
ตัวชี้วัดความสําเร็จ จํานวน ๔1 ตัวชี้วัด มีโครงการ/กิจกรรม/งาน สนับสนุน รวม 75 โครงการ/กิจกรรม/งาน 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 ภารกิจเชิงยุทธศาสตรของหนวยงานท่ีสนับสนุนแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจําป พ.ศ.
๒๕๕9 (ตอบสนองนโยบาย ผว.กทม.) ประกอบไปดวย 
 มาตรการเรงดวน ไดแก การติดตั้งไฟสองสวางในพ้ืนที่เสี่ยง อีก 20,000 ดวง กลยุทธหลักไดแก การ
ติดตั้งไฟฟาสองสวางในพ้ืนที่เสี่ยง และเพ่ิมบริการเก็บขนขยะไมใหตกคางในตรอก ซอก ซอย กลยุทธหลักไดแก 
และเพ่ิมบริการเก็บขนขยะไมใหตกคางในตรอก ซอก ซอย กลยุทธหลักไดแก เพ่ิมประสิทธิภาพดานการบริหาร
จัดการมูลฝอย  

นโยบายที่ 2 มหานครแหงความสุข กลยุทธหลักไดแก การพัฒนาโครงขายถนนเพ่ือใหประชาชน
สามารถเขาถึงสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการพ้ืนฐานที่เก่ียวของกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ปรับปรุง
โครงสรางพ้ืนฐานของ ศูนยกีฬา ศูนยเยาวชน และลานกีฬา สงเสริมการรับรองมาตรฐานสถานประกอบการ
อาหาร  

นโยบายที่ 3 มหานครสีเขียว กลยุทธหลักไดแก คุมครองและอนุรักษพ้ืนท่ีสีเขียวเพ่ือสภาพแวดลอมที่
ดีของเมือง เพ่ิมปริมาณและประสิทธิภาพของพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือรักษาสภาพแวดลอมท่ีดีและเพิ่มคุณภาพชีวิตที่ดี
ขึ้นของชาวกรุงเทพฯ  

ภารกิจเชิงยุทธศาสตรของหนวยงานที่สนับสนุนแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจําป พ.ศ.
๒๕๕9 (ตอบสนองแผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ ๒๐ ป) ประกอบไปดวย 
 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 มหานครปลอดภัย กลยุทธหลักไดแกเพ่ิมประสิทธิภาพการคัดแยกมูลฝอยที่
แหลงกําเนิดตามหลักการ ๓Rs ควบคุมความเปนระเบียบเรียบรอย เพ่ิมความปลอดภัยในพ้ืนท่ีสาธารณะ และ
ลดจุดเสี่ยงอาชญากรรม สนับสนุนทรัพยากรในการจัดการดานความปลอดภัย สงเสริมการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานของ ศูนยกีฬา ศูนยเยาวชน และ
ลานกีฬา สงเสริมการมีสวนรวมในการเฝาระวังและปองกันโรคติดตอท่ีสําคัญในเขตเมืองในเครือขายภาครัฐ
เอกชนและประชาชน สงเสริมใหคนกรุงเทพฯ มีพฤติกรรมสุขภาพท่ีดีเพ่ือลดพฤติกรรมหรือสภาวะเสี่ยงตอการ
เกิดโรคไมติดตอ และสงเสริมการรับรองมาตรฐานสถานประกอบการอาหาร เพิ่มพูนความรูเพ่ือลดพฤติกรรม
เสี่ยงตอโรคติดตอที่สําคัญในเขตเมือง พัฒนาระบบการจราจรใหมีความคลองตัวและปลอดภัยเพ่ือรองรับ
ภารกิจการเปนศูนยกลางภูมิภาค 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 สีเขียวสะดวกสบาย กลยุทธหลักไดแก คุมครองและอนุรักษพื้นท่ีสีเขียวเพ่ือ
สภาพแวดลอมที่ดีของเมือง การพัฒนาโครงขายถนนเพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึงสิ่งอํานวยความสะดวก
และบริการพ้ืนฐานที่เก่ียวของกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม และเพ่ิมปริมาณและประสิทธิภาพของพ้ืนที่สี
เขียวเพ่ือรักษาสภาพแวดลอมที่ดีและเพ่ิมคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนของชาวกรุงเทพฯ 
 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 มหานครสําหรับทุกคน กลยุทธหลักไดแก สงเสริมการจัดกิจกรรมท่ีพัฒนา
ทักษะกระบวนการคิด วิเคราะหและการแกปญหาใหกับนักเรียนโรงเรียนสังกัด กทม. สงเสริมและสนับสนุน
การพัฒนาวิชาชีพ (Professional Development Program) แกบุคลากรของโรงเรียนสังกัด กทม.  
 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 มหานครกะทัดรัด กลยุทธหลักไดแก พัฒนากฎหมายและมาตรการทาง 
ผังเมืองเพ่ือใหมีประสิทธิภาพในการบังคับใช ควบคมุความเปนระเบียบเรียบรอย 
 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 มหานครแหงประชาธิปไตย กลยุทธหลักไดแก การดําเนินกิจการสาธารณะ
ของสํานักงานเขต (50 เขต) ที่มีผลกระทบตอประชาชน ชุมชนที่อยูอาศัย ชุมชนทางเศรษฐกิจ นําเสนอสูที่
ประชุม “สภาประชาชนระดับเขต” สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนทุกภาคสวนในการพัฒนาภาคมหา
นคร เพ่ือสรางเสริมความรูสึกเปนเจาของในการพัฒนาเมืองอยางยั่งยืน 
 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 6 มหานครแหงเศรษฐกิจและเรียนรู กลยุทธหลักไดแก เพ่ิมศักยภาพกองการ
ทองเท่ียว 
 และประเด็นยุทธศาสตรที่ 7 การบริหารจัดการ กลยุทธหลักไดแก ปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการเก็บภาษีทองถ่ิน เพิ่มระบบสารสนเทศและ/หรือระบบภูมิสารสนเทศเพ่ือบริการประชาชนหรือ
หนวยงานภาครัฐ (e-Service/m-Service) ดําเนินการใหบริการทุกรูปแบบอยางถูกตอง รวดเร็ว ทั่วถึง และ
เปนธรรม สงเสริมการรักษาวินัยทางการเงินการคลังของ กทม. เพิ่มประสิทธิภาพการพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ของกรุงเทพมหานคร พัฒนาคุณภาพการใหบริการดวยความอบอุนเปนมิตรแกคนทุกชาติ ทุกภาษา ทุก
วัฒนธรรม พัฒนาสภาพแวดลอมทางกายภาพที่เอื้อตอการสรางบรรยากาศการทํางานท่ีมีความสุข สนับสนุน
การใชคลังความรูที่เอ้ือตอการพัฒนาขีดสมรรถนะของบุคลากร และลดปจจัยเสี่ยงในการทุจริตคอรรัปชั่นและ
การกระทําผิดวินัยของบุคลากร 
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บทท่ี  ๑  สภาพท่ัวไป การวิเคราะหประเมินสถานการณ 
 

สภาพทั่วไปของสํานักงานเขตคลองเตย 
 

ลักษณะทางกายภาพ 
    เขตคลองเตยมีขนาดพ้ืนที่ ๑๒.๓๑๖ ตารางกิโลเมตร แบงพ้ืนที่การปกครอง ออกเปน ๓ แขวง คือ 
แขวงคลองเตย แขวงคลองตัน และแขวงพระโขนง โดยมีอาณาเขตทองที่ดังนี้ 

ทิศเหนือ ติดตอกับเขตวัฒนา ตั้งแตแนวเขตทางรถไฟสายชองนนทรีดานตะวันออกติดถนน
สุขุมวิทดานเหนือไปทางทิศตะวันออกตามแนวขอบทางของถนนสุขุมวิท ดานเหนือผาน
ซอยสุขุมวิท ๒ (ซอยนานาใต) จนถึงบริเวณปากซอยสุขุมวิท ๕๒ (ซอยศิริพร) ดานเหนือ 

ทิศตะวันออก ติดตอกับเขตพระโขนง เริ่มจากบริเวณปากซอยสุขุมวิท ๕๒ (ซอยศิริพร) ดานเหนือไป
ทางทิศตะวันตกเฉียงใตตามแนวของทางจนถึงบริเวณปลายซอยสวัสดีตัดผานทางดาน
เฉลิมมหานครผานแนวทางรถไฟสายเกาสายปากน้ํา ผานชุมชนสวนออยจรดก่ึงกลาง
แมน้ําเจาพระยา 

ทิศใต ติดตอกับอําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ตั้งแตชุมชนสวนออยจรดก่ึงกลาง
แมน้ําเจาพระยาไปทางทิศตะวันตกเฉียงเหนือจนถึงแนวทางเขตทางรถไฟสายชองนนทรี
ดานตะวันออก 

ทิศตะวันตก ติดตอกับเขตยานนาวา เขตสาทรและเขตปทุมวัน ตั้งแตแนวเขตทางรถไฟสายชองนนทรี
ดานตะวันออกติดแมน้ําเจาพระยาไปทางทิศเหนือตามแนวเขตทางรถไฟสายชองนนทรี
ดานตะวันออกบรรจบถนนสุขุมวิทดานเหนือ 

 เขตคลองเตยนับเปนเขตที่มีความเจริญเติบโตทางกายภาพและดานสาธารณูปโภคพ้ืนฐานท่ีขยายตัวอยาง
รวดเร็ว เนื่องจากตั้งอยูในพื้นที่ชั้นในของกรุงเทพมหานคร มีความสะดวกในการคมนาคมและระบบขนสงมวลชน
ทั้งรถไฟฟาบีทีเอส รถไฟฟาใตดิน เรือโดยสาร และ รถโดยสาร  โดยมีถนนสุขุมวิท ซอยอโศกมนตรี ซอยทอง
หลอ ซอยเอกมัย และซอยปรีดีพนมยงค เปนถนนสายหลักเชื่อมโยงแหลงธุรกิจพาณิชยกรรมในพ้ืนท่ี และการ
ขนสงสูภาคตะวันออกของประเทศ  
 
ลักษณะทางเศรษฐกิจ 
 เขตคลองเตยเปนเขตเศรษฐกิจเมือง เปนแหลงพาณิชยกรรมขนาดใหญตั้งอยูตามแนวถนนสายหลัก
และสายรอง ไดแก ถนนสุขุมวิท มีพ้ืนที่พาณิชยกรรมรองจากพื้นที่พักอาศัย เปนแหลงทองเท่ียวของ
กรุงเทพมหานคร มีรานคา รานอาหารนานาชาติ  สถานประกอบการ และแหลงใหบริการดานตางๆ จํานวน
มาก  
 
ลักษณะทางประชากรและสังคม 
 เขตคลองเตยมีประชากรตามหลักฐานทางทะเบียนราษฎร จํานวน 106, 435 คน (ชาย 51,132 คน และหญิง 
55,303 คน) แยกเปน แขวงคลองเตย 70,687 คน (ชาย 34,468 คน และหญิง 36,219 คน) แขวงคลองตัน 11,537 คน 
(ชาย 5,359 คน และหญิง 6,178 คน) และแขวงพระโขนง 24,119 คน (ชาย 11,281 คน และหญิง 12,838 คน) จํานวน
บานพักอาศัย 65,003 หลังคาเรือน* เปนที่ตั้งของสถานทูตและสถานกงสุล จํานวน 6 แหง สภาพสังคมมี

* ขอมูล จากทะเบียนราษฎรเขตคลองเตย ณ  วนัที่ 31 ตลุาคม 2558 
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ลักษณะผสมผสานในดานเชื้อชาติและวัฒนธรรม ประชาชนสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ อิสลาม และคริสต มี
ชุมชนดั้งเดิมในพ้ืนท่ีอาศัยอยูรวมกับผูยายถ่ินฐานเขามาใหมตามแนวความเจริญของถนนสายหลัก ประชาชนมี
สวนรวมในการอนุรักษฟนฟูวัฒนธรรมไทย และรวมกับภาครัฐจัดกิจกรรมตามเทศกาลและวันสําคัญตางๆ 
อยางตอเนื่อง      
 
ดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
            เขตคลองเตยมีสถานีตํารวจท่ีรับผิดชอบพื้นที่ จํานวน ๖ แหง ไดแก สถานีตํารวจนครบาลทาเรือ 
สถานีตํารวจนครบาลลุมพินี สถานีตํารวจนครบาลทองหลอ สถานีตํารวจนครบาลคลองตัน สถานีตํารวจนคร
บาลพระโขนง สถานีตํารวจนครบาลทุงมหาเมฆ และสถานีดับเพลิง ๑ แหง ไดแก สถานีดับเพลิงคลองเตย   
      
ดานการศึกษา 
 จํานวนสถานศึกษาทั้งในสังกัดและสถานศึกษาอื่นทั้งภาครัฐ เอกชน และโรงเรียนนานาชาติมีจํานวน
มาก สามารถรองรับจํานวนประชากรในวัยศึกษาไดครอบคลุมท่ัวพ้ืนที่ มีโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ๔ แหง 
โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) จํานวน ๔ แหง โรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชน จํานวน 22 แหง  
 
ดานสาธารณสุข 
 เมื่อพิจารณาจํานวนประชากรตอหนวยงานใหบริการดานสาธารณสุข พบวาเขตคลองเตยมีจํานวน
หนวยงานที่ใหบริการดานสาธารณสุขอยูในระดับมากและเพียงพอกับความตองการของประชากรในเขต มี
โรงพยาบาลและศูนยบริการสาธารณสุข จํานวน ๖ แหง และมีคลินิกเอกชนกระจายอยูทั่วพ้ืนที ่
  
ดานศาสนสถาน/อาคารที่มีคุณคาควรแกการอนุรักษ 
 สํานักงานเขตคลองเตยมีสถานที่สําคัญ เชน วังรื่นฤดี ตําหนักปลายเนิน รวมทั้งมีความหลากหลายของ 
ศาสนสถาน เนื่องจากประชากรสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ อิสลาม ตามลําดับ มีวัด จํานวน ๓ แหง มัสยิด ๑ แหง 
 
ดานบริการสังคมอื่นๆ 
 เขตคลองเตยไดจัดกิจกรรมลานกีฬาและศูนยเยาวชนไวบริการประชาชน รวมทั้งประสานความชวยเหลือ
ดานบริการสังคมอื่นแกกลุมผูดอยโอกาสกับหนวยงานที่เกี่ยวของ  
 
การวิเคราะหประเมินสถานการณ 

กรุงเทพมหานครมี ท่ีตั้งเปนศูนยกลางของประเทศไทยและในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
(อาเซียน) และในขณะเดียวกันกรุงเทพฯ ยังเปนเมืองท่ีตั้งอยูบนพื้นที่ราบลุมต่ํา มีความเสี่ยงตอการเกิดป ัญหา
น้ําทวมและเปนเมืองที่มีประชากรอาศัยอยูอยางหนาแนน ประมาณ 10 ลานคน เปนศูนยกลางทางเศรษฐกิจ
และมีปญหาการจราจรติดขัด รวมท้ังมีปญหามลพิษตางๆ เชน มลพิษทางอากาศ น้ําเสีย เสียงดังเกินมาตรฐาน 
ขาดพื้นที่สีเขียว สถานที่พักผอนหยอนใจในชุมชน ฯลฯ  
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การเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยเฉพาะผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจากการ
รวมตัวของประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตสูการเปนประชาคมอาเซียนที่สมบูรณในวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2558  

สถานการณดังกลาวขางตนเปนปจจัยหลักซึ่งบุคลากรของสํานักงานเขตคลองเตยตองใหความสําคัญใน
การศึกษาวิเคราะหทั้งดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม การสาธารณสุข การศึกษา ศิลปะ วัฒนธรรม การ
สาธารณูปโภค สิ่งแวดลอม และเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสาร รวมทั้งการบริหารจัดการที่มุงสนองความ
ตองการของประชาชนในสังคมยุคใหมที่ตองการบริการท่ีดีเลิศ มีคุณภาพ สามารถเขาถึงบริการไดโดยสะดวก
และรวดเร็ว   

ดังนั้นเพ่ือใหการบริหารและพัฒนาเขตคลองเตยมีทิศทางและการดําเนินงานที่ชัดเจน จึงไดมีการ
จัดทําแผนปฏิบัติราชการสํานักงานเขตคลองเตยประจําป พ.ศ.๒๕๕9 ข้ึนโดยมีการกําหนดตัวชี้วัดจําแนก
ภารกิจที่เปนงานประจําที่ตองดําเนินการตามอํานาจหนาที่ที่ปรากฏตามกฎหมาย ระเบียบ คําสั่งฯ และภารกิจ 
งานเชิงยุทธศาสตรท่ีจําเปนตองดําเนินการ และมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนาที่ไดจัดลําดับ
ความสําคัญตามนโยบายของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร (10 มาตรการเรงดวนและ 6 นโยบายหลัก) และตาม
แผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ 20 ป เพ่ือใหสวนราชการตางๆ มีกรอบทิศทางในการพัฒนาเขตคลองเตยใน
ภาพรวมเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมีความเปนเอกภาพ คุมคาและสมประโยชน สนองตอบความตองการและ
ประโยชนของประชาชนไดโดยตรง โดยไดรับการจัดสรรงบประมาณประจําป พ.ศ. ๒๕๕9 โดยแยกเปนสัดสวน 
ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 มหานครปลอดภัย ประกอบดวย คาใชจายในการดําเนินโครงการ/
กิจกรรมการบริหารจัดการดานมลพิษ อาชญากรรม ยาเสพติดคิด การกอการราย อุบัติเหตุ ภัยพิบัติ 
สิ่งกอสรางปลอดภัย ปลอดโรคคนเมือง และอาหารปลอดภัย  

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๒ มหานครสีเขียว สะดวกสบาย ประกอบดวย คาใชจายในการ
ดําเนินโครงการ/กิจกรรมดานการบริหารจัดการพื้นท่ีสาธารณะ เพิ่มพื้นท่ีสีเขียวกระจายทุกพ้ืนที่ ระบบขนสง
มวลชน การจราจรคลองตัวและมีหลายทางเลือก  

ประเด็นยุทธศาสตร ท่ี ๓ มหานครสําหรับทุกคน ประกอบดวย คาใชจายในการดําเนิน
โครงการ/ กิจกรรม การบริหารจัดการเพื่อสรางโอกาสดานสิ่งอํานวยความสะดวกและสวัสดิการใหกับผูสูงอายุ   ผู
พิการและผูดอยโอกาส เศรษฐกิจ การศกึษา และสังคมพหุวัฒนธรรม  

ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๔ มหานครกะทัดรัด ประกอบดวย การดําเนินโครงการ/กิจกรรม การ
บริหารจัดการเมืองใหมีการเติมโตอยางเปนระเบียบ การใชที่ดินและทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ และเมือง
เครือขายที่เชื่อมโยงสนับสนุนซึ่งกันและกัน  

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 มหานครแหงประชาธิปไตย ประกอบดวย การดําเนินโครงการ/
กิจกรรมดานกิจการสาธารณะของสํานักงานเขต  

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 6 มหานครแหงเศรษฐกิจและการเรียนรู ประกอบดวย การดําเนิน
โครงการ/กิจกรรมดานเศรษฐกิจและการลงทุน และการเปนศนูยกลางการทองเท่ียวระดับโลก  
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 7 บริหารจัดการ ประกอบดวย คาใชจายในการดําเนินโครงการ/  กิจ
กรรมการบริหารจัดการดานทรัพยากรบุคคล เทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสาร การบริหารแผนและการ
ประเมินผล  
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บทท่ี ๒ การขับเคลื่อนสูเปาหมาย 
สํานักงานเขตคลองเตยเนนการพัฒนาทั้งดานกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม และคุณภาพชีวิต

ในพื้นที่อยางสมดุล เพื่อใหเขตคลองเตยเปนเขตนาอยู รวมท้ังเปนศูนยกลางเศรษฐกิจและการทองเที่ยวของ
กรุงเทพมหานครและประเทศ สามารถแขงขันกับนานาประเทศในระดับภูมภิาคได  

วิสัยทัศน 

วิสัยทัศนสํานักงานเขตคลองเตย 
“มุงม่ันใหบริการ พัฒนาความเปนระเบียบเรียบรอย เศรษฐกิจ คุณภาพชีวิตกาวสูอาเซียนในป ๒๕๕๘” 
 

วิสัยทัศนกรุงเทพมหานครป 2559  
“กรุงเทพมหานครเปนศนูยกลางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต และมุงสูมหานครนาอยูอยางยั่งยืน” 

พันธกิจ 
๑. พัฒนาสาธารณูปโภคพื้นฐานและสิ่งแวดลอมบนพ้ืนฐานของความนาอยูอยางยั่งยืน 

  ๒. พัฒนาสังคมและเศรษฐกิจบนพ้ืนฐานของความพอเพียงพ่ึงพิงซึ่งกันและกันโดยมุงสรางสังคมสันติ
สุข 
  ๓. พัฒนาทรัพยากรมนุษยบนพ้ืนฐานของความรูเพ่ือการดํารงชีวิตทีด่ีในปจจุบันและอนาคต 
  ๔. สรางความเชื่อมั่นดานการบริหารจัดการมหานครตามหลักธรรมาภิบาล 

๕. พัฒนาการใหบริการเพ่ือประชาชน 
 

วัตถุประสงค 
๑. พัฒนาเขตคลองเตยใหมีสภาพแวดลอมที่สมบูรณในระบบนิเวศซึ่งเนนการอยูอาศัยรวมกันของ

สิ่งมีชีวิตในเมืองและธรรมชาติ  
๒. สรางสังคมสุขภาวะโดยมุงการเสริมสรางใหเขตคลองเตยเปนสังคมที่มีความปลอดภัย ประชาชนมี

คุณภาพชีวิตท่ีดี ดํารงชีพเพื่ออนาคต มีสวนรวมในการพัฒนาเขต มีจิตสาธารณะและสรางสุขของตนดวยความ
สันติ 

๓. เพ่ือใหเขตคลองเตยเปนศูนยกลางทางเศรษฐกิจในกรุงเทพมหานคร 
๔. เพ่ือพัฒนาคุณภาพการใหบริการของเขตคลองเตยสูความเปนเลิศ มีความโปรงใส ตรวจสอบได 

เปนที่ยอมรับ 
๕. เพ่ือพัฒนาเขตคลองเตยใหเปนหนวยงานการบริหารราชการ โดยการมีสวนรวมของประชาชนใน

การบริหารจัดการ 
๖. เพ่ือสนับสนุนนโยบายผูวาราชการกรุงเทพมหานคร แผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ 20 ปและ

แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจําป พ.ศ.๒๕๕9 ใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 
  ๗. เพื่อพิจารณาความเหมาะสม และปรับเปลี่ยนกลยุทธ ตัวชี้วัด และเปาหมายการพัฒนาให
สอดคลองกับสภาพแวดลอมในปจจุบัน 
   ๘. เพ่ือจัดลําดับความสําคัญของกลยุทธ แผนงาน โครงการ/กิจกรรม ใหสอดคลองกับงบประมาณที่
ไดรับ 
 



- ๘ - 
 
เปาหมายหลัก 

๑. เขตคลองเตยเปนศูนยกลางเศรษฐกิจ การบริการและการทองเที่ยวของกรุงเทพมหานคร 
๒. เขตคลองเตยเปนเมืองนาอยู มีสิ่งแวดลอมที่ดี มีการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและการรักษาความ

สมดุลยของระบบนิเวศนที่ดี 
๓. เขตคลองเตยเปนแหลงผลิตพลเมืองที่มีคุณภาพ มีความรักความภาคภูมิใจในเอกลักษณและ

ศิลปวัฒนธรรมของตน ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
๔. เขตคลองเตยเปนสถานที่แหงความปลอดภัย เอ้ืออาทร เปนเมืองแหงการเรียนรูประชาชนมีความสุข 
๕. ชาวคลองเตยมีวิถีชีวิตมั่นคง อยูบนพื้นฐานแหงความพอเพียง ทุกคนมีโอกาสเติบโตทางเศรษฐกิจ 
๖. สํานักงานเขตคลองเตยเปนเขต“ธรรมาภิบาล”ตัวอยาง โดยการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน 

 

ตัวชี้วัดหลัก 
 

มิติที่ ลําดับท่ี ตัวชี้วัด 
1 1 – รอยละของปริมาณมูลฝอยที่คัดแยกที่แหลงกําเนิดเพิ่มข้ึนเม่ือเปรียบกับป พ.ศ.2556 

-  มูลฝอยที่จดัเก็บไดลดลง เม่ือเปรียบกับป พ.ศ.2556 
2 - การสํารวจพื้นที่เสีย่งภัยหรือพ้ืนที่เสี่ยงอันตรายและจัดทําแผนติดตั้ง/ซอมแซมไฟฟาแสงสวางเพ่ือแกไข

ปญหาในพื้นที่เสี่ยงฯ 
- รอยละของความสําเร็จในการติดตั้ง/ซอมแซมไฟฟาแสงสวาง ในพื้นที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยง
อันตรายตามแผนที่กําหนด 

3 รอยละของชุมชนที่มีกิจกรรมการปองกันโรคไขเลือดออกครบ 4 กิจกรรม 
4 รอยละของโรงเรียนในพื้นที่กรุงเทพมหานครดําเนินมาตรการปองกันโรคอวนและภาวะทุพ

โภชนาการ  
5 รอยละความสําเร็จในการสงเสริมใหสถานประกอบการอาหารมีการพัฒนาผานเกณฑ

มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี 
6 พื้นที่สีเขียวท่ีเพิ่มข้ึน 
7 ผลสําเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขต 

1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School)  
2) ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดสํานักงานเขตเทียบกับเกณฑเฉลี่ย
ของประเทศ 

8 รอยละของการลงจุดแสดงตําแหนงพ้ืนที่ที่อนุญาตใหมีการกอสรางอาคาร และตําแหนง
ของอาคารที่มีการออกเลขรหัสประจําบาน 

9 รอยละของการจัดเก็บภาษีตามเปาหมายที่กรุงเทพมหานครประมาณการไว 
10 ผลคะแนนการประเมินผลการปรับปรุงขอมูลบนเว็บไซตของหนวยงาน กทม.ตามเกณฑ

ประเมินผลที่กําหนด 
 
 
 
 



- ๙ - 
 
ตัวชี้วัดหลัก (ตอ) 
   
มิติที่ ลําดับที่ ตัวชี้วัด 
1 11 จัดรถบริการประชาชนในเสนทางที่มีความเสี่ยง 

12 - การจัดใหมีจุดกวดขันทิ้งสิ่งใดๆ ในพ้ืนที่สาธารณะ 
- ระดับความพึงพอใจของประชาชนตอการมีจุดกวดขันทิ้งจับ-ปรับในพื้นที่สาธารณะ 

13 - จํานวนครั้งของการตรวจพ้ืนที่เสี่ยงภัยตอการเกิดอาชญากรรม 
- ระดับความพึงพอใจของประชาชนตอการตรวจพื้นที่เสี่ยงตอการเกิดอาชญากรรม 

14 ระดับความพึงพอใจของประชาชนตอการตรวจพื้นที่เสี่ยงตอการเกิดอาชญากรรม 
15 จํานวนลานกีฬาที่ไดรับการรับรองคณุภาพและมาตรฐานลานกีฬาเพ่ิมข้ึน 
16 - จํานวนครั้งของการตรวจพื้นที่กวดขันพิเศษ 

- ระดับความพึงพอใจของประชาชนที่ใชทางเทาบริเวณจุดกวดขันพิเศษ 
17 รอยละความสําเร็จในการจัดกิจกรรมสงเสริมการประหยัดพลังงานไฟฟาในอาคาร

สํานักงานเขต 
18 สัดสวนของผูสูงอายุและคนพิการทีไ่ดรับการจัดสรรเบี้ยยังชีพ 
19 รอยละความพึงพอใจของผูรับ บริการดานการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน 
20 - รอยละความสําเร็จในการใหบริการขนถายสิ่งปฏิกูลในพ้ืนที่เขตวันตอวัน (ผลผลิต) 

- ระดับความพึงพอใจของประชาชนที่มารับบริการขนถายสิ่งปฏิกูล (ผลลัพธ) 
21 - จํานวนครั้งในการพัฒนาความสะอาด ศาสนสถานและสถานที่สําคัญในพ้ืนที่เขตคลองเตย 

(ผลผลิต) 
- ระดับความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการพัฒนาความสะอาด ศาสนสถานและสถานที่
สําคัญ (ผลลัพธ) 

22 - จํานวนครั้งที่อาสาจราจร/ เจาหนาที่เทศกิจไดปฏิบัติงานการอํานวยการจราจร และดูแล
ความปลอดภัย ของเด็กนักเรียนในการขามถนน (ผลผลิต) 
- ระดับความพึงพอใจของประชาชนตอการปฏิบัติงานการอํานวย การจราจรฯ ของอาสา
จราจร/เจาหนาที่เทศกิจ  (ผลลัพธ)  

23 รอยละของเรื่องรองเรียนเก่ียวกับถนน ตรอก ซอย หรือสะพานที่ชํารุดไดรับการปรับปรุง/
ซอมแซมใหสามารถใชงานไดภายใน 2 วัน (ผลผลิต) 

24 รอยละของอาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน (อปพร.) ที่เขารับการฝกอบรมผานเกณฑ
การทดสอบ(ผลลัพธ) 

 
 
 
 
 
 
 
 



- ๑๐ - 
 
ตัวชี้วัดหลัก (ตอ) 
   
มิติที่  ลําดับท่ี ตัวชี้วัด 
1 25 - รอยละความสําเร็จในการพิจารณาอนุญาตการกอสราง ดัดแปลง รื้อถอนอาคารไดภายใน

ระยะเวลา 4 วัน (ผลผลิต) 
- ระดับความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการพิจารณาอนุญาตฯ (ผลลัพธ) 

26 - รอยละของตัวอยางน้ํามันที่ไดรับการตรวจ วัดปริมาณสารโพลาร ผานเกณฑมาตรฐานไมเกิน
รอยละ 25 ของน้ําหนัก (ผลลัพธ) 

27 รอยละของขาราชการครูที่ไดรับการอบรมและพัฒนาอยางนอยคนละ ๒ หลักสูตรตอป 
(ผลผลิต) 

28 - รอยละของปญหาความเดือดรอนของประชาชนที่มี การนํ าเสนอในการประชุม
คณะกรรมการชุมชนไดรับการนําไปแกไข (ผลลัพธ) 

29 จํานวนครั้งในการเรงรัดติดตามการกอหนี้ของสํานักงานเขต (ผลผลิต) 
30 ความสําเร็จของการจัดเก็บภาษีปายรายใหม (ผลผลิต) 
31 - รอยละความสําเร็จในการใหบริการจดทะเบียนสมรสของบุคคลสัญชาติไทยภายใน

ระยะเวลา 30 นาที (ผลผลิต) 
- ระดับความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการจดทะเบียนสมรสของบุคคลสัญชาติไทย (ผลลัพธ) 

32 - รอยละความสําเร็จในการใหบริการรับแจงยายเขาในทะเบียนบานแลวเสร็จภายใน
ระยะเวลา 15 นาที (ผลผลิต) 
- ระดับความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการการแจงยายเขาในทะเบียนบาน (ผลลัพธ) 

2 33 ตัวชี้วัดมิติที่ 2.1 รอยละของความสําเร็จในการใชจายงบประมาณ 
2.1.1 รอยละความสําเร็จของการกอหนี้ผูกพัน 
2.1.2 รอยละความสําเร็จของการเบิกจายงบประมาณในภาพรวม 
2.1.3 รอยละของเงินกันไวเหลื่อมป 

34 ตัวช้ีวัดมิติที่ 2.2 คะแนนของความสําเร็จในการจัดทํางบการเงิน 
 2.2.1 คะแนนของความสําเร็จของการจัดทํางบการเงินทันเวลาและถูกตอง 
2.2.2 คะแนนของความสําเร็จของการจัดทํารายงานบัญชีมูลคาทรัพยสินประจําป 2558 
ทันเวลาและถูกตอง 

35 ตัวช้ีวัดมิติที่ 2.3 ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายใน 

3 36 ตัวชี้วัดมิติที่ 3.1 ระดับความสําเร็จในการแกไขเรื่องรองเรียนจากประชาชน/ผูรับบริการ 
37 ตัวช้ีวัดมิติที่ 3.2 รอยละความสําเร็จของการดําเนินโครงการใหบริการที่ดีท่ีสุด  

(Best Service)   
38 ตัวช้ีวัดมิติที่ 3.3 ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 
39 ตัวช้ีวัดมิติที่ 3.4 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการพัฒนาสภาพแวดลอมในการทํางาน 

4  40 รอยละของผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการสรางราชการใสสะอาดของกรุงเทพมหานคร 
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บทท่ี ๓ ยุทธศาสตร/แนวทางการพัฒนา 
 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 มหานครปลอดภัย  
  
๑.๑ สถานการณและการประเมิน 
 ในปงบประมาณท่ีผานมา เขตคลองเตยไดดําเนินการสํารวจพื้นที่เสี่ยงภัยหรือพ้ืนที่เสี่ยงอันตรายและ
จัดทํา แผนติดตั้ง/ซอมแซมไฟฟาแสงสวางเพ่ือแกไขปญหาในพ้ืนที่เสี่ยงฯ ติดตั้ง/ซอมแซมไฟฟาแสงสวางใน
พ้ืนที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตรายตามแผนที่กําหนด ตรวจพื้นที่เสี่ยงภัยตอการเกิดอาชญากรรม ตรวจสอบอาคาร
เสี่ยงภัยมีระบบและอุปกรณปองกันอัคคีภัยเปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนด ฯลฯ ดังนั้น เขตคลองเตยควรใช
โอกาสนี้มุงสงเสริมและใหความสําคัญตอการพัฒนาความปลอดภัย เพ่ือใหปลอดมลพิษ ปลอดอาชญากรรม ยา
เสพติด และกอการราย ปลอดอุบัติเหตุ ปลอดภัยพิบัติ สิ่งกอสรางปลอดภัย และปลอดโรคคนเมือง อาหาร
ปลอดภัย    
  
๑.๒ พันธกิจ วัตถุประสงค เปาหมายและตัวชี้วัด 

พันธกิจ  
๑. สงเสริมและสนับสนุนการรักษาความสงบเรียบรอยและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินและ

ความเปนระเบียบเรียบรอยของเมือง 
๒. พัฒนาระบบจราจรใหมีความคลองตัว ปลอดภัย และมีระบบขนสงสาธารณะที่หลากหลาย 
3. พัฒนาการใหบริการดานการแพทยและการสาธารณสุข 
วัตถุประสงค  
1. มุงสรางสังคมสุขภาวะและประชาชนมีสุขภาพดี    
2. เพ่ือใหกรุงเทพมหานครเปนเมืองที่มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินและเปนระเบียบเรียบรอย 
เปาหมาย 
๑. ประชาชนในกรุงเทพมหานครมีคุณภาพชีวิตท่ีดี ไดรับสวัสดิการอยางท่ัวถึง และพ่ึงตนเองได 
2. ประชาชนชาวกรงุเทพมหานครมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินเพิ่มข้ึน 

 
ตัวชี้วัด        
ลําดับท่ี ตัวชี้วัด 

1 - รอยละของปริมาณ 
มูลฝอยท่ีคัดแยกที่แหลงกําเนิดเพ่ิมขึ้นเมื่อเปรียบกับป พ.ศ.2556 
- มูลฝอยท่ีจัดเก็บไดลดลง เมื่อเปรียบกับป พ.ศ.2556 

2 - การสํารวจพื้นที่เสีย่งภัยหรือพ้ืนที่เสี่ยงอันตรายและจัดทําแผนติดตั้ง/ซอมแซมไฟฟาแสงสวางเพ่ือแกไขปญหา
ในพ้ืนท่ีเสี่ยงฯ 
- รอยละของความสําเร็จในการติดตั้ง/ซอมแซมไฟฟาแสงสวาง ในพื้นที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตราย
ตามแผนที่กําหนด 

3 รอยละของชุมชนที่มีกิจกรรมการปองกันโรคไขเลือดออกครบ 4 กิจกรรม 
4 รอยละของโรงเรียนในพื้นที่กรุงเทพมหานครดําเนินมาตรการปองกันโรคอวนและภาวะทุพ

โภชนาการ 
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ลําดับที่ ตัวชี้วัด 

5 รอยละความสําเร็จในการสงเสริมใหสถานประกอบการอาหารมีการพัฒนาผานเกณฑมาตรฐาน
อาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี 

6 จัดรถบริการประชาชนในเสนทางที่มีความเสี่ยง 
7 - การจัดใหมีจุดกวดขันทิ้งสิ่งใดๆ ในพ้ืนที่สาธารณะ 

- ระดับความพึงพอใจของประชาชนตอการมีจุดกวดขันทิ้งจับ-ปรับในพ้ืนที่สาธารณะ 
8 -  จํานวนครั้งของการ  ตรวจพื้นที่เสี่ยงภัยตอการเกิดอาชญากรรม 

-  ระดับความพึงพอใจของประชาชนตอการตรวจพื้นที่เสี่ยงตอการเกิดอาชญากรรม 
9 ระดับความพึงพอใจของประชาชนตอการตรวจพื้นที่เสี่ยงตอการเกิดอาชญากรรม 

10 จํานวนลานกีฬาที่ไดรับการรับรองคุณภาพและมาตรฐานลานกีฬาเพิ่มข้ึน 
11 -  จํานวนครั้งของการตรวจพ้ืนที่กวดขันพิเศษ 

- ระดับความพึงพอใจของประชาชนที่ใชทางเทาบริเวณจุดกวดขันพิเศษ 
12 – รอยละความสําเร็จในการใหบริการขนถายสิ่งปฏิกูลในพื้นที่เขต   วันตอวัน (ผลผลิต) 

- ระดับความพึงพอใจของประชาชนที่มารับบริการขนถายสิ่งปฏิกูล (ผลลัพธ) 
13 - จํานวนครั้งในการพัฒนาความสะอาด ศาสนสถานและสถานที่สําคัญในพ้ืนที่เขตคลองเตย 

(ผลผลิต) 
- ระดับความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการพัฒนาความสะอาด ศาสนสถานและสถานที่สําคัญ 
(ผลลัพธ) 

14 - จํานวนครั้งที่อาสาจราจร/ เจาหนาที่เทศกิจไดปฏิบัติงานการอํานวยการจราจร และดูแลความ
ปลอดภัย ของเด็กนักเรียนในการขามถนน (ผลผลิต) 
- ระดับความพึงพอใจของประชาชนตอการปฏิบัติงานการอํานวย การจราจรฯ ของอาสาจราจร/
เจาหนาที่เทศกิจ  (ผลลัพธ)  

15 รอยละของเรื่องรองเรียนเก่ียวกับถนน ตรอก ซอย หรือสะพานที่ชํารุดไดรับการปรับปรุง/ซอมแซมให
สามารถใชงานไดภายใน 2 วัน (ผลผลิต) 

16 รอยละของอาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน (อปพร.) ที่เขารับการฝกอบรมผานเกณฑการทดสอบ
(ผลลัพธ) 

17 - รอยละความสําเร็จในการพิจารณาอนุญาตการกอสราง ดัดแปลง รื้อถอนอาคารไดภายใน
ระยะเวลา 4 วัน (ผลผลิต) 
- ระดับความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการพิจารณาอนุญาตฯ (ผลลัพธ) 

18 - รอยละของตัวอยางน้ํามันที่ไดรับการตรวจ วัดปริมาณสารโพลาร ผานเกณฑมาตรฐานไมเกินรอย
ละ 25 ของน้ําหนัก (ผลลัพธ) 

๑.๓ แนวทางการพัฒนา 
๑.๓.1 การพัฒนาระบบการจราจรใหมีความคลองตัวและมีระบบขนสงสาธารณะที่หลากหลาย เพ่ือสงเสริม

ใหเกิดการเดินทางอยางสะดวกและปลอดภัย รวมทั้งมุงลดปริมาณการเกิดอุบัติเหตุเพ่ือใหเกิดการสัญจรอยาง
ปลอดภัยมากขึ้น ดวยมาตรการ/กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาโครงขายถนนเพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึงสิ่งอํานวยความสะดวก และบริการพ้ืนฐานที่
เก่ียวของกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม โดยอาศัยการเชื่อมโยงระหวางถนนสายหลักกับถนนสายรอง และใหมี
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พ้ืนที่ถนนเพิ่มขึ้นใหเปนโครงขายที่มีประสิทธิภาพ สามารถสงถายการเดินทางจากพื้นที่ยอยไปสูพื้นที่หลักและ
ในทางกลับกันไดอยางสะดวกรวดเร็ว ทําใหประชาชนสามารถเขาถึงบริการพ้ืนฐานทางสังคมที่นําไปสูการมี
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
 1.3.2 พัฒนาภาวะสุขภาพ เพ่ือผลักดันใหกรุงเทพมหานครเปนมหานครแหงสุขภาพที่ดี (Healthy 
Bangkok) ดวยการพัฒนาระบบบริการสุขภาพ การเขาถึงบริการ การมีสวนรวมของทุกภาคสวน การบริหาร
จัดการดานการแพทยและสาธารณสุข จึงไดกําหนดมาตรการ/กลยุทธการดําเนินงาน ดังนี้ 

๑) พัฒนาศักยภาพชุมชนในการสงเสริมสุขภาพ การรณรงคใหประชาชนปองกันโรคไขเลือดออก  
๒) สงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนไดบริโภคอาหารปลอดภัย โดยการสงเสริมใหกรุงเทพมหานคร

เปนเมืองอาหารปลอดภัย ควบคมุการสุขาภิบาลอาหาร การตรวจหาสารมีพิษปนเปอนในอาหาร  
๓) เรงรัดการสงเสริมสุขภาพกายของเด็กและเยาวชนในโรงเรียนทั้ งในและนอกสังกัด

กรุงเทพมหานคร โดยการลดปจจัยเสี่ยงดานยาเสพติดและภาวะโรคอวนในสถานศึกษาในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
โดยการปองกันการเฝาระวังภาวะทุพโภชนาการเกินในเด็กและเยาวชนในสถานศกึษาพื้นที่ในกรุงเทพมหานคร  

1.๓.3 พัฒนาความปลอดภัยและความเปนระเบียบเรียบรอยของเมือง เพื่อปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  
อุบัติภัยและภัยทางสังคม ดวยมาตรการ/กลยุทธ ดังนี ้
 ๑) เฝาระวังและลดพื้นที่เสี่ยงตอการเกิดอาชญากรรม โดยการจัดเจาหนาที่สายตรวจออกตรวจตรา
พ้ืนที่ท่ีเปนจุดเสี่ยงภัย การปรับปรุงสภาพแวดลอมเพ่ือลดพื้นที่เสี่ยง การติดตั้งไฟฟาแสงสวางและการติดตั้ง
กลองโทรทัศนวงจรปด (CCTV) รวมทั้งสงเสริมการมีสวนรวมภาคประชาชนในการเฝาระวังเหตุและการปองกัน
ตนเอง 
 ๒) เพ่ิมประสิทธิภาพในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย โดยการจัดเตรียมความพรอมท้ังอาคาร
สถานท่ี อุปกรณ ยานพาหนะ เทคโนโลยี ระบบการสื่อสารและฐานขอมูลในการปฏิบัติงาน การเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการเขาถึงจุดเกิดเหตุและการบัญชาการและควบคุมสถานการณเพ่ือลดความสูญเสียชีวิตและทรัพยสิน การ
พัฒนาสมรรถนะบุคลากรดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย การจัดทําแผนและซักซอมแผนรองรับสาธารณ
ภัย  การสรางกลไกการจัดการ/ระบบการปฏิบัติการรองรับสาธารณภัย การศึกษาวิจัยเก่ียวกับการเสริมสราง 
ความปลอดภัยประเภทตาง ๆ รวมทั้งการควบคุมความปลอดภัยของอาคาร สิ่งกอสราง ปายโฆษณา การจัดเก็บ
และขนยายสารเคมี เปนตน ตลอดจนการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยตาง ๆ  

๓) สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย โดยการรณรงคและ
สงเสริมความรูในการปองกันสาธารณภัยแกทุกภาคสวน การสรางเครือขายความรวมมือระหวางองคกรดาน   
ความปลอดภัยทั้งภาครัฐและเอกชน การพัฒนาสมรรถนะใหแกอาสาสมัครดานความปลอดภัย การเสริมสราง
ศักยภาพชุมชนในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ตลอดจนการดําเนินมาตรการเพ่ือเสริมสรางความรวมมือใน
การควบคมุความปลอดภัยในอาคารและสถานประกอบการตาง ๆ    
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๒ มหานครสีเขียว สะดวกสบาย 
 
๒.๑ สถานการณและการประเมิน  
 ในปงบประมาณที่ผานมา เขตคลองเตยสามารถเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว โดยรณรงคใหประชาชนปลูก
ตนไมในบริเวณบานและเปลี่ยนพ้ืนที่วางเปลาเปนพ้ืนที่สีเขียว ดําเนินการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริการเก็บขยะ
มูลฝอย โดยใหเจาหนาที่เพ่ิมการคัดกรองมูลฝอยรีไซเคิลสงเสริมการคัดแยกขยะในกลุมเปาหมาย และสงเสริมการ
นําขยะเนาเสียทําเปนปุยน้ําชีวภาพ การรณรงคสงเสริมทั้งผูผลิตและผูบริโภคใหมีพฤติกรรมที่กอใหเกิดมูลฝอย
ลดลง เพ่ิมประสิทธิภาพการคัดแยกมูลฝอย ของเสียอันตรายและกากไขมันที่แหลงกําเนิด ดวยการใหความรู
เพ่ือใหผูบริโภคเห็นประโยชนและความสําคัญของการคัดแยกมูลฝอยแบบตางๆ ท่ีแหลงกําเนิดขยะแทนการทิ้ง
รวมกันแลวคอยมาแยกที่ศูนยกําจัดขยะ สนับสนุนการนําเทคโนโลยีแปรรูปผลผลิต โดยการสรางมูลคาใหกับ
มูลฝอยดวยการแปรรูปใหสามารถนํากลับมาใชใหมในรูปแบบอื่น เชน การผลิตปุยหมักจากมูลฝอย และการ
ผลิตปุยอินทรียจากกากตะกอนสิ่งปฏิกูลใหไดใหเพ่ิมขึ้น และการเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว เพ่ือเปนพ้ืนที่พักผอนหยอนใจ 
รองรับกิจกรรมทางสงัคม และเปนแหลงกรองมลภาวะ 
  
๒.๒ พันธกิจ วัตถุประสงค เปาหมายและตัวชี้วัด 

พันธกิจ 
๑. ลดปริมาณมูลฝอย/สิ่งปฏิกูลที่ตองกําจัด 
๒. เพ่ิมพื้นที่สีเขียว/สวนสาธารณะ 
๓. ลดมลพิษจากพฤติกรรมของประชาชน  
๔. สงเสริมการดํารงชีวิตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 
วัตถุประสงค 
๑. พัฒนาสิ่งแวดลอมทั้งระบบใหมีคุณภาพที่ดีอยางยั่งยืน เอื้อตอการอยูอาศัยและการทองเที่ยวท่ีมี

ความปลอดภัย สวยงาม มีชีวิตชีวา และสะดวก  
๒. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินมาตรการเพ่ือลดปริมาณมูลฝอย และการสงเสริมการนํากลับมา

ใชประโยชน 
เปาหมาย 
๑. ประชาชนมสีวนรวมในการแกไขปญหาสิ่งแวดลอมของกรุงเทพมหานครมากขึ้น 
๒. ปริมาณมูลฝอยจากครัวเรือนและชุมชนลดลง 
๓. กรุงเทพมหานครเปนเมืองที่มีความสะอาด รมรื่น และสวยงามมากขึ้น 

 
ตัวชี้วัด 

 
ลําดับท่ี ตัวชี้วัด 

1 พื้นที่สีเขียวท่ีเพ่ิมข้ึน 
2 รอยละความสําเร็จในการจัดกิจกรรมสงเสริมการประหยัดพลังงานไฟฟาในอาคารสํานักงานเขต 

(ผลผลิต) 
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๒.๓ แนวทางการพฒันา 

2.๓.๑ เพิ่มประสิทธิภาพการจัดการมูลฝอย ไขมันและสิ่งปฏิกูล โดยลดการใชและสงเสริมการนํา
กลับมาใชประโยชน เพ่ือใหมีการใชทรัพยากรอยางคุมคา และมีประสิทธิภาพ นําไปสูการประหยัดตนทุนการ
ผลิตและลดความเสื่อมโทรมของสภาพแวดลอม ดวยมาตรการ/กลยุทธ ดังนี ้

๑) ควบคุมปริมาณมูลฝอยไมใหเพ่ิมข้ึนดวยการรณรงคสงเสริมทั้งผูผลิตและผูบริโภคใหมี
พฤติกรรมที่กอใหเกิดมูลฝอยลดลง  

๒) เพ่ิมประสิทธิภาพการคดัแยกมูลฝอย ของเสียอันตรายและกากไขมันที่แหลงกําเนิด ดวยการ
ใหความรูเพ่ือใหผูบริโภคเห็นประโยชนและความสําคัญของการคัดแยกมูลฝอยแบบตางๆ ที่แหลงกําเนิดขยะ
แทนการท้ิงรวมกันแลวคอยมาแยกที่ศูนยกําจัดขยะ 

๓) สนับสนุนการนําเทคโนโลยีแปรรูปผลผลิต โดยการสรางมูลคาใหกับมูลฝอยดวยการแปรรูป
ใหสามารถนํากลับมาใชใหมในรูปแบบอื่น เชน การผลิตปุยหมักจากมูลฝอย และการผลิตปุยอินทรียจากกาก
ตะกอนสิ่งปฏิกูลใหไดใหเพ่ิมขึ้น 
 2.๓.๒ การเพิ่มพ้ืนที่สีเขียว เพ่ือเปนพ้ืนที่พักผอนหยอนใจ รองรับกิจกรรมทางสังคม และเปนแหลง
กรองมลภาวะ ดวยมาตรการ/กลยุทธ ดังนี ้
   ๑) ใชแผนแมบทพ้ืนที่สีเขียวของกรุงเทพมหานคร โดยมีเปาหมายท่ีใหมีพื้นที่สีเขียวเพ่ือ
สภาพแวดลอมที่ดีและมีพ้ืนที่สเีขียวในรูปแบบสวนสาธารณะเพ่ือการพักผอนของประชาชนและเปนปอดของเมือง 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 มหานครสําหรับทุกคน 
 
3.๑ สถานการณและการประเมิน  

ในปงบประมาณที่ผานมา เขตคลองเตยไดดําเนินการสนับสนุนการพัฒนาเด็กกอนวัยเรียนในชุมชน 
เพ่ือใหการดูแลเด็กในชุมชนไดมาตรฐาน จัดสวัสดิการที่เหมาะสมจําเปนตอกลุมผูดอยโอกาส โดยประสานขอ
คาครองชีพประจําวันแกผูสูงอายุและผูพิการ จัดกิจกรรมกีฬานันทนาการ เพ่ือเสริมสรางคุณภาพชีวิตที่ดี และ
สรางทางเลือกใหมของการใชชีวิตในวันหยุด โดยจัดฝกสอนทักษะการเลนกีฬาและจัดแขงขันกีฬาตางๆ รวมทั้ง
สงเสริมใหเด็ก เยาวชน และประชาชนมีภูมิคุมกันรางกาย จิตใจ และมีสวนรวมในการปองกันโรค โดยจัด
กิจกรรมรณรงคปองกันโรคและเฝาระวังโรคติดตอรายแรงตางๆ และจัดกิจกรรมปองกันยาเสพติด สรางความ
เขมแข็งของสถาบันครอบครัว พัฒนาเยาวชนใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี โดยจัดอบรมเพ่ือนําหลักธรรมของศาสนามา
ขัดเกลานิสัยและชี้นําการดําเนินชีวิตที่ถูกตอง ซึ่งเขตคลองเตยจะตองเพ่ิมขีดความสามารถในการสรางสิ่ง
อํานวยความสะดวกและสวัสดิการใหกับผูสูงอายุ ผูพิการและผูดอยโอกาส เมืองแหงโอกาสทางเศรษฐกิจ 
การศกึษาสําหรับทุกคน และสังคมพหุวัฒนธรรม   

 
3.๒ พันธกิจ วัตถุประสงค เปาหมายและตัวชี้วัด 

พันธกิจ 
๑. พัฒนาคุณภาพการศึกษาและการเรียนรูของประชาชน 

        ๒. สงเสริมและสนับสนุนการจัดสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะหใหครอบคลุมทุกกลุมเปาหมาย 
 ๓. เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนและสังคม 
 4. พัฒนาการใหบริการดานการกีฬาและนันทนาการ 
 5. อนุรักษ ฟนฟู และเผยแพรศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ิน 

วัตถุประสงค 
 ๑. เพื่อใหสงเสริมประชาชนในกรุงเทพมหานครไดรับการศึกษาที ่มีมาตรฐานและมีโอกาสเรียนรู
ตลอดชีวิต 
 ๒. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดบริการสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห  
 ๓. เพ่ือใหกลุมทางสังคมมีความเขมแข็งสามารถพ่ึงตนเองได 
 4. เพ่ือใหศิลปะ วัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ินของกรุงเทพมหานครดํารงอยูสืบไป 
 เปาหมาย 
 ๑. ประชาชนในกรุงเทพมหานครมีโอกาสทางการศึกษาเพ่ิมข้ึน 
 ๒. ประชาชนในกรุงเทพมหานครมีคุณภาพชีวิตที่ดี ไดรับสวัสดิการอยางทั่วถึง และพ่ึงตนเองได 
 ๓. ศิลปะ วัฒนธรรมและภูมิปญญาของกรุงเทพมหานครไดรับการฟนฟูและพัฒนาทั้งเชิงอนุรักษและ
สรางมูลคาในเชิงเศรษฐกิจ 
 

ตัวชี้วัด 
 

ลําดับท่ี ตัวชี้วัด 
1 ผลสําเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขต 

1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School)  
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ลําดับท่ี ตัวชี้วัด 
 2) ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดสํานักงานเขตเทียบกับเกณฑเฉลี่ยของ

ประเทศ 
2 สัดสวนของผูสูงอายุและคนพิการที่ไดรับการจัดสรรเบ้ียยังชีพ 
3 รอยละความพึงพอใจของผูรับ บริการดานการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน (ผลลัพธ) 
4 รอยละของขาราชการครูท่ีไดรับการอบรมและพัฒนาอยางนอยคนละ ๒ หลักสูตรตอป (ผลผลิต) 

 
3.๓ แนวทางการพัฒนา 

3.๓.๑ พัฒนาคุณภาพการศึกษาและแหลงการเรียนรู โดยเนนผู เรี ยนเปนสําคัญและสราง
กรุงเทพมหานครใหเปนสังคมแหงการเรียนรู เพ่ือพัฒนาคุณภาพประชากรและลดความเหลื่อมล้ําในสังคมดวย
มาตรการ/กลยุทธ ดังนี้ 

๑) พัฒนาคุณภาพการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานและปฐมวัยเพ่ือใหผูเรียนมีพ้ืนฐานที่
แข็งแรงมั่นคง เพียงพอตอการดํารงชีวิตที่ดีในวันขางหนา อยูรวมกับผูอื่นไดอยางดี มีชีวิตอยูในสังคมอยางมีความสุข 
สามารถประกอบการงานอาชีพเพื่อเลี้ยงตนเองและครอบครัวไดและสามารถพัฒนาตนเองใหเจริญ กาวหนา 
ตลอดจนมีสวนรวมกับผูอื่นในการพัฒนาชุมชน สังคม และประเทศชาติ ดวยการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน
โรงเรียนใหมีมาตรฐานเดียวกันอยางทั่วถึง และการเขาถึงบริการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอยางเพียงพอ พัฒนา
ศักยภาพของคร ูบุคลากรทางการศกึษา และผูเก่ียวของ  
 3.๓.๒ สรางเสริมความเขมแข็งของครอบครัว สังคม และสวัสดิการสังคมสงเคราะห เพ่ือสรางคนท่ีมี
คุณภาพบุคลากรที่มีประสิทธิภาพโดยผานครอบครัวซึ่งเปนหนวยทางสังคมที่เล็กที่สุดและชุมชนซึ่งมีความ
ใกลชิดกับประชาชนมากที่สุด และมีการจัดหาสวัสดิการใหอยางเหมาะสมกับลักษณะเฉพาะและขอจํากัดของ
แตละกลุมบุคคล ดวยมาตรการ/กลยุทธ ดังนี ้

๑) สงเสริมและพัฒนาผูนําชุมชน และประชาชนรวมท้ังภาคีดานการพัฒนาชุมชน โดยการสรางและ
พัฒนาศักยภาพความเปนผูนํา การฝกฝนทักษะความเปนผูนําอยางยั่งยืน เพ่ือเรงขับเคลื่อนชุมชนใหเขมแข็งดวยตนเอง 

๒) สงเสริมระบบและการจัดบริการสวัสดิการสังคม และสังคมสงเคราะห เด็ก เยาวชน สตร ี
ผูสูงอายุ ผูพิการ และผูดอยโอกาส โดยรวมมือกับภาครัฐและภาคเอกชนในการสงเสริมการจัดบริการ ขจัดการ
ละเมิดสิทธิเด็ก สตรี และเยาวชน ทุกรูปแบบ รวมทั้งลดความเหลื่อมล้ําในสังคมในการเขาถึงบริการของ
กรงุเทพมหานคร  

3.๓.๓ พัฒนาดานการกีฬาและนันทนาการ เพื่อใหประชาชนไดออกกําลังกายและมีทักษะทางกีฬาที่
เหมาะสมกับวัยซึ่งสงผลใหมีสุขภาพดีทั้งรางกายและจิตใจ ดวยมาตรการ/กลยุทธ ดังนี ้

๑) พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานของสถานบริการดานการกีฬาและนันทนาการ โดยเพ่ิมสถานบริการ
ดานกีฬาและนันทนาการ เรงดําเนินการโครงการกอสรางที่เปนโครงการตอเนื่อง ปรับปรุงสถานที่และอุปกรณดาน
กีฬาและนันทนาการของกรุงเทพมหานครใหไดมาตรฐาน 

 
   

 
 
 



- ๑๘ - 
 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๔ มหานครกะทัดรัด 
 
๔.๑ สถานการณและการประเมิน 

ในปงบประมาณท่ีผานมา เขตคลองเตยไดดําเนินการปรับปรุงซอมแซมถนน ทางเชื่อม ตรอก ซอย  
เสนทางลัด เพื่อลดความแออัด ในสวนของระบบควบคุมจราจร ควบคุม ตรวจสอบการใชประโยชนที่ดินให
เปนไปตามกฎหมายผังเมือง ประกอบกับกรุงเทพมหานครไดใหความสําคัญกับการจราจรขนสง การเชื่อมโยง
โครงขายถนน การพัฒนาการใชประโยชนท่ีดินเพื่อสนับสนุนการเปนศูนยกลางเศรษฐกิจในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต ดังนั้น เขตคลองเตยควรใชโอกาสนี้มุงสงเสริมและใหความสําคัญตอการพัฒนาโครงสราง
พ้ืนฐานเพ่ือมุงสูการเปนศูนยกลางเศรษฐกิจของกรุงเทพมหานครและระดับภูมิภาค  

 
๔.๒ พันธกิจ วัตถุประสงค เปาหมายและตัวชี้วัด 

พันธกิจ  
ควบคุม ตรวจสอบ และพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานใหเปนไปตามผังเมืองรวมของกรุงเทพมหานคร 
วัตถุประสงค  
เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาที่ดินในพื้นที่ท่ีมีศักยภาพ และกํากับการขยายตัวของการพัฒนา/ใชประโยชน

ที่ดินในกรุงเทพมหานครใหสอดคลองกับผังเมืองรวมกรุงเทพมหานครและภาคมหานคร 
เปาหมาย 
การขยายตัวของเมืองในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครเปนไปตามผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร และสอดคลอง

กับทิศทางการพัฒนาภาคมหานคร 
 
 ตัวชี้วัด 
  

ลําดับท่ี ตัวชี้วัด 
1 รอยละของการลงจุดแสดงตําแหนงพ้ืนที่ที่อนุญาตใหมีการกอสรางอาคาร และตําแหนงของ

อาคารที่มีการออกเลขรหัสประจําบาน 
 
๔.๓ แนวทางการพัฒนา 

 4.๓.๑ พัฒนาการใชประโยชนที่ดินใหสอดคลองกับผังเมืองรวม เพ่ือจัดทําแนวทางในการใชประโยชน
ที่ดินใหเอ้ืออํานวยตอการพัฒนาเปนศูนยกลางการขนสงและสื่อสารของภูมิภาคเอเชียและเอเชียตะวันออก
เฉยีงใต ดวยมาตรการ/กลยุทธ ดังนี้ 

1) สงเสริมและสนับสนุนการใชประโยชนที่ดินใหสอดคลองกับผังเมืองรวมกรุงเทพมหานครโดย
การพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศดานผังเมือง  

  
 

 
 
 



- ๑๙ - 
 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๕ มหานครประชาธิปไตย 
 
๕.๑ สถานการณและการประเมิน 
 กรุงเทพมหานครมีสภาประชาชนกรุงเทพฯ และสภาประชาชนระดับเขต ใหเปนเวทีรับฟงความเห็น
ของประชาชน การนําเสนอขอมูลการจัดทํากิจการสาธารณะ และการจัดทํางบประมาณของกรุงเทพมหานคร 
และสํานักงานเขต มุงลดบทบาทของสวนกลาง (Decentralize) ลงเหลือภารกิจหลักเทาท่ีตองทํา เทาที่จําเปน 
และใหประชาชนไดมีสวนรวมในการบริหารงานชุมชนทองถ่ินตามเจตนารมณของประชาชนมากข้ึน อีกทั้งให
ประชาชนมีความเชื่อมั่นในความซื่อสัตยสุจริตของขาราชการและผูดํารงตําแหนงทางการเมืองของ
กรุงเทพมหานคร 
 สํานักงานเขตคลองเตยจึงใหความสําคัญในการจัดสภาประชาชนระดับเขต จัดทําระบบงบประมาณ
แบบมีสวนรวมระดับเขต และประชาชนสามารถตรวจสอบการทุจริต คอรรัปชั่นในหนวยงาน เจาหนาที่รัฐ 
เพ่ือใหมี ความเชื่อมั่นตอการทํางานของเจาหนาที่ สงผลใหเกิดความรวมมือของประชาชนและการบริหารงาน
ของหนวยงานเพ่ิมข้ึน 
 
๕.๒ พันธกิจ วัตถุประสงค เปาหมายและตัวชี้วัด 

พันธกิจ 
๑. การจัดสภาประชาชนระดับเขต 
๒. การจัดทําระบบงบประมาณแบบมีสวนรวมระดับเขต 
๓. สรางความเชื่อมั่นของประชาชนตอความซื่อสัตยสุจริตของหนวยงานและขาราชการกรุงเทพมหานคร
วัตถุประสงค  
๑. เพ่ือใหมีการจัดสภาประชาชนระดับเขต 
๒. เพ่ือใหมีการใชระบบงบประมาณแบบมีสวนรวมระดับเขต 
๓. เพ่ือสรางความเชื่อมั่นของประชาชนตอความซื่อสัตยสุจริตของหนวยงานและขาราชการกรุงเทพมหานคร 
เปาหมาย 
๑. มีการประชุมสภาประชาชนระดับเขต 
๒. มีการใชระบบงบประมาณแบบมีสวนรวมระดับเขต 
๓. ความเชื่อมั่นของประชาชนตอความซื่อสัตยสุจริตของหนวยงานและขาราชการกรุงเทพมหานครเพ่ิมข้ึน 

 
 ตัวชี้วัด 

 
ลําดับท่ี ตัวชี้วัด 

1 รอยละของปญหาความเดือดรอนของประชาชนที่มีการนําเสนอในการประชุม
คณะกรรมการชุมชนไดรับการนําไปแกไข (ผลลัพธ) 

 
 
 
 
 



- ๒๐ - 
 
๕.๓ แนวทางการพัฒนา 

 5.3.1 จัดตั้งสภาประชาชนระดับเขต ใหเปนเวทีรับฟงความเห็นของประชาชน การนําเสนอขอมูล การ
จัดทํากิจการสาธารณะ การจัดทําระบบงบประมาณแบบมีสวนรวมระดับเขต จัดหนวยงานภายนอกตรวจสอบ
ความเชื่อมั่นของประชาชนตอความซื่อสัตยสุจริตของหนวยงานและขาราชการกรุงเทพมหานคร และทําการ
ประเมินผล สรุปรายงานแจงใหหนวยงาน ผูบังคบับัญชาทราบ ดวยมาตรการ/กลยุทธ ดังนี ้

1) จัดตั้งสภาประชาชนระดับเขต ดําเนินกิจการสาธารณะของสํานักงานเขตที่มีผลกระทบตอ
ประชาชน ชุมชนที่อยูอาศัย ชุมชนทางเศรษฐกิจ แลวนําเสนอสูที่ประชุมสภาประชาชนระดับเขต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



- ๒๑ - 
 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 7 การบริหารจัดการ 
 
7.๑ สถานการณและการประเมิน 

ในปงบประมาณท่ีผานมา เขตคลองเตยไดดําเนินการปรับปรุงประสิทธิภาพในการใหบริการประชาชน 
สงเสริมกระบวนการมีสวนรวมของภาคประชาชน สรางความเขมแข็งของชุมชน กลุมประชาคม และองคกร
เครือขายตางๆ สรางกระบวนการบริหารจัดการที่โปรงใส ตรวจสอบได ทั้งในดานการใชจายงบประมาณและ
วิธีการจัดการ โดยเพ่ิมชองทางในการสื่อสารกับประชาชนไดมากขึ้น และดําเนินกิจกรรมการสรางราชการใส
สะอาดเขตคลองเตย ลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงาน พัฒนาบุคลากรใหมีความพรอมในการปฏิบัติงาน
และการใหบริการ สามารถสรางความพึงพอใจแกประชาชนผูรับบริการ ดําเนินการเพ่ิมประสิทธิภาพของการ
จัดเก็บรายได โดยจัดเก็บภาษีทุกประเภทไดเกินกวาจํานวนที่กรุงเทพมหานครประมาณการไว เพ่ิม
ประสิทธิภาพดานการคลัง โดยพัฒนาบุคลากรผูปฏิบัติงานดานการเงินและการคลังของสํานักงานเขต และ
พัฒนาระบบการบริหารการใชจายเชิงประสิทธิภาพ เพ่ิมประสิทธิภาพในดานกระบวนการ และการประเมินผล
การบริหารราชการตามหลักธรรมาภิบาล สามารถดําเนินการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหมีความ
ทันสมัย โดยนํานวัตกรรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการปฏิบัติงาน และใหบริการประชาชน ซึ่ง
ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารของทางราชการผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดดวยตนเอง และ
เพ่ือใหสอดคลองกับแผนพัฒนาพัฒนากรุงเทพมหานคร ๑๒ ป ระยะที่ ๒ (พ.ศ.๒๕๕๖-๒๕๕๙) เขตคลองเตย
จะตองพัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเปนตนแบบดานการบริหารมหานคร รวมทั้งพัฒนาศูนยขอมูลขาวสาร
เขตคลองเตยใหเปนศูนยขอมูลที่ไดมาตรฐาน โดยนํานวัตกรรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยและครบ
วงจรมาใหบริการประชาชนและนักทองเที่ยวชาวตางชาต ิ

 
7.๒ พันธกิจ วัตถุประสงค เปาหมายและตัวชี้วัด 
 พันธกิจ  

๑. สรางกรอบทิศทางการพัฒนาที่ยั่งยืนและเสริมสรางการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในการพัฒนาภาคมหานคร    
๒. พัฒนาระบบบริการประชาชน เพ่ือมุงสูความเปนองคกรชั้นเลิศดานบริการ 
๓. เสริมศักยภาพงานบริหารการคลังและงบประมาณ 
๔. เสริมศักยภาพกลไกการนําแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครไปสูการปฏิบัติ 
๕. สงเสริมบุคลากรของกรุงเทพมหานคร ใหมีความพรอมทั้งดานศักยภาพ คุณภาพชีวิต และความ

ภาคภูมิใจเพ่ือรวมพัฒนามหานครใหนาอยูอยางยั่งยืน 
๖. เพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับการบริหารและพัฒนามหานคร 
วัตถุประสงค 
๑. ใหบริการพ้ืนฐานตางๆ ที่ไดมาตรฐานอยางท่ัวถึงและเปนธรรม 
๒. ขยายและพัฒนาคุณภาพของบริการสูความเปนเลิศโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
๓. พัฒนาระบบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลโดยเนนการมีสวนรวมของประชาชน 
เปาหมาย 
๑. เขตคลองเตยเปนองคกรแหงการเรียนรู 
๒. เขตคลองเตยมผีลสัมฤทธิ์ของการบริหารจัดการที่ดีเพ่ิมข้ึน  
๓. เขตคลองเตยมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนกลไกขับเคลื่อนการบริหารและ

ปฏิบัติงานเพ่ือศักยภาพในการใหบริการประชาชน 



- ๒๒ - 
 

ตัวชี้วัด 
 

ลําดับท่ี ตัวชี้วัด 
1 จํานวนครั้งในการเรงรัดติดตามการกอหนี้ของสํานักงานเขต (ผลผลิต) 
2 ความสําเร็จของการจัดเก็บภาษีปายรายใหม (ผลผลิต) 
3 - รอยละความสําเร็จในการใหบริการจดทะเบียนสมรสของบุคคลสัญชาติไทยภายในระยะเวลา 

30 นาที (ผลผลิต) 
- ระดับความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการจดทะเบียนสมรสของบุคคลสัญชาติไทย (ผลลัพธ) 

4 - รอยละความสําเร็จในการใหบริการรับแจงยายเขาในทะเบียนบานแลวเสร็จภายในระยะเวลา 
15 นาที (ผลผลิต) 
- ระดับความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการการแจงยายเขาในทะเบียนบาน (ผลลัพธ 

5 ตัวชี้วัดมิติที่ 2.1 รอยละของความสําเร็จในการใชจายงบประมาณ 
2.1.1 รอยละความสําเร็จของการกอหนี้ผูกพัน 
2.1.2 รอยละความสําเร็จของการเบิกจายงบประมาณในภาพรวม 
2.1.3 รอยละของเงินกันไวเหลื่อมป 

6 ตัวชี้วัดมิติที่ 2.2 คะแนนของความสําเร็จในการจัดทํางบการเงิน 
2.2.1 คะแนนของความสําเร็จของการจัดทํางบการเงินทันเวลาและถูกตอง 
2.2.2 คะแนนของความสําเร็จของการจัดทํารายงานบัญชีมูลคาทรัพยสินประจําป 2558 
ทันเวลาและถูกตอง 

7 ตัวชี้วัดมิติที่ 2.3 ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคมุ
ภายใน 

8 ตัวชี้วัดมิติที่ 3.1 ระดับความสําเร็จในการแกไขเรื่องรองเรียนจากประชาชน/ผูรับบริการ 
9 ตัวชี้วัดมิติที่ 3.2 รอยละความสําเร็จของการดําเนินโครงการใหบริการที่ดีท่ีสุด (Best Service)   

10 ตัวชี้วัดมิติที่ 3.3 ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 
11 ตัวชี้วัดมิติที่ 3.4 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการพัฒนาสภาพแวดลอมในการทํางาน 
12 ตัวชี้วัดมิติที่ 4 รอยละของผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการสรางราชการใสสะอาดของ

กรุงเทพมหานคร 
7.๓ แนวทางการพฒันา 

7.๓.๑ สรางกรอบทิศทางการพัฒนาที่ยั่งยืน และเสริมสรางการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในการ
พัฒนาภาคมหานคร เพื่อสนับสนุนการมีสวนรวมในการพัฒนากรุงเทพมหานคร โดยมีการเชื่อมโยงแผน
ยุทธศาสตร แผนงบประมาณ และแผนงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคลใหมีความสอดคลองกัน และเปด
โอกาสใหประชาชนมีสวนรวม เปนศูนยกลางของการวิจัยและพัฒนาท่ีสนับสนุนการบริหารมหานครในเชิงสห
วิทยาการ และสงเสริมทุกภาคสวนในการพัฒนากรุงเทพมหานครเปนมหานครนาอยูอยางยั่งยืนและเปน
ศูนยกลางภูมิภาคใหประชาชนไดรับรูอยางตอเนื่อง ดวยมาตรการ/กลยุทธ ดังนี้ 

๑) สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนทุกภาคสวนในการพัฒนาภาคมหานคร เพื่อเสริมสราง
ความรูสึกเปนเจาของรวมในการพัฒนาเมืองอยางยั่งยืน 

7.๓.๒ สงมอบบริการที่ดีที่สุดแกประชาชน ดวยการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยการพัฒนา
คุณภาพของบุคลากรกรุงเทพมหานคร และขยายชองทางการบริการสูประชาชน เพื่อมุงสนองความตองการ
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ประชาชนในสังคมยุคใหม รวมทั้งมุงสูความเปนองคกรชั้นเลิศดานการบริการ (Best Service Organization) 
ดวยมาตรการ/กลยุทธ ดังนี ้
 ๑) ดําเนินการใหบริการทกุรูปแบบอยางถูกตอง รวดเร็ว ทั่วถึงและเปนธรรม        

๒) ขยายชองทางการบริการใหมีความหลากหลาย เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพงานบริการที่ตอบสนอง
ความตองการของประชาชน 

๓) ติดตามและประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการบริการของกรุงเทพมหานคร 
 7.๓.๓ บริหารจัดการการเงินการคลังของกรุงเทพมหานครในภาพรวม ดวยการบริหารการจัดเก็บ
รายได การงบประมาณของกรุงเทพมหานครอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดหารายไดและ
ลดรายจาย รวมทั้งกํากับใหการใชจายเปนไปอยางคุมคา การรักษาเสถียรภาพทางการคลังและการเพ่ิม
ประสิทธิภาพของการดําเนินนโยบายการคลังโดยมีฐานะการคลังที่แข็งแกรง มีเครื่องมือทางการคลังทั้งการ
จัดเก็บภาษีและการจัดสรรงบประมาณที่มีประสิทธิภาพ ดวยมาตรการ/กลยุทธ ดังนี้ 

๑) จัดหาและจัดเก็บรายไดของกรุงเทพมหานครอยางเปนธรรม ถูกตอง ครบถวน โปรงใส              
มีประสิทธิภาพ รวมทั้งปรับโครงสรางภาษี ยกรางและปรับปรุงแกไขกฎหมายท่ีเกี่ยวของเพ่ือเพ่ิมความคลองตัว 
ความเปนธรรม ความรัดกุม และประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีแตละประเภท  

๒) พัฒนาชองทางในการรับชําระภาษีเพิ่มเติมพรอมปรับปรุงกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวของเพ่ือ
เพ่ิมความสามารถในการจัดหารายไดคาธรรมเนียมที่หลากหลาย 

๓) บริหารงบประมาณเชิงรุก ดวยการเรงรัดการกอหนี้ การเบิกจายงบประมาณใหเปนไปตาม
เปาหมายที่กําหนด เพ่ือกระจายเม็ดเงินลงสูเศรษฐกิจโดยรวมของกรุงเทพมหานคร พรอมทั้งบริหารจัดการ
งบประมาณและรายจายของกรุงเทพมหานครอยางโปรงใสตรวจสอบไดดวยการนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงมาใชเปนเกณฑในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณของกรุงเทพมหานคร  
 7.๓.๔ เพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับการบริหารและพัฒนามหา
นคร  เพ่ือสนับสนุนกรุงเทพมหานครใหมีการบริหารจัดการและบริการเปนเลิศ ดวยการเสริมสรางศักยภาพใน
การบริหารจัดการภายในองคกรในดานตางๆ ดวยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยางมี
ประสิทธิภาพคุมคาเกิดประโยชนสูงสุดตอองคกรและประชาชนเพื่อสนับสนุนกรุงเทพมหานครใหมีการบริหาร
จัดการและบริการเปนเลิศ ดวยมาตรการ/กลยุทธ ดังนี้ 

๑) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติราชการ 
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บทที่ ๔ การบริหารจัดการเพื่อใหบรรลุเปาหมายของการพัฒนา 
หลักการ 
 การบริหารจัดการแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ.๒๕๕9 ของสํานักงานเขตคลองเตย หมายถึงสราง
ความรูความเขาใจเก่ียวกับสาระของแผนฯ และการผลักดันเพื่อใหบุคลากรของหนวยงานนําพันธกิจที่ปรากฏ
ในแผนฯ นี้ไปสูการปฏิบัติ รวมทั้งสรางกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน และหนวยงานภายนอก โดยมุงสู
เปาหมายของการพัฒนาในแตละระดับที่มีความสอดคลองและเชื่อมโยงกัน ซึ่งแสดงใหเห็นวาผลสัมฤทธิ์ของ
แผนฯ จะเกิดจากการปฏิบัติงานที่ประสานกันของทุกฝาย ตลอดจนมีการติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์อยาง
ตอเนื่อง 

ดังนั้น การบริหารจัดการแผนฯ จึงจะตองมีการจัดฝกอบรม/สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อ
เสริมสรางความรูความเขาใจแกผูเ ก่ียวของ ประกอบกับผูบริหารเขตตองใหความสําคัญตอการใชจาย
งบประมาณแบบมุงผลสัมฤทธิ์และสงเสริมใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานตามแผนฯ รวมทั้งติดตามผลการ
ดําเนินโครงการ/แผนงาน อยางตอเนื่อง  

 
การนําแผนฯ ไปสูการปฏิบัต ิ
   ๑. การสรางความเขาใจแกบุคลากรของสํานักงานเขตทุกระดับ เพื่อนําพันธกิจในความรับผิดชอบที่
ปรากฏในแผนฯ กระจายไปสูการปฏิบัติตามสัดสวนของความเก่ียวของ รวมทั้งการติดตามและรายงานผล อาจ
ดําเนินการโดยการจัดประชุมชี้แจง/จัดฝกอบรม/สัมมนา/ประชุม/ประชุมเชิงปฏิบัติการท่ีเหมาะสมกับ
กลุมเปาหมาย 

๒. การนําแผนฯ ไปสูการปฏิบัติ โดยหัวหนาสวนราชการจะตองทําหนาที่กํากับ ควบคุม ดูแล และ
ติดตามผลการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ในสวนที่รับผิดชอบวาไดมีการนําไปสูการปฏิบัติจริง 
และรายงานใหผูบังคับบัญชาตามลําดับชั้นทราบเปนระยะ 

๓. การสรางสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการนําแผนฯไปปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ กลาวคือผูบริหาร
หนวยงานตองใหความสําคัญในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของหนวยงาน รวมทั้งติดตามผลสัมฤทธิ์
และประเมินผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมตามแผนฯ ตลอดจนใหผลตอบแทนในการปฏิบัติงานระดับบุคคล
ตามผลสัมฤทธิ์ของงานรายบุคคลและหนวยงานอยางเขมแข็ง 

๔. การเพ่ิมประสิทธิภาพของหนวยงานในการนําแผนฯ ไปปฏิบัติ อาจดําเนินการโดยการใหรางวัล
พิเศษแกบุคลากรท่ีสามารถดําเนินการไดบรรลุเปาหมายสูงสุดตามเงื่อนไขที่กําหนดเพื่อทาทายใหเกิดการ
แขงขันในการพัฒนางาน 

๕. การติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ.๒๕๕9 ของสํานักงานเขตคลองเตย 
โดยรายงานผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ของแตละสวนราชการในที่ประชุมหัวหนาสวนราชการ หรือ
คณะทํางานที่แตงตั้งขึ้นเพ่ือทําหนาที่ติดตามและรายงานผลการปฏิบัติราชการของหนวยงาน รวมทั้งใหรายงาน
ผลผานโปรแกรม Daily Plans เปนประจําทุกเดือน มีการประเมินผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจําป พ.ศ.๒๕๕8 ของสํานักงานเขตคลองเตย โดยหนวยงานท่ีเก่ียวของเปนรายป 
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ตารางที่ 1 ผังแสดงความสัมพันธระหวางวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตรและกลยุทธตามภารกิจของสํานักงานเขตคลองเตย 
หนวยงาน สํานักงานเขตคลองเตย 

วิสัยทัศนของสํานักงานเขตคลองเตย : มุงม่ันใหบริการ พัฒนาความเปนระเบียบเรียบรอย เศรษฐกิจ คุณภาพชีวิต กาวสูอาเซียนในป ๒๕๕๘ 
 
๑.๑ ภารกิจเชิงยุทธศาสตรและประจํา (มิติที่ ๑) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิสัยทัศนของสํานักงานเขตคลองเตย : มุงม่ันใหบริการ พัฒนาความเปนระเบียบเรียบรอย เศรษฐกิจ คุณภาพชีวิต กาวสูอาเซียนในป ๒๕๕๘  
ตอบสนองนโยบาย ผว.กทม. 

ติดตั้งไฟสองสวางในพื้นที่
เสี่ยง อีก 20,000 ดวง ติดตั้งไฟฟาสองสวาง

ในพ้ืนที่เสี่ยง 

ประเดน็ยุทธศาสตร กลยุทธ 

มหานครแหงความปลอดภัย 
ปรับปรุงโครงสรางพ้ืนฐานของ 
ศูนยกีฬา ศูนยเยาวชน และ 
ลานกีฬา 

ประเดน็ยุทธศาสตร กลยุทธ 

สงเสริมการรับรองมาตรฐาน
สถานประกอบการอาหาร 

มาตรการเรงดวน 
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๑.๑ ภารกิจเชิงยุทธศาสตรและประจํา (มิติที่ ๑) 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มหานครปลอดภัย 

เพิ่มประสิทธิภาพการคัดแยกมูลฝอยที่แหลงกําเนิดตาม
หลักการ ๓Rs 

ประเดน็ยุทธศาสตร กลยุทธ ประเดน็ยุทธศาสตร กลยุทธ กลยุทธ ประเดน็ยุทธศาสตร 

ตอบสนองแผนพัฒนาฯ ระยะ  ๒๐ ป 
 

ควบคุมความเปนระเบียบเรียบรอย 
เพิ่มความปลอดภยัในพื้นทีส่าธารณะ และลดจุดเสี่ยง
อาชญากรรม 

สนับสนุนทรัพยากรในการจัดการดานความปลอดภัย 
 
เพิ่มประสิทธิภาพการเก็บขนมูลฝอย ดวยการนัดเวลา
ทิ้ง  เวลาเก็บขนมูลฝอย เกบ็ขนมูลฝอยแยกประเภท 
และนําไปจัดการตามประเภทอื่นๆ รวมทั้งใหบริการสูบ
ถายสิ่งปฏิกูลและไขมันแยกเปนการเฉพาะ 
 
ปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานของ ศูนยกีฬา ศูนยเยาวชน 
และลานกีฬา 

สงเสริมการมีสวนรวมในการเฝาระวังและปองกัน
โรคติดตอที่สําคัญในเขตเมืองในเครือขายภาครัฐเอกชน
และประชาชน 

มหานครสีเขียว 
สะดวกสบาย 

คุมครองและอนุรกัษพื้นที่สีเขียวเพือ่สภาพแวดลอมที่
ดีของเมือง 

วิสัยทัศนของสํานักงานเขตคลองเตย : มุงม่ันใหบริการ พัฒนาความเปนระเบียบเรียบรอย เศรษฐกิจ คุณภาพชีวิต กาวสูอาเซียนในป ๒๕๕๘  

สงเสริมใหคนกรุงเทพฯ มีพฤติกรรมสขุภาพที่ดี เพือ่ลด
พฤติกรรมหรือสภาวะเส่ียงตอการเกิดโรคไมติดตอ 

สงเสริมการรับรองมาตรฐานสถานประกอบการอาหาร 
เพิ่มประสิทธิภาพดานการบริหารจัดการมูลฝอยของ
หนวยงานที่เกีย่วของ 

สงเสริมการอนุรักษพลังงานการใชพลังงานทดแทน
และการพลังงานที่มี ประสิทธิภาพ 

ควบคุมความเปนระเบียบเรียบรอย 

มหานคร 
สําหรับทุกคน 

สงเสริมการจัดกิจกรรมที่พัฒนาทักษะกระบวนการคิด 
วิเคราะหและการแกปญหาใหกับนกัเรยีนโรงเรียนสงักัด 
กทม. 
จัดสรรเบ้ียยงัชีพ สําหรบัผูสูงอายุคนพิการ และ
ผูดอยโอกาส 

มหานครแหง
ประชาธิปไตย 

การดําเนินกิจการสาธารณะของสํานกังานเขต 
(50 เขต) ที่มีผลกระทบตอประชาชน ชมุชนที่
อยูอาศยั ชุมชนทางเศรษฐกิจ นาํเสนอสูที่
ประชุม “สภาประชาชนระดับเขต” 

สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนทุกภาค
สวนในการพัฒนาภาคมหานคร เพื่อสราง
เสรมิความรูสึกเปนเจาของในการพัฒนาเมือง
อยางยั่งยืน 

 

ลดอุบัติเหตุทางถนนโดยการมีสวนรวมของอาสา
จราจร/เทศกิจ 

การบริหาร
จัดการ 

ปรับปรุงประสิทธิภาพการบรหิารจัดการเก็บ
ภาษีทองถิ่น 
เพิ่มระบบสารสนเทศและ/หรือระบบภูมิ
สารสนเทศเพื่อบริการประชาชนหรือ
หนวยงานภาครฐั (e-Service/m-Service) 

ดําเนินการใหบริการทกุรูปแบบอยางถูกตอง 
รวดเร็ว ทั่วถึง และเปนธรรม 

สงเสริมการรักษาวินัยทางการเงนิการคลังของ 
กทม. 

เพิ่มปริมาณและประสิทธิภาพของพื้นทีสี่เขียวเพื่อ
รักษาสภาพแวดลอมที่ดีและเพิ่มคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น
ของชาวกรุงเทพฯ 

สนับสนุนเงนิทุนใหกูยืมเพื่อนําไปประกอบอาชีพ  สงเสริม
วินัยการออมเงิน เพื่อบรรเทาภาระคาครองชีพ และลด
รายจาย รวมทั้งสามารถบริหารหนี้สินสวนบุคคลของ
ประชาชน ขาราชการ และลกูจางกรุงเทพมหานคร 

ปรับปรุงผิวจราจรที่เกิดความเสียหายใหอยูในสภาพใช
งานไดอยางปลอดภัย ฯ 

สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 

ลดจํานวนอุบัตภิัยอันเกิดจากสิ่งกอสรางประเภทอาคาร 

มหานครปลอดภัย 
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๑.๒ ภารกิจประจํา (มิติที่ ๒-๔) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

กลยุทธ ประเด็นยุทธศาสตร 

การบริหารจัดการ 
 

สงเสริมการรักษาวินัยทางการเงินการคลังของ กทม. 

วิสัยทัศนของสํานักงานเขตคลองเตย : มุงม่ันใหบริการ พัฒนาความเปนระเบียบเรียบรอย เศรษฐกิจ คุณภาพชีวิต กาวสูอาเซียนในป ๒๕๕๘  
ตอบสนองแผนพัฒนาฯ ระยะ  ๒๐ ป 

 

เพ่ิมประสิทธิภาพการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ
กรุงเทพมหานคร 
เพิ่มระบบสารสนเทศและ/หรือระบบภูมิสารสนเทศเพ่ือ
บริการประชาชนหรือหนวยงานภาครัฐ (e-Service/ 
m-Service) 

พัฒนาคุณภาพการใหบริการดวยความอบอุนเปนมิตร
แกคนทุกชาติ ทุกภาษา ทุกวัฒนธรรม 
พัฒนาสภาพแวดลอมทางกายภาพที่เอ้ือตอ 
การสรางบรรยากาศการทํางานที่มีความสุข 
สนับสนุนการใชคลังความรูท่ีเอ้ือตอการพัฒนาขีด
สมรรถนะของบุคลากร 

ลดปจจัยเสี่ยงในการทุจริตคอรรัปชั่นและการกระทํา
ผิดวินัยของบุคลากร 



คํานํา 
 

  สํานักงานเขตคลองเตยไดจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ.๒๕๕9 เพ่ือเปนแนวทาง ใน
การปฏิบัติราชการของสวนราชการในสังกัดตามอํานาจหนาที่ของสํานักงานเขต ซึ่งแผนปฏิบัติราชการนี้
สอดคลองกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจําป พ.ศ.2559 ในสวนของการตอบสนองนโยบายผูวา
ราชการกรุงเทพมหานคร (10 มาตรการเรงดวนและ 6 นโยบายหลัก) และแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 
๒๐ ป การกําหนดแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. ๒๕๕9 คณะผูจัดทําแผนฯ ไดทําการจัดทําแผนฯ 
ใหเปนไปตามรูปแบบ ประเด็นยุทธศาสตรและกลยุทธตามที่กรุงเทพมหานครกําหนดในแผนปฏิบัติราชการ
กรุงเทพมหานครประจําป พ.ศ. ๒๕๕9  
 

       
 

     (นางอัจฉราวด ี ชัยสุวิรัตน) 
     ผูอํานวยการเขตคลองเตย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



วิสัยทัศนหัวหนาหนวยงาน 

 
สํานักงานเขตคลองเตยบริหารงานเพื่อใหสอดคลองกับวิสัยทัศนของกรุงเทพมหานครเพื่อมุงสูการเปน 

“มหานครแหงเอเชีย” และเปนศูนยกลางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตของกรุงเทพมหานคร รวมทั้งการ
เปนมหานครนาอยูอยางยั่งยืน เพื่อใหประชาชนมีสภาพแวดลอมที่เอ้ืออํานวยตอการมีความเปนอยูที่ดีและ
สงเสริมขีดความสามารถในการแขงขันควบคูไปกับการสรางบริการสาธารณะที่มีคุณภาพดีเลิศ ใหประชาชน
สามารถเขาถึงบริการตางๆ ไดอยางเหมาะสมและเทาเทียม สํานักงานเขตคลองเตยจะตองเปนกลไกหนึ่งในการ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตรตางๆ เพ่ือพัฒนากรุงเทพมหานครใหบรรลุเปาหมายและเกิดผลสัมฤทธิ์  

เขตคลองเตยมีความพรอมทั้งในดานโครงสรางพื้นฐานทางเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิตอยูในระดับ
มาตรฐาน ประกอบกับพ้ืนท่ีเขตการปกครองตั้งอยูในชัยภูมิที่เหมาะสม สะดวกในการคมนาคมขนสง เชื่อมโยง
กับแหลงธุรกิจและพาณิชยกรรมท้ังในกรุงเทพมหานคร ตางจังหวัด และระดับภูมิภาค ดังนั้น การพัฒนาเขต
คลองเตยในป ๒๕๕9 จึงเนนการพัฒนาทั้งดานกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม และคุณภาพชีวิตในพ้ืนที่
อยางสมดุล เพ่ือให เขตคลองเตยเปนเขตนาอยู รวมทั้งเปนศูนยกลางเศรษฐกิจและการทองเที่ยวของ
กรุงเทพมหานครและประเทศ สามารถแขงขันกับนานาประเทศในระดับภูมิภาคได  
 
 

     (นางอัจฉราวด ี ชัยสุวิรัตน) 
     ผูอํานวยการเขตคลองเตย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 



สารบัญ 
                  หนา 
   สวนที่ ๑  
         - ปก 
         - คํานํา  
         - สารบัญ 
  สวนที่ ๒ บทสรุปสําหรับผูบริหาร        ๑ 
  สวนที่ ๓ สาระของแผน 
        - บทที่ ๑ สภาพทั่วไป การวิเคราะหประเมินสถานการณ    ๓ 
        - บทที่ ๒ การขับเคลื่อนสูเปาหมาย      7 
        - บทที่ ๓ ยุทธศาสตรการพัฒนา          ๑2 
        - บทที่ ๔ การบริหารจัดการเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย         ๒6 
   สวนที่ ๔ การนําแผนฯ ไปสูการปฏิบัติ     
       - ตารางที ่๑ แสดงความสัมพันธของวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร และกลยุทธ  ๒7        
        - ตารางที ่๒ แสดงแนวทางการดําเนินการของแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ.๒๕๕8 30 
       - ตารางที่ ๓ โครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุนภารกิจเชิงยุทธศาสตรตาม    107 

  แผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. ๒๕๕๘ ของหนวยงาน             
    - ตารางที่ ๔ โครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุนภารกิจประจําตามแผนปฏิบัติราชการ ๑14 
         ประจําป พ.ศ. ๒๕๕๘ ของหนวยงาน                
 - ตารางที่ ๕ โครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุนภารกิจในมิติที่ ๒-๔   117 

- ตารางท่ี ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติราชการ  119  
        ประจําป พ.ศ. ๒๕๕๘ ของหนวยงาน       
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 ตารางที่ 2 แสดงแนวทางการดําเนินการของแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ.2559 
ข. ภารกิจเชิงยุทธศาสตรของหนวยงานที่สนับสนุนแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจําป พ.ศ.๒๕๕๙ (ตอบสนองแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานครระยะ ๒๐ ป) 
ตัวชี้วัดบูรณาการ 
    ๑. มหานครปลอดภัย 
 

ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ 
ของตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ   
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

1.1 ปลอดมลพิษ 1.1.2.1 เพ่ิม
ประสิทธิ ภาพ
ของการคัดแยก
มูลฝอยที่
แหลงกําเนิด
ตามหลัก 3R 
 
 

1.   
– รอยละของปริมาณ 
มูลฝอยที่คัดแยกที่
แหลงกําเนิดเพ่ิมขึ้นเมื่อ
เปรียบกับป พ.ศ.2556 
 
เปาหมาย   
รอยละ 16   
 

รอยละ 15 นิยาม  
1. มูลฝอยคัดแยกที่แหลงกําเนิด หมายถึง มูลฝอย
อินทรีย วัสดุรีไซเคิล มูลฝอยอันตราย มูลฝอย
อิเล็กทรอนิกส  ไขมัน  
    1.1 มูลฝอยอินทรีย (Organic waste) สิ่งท่ี
ยอยสลายงาย เชน เศษอาหาร เศษผักเปลือกผลไม 
วัชพืช ใบไม  กิ่งไม ฯลฯ  
    1.2 วัสดุรีไซเคิล (Recyclable waste) เชน 
แกว ขวด กระดาษ กลองเครื่องดื่มแบบ UHT 
กระปองเครื่องดื่ม ฯลฯ 
    1.3 มูลฝอยอันตราย (Hazardous waste) 
เปนมูลฝอย ที่มีองคประกอบหรือปนเปอนวัตถุ
อันตรายชนิดตางๆ เชน ถานไฟฉาย หลอดไฟ 
สเปรยกระปอง ยาหมดอายุ เครื่องสําอางหมดอายุ 
ฯลฯ 
   1.4 มูลฝอยอิเล็กทรอนิกส ( E-Waste) 
หมายถึง ซากเครื่องใชหรืออุปกรณ ซึ่งใช

๑.  โครงการแปรรูปเศษ
ใบไมกิ่งไมเพ่ือนํากลับมาใช
ประโยชนตอสวนรวม 
(ไมใชงบประมาณ) 
๒. โครงการลดและคัดแยก
ขยะรีไซเคิลโดยพนักงาน
ประจํารถเก็บขนมูลฝอย 
เขตคลองเตย 
(ไมใชงบประมาณ) 
3. โครงการอาสาสมัคร
ชักลากมูลฝอยในชุมชน   
(199,500 บาท) 
4.  โครงการสถานศึกษารวมใจ
คัดแยกขยะอันตรายเพื่อรักษา
สิ่งแวดลอม (ไมใชงบประมาณ) 
5. โครงการสงเสริมการ 
แปรรูปขยะเศษอาหาร
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ 
ของตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ   
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

กระแสไฟฟาหรือสนามแมเหล็กในการทํางานที่
ไมไดตามมาตรฐาน  
(off-spec) หรือหมดอายุการใชงาน หรือลาสมัย  
เชน คอมพิวเตอร  โทรศัพทเคลื่อนที่
เครื่องใชไฟฟา ฯลฯ  
2. แหลงกําเนิด หมายถึง ที่พักอาศัย บานเรือน 
สถานศึกษา อาคาร สถานประกอบการ 
หางสรรพสินคา โรงแรม ฯลฯ  
วิธีการคํานวณ 
ปริมาณมูลฝอยที่คดัแยกทีแ่หลงกําเนิดป พ.ศ.2559 เพิ่มขึ้น = 
ปริมาณมูลฝอยที่คดัแยกทีแ่หลงกําเนิดปพ.ศ.2559-ปฐานx100 
ปริมาณมูลฝอยที่คดัแยกทีแ่หลงกําเนิดปพ.ศ.2556 (เฉลี่ยตัน/วัน)  

หมายเหตุ ปฐาน คือ ป พ.ศ. 2556 
1.เปาหมายรายเขต : สํานักสิ่งแวดลอมกําหนดตาม
ศักยภาพของสํานักงานเขต 
 2.วิธีการคํานวณ 
 ปริมาณมูลฝอยที่คดัแยกที่แหลงกําเนิดรายเขต 
 ปพ.ศ.2559 เพ่ิมขึ้น = ปริมาณมูลฝอยที่คดัแยกฯ 
ของสํานักงานเขตปพ.ศ.2559 - ปฐาน คูณ 100 
หารปริมาณมูลฝอยที่คดัแยกที่แหลงกําเนิดรายเขต 
ปพ.ศ.2556 (เฉลี่ยตันตอวัน) 
3.วิธีการรายงานผลการดําเนินงาน  
    3.1 สํานักสิ่งแวดลอมและสํานักงานเขต จัดทํา
รายงานผลการนํามูลฝอยที่คัดแยกที่แหลงกําเนิด

เพ่ือนํามาใชประโยชน 
(ไมใชงบประมาณ) 
6. โครงการรณรงค
จัดเก็บขยอิเล็กทรอนิกส 
– เครื่องใชไฟฟาจาก
อาคารชุดพักอาศัย เขต
คลองเตย 
(ไมใชงบประมาณ) 
 
(ฝายรักษาความสะอาดฯ) 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ 
ของตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ   
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

และนํากลับมาใชประโยชน ตามแบบที่สํานัก
สิ่งแวดลอมกําหนด เสนอ ผอ.สํานัก/ผอ.เขต ทราบ 
และจัดเก็บไวเปนหลักฐานเพ่ือรอรับการตรวจ
ประเมินจาก สสล.หรือ สยป. 
    3.2 ใหรายงานผลการดําเนินการงานดังกลาว
ผานระบบอินเตอรเน็ต (ใน Google drive)ภายใน
เวลาที่กําหนด 
4.เกณฑการใหคะแนน ( 5 คะแนน)  
    4.1 สํานักสิ่งแวดลอมคํานวณตามสัดสวน
ภาพรวมของกรุงเทพมหานคร 
    4.2 สํานักงานเขต คํานวณจากเปาหมายที่
กําหนดรายเขต 
- รอยละ 100 ของคาเปาหมายเขตขึ้นไปได 5 คะแนน 
- รอยละ 90 - 99 ของคาเปาหมายเขต ได  4 คะแนน   
- รอยละ 80 - 89 ของคาเปาหมายเขต ได  3 คะแนน   
- รอยละ 70 - 79 ของคาเปาหมายเขต ได  2 คะแนน   
- รอยละ 60 - 69 ของคาเปาหมายเขต ได  1 คะแนน 
- รอยละ 59 ของคาเปาหมายเขตลงมา ได 0.9 คะแนน  

   -  มูลฝอยที่จัดเก็บได
ลดลง เม่ือเปรียบกับป 
พ.ศ.2556 
 
เปาหมาย   
รอยละ 4   

รอยละ 3 นิยาม  
ปริมาณมูลฝอยที่จัดเก็บไดลดลงหมายถึง ปริมาณ
มูลฝอยที่จัดเก็บไดเฉลี่ยตอวันลดลงตามเปาหมาย
ที่กําหนด   
วิธีการคํานวณ 
รอยละของปริมาณมูลฝอยที่จัดเก็บไดลดลง =  
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ 
ของตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ   
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

 ปริมาณมูลฝอยที่จัดเก็บไดป 2556 (9,900 ตัน/วัน 
ลบปริมาณมูลฝอยที่จัดเก็บไดป 2559  คูณ  4 หารดวย 100  
หมายเหตุ 
ป 2559 รอยละ 4 ลดลง 396 เหลือ 9,504 ตัน/วัน 
ป 2560 รอยละ 5 ลดลง 495 เหลือ 9,405 ตัน/วัน 
เกณฑการใหคะแนน ( 5 คะแนน)  
- รอยละ 100 ของคาเปาหมายเขตขึ้นไป ได 5 คะแนน 
- รอยละ 90 - 99 ของคาเปาหมายเขต ได   4 คะแนน   
- รอยละ 80 - 89 ของคาเปาหมายเขต ได   3 คะแนน   
- รอยละ 70 - 79 ของคาเปาหมายเขต ได   2 คะแนน   
- รอยละ 60 - 69 ของคาเปาหมายเขต ได   1 คะแนน   
- รอยละ 59 ของคาเปาหมายเขตลงมา ได 0.9 คะแนน  

1.2  ปลอด
อาชญากรรม        
ยาเสพติด 

1.2.1.2 เพ่ิม
ความปลอดภัย 
ในพื้นที่สาธารณะ 
และลดจุดเสี่ยง
อาชญากรรม 
 

2.   - การสํารวจพ้ืนที่เสี่ยง
ภัยหรือพื้นที่เสี่ยงอันตราย
และจัดทําแผนติดตั้ง/
ซอมแซมไฟฟาแสงสวาง
เพื่อแกไขปญหาในพื้นที่
เสี่ยงฯ 
เปาหมาย  
แผนการติดตั้ง/ซอมแซม
ไฟฟาแสงสวางในพ้ืนที่
เสี่ยงภัยหรือเสีย่งอันตราย
ที่มีขอมูลครบถวนและ
จัดสงภายในเวลาที่กําหนด 

1 แผน คํานิยาม   
-  พ้ืนที่เสี่ยงภัยหรือเสีย่งอันตรายหมายถึง ถนน ตรอก ซอย 
หรือพื้นที/่อาคารรกราง วางเปลา ที่เสี่ยงหรือลอแหลมตอ
การเกิดอาชญากรรมการกระทําผิดกฎหมาย หรือเหตุการณ 
/ การกระทําใดๆ  ที่เปนอันตรายตอชีวิต และทรัพยสินของ
ประชาชน ทั้งนี้ สํานักงานเขตจะตองสํารวจพ้ืนที่เสี่ยงภัยฯ 
ในพื้นที่รับผิดชอบ ระบุสภาพปญหาและจัดทําแผน
ดําเนินการติดตั้งหรือซอมแซมไฟฟาแสงสวาง  
 
 
 
 

1. การสํารวจและจัดทํา
แผนปฏิบัติการติดตั้ง/ 
ซอมแซมไฟฟาแสงสวาง
เพ่ือลดพ้ืนท่ีเสี่ยงภัยใน
พ้ืนที่เขตคลองเตยประจําป 
๒๕๕9 (ไมใชงบประมาณ) 
2. กิจกรรมการติดตั้ง/
ซอมแซมไฟฟาแสงสวาง 
ในพ้ืนที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยง
อันตราย 
(ไมใชงบประมาณ) 

(ฝายโยธา) 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ 
ของตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ   
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

 - รอยละของ
ความสําเร็จในการ
ติดตั้ง/ซอมแซมไฟฟา
แสงสวาง ในพื้นที่เสี่ยง
ภัยหรือเสี่ยงอันตราย
ตามแผนทีกํ่าหนด 
 
เปาหมาย  
รอยละ 80 
 

-  ความสําเร็จในการติดตั้ง/ซอมแซมไฟฟา 
แสงสวางในพ้ืนที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตรายตาม 
แผนที่กําหนด หมายถึง ความสําเร็จในการติดตั้ง/
ซอมแซมไฟฟาแสงสวาง หรือที่ไดแจงใหหนวยงาน
ที่เก่ียวของดําเนินการฯ ในพื้นที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยง
อันตรายตามแผนที่กําหนด 
วิธีคาํนวณ  ความสําเร็จในการติดตั้ง/ซอมแซม
ไฟฟาแสงสวางฯ เทากับจํานวนดวงไฟที่มีการ
ติดตั้ง/ซอมแซมหรือที่ไดแจงใหหนวยงานท่ี
เก่ียวของดําเนินการฯ ในพ้ืนที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยง
อันตรายตามแผนที่กําหนด คูณดวย 100 หาร
ดวยจํานวนดวงไฟทั้งหมดท่ีอยูในแผนท่ีตอง
ดําเนินการติดตั้ง/ซอมแซมในพ้ืนท่ีเสี่ยงภัยฯ  

จํานวนดวงไฟที่มีการติดตั้ง 
/ซอมแซม/แจงหนวยงานดําเนินการ    x100                        
จํานวนดวงไฟทั้งหมดท่ีอยูในแผน 
ที่ตองดําเนินการฯ 
เกณฑการใหคะแนน ประเมินจาก 3 
องคประกอบไดแก 
1.  สํารวจและจัดทําแผนชัดเจน(ระบุสถานที/่สภาพ
ปญหา/จํานวนดวงไฟ) ตามแบบรายงาน 3 คะแนน 
2.  รายงานครบถวนสมบูรณ พรอมปญหา/อุปสรรค 
(ถามี) ไมเกินวันที่ 7 ของเดือน 2 คะแนน  
3.  ผลการดําเนินงานที่ชัดเจน (จํานวนดวงไฟที่
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ 
ของตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ   
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

ติดตั้ง/ซอมแซมไดหรือแจงหนวยงานที่เก่ียวของ
ดําเนินการ สามารถระบุรอยละของความสําเร็จ)    
5 คะแนน    
       ทั้งนี้ แบบรายงานที่ใชมี 2 แบบ คือ แบบ
รายงานการติดตั้งและแบบรายงานการซอมแซม 
ใหเริ่มรายงาน ตั้งแตเดือนตุลาคม 2558 ถึง
กันยายน 2559 การรายงานตองครบถวน 
สมบูรณ สม่ําเสมอทุกเดือน (สํานักงานเขตที่
ดําเนินการไปกอนแลวสามารถรายงานยอนหลังได
ตามเดือนที่ระบุในแบบรายงาน แตตองไมนํา
ผลงานของปที่แลวมารายงาน) 
เกณฑการใหคะแนนผลการดําเนินงานติดตั้ง/
ซอมแซมไฟฟาแสงสวางฯ ตามขอ 3  
-รอยละ 80 ข้ึนไป 5 คะแนน 
-รอยละ 75-79    4 คะแนน 
-รอยละ 70-74    3 คะแนน 
-ต่ํากวารอยละ70  2 คะแนน 
เกณฑการหักคะแนน  
1. การจัดสงแผน (วันที่สํานักการโยธา ไดรับเรื่อง)  
    1.1. เลยกําหนดการจัดสง (วันท่ี 7 มกราคม 
2559)   หัก  0.5  คะแนน 
    1.2 จัดสงแผนภายหลังวันที่ 7 กุมภาพันธ 
2559 หัก  1 คะแนน 
    1.3 จัดสงแผนภายหลังวันที่ 7 มีนาคม 2559



- 34 - 
 

ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ 
ของตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ   
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

หัก  1.5. คะแนน  
2. การรายงานการติดตั้งซอมแซมไฟฟาแสงสวาง
ลาชา  ไมเปนไปตามเวลาที่กําหนด  หัก 1 คะแนน 
3. การรายงานที่ไมเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด  
(เชน ไมระบุผลงานการติดตั้ง/ซอมแซมไฟฟาแสง
สวางและรอยละของความสําเร็จ) หัก 1 คะแนน 

 1.6.2.1 
สงเสริมการมี
สวนรวมในการ
เฝาระวังและ
ปองกัน
โรคตดิตอที่
สําคัญในเขต
เมืองใน
เครือขายภาครัฐ 
เอกชนและ
ประชาชน  
 

3. รอยละของชุมชนที่
มีกิจกรรมการปองกัน
โรคไขเลือดออกครบ  
4 กิจกรรม 
 
เปาหมาย 
รอยละ 80       
 

รอยละ 100 นิยาม 
   - กิจกรรมปองกันควบคุมโรคไขเลือดออก ครบ  
4 กิจกรรม หมายถึง ชุมชนที่จดทะเบียนที่ไดดําเนิน
กิจกรรมปองกัน ควบคมุโรคไขเลือกออก (4 กิจกรรม) 
ไดแก 
กิจกรรมที่ 1.  มีการสํารวจและทําลายแหลงเพาะพันธุ
ยุงลายเปนประจําทุกเดือน 
กิจกรรมที่ 2.  มีการเผยแพรประชาสัมพันธในชุมชน 
เชน การจัดนิทรรศการ เผยแพรผานหอกระจายขาว   
เอกสาร เวทีชาวบาน การประชุมในชุมชน การรณรงค
ประชาสัมพันธโดยเนนการมีสวนรวมของชุมชน 
กิจกรรมท่ี 3.  มีการปรับสภาพสุขาภิบาล
สิ่งแวดลอมไมใหเปนแหลงแพรโรค    
กิจกรรมท่ี 4.  ชุมชนที่มีผูปวยไดรับการควบคุม
โรคภายใน 24 ชั่วโมง ภายหลังไดรับการแจงขาว 
โดยใชมาตรการเรงดวนสําหรับควบคุมการระบาด 
คือ 
 

๑. กิจกรรมการปองกัน
ควบคุมโรคไขเลือดออก 
(ไมใชงบประมาณ) 
 

(ฝายสิ่งแวดลอมฯ) 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ 
ของตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ   
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

      (4.1) ประกาศแจงเตือนประชาชนใหทราบวา
มีโรคไขเลือดออกระบาดในชุมชนนั้น พรอมท้ังให
สุขศึกษาแกประชาชนใหรูจักวิธีการปองกันตนเอง
และครอบครัวไมใหยุงลายกัด 
      (4.2) ขอใหประชาชนใหความรวมมือกําจัด
แหลงเพาะพันธุยุงลายท่ีอาจมีหลงเหลืออยูในชุมชน
ใหหมดไป 
      (4.3) การกําจัดลูกน้ํายุงลายในบานผูปวย
และบริเวณรอบบานควรดําเนินการอยางนอย 
100 เมตร 
      (4.4) ประเมินคาดัชนีลูกน้ํายุงลายในพ้ืนที่ 
เกิดโรค โดยมีดัชนีความชุกชุมลูกน้ํา (คา HI < 10 )      
      (4.5) การพนสารเคมีกําจัดยุงตัวเต็มวัย ให
ครอบคลุมพ้ืนที่รอบบานผูปวยในรัศมีอยางนอย 
100 เมตร อยางนอย 2 ครั้ง โดยแตละครั้งหาง
กัน 7 วัน หากเกิดมีผูปวยกระจายในชุมชน ควร
พนทุกหลังคาเรือนในชุมชน หากมีชุมชนที่อยู
ขางเคยีงก็ควรพนสารเคมีเพิ่มเติมใหชุมชน
ใกลเคยีงดวย 

 

หมายเหตุ  กิจกรรมที่ 4 จะถูกนํามานับเมื่อมี
ผูปวยเกิดขึ้นในชุมชนนั้น หากชุมชนใดไมมีผูปวย 
ใหถือวาดําเนินการครบทั้ง 3 กิจกรรม และ
ครบถวนตามเปาหมาย 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ 
ของตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ   
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

     - ชุมชน ไดแก ชุมชนที่จัดตั้งข้ึนตามระเบยีบ
ของกรุงเทพมหานครรายเขต (ชุมชนจดทะเบียน 
ขอมูล ณ วันที่ 1 ตุลาคม 255๘) 
คาเปาหมาย  รอยละ 80 (ตุลาคม - กันยายน) 
(ตุลาคม - มกราคม  เปาหมายรอยละ 35) 
(ตลุาคม - มกราคม  เปาหมายรอยละ 60) 
(ตลุาคม - มกราคม  เปาหมายรอยละ 80) 
วิธีการคํานวณ 
จํานวนชุมชนที่จดทะเบียนท่ีมีกิจกรรมการปองกัน 
โรคไขเลือดออก ครบ 4 กิจกรรม  x 100 
จํานวนชุมชนที่จดทะเบียนท้ังหมดในพื้นที่เขต 

 1.6.3.1 
สงเสริมใหคน
กรุงเทพฯ   
มีพฤติกรรม
สุขภาพที่ดี เพื่อ
ลดพฤติกรรม
หรือสภาวะ
เสี่ยงตอการเกิด
โรคไมติดตอ 

4. รอยละของโรงเรียน
ในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร
ดําเนินมาตรการ
ปองกันโรคอวนและ
ภาวะทุพโภชนาการ  
 
เปาหมาย   
รอยละ ๘๐ 
 

รอยละ 100 นิยาม  
มาตรการปองกันโรคอวนและภาวะทุพโภชนาการ
ในโรงเรียน มีดังนี้ 
1. ลด/งด จําหนายน้ําอัดลมและใหผูคาลด
น้ําตาลในเครื่องดื่มที่ขายในโรงเรียนเหลือไมเกิน
รอยละ 5 
2. จัดหาน้ําสะอาดใหดื่มฟรี 
3. ลด/งด จําหนายขนมกรุบกรอบ 
4. จัดกิจกรรมทางกายเพ่ิมเติมแกเด็กอยางนอยวัน
ละ 12 นาที                  
5. จัดสิ่งแวดลอมใหเหมาะสม 
6. จัดอาหารกลางวันที่มีคุณคาทางโภชนาการโดย
มีผักทุกมือ้และมีผลไมสัปดาหละ 3 วัน 

1.โครงการฝกอบรมนาย
หมูลูกเสือสามัญ สามัญรุน
ใหญ และหัวหนาหนวยยุว
กาชาด  
(93,000 บาท) 
2.โครงการสงเสริมกีฬานักเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร  
(๕๕,๗๐๐ บาท)  
3.โครงการพิธีทบทวนคาํ
ปฏิญาณและสวนสนาม
ลูกเสือกรุงเทพมหานคร 
(42,500 บาท) 
4.โครงการพิธีปฏิญาณและ
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ 
ของตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ   
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

7. หามโฆษณาอาหาร ขนม และเครื่องดื่มที่ไมมี
ประโยชนในโรงเรียน ดูแลอาหารรอบโรงเรียน
ไมใหเปนอันตรายตอสุขภาพ 
8. เฝาระวังและประเมินภาวะโภชนาการอยาง
สม่ําเสมอ โดยการชัง่น้ําหนัก วัดสวนสูง ปละ 2 
ครัง้ 
9. ประสานความรวมมือกับผูปกครอง ชุมชน 
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูประกอบการ 
      -  เด็ก สุขภาพตามเกณฑที่กําหนด  คือนักเรียน มี
น้ําหนักและสวนสูงตามเกณฑสมสวน (Median) ที่ไมอวน/
ทวม/เริ่มอวน/คอนขางผอม/ผอม** ตามเกณฑอางอิงการ
เจริญเติบโตของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 
2543 ตามคูมือมาตรการและแนวทางการดําเนินงาน
ปองกันโรคอวน 
     -   โรงเรียนในกรุงเทพมหานครหมายถึง
โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครจํานวน 435 
แหง  
     -   โรงเรียนนอกสังกัดกรุงเทพมหานคร (นํา
รอง) ไดแก โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศกึษากรุงเทพมหานคร จํานวน 25 แหง 
      -  โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
เอกชน จํานวน 20 แหง 
คาเปาหมาย รอยละ 80 ของโรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานครและโรงเรียนนอกสังกัด

สวนสนามยุวกาชาด
กรุงเทพมหานคร  
(47,300 บาท) 
5.โครงการจางเหมายาม
ดูแลทรัพยสินและรักษา
ความปลอดภัยทรัพยสิน
ใหแกโรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานคร 
(1,913,700 บาท) 

(ฝายการศึกษา) 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ 
ของตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ   
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

กรุงเทพมหานคร มีการดําเนินมาตรการปองกัน
โรคอวนและภาวะทุพโภชนาการ 
วิธีการคํานวณ 
1.  จํานวนโรงเรียนในพื้นที่กทม.ที่ดําเนินมาตรการ
ปองกันโรคอวนและภาวะทุพโภชนาการ คูณ 100 
แลวหารดวย 483  
2.  จํานวนเด็กในโรงเรียนพ้ืนที่กทม.ไดรับการเฝา
ระวังภาวะโภชนาการมีสุขภาพตามเกณฑที่กําหนด 
คูณ 100 หารดวยจํานวนเด็กในโรงเรียนพ้ืนท่ี
กทม.ท่ีเขารวมการดําเนินมาตรการฯ 

 1.6.8.2 
สงเสริมการ
รับรอง
มาตรฐานสถาน
ประกอบการ
อาหาร 

5. รอยละความสําเร็จ
ในการสงเสริมใหสถาน
ประกอบการอาหารมี
การพัฒนาผานเกณฑ
มาตรฐานอาหาร
ปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานคร  
ระดับดี 
 
เปาหมาย   
รอยละ 60 
 

 นิยาม 
1.  สถานประกอบการอาหาร หมายถึง สถานที่จําหนาย
อาหาร แผงลอยจําหนายอาหาร ตลาด ซูเปอรมารเก็ต 
และมินิมารท ในพ้ืนที่ 50 เขตที่ไดรับใบอนุญาตหรือ
หนังสือรับรองการแจง ตามกฎหมายวาดวยการ
สาธารณสขุ  
2.  เกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานคร ระดบัดี หมายถึง เกณฑที่ใชตรวจ
ประเมินสถานประกอบการอาหารเพ่ือขอรับปายรับรอง
มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี 
ประกอบดวย 3 องคประกอบหลัก ไดแก ดานอาคาร
สถานท่ี ดานอาหาร และดานบุคลากรผูสัมผัสอาหาร 
ดังนี้  
 

1. โครงการกรุงเทพฯ  
เมืองอาหารปลอดภัย    
(152,700 บาท) 
2. โครงการตรวจ
สุขาภิบาลสิ่งแวดลอม 
(86,400 บาท)  
 
(ฝายสิ่งแวดลอมฯ) 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ 
ของตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ   
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

     (1)  สถานประกอบการอาหารผานเกณฑ
สุขลักษณะ 
     (2)  อาหารและวัตถุดิบผานเกณฑดานความ
ปลอดภัยโดยการใชชุดทดสอบเบื้องตน (Test kit)  
ตรวจไมพบสารเคมีอันตราย 4 ชนิด คือ สารบอแรกซ
สารฟอกขาว   กรดซาลิซิลิค  สารฟอรมาลีน  และ  โคลิ
ฟอรมแบคทีเรยี     ไมพบการปนเปอนมากกวารอยละ 
90 
    (3)  บุคลากรผูสัมผัสอาหารไดรับการอบรมหรือการ
เรียนรูดวยตนเองดานการสุขาภิบาลอาหาร ไดรับการ
อบรมหรือการเรียนรูดวยตนเองดานการสุขาภิบาล
อาหาร ตามหลักสูตรที่กรุงเทพมหานครกําหนด และ
ผานการทดสอบความรู โดยไดรับหนังสือรับรองและ
บัตรประจําตัวผูสัมผัสอาหาร 
3.  รอยละความสําเร็จในการสงเสริมใหสถาน
ประกอบการอาหารฯ หมายถึง รอยละความสําเร็จ
ในการสงเสริมสนับสนุนใหสถานประกอบการ
อาหารสามารถพัฒนาเพื่อยกระดับมาตรฐานสถาน
ประกอบการอาหารใหไดตามเกณฑมาตรฐาน
อาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี โดย
สถานประกอบการจําหนายอาหารประเภทแผง
ลอยไดรับปายรับรองฯ  ไมนอยกวารอยละ 80 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ 
ของตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ   
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

วิธีการคํานวณ   
1. จํานวนสถานประกอบการอาหารประเภทแผง
ลอยที่ผานเกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานคร ระดับดี คูณดวย 100 หารดวย
จํานวนสถานประกอบการอาหารประเภทแผงลอย
ทั้งหมดในพ้ืนที่เขต 
2. จํานวนสถานประกอบการอาหารที่ผานเกณฑ
มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร 
ระดับดี คูณดวย 100 หารดวยจํานวนสถาน
ประกอบการ อาหารทั้งหมดในพื้นที่เขต 
สูตรคํานวณ 
1) สูตรการคํานวณ ขอ 1 
จํานวนสถานประกอบการอาหารประเภทแผง
ลอยที่ผานเกณฑ 
มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานครระดับดี   x100 

จํานวนสถานประกอบการอาหารทั้งหมดในพ้ืนท่ีเขต 
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2. มหานครสีเขียว สะดวก สบาย 
 
ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ 
ของตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

2.2 มีพ้ืนที่
สาธารณะ พื้นที่สี
เขียวกระจายท่ัวทุก
พ้ืนที่ 

2.2.1.1  
คุมครองและ
อนุรักษพ้ืนที่สี
เขียวเพ่ือ
สภาพแวดลอม
ที่ดีของเมือง 
 
2.2.1.2  เพ่ิม
ปริมาณและ
ประสิทธิภาพ
ของพื้นที่สีเขียว
เพ่ือรักษา
สภาพแวดลอม
ที่ดีและเพิ่ม
คุณภาพชีวิตที่ดี
ของชาว
กรุงเทพฯ 

6. พ้ืนที่สีเขียวที่เพ่ิมข้ึน 
 
เปาหมาย  
รอยละ ๑๐๐  
(ตามที่กําหนด)      
     
 
 

 นิยาม 
- พื้นที่สีเขียวหมายถึง พื้นที่สีเขียวตามที่กําหนดไว
ใน “ฐานขอมูลและระบบติดตามประเมินผลการ
เพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวของกรุงเทพมหานคร” 
ประกอบดวย 10 ประเภทแยกเปน 2 ประเภท
หลัก คือ 

1. พ้ืนที่สีเขียวที่เปนสวนสาธารณะ/สวนหยอม 
ใหสํานักงานเขตดําเนินการตามเปาหมายที่ตกลง
กับสํานักงานสวนสาธารณะ สํานักสิ่งแวดลอมใน
แตละป 

2. พ้ืนที่สีเขียวที่ไมไดอยูในรูปแบบ
สวนสาธารณะซึ่งตองดําเนินการสํารวจรวบรวม
เพ่ิมเติมไมนอยกวา 12 แหง/ป  

 กรณีขอ 2 กรณีหากสํานักงานเขตไดรับ
การยกเวนเนื่องจากไมมีพื้นที่ตามที่กําหนดเหลือ
แลวใหใชการรายงานผลการเปลี่ยนแปลงสภาพ
พ้ืนที่สีเขียวในพ้ืนที่เขตรวม 4 ครั้ง/ป (ธ.ค.,มี.ค.,
ม.ิย.,ก.ย.) ตามแบบฟอรมที่สํานักงานสวนกําหนด
แทน 
- รายละเอียดพ้ืนที่สีเขียวแตละประเภท 
1.พ้ืนที่สีเขียวที่เปนสวนสาธารณะ/สวนหยอม 

1. โครงการบํารุงรักษา
ปรับปรุง และเพ่ิมพ้ืนที่ 
สีเขียว 
(975,000 บาท) 
 
(ฝายรักษาความสะอาดฯ) 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ 
ของตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

1.1 ความหมาย คือพ้ืนที่ใด ๆ ในแตละพ้ืนที่เขตที่
ไมเคยถูกพัฒนาเปนสวนหยอม/สวนสาธารณะ 
(กําหนดตามนิยาม 7 ประเภท ของสํานักงาน
สวนสาธารณะ สสล.) มากอนซึ่ง สนข./สสณ. สสล.
พัฒนาเปนสวนสาธารณะ/สวนหยอม ทั้งนี้อาจเปน
พ้ืนที่วางเปลา/เกาะกลางถนน/ริมทาง/ริมคลอง/
ใตทางดวน/แนวกําแพงอยางตอเนื่อง/ผนังตึก/รั้ว/
สวนบนอาคารสูง ดาดฟาอาคาร (Green Roof) 
ฯลฯ 
สวนบนอาคารสูง/ดาดฟา นิยามตามที่ระบุไวใน
ฐานขอมูลและระบบติดตามประเมินผลการเพ่ิม
พ้ืนที่สีเขียวของกรุงเทพมหานคร 
1.2 การพัฒนาพ้ืนที่ใหเปนสวนสาธารณะ/
สวนหยอมตองพัฒนาใหมีพันธุไมปกคลุมขนาด
ตั้งแต มากกวาหรือเทากับ 2 ต.ร.ม. ขึ้นไป โดย
เนนการปลูกไมถาวร อาจดําเนินการดังตอไปนี้ 
  1.2.1 ปลูกพันธุไมยืนตน ไมพุม  
  1.2.2 จัดทําเปนพื้นที่สวนสาธารณะ/สวนหยอม 
  1.2.3 จัดทําสวนหยอมในลักษณะสวนบนอาคาร
สูง (Green Roof) (นโยบายผว.กทม.) 
  1.2.4 จัดทําเปนสวนตามแนวพื้นดินหรือพ้ืนที่ 
สีเขียวขึ้นตามแนวดิ่ง  
จัดทําเปนสวนแนวตั้ง นิยามตามที่ระบุไวใน
ฐานขอมูลและระบบติดตามประเมินผลการเพ่ิม
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ 
ของตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

พ้ืนที่สีเขียวของกรุงเทพมหานคร 
  1.2.5 จัดทําเปนสวนปา หมายถึง  
การปลูกตนไมในลักษณะเปนพ้ืนที่ โดยมีทั้งไม
ระดับสูง กลาง ระยะปลูกระหวางตนเทากับ 4X4 
เมตร ใหคิดเฉลี่ย 100 ตนเปนพื้นที่ 1 ไร 
  1.2.6 การปลูกไมยืนตนในลักษณะเนื่องเปนแนว
ยาว เชนปลูกตามริมถนน ริมคลอง ริมทางเทา 
เปนตน คิดพ้ืนที่โดยนําความกวางของทรงพุมคูณ
ความยาวของระยะทางท่ีปลูก 
 
 
 
1.3 การเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวสามารถดําเนินการ 
ไดหลายลักษณะ กลาวคือ 

1.3.1 สํานักงานเขตเองดําเนินการในรูปแบบที่
ใชและไมใชงบประมาณ 
1.3.2 สนับสนุนหนวยราชการอ่ืนๆ/บริษัท หาง

ราน เอกชน หรือประชาชน ฯลฯ ใหเปน
ผูดําเนินการในพ้ืนที่ของตนเอง 
1.3.3 รวบรวมพื้นที่ซึ่งหนวยงานอื่น บริษัท หาง

ราน เอกชน วัด หมูบานจัดสรร ฯลฯ ไดมีการ
ดําเนินการจัดทําเปนพื้นที่สวนตามนิยามของ
สวนสาธารณะ 7 ประเภทไวแลว 
1.4 สํานักงานเขตจัดทําทะเบียนพื้นที่สวนฯ 

กวา้ง 
ยาว 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ 
ของตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

แบงเปน 3 ประเภท คือ  
1.4.1 สวนซึ่งสํานักงานเขตดําเนินการเอง  
1.4.2 สวนซึ่งดําเนินการโดยหนวยงานอ่ืน  
1.4.3 อ่ืน ๆ เชน หมูบานจัดสรร วัด บริษัท/

หางราน ภาคเอกชน ประชาชน ฯลฯ 
2.พ้ืนที่สีเขียวที่ไมไดอยูในรูปแบบสวนสาธารณะ 
2.1 ความหมายคือ พ้ืนที่สีเขียวตามคําจํากัดความ
ในแผนแมบทพ้ืนที่สีเขียวของกรุงเทพมหานคร 9 
ประเภท ซึ่งประกอบดวย 
     2.1.1 สนามกีฬากลางแจง หมายถึงสนามกีฬา
กลางแจงที่มีขนาดพ้ืนที่มากกวา 500 ตร.ม.ขึ้นไป  
    2.1.2 สนามกอลฟ หมายถึง สนามกอลฟ 
ทุกแหง 
    2.1.3 แหลงน้ํา หมายถึง สระน้ํา หนองน้ํา  
บึง ซึ่งมีน้ําทวมขังนานกวา 6 เดือนตอป ที่มีขนาด
พ้ืนที่มากกวา 500 ตร.ม.ขึ้นไปทุกแหง 
   2.1.4 ที่ลุม หมายถึงที่ลุมน้ําทวมขังมีพืชขึ้นปก
คลุม เชน กกที่มีขนาดมากกวา 500 ตร.ม.ขึ้นไป    
ทุกแหง 
   2.1.5 ที่วาง หมายถึงที่วางหรือที่โลงที่มี 
ขนาดมากกวา 1 ไร พ้ืนท่ีโลงหรือพ้ืนที่รกรางหรือ
ไมไดใชประโยชนหรือไมเขาขายพื้นที่ประเภทใดและ
มีขนาดพ้ืนที่มากกวา 500 ตร.ม. 
    2.1.6 พื้นที่ไมยืนตน หมายถึงพ้ืนที่มีกลุมไมยืน
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ 
ของตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

ตนขึ้นอยูเปนสวนใหญ ขนาดพ้ืนที่ตั้งแต 1 ไรขึ้น
ไป รวมทั้งสวนผลไม 
   2.1.7 พื้นที่เกษตรกรรม หมายถึงพ้ืนท่ี
เกษตรกรรม เชน นาขาว นาหญา  
   2.1.8 พื้นที่เพาะเลี้ยงสัตวน้ํา หมายถึงพ้ืนท่ีบอ
เลี้ยงสัตวน้ํา 
   2.1.9 พื้นที่อ่ืนๆ หมายถึงพ้ืนที่ที่มีศักยภาพใน
การพัฒนาเปนพื้นที่สีเขียวเพ่ือการนันทนาการ
และสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม เชน ริมคลอง 
พ้ืนที่ใตหรือขางทางดวนหรือทางพิเศษ เปนตน 
 
วิธีการคํานวณ 
1. กําหนดใหพื้นที่สีเขียวที่เปนสวนสาธารณะ/
สวนหยอม และพ้ืนที่สีเขียวที่ไมไดอยูในรูปแบบ
สวนสาธารณะ คิดคะแนนประเภทละ 100 % 
รวม 200%  
2. เฉลี่ยผลลัพธตามขอ 1 ใหเหลือรอยละ 100 
3. นําผลท่ีไดจากขอ 2 พิจารณาในสวนความ
สมบูรณของขอมูลใน 3 สวนคือ  
   1) รายละเอียดพ้ืนที่สีเขียวแตละแหง  
   2) ที่ตั้ง  
   3) ภาพถาย 
4. หลังจากตัดคะแนนในสวนความสมบูรณจะเปน
คะแนนที่ไดของแตละสํานักงานเขต 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ 
ของตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

1. แหลงขอมูล 
1.1 ใชขอมูลพื้นท่ีสีเขียวของแตละเขตที่ปรากฏ
ใน “ฐานขอมูลและระบบติดตามประเมินผลการ
เพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวของกรุงเทพมหานคร” เทานั้น 
1.2 สํานักงานเขตรับผิดชอบสวน 3 ประเภท
ประกอบดวย   

1) สวนสาธารณะ/สวนหยอมที่ สนข. 
รับผิดชอบดําเนินการ 

2) สวนสาธารณะ/สวนหยอมที่อยูในการดูแล
รับผิดชอบของหนวยราชการอ่ืน (ระบุหนวยงาน
เจาของพื้นที.่..)  ซึ่งตั้งอยูในพ้ืนที่เขต 

3) สวนสาธารณะ/สวนหยอมอ่ืน ๆ ที่อยู
นอกเหนือจากขอ 1) และ 2) เชน ที่อยูในความ
รับผิดชอบของเอกชน วัด หมูบานจัดสรร ฯลฯ 
(ระบุเจาของพื้นที.่.) ซึ่งตั้งอยูในพื้นที่เขต 
1.3 ความสมบูรณของขอมูลใชขอมูลพื้นที่สีเขียว
ของสํานักงานเขตแตละแหงท้ังหมดเริ่มตั้งกอตั้ง
สํานักงานเขตถึงปตรวจประเมิน  
โดยพิจารณาจากความถูกตอง สมบูรณ ครบถวน 
เปนปจจุบันของขอมูลใน 3 สวน คือ  
     1) รายละเอียด     
     2) ที่ตั้ง   
     3) ภาพถายของพ้ืนที่แตละแหง  
1.4 ขอมูลท่ีจะนํามาใชประกอบการประเมินผล
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ 
ของตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

การปฏิบัติราชการของหนวยงาน ใชขอมูล ณ 30 
กันยายนของปที่ตรวจประเมิน 
1.5 เกณฑการใหคะแนน 

  พื้นที่สีเขียวที่เปนสวนสาธารณะ/สวนหยอม 
ตามเปาหมายกําหนดคิดเปนรอยละ 100 

  พื้นที่สีเขียวที่ไมไดอยูในรูปแบบสวนสาธารณะ 
ตามเปาหมายที่กําหนดคิดเปนรอยละ 100  o กรณีสํานักงานเขตไดรับการยกเวนเนื่องจากไม
มีพ้ืนที่ตามที่กําหนดเหลือแลวใหใชการรายงานผล
การเปลี่ยนแปลงสภาพพื้นที่สีเขียวในพ้ืนที่เขตรวม 
4 ครั้ง/ป (ธ.ค.,มี.ค.,ม.ิย.,ก.ย.)  
คิดคะแนนครั้งละ 25 %  
1.6 การตัดคะแนนในสวนความสมบูรณของ
ฐานขอมูลฯ ของสํานักงานเขต ดําเนินการใน 3 
สวนสําคัญคอื 
1) สถานที่ตั้งสวนฯ บนแผนที่ฐานขอมูลฯ 
2) รายละเอียดพื้นที่สีเขียวรายแหง 
3) ภาพถายสวนฯ ในโปรแกรมฯ  
ทั้งนีห้ักขอละ 5 % ของคะแนนที่ไดรับ 
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3. มหานครสําหรับทุกคน 
 
ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

3.3 การศึกษา
สําหรับทุกคน 

3.3.3.5 
สงเสริมการจัด
กิจกรรมท่ี
พัฒนาทักษะ
กระบวนการคดิ 
วิเคราะหและ
การแกปญหา
ใหกับนักเรียน
โรงเรียนสังกัด 
กทม. 

7. ผลสําเร็จในการจัด
การศกึษาของโรงเรียน
ในสังกัดสํานักงานเขต 
1) ผลการประเมิน
โรงเรียนคุณภาพ
มาตรฐาน (SMART 
School)  
 
เปาหมาย   
คาเฉลี่ยของโรงเรียนใน
สังกัดสํานักงานเขต 
ตั้งแตระดับ 3.00   
ขึ้นไป 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.00 นิยาม 
 ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน 
หมายถึง คาเฉลี่ยจากผลการประเมินของทุก
โรงเรียนในสํานักงานเขต โดยคณะกรรมการที่
สํานักการศึกษาดําเนินการตรวจประเมิน 
ตามแนวทางโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART 
School) 
 ผลการประเมินรายโรงเรียนคิดเปนคะแนนได
ดังนี้ 
 5 คะแนน เมื่อผลการประเมินไดระดับ ดีเย่ียม 
 4 คะแนน เมื่อผลการประเมินไดระดับ ดีมาก 
 3 คะแนน เมื่อผลการประเมินไดระดับ ดี 
 2 คะแนน เมื่อผลการประเมินไดระดับ พอใช 
 1 คะแนน เมื่อผลการประเมินไดระดับ 
ปรับปรุง 
วิธีการคํานวณ 
        โดยพิจารณาจากคาเฉลี่ยจากผลการ
ประเมินของทุกโรงเรียนในสํานักงานเขต โดยมีวิธี
คํานวณดังนี้ 

ผลรวมคะแนนของทุกโรงเรียนในสํานักงานเขต 
จํานวนโรงเรียนทั้งหมดในสํานักงานเขต 

1. การปรับปรุงโรงเรียน
ชุมชนหมูบานพัฒนา 
(2,800,000 บาท) 
2. การปรับปรุงโรงเรียนวัด
สะพาน (1,278,000 บาท) 
3. การปรับปรุงโรงเรียนวัด
คลองเตย (417,000 บาท) 
4. โครงการพัฒนาคุณภาพ
เครือขายโรงเรียน  
(90,000 บาท) 
5. โครงการสนับสนุนการ
สอนในศูนยศึกษา
พระพุทธศาสนาวันอาทิตย 
(284,400 บาท) 
6. โครงการยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์และคุณภาพการ
เรียนการสอนวิทยาศาสตร 
(110,000 บาท) 
7. โครงการสัมมนาประธาน
กรรมการเครือขายผูปกครอง
เพื่อพัฒนาโรงเรียนสังกัด
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

2) ระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของ
นักเรียนในสังกัด
สํานักงานเขตเทียบกับ
เกณฑเฉลี่ยของ
ประเทศ 
 
เปาหมาย   
คะแนนรวมผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนระดับดี
ของสํานักงานเขต
ตั้งแต 8.00 คะแนน 
ขึ้นไป 
 

นิยาม 
 ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนใน
สังกัดสํานักงานเขต หมายถึง เกณฑระดับผลสําเร็จ
ในการจัดการศกึษาของสํานัก-งานเขตที่พิจารณาจาก
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขต 
 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง คะแนน
ผลสัมฤทธิ์ และคะแนนพัฒนาการ  ในการเรียนรู
ทุกกลุมสาระการเรียนรูดังตาราง 

กลุมสาระฯ คะแนน 
ผลสัมฤทธ์ิ 

คะแนน 
พัฒนาการ 

คะแนน 
รวม 

ภาษาไทย 2 0.5 2.5 
คณิตศาสตร 2 0.5 2.5 
วิทยาศาสตร 2 0.5 2.5 
สังคมศึกษาฯ 2 0.5 2.5 
สุขศึกษาและพลศึกษา 2 0.5 2.5 
ศิลปะ 2 0.5 2.5 
การงานอาชีพฯ 2 0.5 2.5 
ภาษาตางประเทศ 2 0.5 2.5 
รวมคะแนนผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียน 

16 4 20 

 
ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสังกัด
สํานักงานเขต 

กรุงเทพมหานคร  
(8,500 บาท) 
8.โครงการจัด
ประชุมสัมมนา
คณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร  
(24,000 บาท) 
9.โครงการเรียนฟรี เรียนดี
อยางมีคุณภาพ โรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร 
(2,557,500 บาท) 
10.โครงการประชุมครู 
(3,900 บาท) 
11. โครงการสงเสริม
สนับสนุนใหสถานศึกษา
ผลิตสื่อการเรียนรู  
(52,400 บาท) 
12.โครงการสอนภาษาจีน 
(1,105,200 บาท) 
13.โครงการยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์และคุณภาพการ
เรียนการสอนคณิตศาสตร 
(55,000 บาท) 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

 5 คะแนน เมื่อไดคะแนนรวมตั้งแต 10 
คะแนนขึ้นไป 
 4 คะแนน เมื่อไดคะแนนรวม  8 – 9.99 
คะแนน 
 3 คะแนน เมื่อไดคะแนนรวม 6 – 7.99 
คะแนน 
 2 คะแนน เมื่อไดคะแนนรวม 4 - 5.99 
คะแนน 
 1 คะแนน เมื่อไดคะแนนรวมนอยกวา 4  
 คะแนนผลสัมฤทธิ์ หมายถึง คะแนนที่คํานวณ
จากรอยละของจํานวนนักเรียนในสํานักงานเขตที่
ไดคะแนนการทดสอบระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-
NET) มากกวาขีดจํากัดลางของคาเฉลี่ยระดับชาติ
ของผลการทดสอบ (O-NET) ในแตละกลุมสาระ
การเรียนรู 
 ขีดจํากัดลาง หมายถึง คะแนนต่ําสุดของการ
ประมาณคาเฉลี่ยประชากรแตละชั้นแตละกลุม
สาระการเรียนรูคํานวณไดจากสูตร 
 
 
  

     X  คาเฉลี่ยระดับชาติของคะแนนสอบในแต
ละกลุมสาระการเรียนรูในปการศึกษาท่ีพิจารณา 
 ..DS  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

14.โครงการยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์และคุณภาพการ
เรียนการสอนภาษาไทย 
(66,700 บาท) 
15.โครงการโรงเรียนสีขาว
(หลักสูตรโตไปไมโกง) 
(40,000 บาท) 

 
(ฝายการศึกษา) 

 
n
DSX ..58.2   
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

 n  จํานวนผูเขาสอบทั้งประเทศในป
การศกึษาที่พิจารณา 
 คะแนนพัฒนาการ หมายถึง คะแนนที่คํานวณ
จากสัดสวนระหวางจํานวนนักเรียนที่ไดคะแนนสูง
กวาขีดจํากัดลางกับจํานวนนักเรียนที่เขาสอบ
ทั้งหมดสูงขึ้นโดยเทียบกับสัดสวนในปที่ผานมาใน
ทุกกลุมสาระการเรียนรู 
วิธีการคํานวณ 
คะแนนผลสัมฤทธิ์ 
1.  คํานวณคารอยละของจํานวนนักเรียนใน
สํานักงานเขตที่มีผลการทดสอบในแตละกลุมสาระ
การเรียนรูมากกวาขีดจํากัดลาง จากสูตร 

                    N
n 100  

  n  จํานวนนักเรียนที่มีผลการสอบสูงกวา
ขีดจํากัดลาง 
 N  จํานวนนักเรียนที่เขาสอบทั้งหมด 
2.  ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ กําหนดรอยละ 100 
เทากับ 2 คะแนน 
คะแนนพัฒนาการ 
 1. สํานักงานเขตมีสัดสวนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนในระดับ ป.6 แตละกลุมสาระการ
เรียนรูสูงข้ึนเม่ือเทียบกับสัดสวนในปที่ผานมา หรือ
มีผูที่ไดคะแนนสูงกวาขีดจํากัดลางตั้งแตรอยละ 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

80 ขึ้นไป  ของนักเรียนที่เขาสอบทั้งหมด ให 0.5 
คะแนน 
 2. สํานักงานเขตมีสัดสวนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนในระดับ ป.6 แตละกลุมสาระการ
เรียนรูคงท่ีหรือเทากับสัดสวนในปที่ผานมาให 
0.25 คะแนน 
 3. สํานักงานเขตมีสัดสวนผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนในระดับ ป.6 แตละกลุมสาระการเรียนรู
ลดลงเม่ือเทียบกับสัดสวนในปที่ผานมาให 0 
คะแนน 
   ตัวอยาง  ในการสอบ O-NET มีนักเรียนชั้น ป.6 
ในสํานักงานเขตเขาสอบทั้งสิ้น 800 คน นักเรียนที่
ไดคะแนนภาษาไทยสูงกวาขีดจํากัดลางจํานวน 
600 คนขณะที่ในปการศึกษากอนมีนักเรียนที่ได
คะแนนสูงกวาขีดจํากัดลาง  400 คน  จาก
นักเรียนท่ีเขาสอบทั้งหมด 600 คน 
รอยละของนักเรียนที่ไดคะแนนฯ สูงกวาขีดจํากัด
ลาง   75800

100600 
 

คะแนนผลสัมฤทธ์ิวิชาภาษาไทยของสํานักงานเขต  
100

275
=  1.5   คะแนน 

สัดสวนของผลสัมฤทธิ์ ในปการศึกษานี้ 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

800
600

  =   0.75 

สัดสวนของผลสัมฤทธิ์ในปการศกึษากอน 

600
400

=   0.67 

แสดงวาสัดสวนผลสัมฤทธิ์ในปนี้สูงกวาปกอน 
ดังนั้นสํานักงานเขตจึงไดคะแนนพัฒนาการ 0.5 
คะแนน 
 รวมคะแนนผลสัมฤทธ์ิและคะแนน
พัฒนาการในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  
เทากับ  1.5 +  0.5  =  2  คะแนน 
หมายเหตุ 
1.  ใชวิธีการคํานวณดังนี้กับอีก 7 กลุมสาระการ
เรียนรู คือ สังคมฯ คณิตศาสตร วิทยาศาสตร สุข
ศึกษาและพลศึกษา ภาษาตางประเทศ การงาน
อาชีพและเทคโนโลยี และศิลปะ 
2.  คาขีดจํากัดลางสํานักการศกึษาเปนผูคํานวณ  
สามารถสอบถามไดที่สํานักงานยุทธศาสตร
การศกึษา สํานักการศึกษา   
การคํานวณคะแนนจริง 
การคาํนวณคะแนนจริงใหนําคะแนนจาก 2 
ตัวชี้วัดยอยมารวมกัน แลวหารดวย 2 
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4. มหานครกะทัดรัด 
 
ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

4.1 เมืองกรุงเทพ
เติบโตอยางมี
ระเบียบมีการใช
ประโยชนที่ดินและ
ทรัพยากรอยางมี
ประสิทธิภาพ 

4.1.6.1 
พัฒนากฎหมาย
และมาตรการ
ทางผังเมือง
เพ่ือใหมี
ประสิทธิภาพใน
การบังคบัใช 
 

8. รอยละของการลงจุด
แสดงตําแหนงพื้นที่ที่
อนุญาตใหมีการกอสราง
อาคาร และตําแหนง
ของอาคารที่มีการออก
เลขรหัสประจําบาน  
 
เปาหมาย  
รอยละ ๑๐๐ 
 

รอยละ 100 นิยาม   
ตําแหนงที่อนุญาตใหมีการปลูกสรางอาคาร 
หมายถึง ตําแหนงผูยื่นคํารองขออนุญาตกอสราง
อาคารตามแบบอนุญาตกอสรางอาคาร ดัดแปลง
อาคาร หรือรื้อถอนอาคารระบุไวในคํารองขอ และ
ไดรับการอนุญาตใหมีการกอสรางตามคํารองขอ 
 
การลงจุดแสดงตําแหนงที่อนุญาตใหมีการ
กอสราง หมายถึง การลงจุดแสดงตําแหนงที่
อนุญาตใหมีการกอสรางอาคารของเจาหนาที่ที่
เก่ียวของตามระบบการรายงานผลการอนุญาต
กอสรางอาคารของสํานัก 
ผังเมือง    
ตําแหนงอาคารที่มีการออกเลขรหัสประจําบาน  
หมายถึง ตําแหนงผูย่ืนคาํรองขอเลขรหัสประจํา
บาน และไดรับการกําหนดเลขหมายประจําบาน/
เลขรหัสประจําบานตามคํารอง 
การลงจุดแสดงตําแหนงอาคารท่ีมีการออกเลข
รหัสประจําบาน  หมายถึง จุดแสดงตําแหนง
อาคารที่มีการออกเลขรหัสประจําบานท่ีบานตาม
ระบบการรายงานผลการออกเลขรหัสประจําบาน

๑. การตรวจสอบการลงจุด
แสดงตําแหนงท่ีมีการ
อนุญาตใหมีการกอสรางป 
2559 

(ฝายโยธา) 
 
๒. กิจกรรมลงจุดแสดง
ตําแหนงอาคารที่มีการออก
เลขรหัสประจําบาน 

(ฝายทะเบียน) 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

ของสํานักผังเมือง (ตามแบบ ทร. 900) 
ระบบการรายงานผล หมายถึง ระบบการรายงาน
ผลการลงจุดแสดงตาํแหนงการอนุญาตกอสราง
อาคาร และตําแหนงการแสดงอาคารที่มีการออก
เลขรหัสประจําบาน (ซึ่งพัฒนาโดยสํานักผังเมือง
และสํานักยุทธศาสตรและประเมินผล) 
วิธีการคํานวณ  
ผลรวมของจุดที่ลงตําแหนงการอนุญาตกอสราง
อาคารกับจุดที่ลงตําแหนงอาคารที่มีการออกเลข
รหัสประจําบานคูณดวยรอยหารดวยผลรวมของ
จํานวนการอนุญาตกอสรางอาคารกับจํานวน
อาคารที่มีการออกเลขรหัสประจําบานท้ังหมด 

 

7. การบริหารจัดการ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

7.4  การคลังและ
งบประมาณ 

7.4.1.2 
ปรับปรุง
ประสิทธิภาพ
การบริหาร
จัดการเก็บภาษี
ทองถิ่น 
 

9. รอยละของการ
จัดเก็บภาษีตาม
เปาหมายที่
กรุงเทพมหานคร 
ประมาณการไว 
 
 

รอยละ 100 นิยาม  
-  ยอดจัดเก็บหมายความวายอดที่สงใบแจงการ
ประเมินใหผูรับประเมินแลว 
-  การดําเนินการเก่ียวกับการจัดเก็บภาษีโรงเรือน
และที่ดิน ภาษีบํารุงทองท่ีและภาษีปายที่สํานักงาน
เขตจัดเก็บไดในปงบประมาณ พ.ศ. 2559
เปรียบเทยีบกับเปาหมายการจัดเก็บภาษีที่

1. โครงการประชาสัมพันธและ
เสริมสรางความเขาใจให
ประชาชนรบัทราบเกี่ยวกับการ
ยื่นแบบและการชําระภาษีทั้ง 3 
ประเภท  
(ไมใชงบประมาณ) 

(ฝายรายได) 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

เปาหมาย  
รอยละ 100 
 

กรุงเทพมหานครประมาณการไวในปงบประมาณ 
พ.ศ.2559 
 

วิธีการคํานวณ 
= ผลรวมของการจัดเก็บภาษี 3 ประเภท    x 100 
   ผลรวมของเปาหมายการจัดเก็บภาษี  
 3 ประเภทที่กรุงเทพมหานครประมาณการไว 
 

เกณฑการใหคะแนน : 
ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/-รอยละ 10 
ตอ 1) ยอดจัดเก็บภายในเดือนมิถุนายน 
   - ไดรอยละ 10  ของเปาหมาย เทากับ 0 คะแนน 
   - ไดรอยละ 20  ของเปาหมาย เทากับ 1 คะแนน 
   - ไดรอยละ 30  ของเปาหมาย เทากับ 2 คะแนน 
   - ไดรอยละ 40  ของเปาหมาย เทากับ 3 คะแนน 
   - ไดรอยละ 50  ของเปาหมาย เทากับ 4 คะแนน        
2) ยอดจัดเก็บภายในเดือนกันยายน 
  - ไดรอยละ 45  ของเปาหมาย เทากับ 0 คะแนน 
  - ไดรอยละ 55  ของเปาหมาย เทากับ 1 คะแนน 
  - ไดรอยละ 65  ของเปาหมาย เทากับ 2 คะแนน 
  - ไดรอยละ 75  ของเปาหมาย เทากับ 3 คะแนน 
  - ไดรอยละ 85  ของเปาหมาย เทากับ 4 คะแนน 
  - ไดรอยละ 95  ของเปาหมาย เทากับ 5 คะแนน 
  - ไดตั้งแตรอยละ 100 ของเปาหมาย เทากับ  
6 คะแนน 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

7.5  เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

7.5.1.1 เพ่ิม
ระบบ
สารสนเทศ
และ/หรือระบบ
ภูมิสารสนเทศ
เพ่ือบริการ
ประชาชนหรือ
หนวยงาน
ภาครัฐ  
(e-Service/ 
m-Service) 

10. ผลคะแนนการ
ประเมินผลการ
ปรับปรุงขอมูลบน
เว็บไซตของหนวยงาน 
กทม.ตามเกณฑ
ประเมินผลที่กําหนด 
 
เปาหมาย  
90 คะแนน 

100 คะแนน คํานิยาม 
1.  หนวยงาน หมายถึง หนวยงานสังกัด
กรุงเทพมหานคร ระดับสํานัก สํานักงาน สํานักงาน
เขต และสวนราชการในสังกัดสํานัก ปลัด
กรุงเทพมหานคร จํานวน 77 หนวยงาน 
2.  เว็บไซต หมายถึง เว็บไซตของกรุงเทพมหานคร 
(www.bangkok.go.th) หรือเว็บไซตที่หนวยงาน
จัดทําขึ้น และมีการ Link มายังเว็บไซตของ
กรุงเทพมหานคร 
3.  ขอมูลบนเว็บไซต หมายถึง ขอมูลขาวสารของ
หนวยงานตามขอ 1 ที่เผยแพรและใหบริการบน
เว็บไซต ประกอบดวย 

3.1 ปฏิทินกิจกรรม 
3.2 ขอมูลเก่ียวกับองคกร 
3.3 ขาวสาร 
3.4 การใหบริการ 
3.5 ติดตอเรา 

เกณฑการใหคะแนน 
มีแนวทางการใหคะแนน โดยกําหนดระยะเวลา
ดําเนินการแตละหัวขอ ดังนี้ 
1.  ปฏิทินกิจกรรม (10 คะแนน/ป) โดยหนวยงาน
ดําเนินการตั้งแตเดือนพฤศจิกายน 57–สิงหาคม 58  
ซึ่งจะตองลงกิจกรรมตาง  ๆที่วางแผนไวลวงหนาเปน
รายเดือนในปฏิทินกิจกรรม อยางนอย 1 เดือนและ
ดําเนินการใหเสร็จภายในวันที่ 25 ของทุกเดือน  
2.  เกี่ยวกับองคกร (20 คะแนน) ประกอบดวย 

1. กิจกรรมปรับปรุงขอมูล
บนเว็บไซตสํานักงานเขต
คลองเตย (ไมใช
งบประมาณ) 
 

(ฝายปกครอง) 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

2.1 ภารกิจหนาที่ของหนวยงาน 
2.2. โครงสราง/ผูบริหาร 
2.3 แผนปฏิบัติราชการ 
2.4 สถิติ/ผลงานของหนวยงาน สวนราชการ 
2.5 ขอมูลทางกายภาพ  

โดยแบงการใหคะแนน ดังนี้ 
1) การนําเขาขอมูลใหครบถวนทุกรายการ    
    (5 คะแนน) มีกําหนดเวลาดําเนินการ ดังนี้ 
    - ลงขอมูลครบถวน ภายใน ธ.ค. 2558  
      ไดรับ 5 คะแนน 
   - ลงขอมูลครบถวน ภายใน ม.ค. 2559  
     ไดรับ 4 คะแนน 
   - ลงขอมูลครบถวน ภายใน ก.พ. 2559  
     ไดรับ 3 คะแนน 
   - ลงขอมูลครบถวน ภายใน มี.ค. 2559  
     ไดรับ 2 คะแนน 
หากพนจากที่กําหนด จะไมไดรับคะแนนในสวนนี้ 
2) การปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน  
    (ขอ 2.2 และขอ 2.4) (15 คะแนน) ดังนี้ 
    -  ครั้งที่ 1 แลวเสร็จภายใน 25 มี.ค. 59 
    -  ครั้งที่ 2 แลวเสร็จภายใน 25 ม.ิย. 59 
    -  ครั้งที่ 3 แลวเสร็จภายใน 25 ก.ย. 59 
3.  ขาวสาร (48 คะแนน) โดยตองลงวันที่ท่ีนํา
ขอมูลออกเผยแพรทายหัวขอขาวสารทุกรายการ 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

หากไมลงวันที่จะไมนําเรื่องนั้นๆมารวมเพ่ือคิดเปน
ผลคะแนน ประกอบดวย 

3.1 ขาวประชาสัมพันธ เปนการเผยแพรขาว
กิจกรรมท่ีหนวยงานนําลงในปฏิทินกิจกรรมของ
เดือนที่ผานมา 

3.2 ภาพกิจกรรมเปนการนําภาพถายการจัด
กิจกรรมมาเผยแพร 

3.3 ประกาศ เปนประกาศตางๆ ท่ีประสงคจะ
เผยแพร เชน ประกาศของกรุงเทพมหานคร/หนวยงาน 
ประกาศอ่ืนๆ เชน การรับสมัครงาน เปนตน 

3.4 ประกาศเก่ียวกับการจัดซื้อ-จัดจาง เชน
ประกาศประกวดราคา ประกาศสอบราคา ประมูล
ดวยระบบอิเล็กทรอนิกส 
โดยแบงการใหคะแนน ดังนี้ 
-  ปรับปรุง 2 ครั้ง/เดือน  ได 1 คะแนน 
-  ปรับปรุง 3 ครั้ง/เดือน  ได 2 คะแนน 
-  ปรับปรุง 4 ครั้ง/เดือน  ได 3 คะแนน 
-  ปรับปรุง 5  ครั้ง/เดือน ได 4 คะแนน 
4.  การใหบริการ (18 คะแนน ) ประกอบดวย 
    4.1 การใหบริการของหนวยงาน (10 คะแนน) 
เปนการแจงรายละเอียดเก่ียวกับการใหบริการ 
ของหนวยงาน เชน เอกสารประกอบ ขั้นตอน 
ระยะเวลาในการดําเนินการ ชื่อและสถานที่ตั้ง 
ของสวนราชการที่ติดตอ หมายเลขโทรศพัท  
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

และเวลาที่ใหบริการ   โดยมีกําหนดเวลา
ดําเนินการ ดังนี้ 
    -  ลงขอมูลแลวเสร็จ ภายใน ก.พ. 59 ไดรับ 10 คะแนน 
   -  ลงขอมูลแลวเสรจ็ ภายใน ม.ีค. 59 ไดรับ  6 คะแนน 
   -  ลงขอมูลแลวเสรจ็ ภายใน เม.ย. 59 ไดรับ  2 คะแนน 
หากพนจากที่กําหนด จะไมไดรับคะแนนในสวนนี้ 
      4.2  แบบฟอรมการใหบริการที่สามารถ 
Download ได (8 คะแนน) แบงเปน 
     1) แบบฟอรมการใหบริการ  ซึ่งดําเนินการ
เพ่ิมเติมจากปที่ผานมา 1 แบบฟอรม เสร็จภายใน
เดือน ก.พ. 59  ไดรับ 4 คะแนน 
    2) แบบฟอรมการใหบริการ ซึ่งดาํเนินการ
เพ่ิมเติมจากเดือน ก.พ. 59 อีก 1 แบบฟอรม  
เสร็จภายในเดือน พ.ค. 59 ไดรับ 4 คะแนน 
5. ติดตอเรา (4 คะแนน) ตองแสดงขอมูลท่ีอยู 
พรอมรหัสไปรษณีย หมายเลขโทรศพัทของ
หนวยงานและสวนราชการในสังกัด และที่อยูของ
จดหมายอิเล็กทรอนิกส (e-mail) และ 
แผนที่แสดงสถานที่ตั้งของหนวยงาน โดย
ดําเนินการแลวเสร็จ ภายในเดือนธันวาคม 2558  
 

วิธีการคํานวณ 
ผลคะแนนการดําเนินการปรับปรุงขอมูลบน
เว็บไซตของหนวยงาน ตามเกณฑประเมินที่กําหนด 
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ภารกิจเชิงยุทธศาสตรของหนวยงานที่สนบัสนุนแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจําป พ.ศ.๒๕๕๙  (ตอบสนองแผนพฒันา
กรุงเทพมหานครระยะ ๒๐ ป) 
 

ตัวชี้วัดเฉพาะของหนวยงาน 
 

ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ  
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

1.2 ปลอด
อาชญากรรม        
ยาเสพติด 

1.2.1.2 เพ่ิม
ความปลอดภัย
ในพื้นที่
สาธารณะ และ
ลดจุดเสี่ยง
อาชญากรรม 
 

1. จัดรถบริการ
ประชาชนในเสนทาง 
ที่มีความเสี่ยง 
 
เปาหมาย 
อยางนอย 1 เสนทาง 

2 เสนทาง นิยาม 
1. เสนทางที่มีความเสี่ยงหมายถึง เสนทางที่พัก
อาศัยของประชาชนในพ้ืนที่เขตคลองเตย ซึ่งอยูใน
ซอยเปลี่ยว หรือไมมีรถรับจางรับสง  
2.สํานักงานเขตคลองเตย จัดรถบริการสง
ประชาชนท่ีกลับจากทํางาน หรือกลับที่พักอาศัยใน
เวลากลางคนื ตั้งแตเวลา 21.00 – 24.00 น. 
จํานวน 2 เสนทาง ไดแก  
   2.1 ซอยแสนสุข ถนนพระราม 4 และ  
   2.2 ซอยแสนสบาย ถนนพระราม 4 

1.  โครงการกลับบาน
ปลอดภัยไปกับเทศกิจ 
(ไมใชงบประมาณ) 
 

(ฝายเทศกิจ) 
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ภารกิจเชิงยุทธศาสตรของหนวยงานที่สนับสนุนแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจําป พ.ศ.๒๕๕๙ (ตอบสนองแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร
ระยะ ๒๐ ป) 
ตัวชี้วัดตามภารกิจของหนวยงาน 

๑. มหานครปลอดภัย 
 

ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ  
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

1.1 ปลอดมลพิษ ควบคุมความ
เปนระเบียบ
เรียบรอย 

1.   
- การจัดใหมีจุดกวดขัน
ทิ้งสิ่งใดๆ ในพ้ืนที่
สาธารณะ 
 
เปาหมาย  
อยางนอย  1  จุด 
 
 - ระดับความพึงพอใจ
ของประชาชนตอการมี
จุดกวดขันทิ้งจับ-ปรับ
ในพ้ืนที่สาธารณะ 
 
เปาหมาย  
รอยละ 80 

 คํานิยาม  
1.  จุดกวดขันทิ้งจับ-ปรับ หมายถึง  สถานที่ที่   
สํานักงานเขตกําหนดใหเปนจุดทิ้งจับ-ปรับ ซึ่งตอง
มีเจาหนาที่เทศกิจประจําอยูที่จุดพรอม  อุปกรณ
ประชาสัมพันธ  (ตามหนังสือที่ กท 1403/3091 
ลงวันท่ี 2 ตุลาคม 2552 เรื่อง มาตรการทิ้งจับ-ปรับ) 
2. ประชาชน หมายถึง ผูที่อาศัยหรือสัญจรบริเวณ
จุดกวดขันทิ้งจับ-ปรับ 
2. ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกหรือทัศนคติของ
ประชาชนที่มีตอการมีจุดทิ้งจับ -ปรับ ซึ่งเปนไปไดทั้ง
ทางบวกและทางลบ  โดยแบงระดับคะแนนเปน 5 
ระดับ คือ พึงพอใจมากที่สุด 5 คะแนนพึงพอใจ
มาก 4 คะแนนพึงพอใจปานกลาง 3 คะแนน 

พึงพอใจนอย 2 คะแนน พึงพอใจนอยที่สุด 1 
คะแนน 

วิธีการคํานวณ 

ผลรวมของคะแนนทั้งหมดที่ไดคูณ 100 หารดวย
คะแนนเต็มทั้งหมด 

  - ผลรวมคะแนนที่ได = ผลรวมของคะแนนรายขอ 

1.  โครงการรณรงคไมท้ิง  
ไมจับ ไมปรับ  
(ไมใชงบประมาณ) 
 

(ฝายเทศกิจ) 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ  
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

(จํานวนผูที่พึงพอใจในแตละระดับคูณคาคะแนน
แตละระดับ) 
  - คะแนนเต็มทั้งหมด = คาคะแนนสูงสุดคูณ
จํานวนขอคูณจํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 

1.2  ปลอด
อาชญากรรม        
ยาเสพติด 

1.2.1.2 เพ่ิม
ความปลอดภัย
ในพื้นที่
สาธารณะ และ
ลดจุดเสี่ยง 
อาชญากรรม 
 

2.   
-  จํานวนครั้งของการ  
ตรวจพื้นที่เสี่ยงภัยตอ
การเกิดอาชญากรรม 
 

เปาหมาย 
อยางนอย  
2 ครั้ง/วัน/จุด 
 

-  ระดับความพึงพอใจ
ของประชาชนตอการ
ตรวจพื้นที่เสี่ยงตอการ
เกิดอาชญากรรม 
เปาหมาย 
รอยละ  80 

 นิยาม 
1.  พื้นท่ีเสี่ยง  หมายถึง  สะพานลอยคนเดิมขาม
ปายรถโดยสารประจําทาง สวนหยอมสาธารณะตึก
ราง บานราง ที่รกราง ใตสะพาน หรือบริเวณอ่ืนใด
ที่สุมเสี่ยงตอการเกิดอาชญากรรมและสํานักงาน
เขตกําหนดใหเปนจุดที่ตองจัดเจาหนาที่เทศกิจ
ออกตรวจ 
2.  ประชาชน  หมายถึง  ผูที่อาศัยหรือสัญจรใน
บริเวณพ้ืนที่เสี่ยง 
3. ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกหรือทัศนคติของ
ประชาชนที่มีตอการตรวจพื้นที่เสี่ยงตอการเกิด
อาชญากรรม ซึ่งเปนไปไดทั้งทางบวกและทางลบ  
โดยแบงระดับคะแนนเปน 5 ระดับ คือ พึงพอใจ
มากที่สุด 5 คะแนนพึงพอใจมาก 4 คะแนนพึง
พอใจปานกลาง 3 คะแนน 

พึงพอใจนอย 2 คะแนน พึงพอใจนอยที่สุด 1 
คะแนน 

วิธีการคํานวณ 

ผลรวมของคะแนนทั้งหมดที่ไดคูณ 100 หารดวย
คะแนนเต็มทั้งหมด 

1.  โครงการรักษาความ
สงบเรียบรอยและความ
ปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสินของประชาชน 
(ไมใชงบประมาณ) 

(ฝายเทศกิจ) 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ  
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

  - ผลรวมคะแนนที่ได = ผลรวมของคะแนนรายขอ 
(จํานวนผูที่พึงพอใจในแตละระดับคูณคาคะแนน
แตละระดับ) 
  - คะแนนเต็มทั้งหมด = คาคะแนนสูงสุดคูณ
จํานวนขอคูณจํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 

1.4  ปลอดภัยพิบัติ เพ่ิมความ
ปลอดภัยใน
พ้ืนที่สาธารณะ 
และลดจุดเสี่ยง
อาชญากรรม 
 

3. ระดับความพึงพอใจ
ของประชาชนตอการ
ตรวจพื้นที่เสี่ยงตอการ
เกิดอาชญากรรม 
 
 
เปาหมาย  
อยางนอย 2 ครั้ง/ป 

ดําเนินการ 
ได 3 ครั้ง 

นิยาม 
   การซักซอมตามแผนฯ หมายถึง 
   1. ดําเนินการซักซอมการปฏิบัติการตามแผนฯ   
ภายในสํานักงานเขตเองอยางนอย 1 ครั้ง  (ภายใน
ปงบประมาณ) 
   2.  ดําเนินการซักซอมการปฏิบัติการตามแผนฯ 
รวมกับหนวยงานอื่นๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน
ในพ้ืนที่อยางนอย 1 ครั้ง  (ภายในปงบประมาณ)   
โดยมีเจาหนาที่ของสํานักงานเขตเขารวมดวย 

1.  โครงการซอมระงับ
อัคคีภัยและอพยพหนีไฟใน
อาคารสํานักงานเขต
คลองเตย (ไมใช
งบประมาณ) 
๒. โครงการซอมระงับ
อัคคีภัยและอพยพหนีไฟกับ
หนวยงานภายนอก (ไมใช
งบประมาณ) 

(ฝายปกครอง) 
 
 
 
 

1.6  ปลอดโรค    
คนเมือง อาหาร
ปลอดภัย 

1.6.7.2  
ปรับปรุง
โครงสราง
พ้ืนฐานของ   
ศูนยกีฬาศูนย

4. จํานวนลานกีฬาที่
ไดรับการรับรอง
คุณภาพและมาตรฐาน
ลานกีฬาเพิ่มขึ้น 
 

4 ลาน คํานิยาม 
ลานกีฬากรุงเทพมหานคร หมายถึง สถานที่ที่
กรุงเทพมหานครกําหนดใหใชเปนสถานท่ีเลนกีฬา
และออกกําลังกายของประชาชนและไดข้ึน
ทะเบียนเปนลานกีฬาของกรุงเทพมหานคร 

1. โครงการสงเสริม
กิจกรรมสโมสรกีฬาและ
ลานกีฬา  
(1,219,200 บาท) 
2. โครงการการแขงขัน
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ  
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

เยาวชน และ
ลานกีฬา 

เปาหมาย  
4 ลาน  
 

การรับรองคุณภาพและมาตรฐานตามมาตรฐาน
กองการกีฬา  หมายถึง การผานการตรวจประเมิน
ตามเกณฑการประเมินของกองการกีฬาที่กําหนด  
(ตามรายละเอียดที่แนบทาย) จากคณะกรรมการที่
ไดรับการแตงตั้ง 
วิธีคํานวณ 
ระดับสํานักงานเขต  จํานวนลานกีฬาของ
สํานักงานเขตที่ผานการตรวจประเมินจาก
คณะกรรมการ คูณ 100 หารดวยจํานวนลานกีฬา
ของแตละสํานักงานเขต 
เกณฑการประเมิน 
1. ดานกายภาพ 
    1.1 พ้ืนสนามอยูในสภาพพรอมใหบริการ 
         - พื้นผิวสนามเปนคอนกรีต, หญา,  
ดินอัด หรือยางมะตอย ตองเรียบ ไมเปนหลุม
ขรุขระ และน้ําทวมขัง 
         - มีเสนสนามสําหรับการเลนกีฬาแตละชนิด 
         - การจัดพ้ืนที่เพ่ือเลนกีฬาตางๆ เปน
สัดสวนชัดเจน 
    1.2 มีวัสดุอุปกรณสําหรับเลนกีฬาแตละ
ประเภท 
         - มีอุปกรณกีฬาสําหรับการเลนกีฬา 
         - มีที่สําหรับเก็บอุปกรณกีฬาหลังการใช
งาน 

กีฬาตานภัยยาเสพติด 
(279,100 บาท) 
 

(ฝายพัฒนาชุมชนฯ) 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ  
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

         - อุปกรณกีฬาใชงานไดไมชํารุด 
    1.3 มีสภาพแวดลอมที่ดี สะอาด รมรื่น 
          - บริเวณลานกีฬา สะอาด ไมมีเศษขยะ 
หรือ หญาขึ้นรก 
         - ไมมีสิ่งกีดขวาง ซึ่งเปนอุปสรรคกับการ
เลนกีฬา 
         - บริเวณลานกีฬา รมรื่น เหมาะแกการออก
กําลังกาย 
    1.4 มีปายประกาศชื่อลานกีฬา ระบุเวลา และ
กติกาการใชลานอยางชัดเจน 
          - ปายชื่อลานกีฬาแข็งแรง มั่นคงถาวร 
          - ระบุเวลา และกติกาการใชงาน 
    1.5 บริเวณลานกีฬาแสงสวางเพียงพอ    
    1.6 มีความปลอดภัยในการใชบริการ  
          - มีรั้วหรือตาขายกั้นเพื่อความปลอดภัยใน
การเลนกีฬา สําหรับลานกีฬาที่มีพ้ืนที่ติดกับอาคาร 
หรือพ้ืนที่สวนบุคคล 
          - พื้นผิวสนาม ทอระบายน้ํา รั้ว อุปกรณ
ตางๆ ไมชํารุด 
2. ดานการบริหารจัดการ 
    2.1 การมีสวนรวมของประชาชน 
ในกิจกรรมตางๆ ของลานกีฬา 
         - ประชาชนมีสวนรวมในการจัดกิจกรรม
ตางๆ เชน การจัดการแขงขันและการจัดงานในวัน
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ  
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

สําคัญ 
   2.2 มีกรรมการรับผิดชอบ และมีการจัดประชุม
เปนประจํา 
   2.3 มีระเบียบการใชและจัดทําระเบียบสมาชิก 
   2.4 การประชาสัมพันธขอมูลขาวสารและ
กิจกรรมตางๆ ของลานกีฬา 
         - การประชาสัมพันธใหประชาชนทราบถึง
การจัดกิจกรรมตางๆ ของลานกีฬา 
         - การประชาสัมพันธใหประชาชนทราบถึง
ผลการดําเนินงานที่ผานมาของลานกีฬา 
   2.5 มีการเสนอขอปรับปรุงลานกีฬาเมื่อชํารุด 
 

3. ดานการจัดกิจกรรมและผลสัมฤทธิ์ 
    3.1 มีการจัดกิจกรรมกีฬาเหมาะสมกับความ
พอใจของประชาชนชน 
    3.2 มีการจัดกิจกรรมพิเศษในวันสําคัญตางๆ 
    3.3 มีการจัดกิจกรรมการแขงขันเปนประจําและ
ตอเนื่อง 
    3.4 รางวัลที่ไดรับจากการแขงขันกีฬา/การ
ประกวดกิจกรรมตางๆ ของลานกีฬา 
         - รางวัลจากการเขารวมกิจกรรมของลาน
กีฬา 
         - รางวัลจากการเขารวมกิจกรรมของ
หนวยงานตางๆ 



- 68 - 
 

ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ  
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

    3.5 การรวมกิจกรรมในโครงการลานกีฬาของ
กรุงเทพมหานคร 
         - มีการเขารวมกิจกรรมโครงการตางๆ ของ
สํานักงานเขต 
         - มีการเขารวมกิจกรรมโครงการตางๆ ของ
สํานักวัฒนธรรม กีฬา และการทองเท่ียว 
         - มีการเขารวมกิจกรรมโครงการตางๆ ของ
กรุงเทพมหานคร 
4. ดานความรวมมือ/สนับสนุนตางๆในการ
พัฒนาลานกีฬา 
   4.1 มีการประสานงานกับหนวยงานอ่ืนๆ เพ่ือ
พัฒนาลานกีฬาในดานตางๆ  
         - มีการประสานงานขอความรวมมือหรือขอ
ความอนุเคราะหกับหนวยงานภาครัฐอื่น  ๆเพ่ือพัฒนา
ลานกีฬาดานตาง  ๆ 
         - มีการประสานงานขอความรวมมือหรือขอ
ความอนุเคราะหกับภาคเอกชนเพ่ือพัฒนาลานกีฬา
ดานตางๆ 
    4.2 การมีสวนรวมของประชาชนในการ
ปรับปรุงและพัฒนาลานกีฬา 
         - ประชาชนเสนอแนวทางการปรับปรุง
พัฒนาลานกีฬา ทางดานกิจกรรมและกายภาพ    
         - ประชาชนรวมแรงรวมใจกันปรับปรุง
พัฒนาลานกีฬาทางดานกายภาพ 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ  
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

    4.3 มีการปรับปรุงและพัฒนาลานกีฬา 
ตามความคิดเห็นและความตองการของสมาชิก
ผูใชบริการและคนในชุมชน 
    4.4 มีการประสานงานกับหนวยงานอ่ืนเพ่ือจัด
กิจกรรมในลานกีฬา 
         - มีการประสานกับหนวยงานภาครัฐอ่ืนๆ 
เพ่ือจัดกิจกรรมในลานกีฬา 
         - มีการประสานกับหนวยงานภาคเอกชน 
เพ่ือจัดกิจกรรมในลานกีฬา 
    4.5 มีการดําเนินการดานลานกีฬาตามบันทึกที่
สํานักวัฒนธรรม กีฬา และการทองเท่ียว ประสานขอ
ความรวมมือ 
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2. มหานครสีเขียว สะดวก สบาย 
 

ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

2.3  ระบบขนสง
มวลชนทั่วถึง สะดวก
ประหยัด การจราจร
คลองตัว และมี
ทางเลือก 

*ควบคุมความ
เปนระเบียบ
เรียบรอย   

5. -  จํานวนครั้งของ 
การตรวจพื้นที่กวดขัน
พิเศษ 
เปาหมาย 
อยางนอย 2 ครั้ง/วัน/
จุด 
 
- ระดับความพึงพอใจ
ของประชาชนท่ีใชทาง
เทาบริเวณจุดกวดขัน
พิเศษ 
เปาหมาย 
รอยละ 80 

 นิยาม 
1.  จุดกวดขันพิเศษ  หมายถึง  พื้นที่หามฝาฝนตั้ง
วางจําหนวยสินคาโดยเด็ดขาดในบริเวณ ดังนี ้ผิว
จราจร  ปายรถโดยสาร  สะพานลอยหรือทางขึ้นลง
รถไฟฟา  ทางข้ึนลงทางมาลาย  โดยรอบตูโทรศัพท
สาธารณะ หากมีมากกวา 1 บริเวณ เชน มีท้ังผิว
จราจรและปายรถโดยสารอยูดวยกันใหนับเปน 1 จุด 
2. ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกหรือทัศนคติของ
ประชาชนท่ีใชทางเทาบริเวณพ้ืนบริเวณจุดกวดขัน
พิเศษตอความเปนระเบียบเรียบรอยของพ้ืนที่  ซึ่ง
เปนไปไดทั้งทางบวกและทางลบ  โดยแบงระดับคะแนน
เปน 5 ระดับ คือ พึงพอใจมากที่สุด 5 คะแนนพึงพอใจ
มาก 4 คะแนนพึงพอใจปานกลาง 3 คะแนนพึงพอใจ
นอย 2 คะแนน พึงพอใจนอยที่สุด 1 คะแนน 

วิธีการคํานวณ 

ผลรวมของคะแนนทั้งหมดที่ไดคูณ 100 หารดวย
คะแนนเต็มทั้งหมด 

  - ผลรวมคะแนนที่ได = ผลรวมของคะแนนรายขอ 
(จํานวนผูที่พึงพอใจในแตละระดับคูณคาคะแนน
แตละระดับ) 
  - คะแนนเต็มทั้งหมด = คาคะแนนสูงสุดคูณ
จํานวนขอคูณจํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 

1. โครงการกวดขันผูคา 
หาบเร – แผงลอยในจุด
กวดขันพิเศษ 
(ไมใชงบประมาณ) 
 

(ฝายเทศกิจ) 
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2. มหานครสีเขียว สะดวกสบาย 
 

ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

2.4 การอนุรักษ
พลังงานการใช
พลังงานทดแทนและ
พลังงานทางเลือก 
สถานการณการใช
พลังงานของ
หนวยงานในสังกัด
กรุงเทพมหานคร 
 

2.4.1 สงเสริม
การอนุรักษ
พลังงานการใช
พลังงาน
ทดแทนและ
การพลังงานที่มี              
ประสิทธิภาพ 

6. รอยละความสําเร็จ
ในการจัดกิจกรรม
สงเสริมการประหยัด
พลังงานไฟฟาใน
อาคารสํานักงานเขต 
(ผลผลิต) 
 

เปาหมาย 
พลังงานไฟฟาลดลง 
รอยละ 5 

- คํานิยาม 
- ความสําเร็จในการจัดกิจกรรมสงเสริมการ
ประหยัดพลังงานไฟฟา หมายถึง การใชพลังงาน
ไฟฟาในอาคารสํานักงานเขตลดลงเม่ือเทียบกับ 
ปงบประมาณ 2558 
 

วิธีการคํานวณ 
 - จํานวนหนวยการใชพลังงานไฟฟาในอาคารสํานักงาน
เขต ปงบประมาณ 2559 คูณ 100 หารดวยการใช
พลังงานไฟฟาปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

1. กิจกรรมการสงเสริม 
การใชพลังงานในอาคาร
สํานักงานเขตอยางมี
ประสิทธิภาพ (ไมใช
งบประมาณ) 
 

(ฝายปกครอง) 
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3. มหานครสําหรับทุกคน 
 

ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

๓.๑ สิ่งอํานวยความ
สะดวกและ
สวัสดิการใหกับ
ผูสูงอายุ  
ผูพิการและ
ผูดอยโอกาส 

๓.๑.๒.๑ จัดสรร
เบี้ยยังชีพ 
สําหรับผูสูงอายุ
คนพิการ และ
ผูดอยโอกาส 

7. สัดสวนของผูสูงอายุ
และคนพิการท่ีไดรับ
การจัดสรรเบ้ียยังชีพ 
 
เปาหมาย 
รอยละ 100 

- นิยาม 
ผูสูงอายุและคนพิการท่ีไดรับการจัดสรรเบี้ยยังชีพหมายถึง 
ผูสูงอายุและคนพิการที่ลงทะเบียนขอรับความชวยเหลือ 
ณ สํานักงานเขตคลองเตย ซึ่งมีคุณสมบัติครบถวนและ
ไดรับการขึ้นทะเบียนจัดสรรเบี้ยยังชีพเรียบรอยแลว  
วิธีการคํานวณ 
จํานวนผูไดรับเบี้ยยังชีพ คูณ 100 หารดวยจํานวนผู
ไดรับการขึ้นทะเบียน 

1. การรับลงทะเบียนและ
จายเบ้ียยังชีพใหกับ
ผูสูงอายุและผูพิการในพ้ืนที่
เขตคลองเตย  
(ไมใชงบประมาณ) 
 

(ฝายพัฒนาชุมชนฯ) 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ 
ของตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

๓.๒ เมืองแหง
โอกาสทางเศรษฐกิจ 

สนับสนุนเงินทุน
ใหกูยืมเพื่อนําไป
ประกอบอาชีพ  
สงเสริมวินัยการ
ออมเงิน เพ่ือ
บรรเทาภาระคา
ครองชีพ และลด
รายจาย รวมทั้ง
สามารถบริหาร
หนี้สินสวน
บุคคลของ
ประชาชน 
ขาราชการ และ
ลูกจาง
กรุงเทพมหานคร 

8. รอยละความ 

พึงพอใจของผูรับ 
บริการดานการพัฒนา
เศรษฐกิจชุมชน 
(ผลลัพธ) 
 

เปาหมาย 
รอยละ 80 

- นิยาม 
1. ผูรับบริการ หมายถึง ประชาชน  นักเรียน 
นักศึกษา  ขาราชการและลูกจางสํานักงานเขต
คลองเตย ที่เขารวมกิจกรรมใหคําปรึกษาปญหา
ดานการเงิน และหนี้สินตางๆ ของศูนยสงเสริมการ
บริหารเงินออมครอบครัวและแกไขปญหาหนี้สิน  
2. ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกหรือทัศนคติของ
ผูรับบริการใหคําปรึกษาปญหาดานการเงนิ และ
หนี้สินตางๆ ของเจาหนาที่ศูนยสงเสริมการบริหาร
เงินออมครอบครัวและแกไขปญหาหนี้สิน ที่มีตอสิ่ง
ใดสิ่งหนึ่งซึ่งเปนไปไดทั้งทางบวกและทางลบ  โดย
แบงระดับคะแนนเปน 5 ระดับ คือ พึงพอใจมาก
ที่สุด 5 คะแนนพึงพอใจมาก 4 คะแนนพึงพอใจ
ปานกลาง 3 คะแนน  พึงพอใจนอย 2 คะแนน พึง
พอใจนอยที่สุด 1 คะแนน 

วิธีการคํานวณ 

ผลรวมของคะแนนทั้งหมดที่ไดคูณ 100 หารดวย
คะแนนเต็มทั้งหมด 

  - ผลรวมคะแนนที่ได = ผลรวมของคะแนนรายขอ 
(จํานวนผูที่พึงพอใจในแตละระดับคูณคาคะแนน
แตละระดับ) 
  - คะแนนเต็มทั้งหมด = คาคะแนนสูงสุดคูณ
จํานวนขอคูณจํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 

1. การดําเนินงานศนูย
สงเสริมการบริหารเงินออม
ครอบครัวและแกไขปญหา
หนี้สิน (45,000 บาท)  
 

(ฝายพัฒนาชุมชนฯ) 
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ค.  ภารกิจประจําที่ดําเนินการเพื่อสนับสนุนแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจําป พ.ศ.๒๕๕9  (ตอบสนองแผนพฒันากรุงเทพมหานครระยะ ๒๐ ป) 
๑. มหานครปลอดภัย 
 

ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ  
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

1.1 ปลอดมลพิษ เพ่ิม
ประสิทธิภาพ
การเก็บขนมูล
ฝอย ดวยการ
นัดเวลาทิ้ง  
เวลาเก็บขนมูล
ฝอย เก็บขนมูล
ฝอยแยก
ประเภท และ
นําไปจัดการ
ตามประเภท
อ่ืนๆ รวมทัง้
ใหบริการสูบ
ถายสิ่งปฏิกูล
และไขมันแยก
เปนการเฉพาะ 
 

9. –รอยละความสําเร็จ
ในการใหบริการขนถาย
สิ่งปฏิกูลในพื้นที่เขต   
วันตอวัน (ผลผลิต) 
 
เปาหมาย 
รอยละ 90 
 
- ระดับความพึงพอใจ
ของประชาชนท่ีมารับ
บริการขนถายสิ่งปฏิกูล 
(ผลลัพธ) 
 
เปาหมาย 
รอยละ 80 
 

 นิยาม  
1. การใหบริการขนถายสิ่งปฏิกูลในพื้นที่เขตวันตอ
วัน หมายถึง การใหบริการขนถายสิ่งปฏิกูลเมื่อ
ไดรับการแจงจากประชาชน ภายใน 1 วันทําการ 
2. ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกหรือทัศนคติของ
ผูรับบริการขนถายสิ่งปฎิกูล ที่มตีอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง       ซึ่ง
เปนไปไดทั้งทางบวกและทางลบ  โดยแบงระดับคะแนนเปน 
5 ระดับ คือ พึงพอใจมากท่ีสุด 5 คะแนนพึงพอใจมาก 4 
คะแนนพึงพอใจปานกลาง 3 คะแนน พึงพอใจนอย 2 
คะแนน พึงพอใจนอยที่สุด 1 คะแนน 
วิธีการคํานวณ 
1. จํานวนครั้งของการใหบริการขนถายสิ่งปฏิกูล คูณดวย 
100 หารดวยจํานวนครั้งของการรบัแจงการขอรับบริการ
ขนถายสิ่งปฏิกูลทั้งหมด 
2.ผลรวมของคะแนนทั้งหมดที่ไดคูณ 100 หารดวย
คะแนนเต็มทั้งหมด 
   - ผลรวมคะแนนที่ได = ผลรวมของคะแนนรายขอ (จํานวน
ผูที่พึงพอใจในแตละระดับคูณคาคะแนนแตละระดับ) 
  - คะแนนเต็มทั้งหมด = คาคะแนนสูงสุดคูณจํานวนขอ
คูณจํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

1.  โครงการเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการ
ใหบริการขนถายสิ่งปฏิกูล 
(ไมใชงบประมาณ) 
 
(ฝายรักษาความสะอาดฯ) 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ 
ของตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

1.1 ปลอดมลพิษ ๑.๑.๒.๖ เพ่ิม
ประสิทธิภาพ
ดานการบริหาร
จัดการมูลฝอย
ของหนวยงานที่
เก่ียวของ 

10.  
- จํานวนครั้งในการ
พัฒนาความสะอาด 
ศาสนสถานและสถานที่
สําคัญในพ้ืนที่เขต
คลองเตย (ผลผลิต) 
เปาหมาย 
แหงละ 2 ครั้ง/เดือน 
 
- ระดับความพึงพอใจ
ของประชาชนท่ีมีตอ
การพัฒนาความสะอาด 
ศาสนสถานและ
สถานที่สําคัญ 
(ผลลัพธ) 
เปาหมาย 
รอยละ 80 
 
 

- คํานิยาม 
1.การพัฒนาความสะอาด หมายถึง การจัดคนงาน
พรอมวัสดุอุปกรณและยานพาหนะออกไปเก็บกวาด 
กําจัดวัชพืช กําจัดสิ่งสกปรก รกรุงรัง เก็บเศษวัสดุ โดย
มีการกําหนดเปนแผนปฏิบัติงานประจําเดือน หรือเมื่อ
มีการขอความอนุเคราะหหรือรองขอจากประชาชน 
ชุมชน และหนวยงานตาง  ๆในพื้นที่เขต  
     - ศาสนสถาน ไดแก วัดในพื้นที่เขต จํานวน 3 แหง 
    - สถานที่สําคัญ ไดแก อุทยานเบญจสิริ และตลาดคลองเตย  
2. ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกหรือทัศนคติ
ของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาความสะอาด ศาสน
สถานและสถานที่สําคัญ ซึ่งเปนไปไดทั้งทางบวกและ
ทางลบ  โดยแบงระดับคะแนนเปน 5 ระดับ คือ  
พึงพอใจมากที่สุด 5 คะแนนพึงพอใจมาก 4 
คะแนนพึงพอใจปานกลาง 3 คะแนน  พึงพอใจ
นอย 2 คะแนน พึงพอใจนอยที่สุด 1 คะแนน 

วิธีการคํานวณ 

ผลรวมของคะแนนทั้งหมดที่ไดคูณ 100 หารดวยคะแนน
เต็มทั้งหมด 

  - ผลรวมคะแนนที่ได = ผลรวมของคะแนนรายขอ (จาํนวน
ผูที่พึงพอใจในแตละระดับคูณคาคะแนนแตละระดับ) 
  - คะแนนเต็มทั้งหมด = คาคะแนนสูงสุดคูณ
จํานวนขอคูณจํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 

1. กิจกรรมการพัฒนา
ความสะอาดศาสนสถาน
และสถานท่ีสําคัญในพื้นที่
เขตคลองเตย 
 
(ฝายรักษาความสะอาดฯ) 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

1.3 ปลอดอุบัติเหตุ 1.3.2.1 (1) 
ลดอุบัติเหตุทาง
ถนนโดยการมี
สวนรวมของ
อาสาจราจร/
เทศกิจ 

11.  
- จํานวนครั้งที่อาสา
จราจร/ เจาหนาที่
เทศกิจไดปฏิบัตงิาน
การอํานวยการจราจร 
และดูแลความปลอดภัย 
ของเด็กนักเรียนในการ
ขามถนน (ผลผลิต)  
   
เปาหมาย 
เฉลี่ยไมนอยกวา  
๒๐๐ ครั้ง/คน/ป 
 
- ระดับความพึงพอใจ 
ของประชาชนตอการ
ปฏิบัติงานการอํานวย 
การจราจรฯ ของอาสา
จราจร/เจาหนาที่
เทศกิจ  (ผลลัพธ)  
 
เปาหมาย 
รอยละ 80 

ปงบประมาณ 
พ.ศ.2557 อาสา
จราจร/เจาหนาที่
เทศกิจได
ปฏิบัติงานการ
อํานวยการจราจร 
และดูแลความ
ปลอดภัยของเด็ก
นักเรียนในการ
ขามถนนเฉลี่ย  
250 ครั้ง/คน/ป 
 
 

นิยาม/คําอธิบาย 
1.อาสาจราจร/เจาหนาที่เทศกิจที่ไปชวย
อํานวยการจราจรรวมกับเจาหนาที่ตํารวจ และ
ดูแลความปลอดภัยของเด็กนักเรียนในการขาม
ถนนบริเวณจุดที่กําหนดในพื้นที่เขตคลองเตย  
2.ประชาชน หมายถึง นักเรียน ครู อาจารยประจํา
สถานศึกษา และประชาชนในพ้ืนที่เปาหมายที่มี
การปฏิบัติงานการอํานวยการจราจรฯ ของอาสา
จราจร/เจาหนาที่เทศกิจ 
2. ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกหรือทัศนคติ
ของประชาชนตอการปฏิบัติงานการอํานวย การ
จราจรฯ ซึ่งเปนไปไดทั้งทางบวกและทางลบ  โดย
แบงระดับคะแนนเปน 5 ระดับ คือ พึงพอใจมาก
ที่สุด 5 คะแนนพึงพอใจมาก 4 คะแนนพึงพอใจ
ปานกลาง 3 คะแนน  พึงพอใจนอย 2 คะแนน พึง
พอใจนอยที่สุด 1 คะแนน 

วิธีการคํานวณ 

ผลรวมของคะแนนทั้งหมดที่ไดคูณ 100 หารดวย
คะแนนเต็มทั้งหมด 

  - ผลรวมคะแนนที่ได = ผลรวมของคะแนนรายขอ 
(จํานวนผูที่พึงพอใจในแตละระดับคูณคาคะแนน
แตละระดับ) 
  - คะแนนเต็มทั้งหมด = คาคะแนนสูงสุดคูณ
จํานวนขอคูณจํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด  

๑. โครงการเจาหนาที่
เทศกิจอาสาพานองขาม
ถนน 
 
ผูรับผิดชอบ ฝายเทศกิจ 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

1.3 ปลอดอุบัติเหตุ 1.3.2.4 
ปรับปรุงผิว
จราจรที่เกิด
ความเสียหายให
อยูในสภาพใช
งานไดอยาง
ปลอดภัย พรอม
ทั้งประสานกับ
หนวยงานที่ดูแล
ความเรียบรอย
เพ่ือลดปญหา 
การใชงาน
สิ่งกอสราง
พ้ืนฐานผิด
วัตถุประสงคซึ่ง
กอใหเกิดความ
เสียหายและ
อุบัติเหตุ 

12. รอยละของเรื่อง
รองเรียนเกี่ยวกับถนน 
ตรอก ซอย หรือสะพาน
ทีช่ํารุดไดรับการ
ปรับปรุง/ซอมแซมให
สามารถใชงานได
ภายใน 2 วัน (ผลผลิต) 
 
เปาหมาย 
รอยละ 50 
 

- นิยาม/คําอธิบาย 
- เรื่องรองเรียน หมายถึง การรองเรียนเก่ียวกับ 
ถนน ตรอก ซอย หรือสะพานชํารุด ผานชองทาง
ตางๆ เชน สายดวน 1555 โทรศัพท และโซเชียล
มีเดีย เปนตน  
- ภายในเวลา 2 วัน นับจากวันที่สํานักงานเขต 
รับเรื่อง  
 
วิธีการคํานวณ 
จํานวนเรื่องรองเรียนที่เก่ียวกับถนน  
ตรอก ซอยหรือสะพานที่ชํารุดไดรับ 
การปรับปรุง/ซอมแซมใหสามารถ 
ใชงานไดภายใน 2 วัน                      x 100 
จํานวนเรื่องรองเรียนที่เก่ียวกับถนน  
ตรอก ซอยหรือสะพานทั้งหมด 

1. โครงการใหบริการ
เรงดวน (BEST) 
 
ผูรับผิดชอบ ฝายโยธา 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

1.4 ปลอดภัยพิบัติ สงเสริมการมี
สวนรวมของ
ประชาชนใน
การปองกันและ
บรรเทาสาธารณ
ภัย 

13. รอยละของ
อาสาสมัครปองกันภัย
ฝายพลเรือน (อปพร.) 
ที่เขารับการฝกอบรม
ผานเกณฑการทดสอบ
(ผลลัพธ) 
 
เปาหมาย 
รอยละ 90 
 

ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2558  
ผูเขารับการอบรม
อาสาสมัคร
ปองกันภัยฝาย 
พลเรือน  
(อปพร.)  
มีความรูเพ่ิมข้ึน  
รอยละ 92 

คําอธิบาย/นิยาม    
- การฝกอบรม หมายถึง การฝกอบรมในหลักสูตร
อาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน  
(อปพร.) หลักสูตรทบทวน  
- ผานเกณฑการทดสอบ หมายถึง ผูผานการอบรม
มีความรูความเขาใจโดยสามารถทํา 
แบบทดสอบหลังการฝกอบรมไดไมต่ํากวา 
รอยละ 85 
วิธีการคํานวณ 
จํานวนผูผานการอบรมที่มีผลคะแนน 

การทดสอบความรูหลังการอบรม 

ในระดับรอยละ 85 ขึ้นไป                 × 100          

จํานวนผูผานการอบรมที่ไดรับการ 

ทดสอบความรูหลังการอบรมทั้งหมด 

๑. โครงการฝกอบรม
อาสาสมัครปองกันภัยฝาย
พลเรือน (หลักสูตรทบทวน) 
2. การสนับสนุนกิจการ
อาสาสมัครปองกันภัยฝาย 
พลเรือน 
 
ผูรับผิดชอบ  
 ฝายปกครอง 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

1.5 สิ่งกอสราง
ปลอดภัย 

๑.๕.๑ ลด
จํานวนอุบัติภัย
อันเกิดจาก
สิ่งกอสราง
ประเภทอาคาร 

14.  
- รอยละความสําเร็จใน
การพิจารณาอนุญาต
การกอสราง ดัดแปลง 
รื้อถอนอาคารได
ภายในระยะเวลา 4 
วัน (ผลผลิต) 
เปาหมาย 
รอยละ 100 
 
 - ระดับความพึงพอใจ
ที่มตีอการใหบริการ
พิจารณาอนุญาตฯ 
(ผลลัพธ) 
เปาหมาย 
รอยละ 80 

ผลผลิต :  
รอยละ 100 

 
 
 
 
 
 
 

 
ผลลัพธ : 

รอยละ 93 

นิยาม 
1. อาคาร หมายถีง อาคารสูงไมเกิน 4 ชั้น และ
ไมเกิน 15 เมตร (อาคารพักอาศัยมีพ้ืนที่ไมเกิน 
300 ตารางเมตร)  
2. ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกหรือทัศนคติ
ของผูรับบริการขออนุญาตการกอสรางฯ ที่มีตอสิ่ง
ใดสิ่งหนึ่งซึ่งเปนไปไดทั้งทางบวกและทางลบ  โดย
แบงระดับคะแนนเปน 5 ระดับ คือ พึงพอใจมาก
ที่สุด 5 คะแนนพึงพอใจมาก 4 คะแนนพึงพอใจ
ปานกลาง 3 คะแนน  พึงพอใจนอย 2 คะแนน พึง
พอใจนอยที่สุด 1 คะแนน 

วิธีการคํานวณ 

ผลรวมของคะแนนทั้งหมดที่ไดคูณ 100 หารดวย
คะแนนเต็มทั้งหมด 

  - ผลรวมคะแนนที่ได = ผลรวมของคะแนนรายขอ 
(จํานวนผูที่พึงพอใจในแตละระดับคูณคาคะแนน
แตละระดับ) 
  - คะแนนเต็มทั้งหมด = คาคะแนนสูงสุดคูณ
จํานวนขอคูณจํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด  
 

1. การเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การทํางานดวยระบบ 
Lean กระบวนงานการ
พิจารณาอนุญาตการ
กอสราง ดัดแปลง รื้อถอน
อาคาร สูงไมเกิน 4 ชั้น และ
ไมเกิน 15 เมตร (อาคารพัก
อาศัยมีพ้ืนที่ไมเกิน 300 
ตารางเมตร) 
(ไมใชงบประมาณ) 
 

(ฝายโยธา) 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

1.6 ปลอดโรค 
คนเมือง อาหาร
ปลอดภัย 

1.6.8.2 
สงเสริมการ
รับรอง
มาตรฐานสถาน
ประกอบการ
อาหาร 

15. รอยละของ
ตัวอยางน้ํามันที่ไดรับ
การตรวจ วัดปริมาณ
สารโพลาร ผานเกณฑ
มาตรฐานไมเกินรอย
ละ 25 ของน้ําหนัก 
(ผลลัพธ) 
 

เปาหมาย 

รอยละ 80 

 

- นิยาม 
   สารโพลาร คือ สารประกอบมีข้ัวในน้ํามันทอด
อาหารซึ่งเกิดระหวางกระบวนการทอด ใชเปน
ตัวชี้วัดการเสื่อมสภาพของน้ํามัน 
   น้ํามันที่ใชทอดอาหาร ไดแก น้ํามันจากพืชและ
สัตว 
   น้ํามันที่ไดรับการตรวจวัดปริมาณสารโพลาร 
ผานเกณฑมาตรฐาน หมายถึง น้ํามันที่ใชทอดหรือ
ประกอบอาหารเพื่อจําหนาย มีสารโพลารไมเกิน
รอยละ 25 ของน้ําหนัก ตามประกาศกระทรวง
สาธารณสุข (ฉบับที่ 283) พ.ศ. 2547 เรื่อง 
กําหนดปริมาณสารโพลารในน้ํามันที่ใชทอดหรือ
ประกอบอาหารเพ่ือจําหนาย 
กลุมเปาหมาย 
   สถานประกอบการอาหารในพื้นที่เขตคลองเตย 
ที่มีการจําหนายอาหารประเภททอด ไดรับการ
ตรวจวัด แนะนําประชาสัมพันธไมใชน้ํามันทอดซ้ํา 
จํานวน 100 ตัวอยาง 
วิธีการคํานวณ 
   รอยละของตัวอยางน้ํามันที่ไดรับการตรวจวัด
ปริมาณสารโพลารที่ผานเกณฑมาตรฐาน x ๑๐๐ 
หารดวย 1๐๐ (จํานวนตัวอยาง) 

1. กิจกรรมตรวจวัดปริมาณ
สารโพลารในน้ํามันทอดซ้ํา
และรณรงคไมใชน้ํามันทอด
ซ้ําในสถานประกอบการ 
 
ผูรับผิดชอบ 
ฝายสิ่งแวดลอมฯ 
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3. มหานครสําหรับทุกคน 
 
ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

3.3 การศึกษา
สําหรับทุกคน 
 

3.3.3.1 
สงเสริมและ
สนับสนุนการ
พัฒนาวิชาชีพ 
(Professional 
Development 
Program)  
แกบุคลากรของ
โรงเรียนสังกัด 
กทม. 

16. รอยละของ
ขาราชการครูที่ไดรับ
การอบรมและพัฒนา
อยางนอยคนละ ๒ 
หลักสูตรตอป (ผลผลิต) 
เปาหมาย 
รอยละ 80  
 
  

- คาํอธิบาย/นิยาม    
    ขาราชการคร ูหมายถึง ผูที่ประกอบวิชาชีพซึ่ง
ทําหนาที่หลักทางดานการเรียนการสอนและ
สงเสริมการเรียนรูของผูเรียนดวยวิธีการตางๆ ใน
สถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร  
    การอบรมและพัฒนา หมายถึง   การฝกอบรม
ที่เก่ียวกับการพัฒนาศกัยภาพของขาราชการครู 
ดานวิชาการ ดานวิชาชีพ ดานหลักสูตร และดาน
เทคนิคการสอนของขาราชการครู 
 
 

1. โครงการสัมมนาศึกษา 
ดูงานเพ่ือพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรทางการศึกษาและ
ผูเก่ียวของ  
(713,600.- บาท) 
3. โครงการพัฒนาคุณภาพ
การดําเนินงานศูนยวิชาการ
เขต (23,800.- บาท) 
 
ผูรับผิดชอบ   
ฝายการศึกษา 
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5. มหานครประชาธิปไตย 
 
ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

5.2 เมือง 
ธรรมาภิบาล 

สงเสริมการมี
สวนรวมของ
ประชาชนทุก
ภาคสวนในการ
พัฒนาภาคมหา
นคร เพื่อสราง
เสริมความรูสึก
เปนเจาของใน
การพัฒนาเมือง
อยางย่ังยืน 

17. รอยละของปญหา
ความเดือดรอนของ
ประชาชนทีม่ีการ
นําเสนอในการประชุม
คณะกรรมการชุมชน
ไดรับการนําไปแกไข 
(ผลลัพธ) 
เปาหมาย  
รอยละ 90 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ดําเนินการจัดการ
ประชุม
คณะกรรมการ
ชุมชนและ
หนวยงานที่
เก่ียวของ
ประจําเดือนต.ค. 
56 – ก.ย. 57 
 
 

นิยาม 
   - คณะกรรมการชุมชน หมายถึง บุคคลที่ไดรับ
การแตงตั้งใหดํารงตําแหนงคณะกรรมการชุมชน
ตามระเบียบกรุงเทพมหานครวาดวยชุมชนและ
กรรมการชุมชน พ.ศ.2555 
  - ปญหาความเดือนรอนของประชาชนที่นําเสนอ
ในการประชุมคณะกรรมการชุมชน หมายถึง 
ปญหา/ขอรองเรียนที่คณะกรรมการชุมชนไดแจง
ผานแบบฟอรมแจงปญหาชุมชนในแตละครั้งของ
การประชุมประจําเดือน 
 - การแกไข หมายถึง การดําเนินการเพ่ือใหปญหา
ที่คณะกรรมการชุมชนที่ไดแจงในการประชุม
ประจําเดือนไดกลับคืนดีคงสภาพอยางเดิม หรือ
ดัดแปลงใหดีขึ้น โดยแบงเปน 2 ประเภทคือ  
ประเภทที่ 1 ปญหาความเดือดรอนที่อยูในอํานาจ
หนาที่ความรับผิดชอบของสํานักงานเขตคลองเตย 
ประเภทที่ 2 ปญหาความเดือดรอนที่นอกเหนือ
อํานาจหนาที่ความรับผิดชอบ ของสํานักงานเขต
คลองเตย  
ทั้งนี้ ผลลัพธตามตัวชี้วัดขางตน นํามาพิจารณา
เฉพาะการแกไขในประเภทที่ 1 เทานั้น  

1. กิจกรรมการประชุม 
คณะกรรมการชุมชนและ
หนวยงานที่เก่ียวของ  
(ไมใชงบประมาณ) 
2. การสนับสนุนการ
ดําเนินงานของ
คณะกรรมการชุมชน 
(3,540,000.- บาท) 
3. โครงการจางเจาหนาที่
ปฏิบัติงานดานพัฒนาสังคม 
(556,800.- บาท) 
4. โครงการสภาเยาวชน
เขตคลองเตย (100,400.- 
บาท) 
 
ผูรับผิดชอบ 
ฝายพัฒนาชุมชนฯ 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

วธิีการคํานวณ 
รอยละของปญหาที่นําเสนอในการประชุมไดรับ
การแกไข เทากับ 
 
จํานวนปญหาที่ไดรับ 

การแกไขในแตละเดือน × 100 

จํานวนปญหาที่นําเสนอ 
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7. การบริหารจัดการ 
 
ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ 
ตัวช้ีวัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

7.4 การคลังและ 
งบประมาณ 

๗.๔.๑.๑ 
สงเสริมการ
รักษาวินัยทาง
การเงินการคลัง
ของ กทม. 

18. จํานวนครั้ง        
ในการเรงรัดติดตามการ
กอหนี้ของสํานักงาน
เขต (ผลผลิต) 
เปาหมาย 
2 ครั้ง/เดือน 
 
 

4 ครั้ง /เดือน  นิยาม 
    ดําเนินการเรงรัดติดตามการกอหนี้ โดยติดตาม
ในการประชุมผูบริหารสํานักงานเขต 
 
วิธีการคํานวณ 
จํานวนครั้งในการเรงรัดติดตามการกอหนี้ใน
ปงบประมาณ 2559 

1. กิจกรรมการประชุม/
เรงรัดการกอหนีแ้ละ
เบิกจายงบประมาณ 
 

ผูรับผิดชอบ 
ฝายการคลัง 

7.4.1.2 
ปรับปรุง
ประสิทธิภาพ
การ 
บริหารจัดเก็บ
ภาษีทองถิ่น  

19. ความสําเร็จของ
การจัดเก็บภาษีปาย
รายใหม (ผลผลิต) 
 
เปาหมาย 
100 ราย 

- คําอธิบาย/นิยาม    
    จัดเก็บภาษีปายรายใหมไดจํานวน 100 รายใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2559  
 
วิธีคํานวณ 
จํานวนผูเสียภาษีปายรายใหมที่จัดเก็บไดจริง   × 100 
จํานวนผูเสียภาษีรายใหมที่ประมาณการไว  
100 ราย 
 

๑. โครงการเรงรัดจัดเก็บ
ภาษีปายรายใหม 
 

ผูรับผิดชอบ 
ฝายรายได 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/ 
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ 
ของตัวชี้วัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

7.5 ระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ   

7.5.1 พัฒนา
เทคโนโลยี
สารสนเทศ
สําหรับ
ใหบริการ
ประชาชน 

20.  
- รอยละความสําเร็จใน
การใหบริการจด
ทะเบียนสมรสของบุคคล
สัญชาติไทยภายใน
ระยะเวลา 30 นาที 
(ผลผลิต) 
เปาหมาย 
รอยละ 100 
 
- ระดับความพึงพอใจ
ที่มตีอการใหบริการจด
ทะเบียนสมรสของ
บุคคลสัญชาติไทย 
(ผลลัพธ) 
เปาหมาย 
รอยละ 80 

- คํานิยาม 
1. ผูรับบริการ มีเอกสารครบถวนและดําเนินการตาม
ระเบียบที่กําหนด 
วิธีการคาํนวณ 
              A × 100 
                    B 
   A = จํานวนผูรับบริการบริการจดทะเบียนสมรสของ
บุคคลสัญชาติไทย ไดภายในระยะเวลา 30 นาท ี
   B = จํานวนผูรับบริการจดทะเบยีนสมรสทั้งหมด 
2. ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกหรือทัศนคติของ
ผูรับบริการจดทะเบียนสมรสของบคุคลสัญชาติไทย ที่มีตอ
สิ่งใดสิ่งหนึ่งซึ่งเปนไปไดทั้งทางบวกและทางลบ  โดยแบง
ระดับคะแนนเปน 5 ระดับ คอื พึงพอใจมากที่สุด 5 
คะแนนพึงพอใจมาก 4 คะแนน  พึงพอใจปานกลาง 3 
คะแนน พึงพอใจนอย 2 คะแนน พึงพอใจนอยที่สุด 1 
คะแนน 
วิธีการคาํนวณ ผลรวมของคะแนนทั้งหมดที่ไดคณู 100 
หารดวยคะแนนเต็มทั้งหมด 
  - ผลรวมคะแนนที่ได = ผลรวมของคะแนนรายขอ (จาํนวน
ผูที่พึงพอใจในแตละระดับคูณคาคะแนนแตละระดับ) 
  - คะแนนเต็มทั้งหมด = คาคะแนนสูงสุดคูณจํานวนขอ
คูณจํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

1. การจดทะเบียนสมรส
ของบุคคลสัญชาติไทย 
 

ผูรับผิดชอบ 
ฝายทะเบยีน 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตามแผนฯ ๒๐ ป) 

กลยุทธ 
 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
 

ขอมูลฐาน/ 
ผลงานที่ผานมา 

นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ 
ของตัวชี้วัดกลยุทธ 

โครงการ/กิจกรรมและ          
สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

7.5 ระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

7.5.1 พัฒนา
เทคโนโลยี
สารสนเทศ
สําหรับ
ใหบริการ
ประชาชน 

21. 
 - รอยละความสําเร็จใน
การใหบริการรับแจงยาย
เขาในทะเบียนบานแลว
เสร็จภายในระยะเวลา 
15 นาที (ผลผลิต) 
เปาหมาย 
รอยละ 100 
 
- ระดับความพึงพอใจ
ที่มตีอการใหบริการ
การแจงยายเขาใน
ทะเบียนบาน (ผลลัพธ) 
 
เปาหมาย 
รอยละ 80 

- คํานิยาม 
1.ประชาชนทีร่ับบริการรบัแจงยายเขาในทะเบียนบานแลว
เสร็จภายในระยะเวลา 15 นาที ผูรบับริการ มีเอกสาร
ครบถวนและดําเนินการตามระเบียบที่กําหนด 
วิธีการคํานวณ  A × 100 
                         B 
A = จํานวนผูรับบริการรับแจงยายเขาในทะเบียน
บานแลวเสร็จภายในระยะเวลา 15 นาที  
B = จํานวนจํานวนผูรับบริการรับแจงยายเขาในทะเบียน
บานทั้งหมด 
2. ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกหรือทัศนคติของ
ผูรับบริการแจงยายเขาในทะเบียนบาน ที่มีตอสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งซึ่งเปนไปไดทั้งทางบวกและทางลบ  โดยแบงระดับ
คะแนนเปน 5 ระดับ คือ พึงพอใจมากที่สุด 5 คะแนนพึง
พอใจมาก 4 คะแนน  พึงพอใจปานกลาง 3 คะแนน พึง
พอใจนอย 2 คะแนน พึงพอใจนอยที่สุด 1 คะแนน 
วิธีการคํานวณ ผลรวมของคะแนนทั้งหมดท่ีไดคูณ 
100 หารดวยคะแนนเต็มท้ังหมด 
  - ผลรวมคะแนนท่ีได = ผลรวมของคะแนนรายขอ (จํานวน
ผูที่พึงพอใจในแตละระดับคูณคาคะแนนแตละระดับ) 
  - คะแนนเต็มทั้งหมด = คาคะแนนสูงสุดคูณจํานวนขอ
คูณจํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

1. การใหบริการรับแจง
ยายเขาในทะเบียนบาน 
 

ผูรับผิดชอบ 
ฝายทะเบียน 
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ง. ภารกิจ (เชิงยุทธศาสตร/ประจํา) ที่หนวยงานดําเนินการเพื่อสนับสนุนแผนปฏิบัติการเขาสูอาเซยีน 
 

แนวทาง/กลยุทธ เปาหมาย แผนงาน/โครงการ ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ
รวม 

(ลานบาท) 

หนวยงาน
เจาภาพ

บูรณาการ 

หนวยงานที่
เกี่ยวของ 

หมายเหตุ 

   56 57 58 59 60 61     
1. การเขาสูประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน 
5. สนับสนุนการมีสวนรวมจาก
ทุกภาคสวนทั้งในกระบวนการ
กําหนดนโยบายและการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ 

สามารถจัดทําแผนปฏิบัติ
ราชการไดครบตาม
องคประกอบที่กําหนด คือ มี
กระบวนการจัดทําแผนฯ มี
ความสอดคลองของแผนฯ  
และมีความครบถวนของแผนฯ 

การจัดทําแผนปฏิบัติ
ราชการประจําป
งบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕59 

 / / /   - สยป. ฝายปกครอง - 
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จ. ภารกิจสนับสนุนมิติที่ 2- 4  ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจําป พ.ศ.๒๕๕๙  (ตอบสนองแผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ ๒๐ ป) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร กลยุทธ ตัวช้ีวัด 
นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
โครงการ/กิจกรรมและ 

สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 
๗  การบริหารจัดการ 
7.4 การคลังและงบประมาณ 
 
เปาประสงค ๗.๔.๑
กรุงเทพมหานครสามารถรักษา
วินัยทางการเงินการคลังท้ังใน
ระยะสั้นและระยะยาว 
 

๗.๔.๑.๑ สงเสริมการรักษา
วินัยทางการเงินการคลังของ 
กทม. 

1. ตัวชีว้ัดมิติท่ี 2.1 รอยละ 
ของความสําเร็จในการใชจาย
งบประมาณ 
2.1.1 รอยละความสําเร็จของการ
กอหนี้ผูกพัน 
 
2.1.2 รอยละความสําเร็จของการ
เบิกจายงบประมาณในภาพรวม 
 
2.1.3 รอยละของเงินกันไว 
เหลื่อมป 

นิยาม ตามที่สํานักงบประมาณ
กรุงเทพมหานครกําหนด 
 
เปาหมาย 5 คะแนน 
  
 
เปาหมาย 7 คะแนน 
 
 
ปาหมาย 2 คะแนน 
 

๑.กิจกรรมการติดตามการใชจาย
งบประมาณประจําป 
ผูรับผิดชอบ  ฝายการคลัง 
 

7.4 การคลังและงบประมาณ 
 
เปาประสงค ๗.๔.๑
กรุงเทพมหานครสามารถรักษา
วินัยทางการเงินการคลังท้ังใน
ระยะสั้นและระยะยาว 
 

๗.๔.๑.๑ สงเสริมการรักษา
วินัยทางการเงินการคลังของ 
กทม. 

2. ตัวชี้วัดมิติที่ 2.2 คะแนนของ
ความสําเร็จในการจัดทํางบการเงิน 
 
 2.2.1 คะแนนของความสําเร็จ
ของการจัดทํางบการเงนิทันเวลา
และถูกตอง 
2.2.2 คะแนนของความสําเร็จ
ของการจัดทํารายงานบัญชีมูลคา
ทรัพยสินประจําป 2558 
ทันเวลาและถูกตอง  

นิยาม ตามที่กองบัญชี  
สํานักการคลังกําหนด 
 
เปาหมาย 5 คะแนน 
 
 
เปาหมาย 5 คะแนน 
 

๑. กิจกรรมการติดตามเรงรัดการบันทึก
รายการบัญชีและจัดทํางบการเงิน
ถูกตองของสํานักงานเขตคลองเตย 
๒. กิจกรรมการเรงรัดควบคุมและบันทึก
บัญชีทรัพยสินในใบรายงานบัญชีมูลคา
ทรัพยสิน 
 
ผูรับผิดชอบ  ฝายการคลัง 
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ประเด็นยุทธศาสตร กลยุทธ ตัวช้ีวัด 
นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
โครงการ/กิจกรรมและ 

สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 
บริหารจัดการระบบงาน 
(ป.๕.๔) 

 3. ตัวชี้วัดมิติที่ 2.3 ระดับ
ความสําเร็จของการจัดทําระบบ
การบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน 

นิยาม ตามที่สํานักงานตรวจสอบ
ภายใน สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร
กําหนด 
เปาหมาย ≥ 96 คะแนน 

๑. การจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายใน 
 
ผูรับผิดชอบ  ฝายการคลัง 

7.5 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เปาประสงค  ๗.๕.๑ พัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับ
ใหบริการประชาชน 

๗.๕.๑.๑ เพิ่มระบบสารสนเทศ
และ/หรือระบบภูมิสารสนเทศ
เพื่อบริการประชาชนหรือ
หนวยงานภาครัฐ (e-
Service/m-Service) 

4. ตัวชี้วัดมิติที่ 3.1 ระดับ
ความสําเร็จในการแกไขเรื่อง
รองเรียนจากประชาชน/
ผูรับบริการ 

นิยาม ตามที่กองกลาง 
สํานักปลัดกรุงเทพมหานครกําหนด 
เปาหมาย 5 คะแนน 

1. กิจกรรมดําเนินการแกไขปญหา
รองเรียนจากประชาชนดวยความ
รวดเร็ว 
ผูรับผดิชอบ  ฝายปกครอง 

7.3 การบริหารทรัพยากรบุคคล 
เปาประสงค ๗.๓.๑ พัฒนา
สมรรถนะของบุคลากร ยกระดับ
มาตรฐานวิชาชีพและคุณภาพ
การใหบริการในแตละสายงานให
สอดคลองกับการเปนมหานคร
แหงเอเชีย 

๗.๓.๑.๔ พัฒนาคุณภาพการ
ใหบริการดวยความอบอุนเปน
มิตรแกคนทุกชาติ ทุกภาษา 
ทุกวัฒนธรรม 

5. ตัวชี้วัดมิติที่ 3.2 รอยละ 
ความสําเร็จของการดําเนิน
โครงการใหบริการที่ดีที่สุด 
(Best Service)   
 

นิยาม ตามที่สํานักงาน ก.ก. กําหนด 
เปาหมาย รอยละ 100  

1. โครงการใหบริการที่ดีที่สุด  
(Best Service) ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2559 

7.3 การบริหารทรัพยากรบุคคล 
เปาประสงค ๗.๓.๑ พัฒนา
สมรรถนะของบุคลากร ยกระดับ
มาตรฐานวิชาชีพและคุณภาพ
การใหบริการในแตละสายงานให
สอดคลองกับการเปนมหานคร
แหงเอเชีย 

๗.๓.๑.๔ พัฒนาคุณภาพการ
ใหบริการดวยความอบอุนเปน
มิตรแกคนทุกชาติ ทุกภาษา 
ทุกวัฒนธรรม 

6. ตัวชี้วัดมิติที่ 3.3 ระดับความ 
พึงพอใจของผูรับบริการ  

นิยาม ตามที่คณะผูตรวจราชการ 
กรุงเทพมหานครกําหนด 
เปาหมาย 5 คะแนน  

๑. การสํารวจความพึงพอใจของ
ประชาชนในการรับบริการจาก
สํานักงานเขตคลองเตย 
 
ผูรับผิดชอบ  ทุกฝาย 
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ประเด็นยุทธศาสตร กลยุทธ ตัวช้ีวัด 
นิยาม/คําอธิบายผลสัมฤทธิ์ของ

ตัวช้ีวัดกลยุทธ 
โครงการ/กิจกรรมและ 

สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 
7.3 การบริหารทรัพยากรบุคคล 
เปาประสงคท่ี ๗.๓.๔สงเสริมการ
เปนองคกรสุขภาวะ และสราง
ความผาสุกของบุคลากร  

๗.๓.๔.๑ พัฒนา
สภาพแวดลอมทางกายภาพที่
เอ้ือตอการสรางบรรยากาศ
การทํางานที่มีความสุข 

7. ตัวชี้วัดมิตทิี่ 3.4 ระดับ
ความสําเร็จของการดําเนินการ
พัฒนาสภาพแวดลอมในการ
ทํางาน 

นิยาม ตามที่คณะผูตรวจราชการ 
กรุงเทพมหานครกําหนด 
เปาหมาย ≥ 90 คะแนน 

๑.การพัฒนาสภาพแวดลอมในการ
ทํางาน สํานักงานเขตคลองเตย 
 
ผูรับผิดชอบ  ทุกฝาย 

7.3 การบริหารทรัพยากรบุคคล 
 
เปาประสงคท่ี ๗.๓.๒ ยกระดับ
คุณธรรมและจริยธรรมของ
บุคลากร 

๗.๓.๒.๒ ลดปจจัยเสี่ยงในการ
ทุจริตคอรรัปชั่นและการ
กระทําผิดวินัยของบุคลากร 

8. ตัวชี้วัดมิติที่ 4 รอยละของผล
การปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติ 
การสรางราชการใสสะอาดของ
กรุงเทพมหานคร 
  

นิยาม ตามที่สํานักงาน ก.ก. กําหนด 
 
 
เปาหมาย รอยละ 100  
 

๑. โครงการราชการใสสะอาดเขต
คลองเตย 
 
ผูรับผิดชอบ  ฝายปกครอง 
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ตารางที่ 3  โครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุนภารกิจเชิงยุทธศาสตรตามแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. 2559 สํานักงานเขตคลองเตย  

 
 
 
 
 
 

ลําดับที่ โครงการ/กิจกรรม 
***ความสอดคลอง 

ตามแผนฯ  
จํานวน

งบประมาณ 
(บาท) 

โครงการ/กิจกรรม 
แหลงงบประมาณ สวนราชการรับผิดชอบ ลงทุน ดําเนินการ 

1 โครงการแปรรูปเศษใบไมก่ิงไมเพ่ือนํา
กลับมาใชประโยชนตอสวนรวม 

2 - - / กทม. ฝายรักษาความสะอาดฯ 

2 โครงการลดและคัดแยกขยะรีไซเคิล
โดยพนักงานประจํารถเก็บขนมูลฝอย 
เขตคลองเตย 

2 - - / กทม. ฝายรักษาความสะอาดฯ 

3 โครงการอาสาสมัครชักลากมูลฝอยใน
ชุมชน   

2 - - - - ฝายรักษาความสะอาดฯ 

4 โครงการสถานศึกษารวมใจคัดแยก
ขยะอันตรายเพ่ือรักษาสิ่งแวดลอม 

2  - - - - ฝายรักษาความสะอาดฯ 

5 โครงการสงเสริมการ 
แปรรูปขยะเศษอาหารเพ่ือนํามาใช
ประโยชน 

2  - - - - ฝายรักษาความสะอาดฯ 

6 โครงการรณรงคจัดเก็บขย
อิเล็กทรอนิกส – เครื่องใชไฟฟาจาก
อาคารชุดพักอาศัย เขตคลองเตย 

2 - -     -   ฝายรักษาความสะอาดฯ 
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ตารางที่ 3  โครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุนภารกิจเชิงยุทธศาสตรตามแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. 2559 สํานักงานเขตคลองเตย  

 

ลําดับที่ โครงการ/กิจกรรม 
***ความ
สอดคลอง 
ตามแผนฯ  

จํานวน
งบประมาณ 

(บาท) 

โครงการ/กิจกรรม 
แหลงงบประมาณ สวนราชการรับผิดชอบ ลงทุน ดําเนินการ 

7 โครการสํารวจและจัดทําแผนปฏิบัติการ
ติดตั้ง/ ซอมแซมไฟฟาแสงสวางเพ่ือลดพื้นที่
เสี่ยงภัยในพ้ืนท่ีเขตคลองเตยประจําป ๒๕๕9 

2 - - / - ฝายโยธา 

8 กิจกรรมการติดตั้ง/ซอมแซมไฟฟาแสงสวาง
ในพ้ืนที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตราย 

๑  - - / - ฝายโยธา 

9 กิจกรรมการปองกันควบคุมโรคไขเลือดออก ๑  - - / - ฝายสิ่งแวดลอมฯ 

10 โครงการฝกอบรมนายหมูลูกเสือสามัญ สามัญ
รุนใหญ และหัวหนาหนวยยุวกาชาด 

2 93,000 - / - ฝายการศึกษา 

11 
 

โครงการสงเสริมกีฬานักเรียนสงักัดกรุงเทพมหานคร 2 55,700 - / - ฝายการศึกษา 

12 โครงการพิธีทบทวนคาํปฏิญาณและสวน
สนามลูกเสือกรุงเทพมหานคร 

2 42,500 - / - ฝายการศึกษา 

13 โครงการพิธีปฏิญาณและสวนสนามยุวกาชาด
กรุงเทพมหานคร 

2 47,300 - / - ฝายการศึกษา 

14 โครงการจางเหมายามดูแลทรัพยสินและ
รักษาความปลอดภัยทรัพยสินใหแกโรงเรียน
ในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

2 1,913,700 - / กทม. ฝายการศกึษา 

15 โครงการกรุงเทพฯ  
เมืองอาหารปลอดภัย    

2 152,700 - / กทม. ฝายสิ่งแวดลอมฯ 
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ตารางที่ 3  โครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุนภารกิจเชิงยุทธศาสตรตามแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. 2559 สํานักงานเขตคลองเตย  

 
 
 
 
 
 
 
 

ลําดับที่ โครงการ/กิจกรรม 
***ความสอดคลอง 

ตามแผนฯ  
จํานวน

งบประมาณ 
(บาท) 

โครงการ/กิจกรรม 
แหลงงบประมาณ สวนราชการรับผิดชอบ ลงทุน ดําเนินการ 

16 โครงการตรวจสุขาภิบาลสิ่งแวดลอม 2 86,400 - / กทม. ฝายสิ่งแวดลอมฯ 
17 โครงการบํารุงรักษาปรับปรุง และเพ่ิม

พ้ืนที่ 
สีเขียว 

2 975,000 - / กทม. ฝายรักษาความสะอาดฯ 

18 การปรับปรุงโรงเรียนชุมชนหมูบาน
พัฒนา 

2 2,800,000 - / กทม. ฝายการศกึษา 

19 การปรับปรุงโรงเรียนวัดสะพาน  2 1,278,000 - / กทม. ฝายการศกึษา 
20 การปรับปรุงโรงเรียนวัดคลองเตย 2 417,000 - / - ฝายการศึกษา 
21 โครงการพัฒนาคุณภาพเครือขาย

โรงเรียน 
2 90,000 - / กทม. ฝายการศกึษา 

22 โครงการสนับสนุนการสอนในศูนยศกึษา
พระพุทธศาสนาวันอาทิตย 

2 248,400 - / กทม. ฝายการศกึษา 
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ตารางที่ 3  โครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุนภารกิจเชิงยุทธศาสตรตามแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. 2559 สํานักงานเขตคลองเตย  

 
 
 
 
 
 
 

ลําดับที่ โครงการ/กิจกรรม 
***ความสอดคลอง 

ตามแผนฯ  
จํานวน

งบประมาณ 
(บาท) 

โครงการ/กิจกรรม 
แหลงงบประมาณ สวนราชการรับผิดชอบ ลงทุน ดําเนินการ 

23 โครงการยกระดับผลสัมฤทธ์ิและคุณภาพ
การเรียนการสอนวิทยาศาสตร 

2 110,000 - - - ฝายการศึกษา 

24 โครงการสัมมนาประธานกรรมการ
เครือขายผูปกครองเพื่อพัฒนาโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร 

2 8,500 - - - ฝายการศึกษา 

25 โครงการจัดประชุมสัมมนา
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

2 24,000 - - - ฝายการศึกษา 

26 โครงการเรียนฟรี เรียนดีอยางมี
คุณภาพ โรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

2 2,557,500 - - - ฝายการศึกษา 

27 โครงการประชุมครู 2 3,900 - / กทม. ฝายการศกึษา 
28 โครงการสงเสริมสนับสนุนให

สถานศึกษาผลิตสื่อการเรียนรู 
2 52,400 - / กทม. ฝายการศกึษา 
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ตารางที่ 3  โครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุนภารกิจเชิงยุทธศาสตรตามแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. 2559 สํานักงานเขตคลองเตย  

 
 
 

ลําดับที่ โครงการ/กิจกรรม 
***ความสอดคลอง 

ตามแผนฯ  
จํานวน

งบประมาณ 
(บาท) 

โครงการ/กิจกรรม 
แหลงงบประมาณ สวนราชการรับผิดชอบ ลงทุน ดําเนินการ 

29 โครงการสอนภาษาจีน 2 1,105,200 - / กทม. ฝายการศกึษา 

30 
โครงการยกระดับผลสัมฤทธิ์และ
คุณภาพการเรียนการสอนคณิตศาสตร 

2 
55,000 

- / 
กทม. ฝายการศึกษา 

31 โครงการยกระดับผลสัมฤทธิ์และ
คุณภาพการเรียนการสอนภาษาไทย 

2 66,700 - - - ฝายการศกึษา 

32 โครงการโรงเรียนสีขาว(หลักสูตรโตไป
ไมโกง) 

2 40,000 - - - ฝายการศกึษา 

33 การตรวจสอบการลงจุดแสดงตําแหนง
ที่มีการอนุญาตใหมีการกอสรางป 
2559 

2 - - / กทม. ฝายโยธา 

34 กิจกรรมลงจุดแสดงตําแหนงอาคารที่มี
การออกเลขรหัสประจําบาน 

2 - - / กทม. ฝายทะเบียน 

35 โครงการประชาสัมพันธและเสริมสรางความ
เขาใจใหประชาชนรับทราบเก่ียวกับการยื่น
แบบและการชําระภาษีทั้ง 3 ประเภท 

2 - - / กทม. ฝายรายได 

36 กิจกรรมปรับปรุงขอมูลบนเว็บไซต
สํานักงานเขตคลองเตย 

2 - - / - ฝายปกครอง 
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ตารางที่ 3  โครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุนภารกิจเชิงยุทธศาสตรตามแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. 2559 สํานักงานเขตคลองเตย  

ลําดับที่ โครงการ/กิจกรรม 
***ความสอดคลอง 

ตามแผนฯ  
จํานวน

งบประมาณ 
(บาท) 

โครงการ/กิจกรรม 
แหลงงบประมาณ สวนราชการรับผิดชอบ ลงทุน ดําเนินการ 

37 โครงการกลับบานปลอดภัยไปกับ
เทศกิจ 

2 - - / - ฝายเทศกิจ 

38 โครงการรณรงคไมทิ้ง  
ไมจับ ไมปรับ  

2 - - / - ฝายเทศกิจ 

39 โครงการรักษาความสงบเรียบรอยและ
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน
ของประชาชน 

2 - - / - ฝายเทศกิจ 

40 โครงการซอมระงับอัคคภีัยและอพยพ
หนีไฟในอาคารสํานักงานเขตคลองเตย 

2 - - / - ฝายปกครอง 

41 โครงการซอมระงับอัคคภีัยและอพยพ
หนีไฟกับหนวยงานภายนอก 

2 - - / - ฝายปกครอง 

42 โครงการสงเสริมกิจกรรมสโมสรกีฬา
และลานกีฬา 

2 1,219,200 - / กทม. 
 

ฝายพัฒนาชุมชนฯ 

43 
 

โครงการการแขงขันกีฬาตานภัยยาเสพ
ติด 

2 279,100 - / กทม. ฝายพัฒนาชุมชนฯ 

44 โครงการกวดขันผูคา 
หาบเร – แผงลอยในจุดกวดขันพิเศษ 

2 - - / - ฝายเทศกิจ 

45 กิจกรรมการสงเสริม การใชพลังงานใน
อาคารสํานักงานเขตอยางมี
ประสิทธิภาพ 

2 - - / - ฝายปกครอง 
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ตารางที่ 3  โครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุนภารกิจเชิงยุทธศาสตรตามแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. 2559 สํานักงานเขตคลองเตย  

 

หมายเหตุ *** เติมหมายเลข ๑ กรณีท่ีโครงการ/กิจกรรมสนับสนุนนโยบาย ผว.กทม. /เติมหมายเลข ๒ กรณีที่โครงการ/กิจกรรมสนับสนุนแผนพัฒนาฯ ๒๐ ป/ เติม

หมายเลข ๒ กรณีที่โครงการ/กิจกรรมสนับสนุนแผนอื่น ๆ/ เติมหมายเลข ๑ และ ๒ กรณีท่ีโครงการ/กิจกรรมสนับสนุนทั้ง นโยบาย ผว.กทม.และแผนพัฒนาฯ ๒๐ ป 

รวมโครงการ/กิจกรรมเชิงยุทธศาสตร .......47.......โครงการ/กิจกรรม 

- ใชงบประมาณ .......26..............โครงการ/กิจกรรม  เปนเงิน..... 13,765,300.......บาท 
- ไมใชงบประมาณ ...21..............โครงการ/กิจกรรม  

ลําดับที่ โครงการ/กิจกรรม 
***ความสอดคลอง 

ตามแผนฯ  
จํานวน

งบประมาณ 
(บาท) 

โครงการ/กิจกรรม 
แหลงงบประมาณ สวนราชการรับผิดชอบ ลงทุน ดําเนินการ 

46 การรับลงทะเบียนและจายเบี้ยยังชีพ
ใหกับผูสูงอายุและผูพิการในพ้ืนที่เขต
คลองเตย 

2 - - - - ฝายพัฒนาชุมชนฯ 

47 การดําเนินงานศูนยสงเสริมการบริหาร
เงินออมครอบครัวและแกไขปญหา
หนี้สิน 

2 45,000 - - กทม. ฝายพัฒนาชุมชนฯ 

 รวมงบประมาณรวม 1 และ 2  13,765,300 - / กทม. สํานักงานเขตคลองเตย 
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ตารางที่ 4 โครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุนภารกิจประจําตามแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. 2559 สํานักงานเขตคลองเตย 
 

ลําดับที่ โครงการ/กิจกรรม 
***ความสอดคลอง 

ตามแผนฯ  
จํานวนงบประมาณ 

(บาท) 
โครงการ/กิจกรรม 

แหลงงบประมาณ 
สวนราชการ
รับผิดชอบ ลงทุน ดําเนินการ 

๑ โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ใหบริการขนถายสิ่งปฏิกูล 

๒ - - / - ฝายรักษา 
ความสะอาดฯ 

2 กิจกรรมการพัฒนาความสะอาดศา
สนสถานและสถานที่สําคัญในพื้นที่
เขตคลองเตย 

2 - - / - ฝายรักษา 
ความสะอาดฯ 

3 โครงการเจาหนาที่เทศกิจอาสาพา
นองขามถนน 

2 - - / - ฝายเทศกิจ 

4 โครงการใหบริการเรงดวน (BEST) 2 - - / - ฝายโยธา 
5 โครงการฝกอบรมอาสาสมัคร

ปองกันภัยฝายพลเรือน (หลักสูตร
ทบทวน) 

2 41,500 - / กทม. ฝายปกครอง 

6 การสนับสนุนกิจการอาสาสมัคร
ปองกันภัยฝายพลเรือน 

2 352,000 - / กทม. ฝายปกครอง 

7 การเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน
ดวยระบบ Lean กระบวนงานการ
พิจารณาอนุญาตการกอสราง 
ดัดแปลง รื้อถอนอาคาร สูงไมเกิน 4 
ชั้น และไมเกิน 15 เมตร (อาคารพัก
อาศัยมีพ้ืนที่ไมเกิน 300 ตาราง
เมตร) 

2 - - / กทม. ฝายโยธา 
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ตารางที่ 4 โครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุนภารกิจประจําตามแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. 255๘ สํานักงานเขตคลองเตย  
 

ลําดับที่ โครงการ/กิจกรรม 
***ความสอดคลอง 

ตามแผนฯ  
จํานวนงบประมาณ 

(บาท) 
โครงการ/กิจกรรม 

แหลงงบประมาณ 
สวนราชการ
รับผิดชอบ ลงทุน ดําเนินการ 

8 กิจกรรมตรวจวัดปริมาณสารโพลาร
ในน้ํามันทอดซ้ําและรณรงคไมใช
น้ํามันทอดซ้ําในสถานประกอบการ 

2 - - / - ฝายสิ่งแวดลอมฯ 

9 โครงการสัมมนาศึกษา 
ดูงานเพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากร
ทางการศึกษาและผูเก่ียวของ  

2 713,600 - / กทม. ฝายการศึกษา 

10 โครงการพัฒนาคณุภาพการ
ดําเนินงานศูนยวิชาการเขต 

๒ 23,800 - / - ฝายการศึกษา 

11 กิจกรรมการประชุมคณะกรรมการ
ชุมชนและหนวยงานที่เก่ียวของ  

2 - - / - ฝายพัฒนาชุมชนฯ 

12 การสนับสนุนการดําเนินงานของ
คณะกรรมการชุมชน 

2 3,540,000 - / กทม. ฝายพัฒนาชุมชนฯ 

13 โครงการจางเจาหนาที่ปฏิบัติงาน
ดานพัฒนาสังคม  

2 556,800 - / กทม. ฝายพัฒนาชุมชนฯ 

14 โครงการสภาเยาวชนเขตคลองเตย 2 100,400 - / - ฝายพัฒนาชุมชนฯ 
15 กิจกรรมการประชุม/เรงรัดการกอ

หนี้และเบิกจายงบประมาณ 
2 - - / - ฝายการคลัง 
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ตารางที่ 4 โครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุนภารกิจประจําตามแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. 255๘ สํานักงานเขตคลองเตย  
 

ลําดับที่ โครงการ/กิจกรรม 
***ความสอดคลอง 

ตามแผนฯ  
จํานวนงบประมาณ 

(บาท) 
โครงการ/กิจกรรม 

แหลงงบประมาณ 
สวนราชการ
รับผิดชอบ ลงทุน ดําเนินการ 

16 โครงการเรงรัดจัดเก็บภาษีปาย
รายใหม 

2 - - / - ฝายรายได 
 

17 การจดทะเบียนสมรสของบุคคล
สัญชาติไทย 

2 - - / - ฝายทะเบียน 

18 การใหบริการรับแจงยายเขาใน
ทะเบียนบาน 

2 - - / - ฝายทะเบียน 

 รวมงบประมาณรวม 2 5,328,100 - / กทม. สํานักงานเขต
คลองเตย 

 

       หมายเหตุ *** เติมหมายเลข ๑ กรณีที่โครงการ/กิจกรรมสนับสนุนนโยบาย ผว.กทม. /เติมหมายเลข ๒ กรณท่ีีโครงการ/กิจกรรมสนับสนุนแผนพัฒนาฯ ๒๐ ป/ เติม
หมายเลข ๓ กรณีที่โครงการ/กิจกรรมสนับสนุนนโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตรประเทศ/ เติมหมายเลข ๑ และ ๒ กรณีที่โครงการ/กิจกรรมสนับสนุนทั้ง นโยบาย ผว.กทม.
และแผนพัฒนาฯ ๒๐ ป  
รวมโครงการ/กิจกรรมภารกิจประจํา .......18...........โครงการ/กิจกรรม 
- ใชงบประมาณ ..........7...........โครงการ/กิจกรรม  เปนเงิน..... 5,328,100.........บาท 
- ไมใชงบประมาณ ...........11............โครงการ/กิจกรรม
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              ตารางท่ี ๕ โครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุนภารกิจในมิติ ๒-๔  
 

ลําดับที่ โครงการ/กิจกรรม 
***ความสอดคลอง 

ตามแผนฯ 
จํานวนงบประมาณ 

(บาท) 

โครงการ/กิจกรรม 
แหลงงบประมาณ สวนราชการรับผิดชอบ 

ลงทุน ดําเนินการ 

๑ กิจกรรมการติดตามการใชจาย
งบประมาณประจําป 

2 - - / - ฝายการคลัง 

2 กิจกรรมการติดตามเรงรัดการ
บันทึกรายการบัญชีและจัดทํางบ
การเงินถูกตองของสํานักงานเขต
คลองเตย 

2 - - / - ฝายการคลงั 

3 กิจกรรมการเรงรัดควบคุมและ
บันทึกบัญชีทรัพยสินในใบ
รายงานบัญชีมูลคาทรัพยสิน 

2 - - / - ฝายการคลัง 

4 การจัดทําระบบบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายใน 

2 - - / - ฝายการคลัง 

5 กิจกรรมดําเนินการแกไขปญหา
รองเรียนจากประชาชนดวยความ
รวดเร็ว 

2 - - / - ฝายปกครอง 

6 โครงการใหบริการที่ดีที่สุด  
(Best Service) ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2559 

2 - - / - ฝายรักษาความสะอาดฯ 

7 การสํารวจความพึงพอใจของ
ประชาชนในการรับบริการจาก
สํานักงานเขตคลองเตย 

2 - - / - ทุกฝาย 
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ตารางที่ ๕ โครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุนภารกิจในมิติ ๒-๔  
 

ลําดับที ่ โครงการ/กิจกรรม 
***ความสอดคลอง 

ตามแผนฯ 
จํานวนงบประมาณ 

(บาท) 

โครงการ/กิจกรรม 
แหลงงบประมาณ 

สวนราชการ
รับผิดชอบ ลงทุน ดําเนินการ 

8 การพัฒนาสภาพแวดลอมในการ
ทํางาน สํานักงานเขตคลองเตย 

2 - - / - ทุกฝาย 

9 โครงการราชการใสสะอาดเขตคลองเตย 2 - - / - ทุกฝาย 

 รวมงบประมาณรวม 2 - - / กทม. สํานักงานเขต
คลองเตย 

 

หมายเหตุ *** เติมหมายเลข ๑ กรณีท่ีโครงการ/กิจกรรมสนับสนุนนโยบาย ผว.กทม. /เติมหมายเลข ๒ กรณีที่โครงการ/กิจกรรมสนับสนุนแผนพัฒนาฯ ๒๐ ป/  
เติมหมายเลข ๓ กรณีที่โครงการ/กิจกรรมสนับสนุนนโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตรประเทศ/ เติมหมายเลข ๑ และ ๒ กรณีท่ีโครงการ/กิจกรรมสนับสนุนทั้ง นโยบาย ผว.
กทม.และแผนพัฒนาฯ ๒๐ ป  
รวมโครงการ/กิจกรรมภารกิจประจํา ........9..........โครงการ/กิจกรรม 
- ใชงบประมาณ ..........-............โครงการ/กิจกรรม  เปนเงิน......... -.........บาท 
- ไมใชงบประมาณ ......9........โครงการ/กิจกรรม   
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ โครงการอาสาสมัครชักลากมูลฝอยในชุมชน (ฝายรักษาความสะอาดฯ) 
ตัวชี้วัดโครงการ  - รอยละของปริมาณมูลฝอยที่คัดแยกที่แหลงกําเนิดและนําไปใชประโยชนเพ่ิมขึ้น (ผลผลิต) 
    - รอยละของปริมาณมูลฝอยที่จัดเก็บไดลดลง (ผลผลิต) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามโครงการ/กิจกรรม 
 

เนื้องานของ
ขั้นตอน               
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ (พ.ศ. ๒๕๕๘-๒๕๕๙) 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค

. 
ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. จัดทําและขออนุมัตโิครงการ                          ๑๐ ๑๐             
๒. จัดทําแผนการดําเนินงาน     10 20             

3. ดําเนินการตามโครงการ 60 80             
4. จัดทําฎีกาเบิกจาย 20 100             
รวม  ๔  ขั้นตอน คิดเปนรอยละ ๑๐๐ 100 100             
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ โครงการสงเสริมการแปรรูปขยะเศษอาหารเพื่อนํากลับมาใชประโยชน (ฝายรักษาความสะอาดฯ) 
ตัวชี้วัดโครงการ  - รอยละของปริมาณมูลฝอยที่คัดแยกที่แหลงกําเนิดและนําไปใชประโยชนเพ่ิมขึ้น (ผลผลิต) 
    - รอยละของปริมาณมูลฝอยที่จัดเก็บไดลดลง (ผลผลิต) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ เนื้องานของ
ขั้นตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ (พ.ศ. ๒๕๕๘-๒๕๕๙) 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑.ขออนุมัติโครงการ 25 25             
๒.ขออนุมัติเงินประจํางวด 25 50             
๓.ขอความเห็นชอบ 25 75             
๔.ขออนุมัติและลงนามสัญญา 25 100             

รวม   4   ขั้นตอน คิดเปนรอยละ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ โครงการชุมชนปลอดขยะ (zero waste) (ฝายรักษาความสะอาดฯ) 
ตัวชี้วัดโครงการ  - รอยละของปริมาณมูลฝอยที่คัดแยกที่แหลงกําเนิดและนําไปใชประโยชนเพ่ิมขึ้น (ผลผลิต) 
    - รอยละของปริมาณมูลฝอยที่จัดเก็บไดลดลง (ผลผลิต) 
   

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ เนื้องานของ
ขั้นตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ ป พ.ศ.๒๕๕8 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑.ขออนุมัติโครงการ 5 5             
๒.ดําเนินโครงการกับชุมชนทั้งหมด 7 ชุมชน  15 20             
๓.ดําเนินโครงการกับสถานศึกษา 1 แหง 15 35             
๔.ดําเนินโครงการกับสถานประกอบการ 1 แหง 15 50             
๕.ดําเนินโครงการกับวัด และศาสนสถาน 15 65             
๖.ดําเนินโครงการกับอาคารสูง (อาคารสํานักงาน) 15 80             
7.ติดตามผลการดําเนนิโครงการ 20 100             

รวม   ๗   ขั้นตอน คิดเปนรอยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ แผนการดําเนินการซอมแซม / เปลี่ยนดวงโคมไฟฟาแสงสวางตาม ถนน ตรอก ซอย และจุดเสี่ยงภัยในพื้นที่เขตคลองเตย (ฝายโยธา) 
ตัวชี้วัดโครงการ  - การสํารวจพื้นที่เสี่ยงภัยหรือพื้นที่เสี่ยงอันตรายและจัดทําแผนติดตั้ง/ซอมแซมไฟฟาแสงสวางเพ่ือแกไขปญหาในพ้ืนที่เสี่ยงฯ 

 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน  
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ (พ.ศ. ๒๕๕๘-๒๕๕๙) 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. สํารวจตรวจสอบตําแหนงที่ไดรับแจงหรือตรวจพบ
ไฟฟาแสงสวางดับชํารุด 

- - 
 

           

2. จัดทําหนังสือประสานการไฟฟาดําเนินการซอมแซม/
เปลี่ยนดวงโคมไฟฟาแสงสวาง 

- -   
 

         

3. ติดตามผลการซอมแซม/เปลี่ยนดวงโคม - 100             
รวม 3 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100 100 100             

 
หมายเหตุ : เมื่อตรวจพบหรือไดรับแจงจากประชาชนกรณีไฟฟาดับชํารุด จะดําเนินการทําหนังสือประสานการไฟฟาเขตคลองเตยหรือการไฟฟาเขตประเวศดําเนินการซอมแซม/
เปลี่ยนดวงโคม แลวแตกรณี 
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ แผนการดําเนินการติดตั้งดวงโคมไฟฟาแสงสวางตาม ถนน ตรอก ซอย และจุดเสี่ยงภัยในพ้ืนที่เขตคลองเตย (ฝายโยธา) 
ตัวชี้วัดโครงการ  - รอยละของความสําเร็จในการติดตั้ง/ซอมแซมไฟฟาแสงสวางในพื้นที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตรายตามแผนที่กําหนด 

 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน  
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ (พ.ศ. ๒๕๕๘-๒๕๕๙) 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. สํารวจตรวจสอบตําแหนงที่ไดรับแจงหรือตรวจพบ
ไฟฟาแสงสวางไมเพียงพอ 

- - 
 

           

2. จัดทําหนังสือประสานการไฟฟาดําเนินการติดตั้งดวง
โคมไฟฟา 

- -    
 

        

3. ติดตามผลการติดตั้ง - 100             
รวม 3 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100 100 100             

 
หมายเหตุ :  
- เมื่อตรวจพบจุดที่ไฟฟาสองสวางไมเพียงพอจะดําเนินการทําหนังสือประสาน การไฟฟาเขตคลองเตยหรือการไฟฟาเขตประเวศดําเนินการประมาณราคาติดตั้งไฟฟาสองสวาง 
- หลังจากไดรับแจงจากการไฟฟาฯ จะดําเนินการขอจัดสรรงบประมาณการติดตั้งไฟฟาตอไป 
- กรณีพ้ืนที่ที่จะติดตั้งไฟฟาเปนที่ดินของหนวยงานอ่ืนเชน การทาเรือฯ สํานักงานทรัพยสิน ฯลฯ จะตองดําเนินการจัดทําหนังสือขออนุญาตใชพ้ืนที่จากหนวยงานเจาของพ้ืนที่กอน 
เมื่อไดรับอนุญาตแลวจึงแจงการไฟฟาดําเนินการประมาณราคาติดตั้งไฟฟาสองสวางตอไป 
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ โครงการซอมระงับอัคคีภัยและอพยพหนีไฟในอาคารสํานักงานเขตคลองเตย (ฝายปกครอง) 
ตัวชี้วัดโครงการ  การซักซอมการปฏิบัติการตามแผนปองกันและบรรเทาภัยดานสาธารณภัยและดานความมั่นคง (ผลผลิต) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน  
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ (พ.ศ. ๒๕๕๘-๒๕๕๙) 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จัดทําแผนการดําเนินงาน 10 10             
2. ดําเนินการซอมระงับอัคคีภัยและอพยพหนีไฟใน
อาคารสํานักงานเขตคลองเตย 

70 80      
 

      

3. สรุปรายงานผล 20 100             
รวม 3 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100 100 100             
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ โครงการซอมระงับอัคคภีัยและอพยพหนีไฟกับหนวยงานภายนอก (ฝายปกครอง) 
ตัวชี้วัดโครงการ  การซักซอมการปฏิบัติการตามแผนปองกันและบรรเทาภัยดานสาธารณภัยและดานความมั่นคง (ผลผลิต) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน  
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ (พ.ศ. ๒๕๕๘-๒๕๕๙) 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จัดทําแผนการดําเนินงานและเขารวมการซอม
ระงับอัคคีภัยและอพยพหนีไฟกับหนวยงาน
ภายนอก 

80 80  
           

3. สรุปรายงานผล 20 100             
รวม 2 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100 100 100             
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ กิจกรรมตรวจสอบอาคารเสี่ยงภัย (ฝายโยธา) 
ตัวชี้วัดโครงการ  รอยละ 80 ของอาคารเสี่ยงภัยมีระบบและอุปกรณปองกันอัคคีภัยเปนไปตามที่กฎหมายกําหนด   

 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน  
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ (พ.ศ. ๒๕๕๘-๒๕๕๙) 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑ ขออนุมัติโครงการ ๒๐ ๒๐             
๒ ประสานหนวยงานที่เก่ียวของ ๓๐ ๕๐             
๓ ดําเนินงานตามโครงการ ๓๐ ๘๐             
๔ ติดตามและรายงานผล ๒๐ ๑๐๐             

รวม ๔ ขั้นตอน  คิดเปน รอยละ ๑๐๐               
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ กิจกรรมการปองกันควบคุมโรคไขเลือดออก (ฝายสิ่งแวดลอมฯ) 
ตัวชี้วัดโครงการ  รอยละของชุมชนที่มีกิจกรรมการปองกันโรคไขเลือดออกครบ 4 กิจกรรม (ผลผลิต) 

 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน  
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ (พ.ศ. ๒๕๕๘-๒๕๕๙) 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จัดทําแผนปฏิบัติงานประจําเดือน 5 5             
2. ดําเนินการตามแผนปฏิบัติงาน 45 50             
3. รายงานผลการดําเนินงาน 40 90             
4. สรุปผลการดําเนินงาน 5 95             
5. ประเมินผลการดําเนินงาน 5 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100 100 100             
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ โครงการฝกอบรมนายหมูลูกเสือสามัญ สามัญรุนใหญ และหัวหนาหนวยยุวกาชาด (ฝายการศึกษา) 
ตัวชีว้ัดโครงการ  รอยละของโรงเรียนในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครดําเนินมาตรการปองกันโรคอวนและภาวะทุพโภชนาการในโรงเรียน (ผลผลิต) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน  
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ (พ.ศ. ๒๕๕๘-๒๕๕๙) 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จัดทําและขออนุมัติโครงการ                                        10 10             
2. ขออนุมัติเงนิประจํางวด                    10 20             
3. จัดสรรงบประมาณใหโรงเรียนดําเนินการ 10 30             
4. ประสานงานหนวยงานที่เก่ียวของ       10 40             
5. โรงเรียนจัดการฝกอบรม                  50 90             
6. สรุปรายงานผล    10 100             

รวม 6 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100 100 100             
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ โครงการกรุงเทพฯ เมืองอาหารปลอดภัย (ฝายสิ่งแวดลอมฯ) 
ตัวชี้วัดโครงการ  รอยละความสําเร็จในการสงเสริมใหสถานประกอบการอาหารมีการพัฒนาผานเกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานครระดับด ี(ผลผลิต) 

 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน  
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ (พ.ศ. ๒๕๕๘-๒๕๕๙) 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จัดทําโครงการ 5 5             
2. ขออนุมัติโครงการ 5 10             
3. ตรวจสอบการปนเปอนของอาหาร 20 30             
4. อบรมอาสาสมัครอาหารปลอดภัย 15 45             
5. จัดจางอาสาสมัครอาหารปลอดภัย 15 60             
6. กิจกรรมเครอืขายสุขาภิบาลอาหารริมบาทวิถี 15 75             
7. จัดนิทรรศการดานสุขาภิบาลอาหาร 15 90             
8. จัดทําฎีกาและเบิกจายงบประมาณ 5 95             
9. ประเมินผลโครงการและจัดทํารายงาน 5 100             

รวม 9 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100 100 100             
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ การรายงานจํานวนพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือสภาพแวดลอมที่ดีของกทม. แหงใหมซึ่งหนวยงานสํารวจและนําเขา "โปรแกรมเพ่ือการจัดการขอมูลพ้ืนที่ 

สีเขียวเพ่ือสภาพแวดลอมที่ดีของกรุงเทพมหานคร" (ฝายรักษาความสะอาดฯ)  
ตัวชี้วัดโครงการ  - จํานวนครั้งของการรายงานพื้นที่สีเขียวเพ่ือสภาพแวดลอมที่ดีของกทม. (ผลผลิต) 
 - จํานวนพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือสภาพแวดลอมที่ดีของกทม. แหงใหม ซึ่งหนวยงานสํารวจและนําเขา “ฐานขอมูลและระบบติดตามประเมินผลการเพ่ิมพ้ืนที่สี

เขียวของกรุงเทพมหานคร” (ผลผลิต)  
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน  
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ (พ.ศ. ๒๕๕๘-๒๕๕๙) 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. รายงานประจําเดือนธันวาคม ๒๕๕8 25 25             
2. รายงานประจําเดือนมีนาคม  ๒๕๕9 25 50             
3. รายงานประจําเดือนมิถุนายน ๒๕๕๘ 25 75             
4. รายงานประจําเดือนกันยายน ๒๕๕๘ 25 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100 100 100             
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ โครงการบํารุงรักษาปรับปรุงและเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว (ฝายรักษาความสะอาดฯ) 
ตัวชี้วัดโครงการ  พ้ืนที่สีเขียวที่เพ่ิมข้ึน (สวนสาธารณะ/สวนหยอม) (ผลผลิต) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ เนื้องานของ
ขั้นตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ ป พ.ศ.๒๕๕8 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑.สํารวจขอมูลความเหมาะสมของพ้ืนที่ 10 10             
๒.ประมาณการจัดทําแบบและคํานวณราคา 15 25             
๓.ขออนุมัติโครงการ 10 35             
๔.ขออนุมัติเงินประจํางวด 15 50             
๕.ขอความเห็นชอบ 10 60             
๖.ขออนุมัติและลงนามสัญญา 10 70             
๗.ดําเนินการปลูกฯ 20 90             
๘.ดําเนินการปลูกฯ สําเร็จตามเปาหมาย 10 100             

รวม   ๘   ขั้นตอน คิดเปนรอยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ โครงการเรียนฟรี เรียนดีอยางมีคุณภาพ โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร (ฝายการศึกษา) 
ตัวชี้วัดโครงการ  ผลสําเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขต 

   1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) (ผลผลิต) 
   2) ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดสํานักงานเขตเทียบกับเกณฑเฉลี่ยของประเทศ (ผลผลิต) 

 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ เนื้องานของ
ขั้นตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ ป พ.ศ.๒๕๕8 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑.จัดทําและขออนุมัติโครงการ 10 10             
๒.ขออนุมัติเงินประจํางวด                                             10 20             
๓.จัดสรรงบประมาณใหโรงเรียนดําเนินการทุก
โรงเรียน                                             

10 30             

๔.โรงเรยีนดําเนินการตามแนวทางการใชเงินจัดสรร
รายหัว 

50 80             

๕.โรงเรียนรายงานการใชจายงบประมาณ                              10 90             
๖.สรุปรายงานผล                           10 100             

รวม   6   ข้ันตอน คิดเปนรอยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ โครงการประชุมครู (ฝายการศกึษา) 
ตัวชี้วัดโครงการ  ผลสําเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขต 

   1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) (ผลผลิต) 
   2) ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดสํานักงานเขตเทียบกับเกณฑเฉลี่ยของประเทศ (ผลผลิต) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ เนื้องานของ
ขั้นตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ ป พ.ศ.๒๕๕8 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑.ประชุมผูบริหารโรงเรียนเพ่ือกําหนด
รายละเอียดโครงการ 

              

๒.ติดตอประสานงานวิทยากร สถานที่               
๓.ขออนุมัติโครงการ               
๔.ขออนุมัติเงินประจํางวด               
๕.ดําเนินการตามโครงการ               
๖.สรุปและประเมินผลโครงการ               

รวม  ๖  ขั้นตอน คิดเปนรอยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ การตรวจสอบการลงจุดแสดงตําแหนงที่มีการอนุญาตใหมีการกอสรางป 2559 (ฝายโยธา) 

กิจกรรมลงจุดแสดงตําแหนงอาคารที่มีการออกเลขรหัสประจําบาน (ฝายทะเบียน) 
ตัวชี้วัดโครงการ  รอยละของการลงจุดแสดงตาํแหนงพื้นที่ท่ีอนุญาตใหมีการกอสรางอาคาร และตําแหนงของอาคารท่ีมีการออกเลขรหัสประจําบาน (ผลผลิต) 

  
ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ ป พ.ศ.๒๕๕8 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑.กําหนดผูรับผิดชอบดําเนินการและแจงสํานัก 
ผังเมือง 

10 10             

๒.ประสานขอรับรหัสผานระบบรายงานผล  90 100             
๓.ลงจุดแสดงตาํแหนงในระบบรายงานผล 
- ฝายโยธาลงจุดแสดงตําแหนงท่ีอนุญาตใหมีการ
กอสราง (แบบ อ.1 หรือ กทม. 6) 
- ฝายทะเบียนลงจุดแสดงตําแหนงอาคารที่มีการออก
เลขรหัสประจําบาน 

            

๔.หนวยงานจัดทํารายงานสรุปผลและสงสาํนักผงัเมือง
เปนรายเดือน (สงไมเกินวันที่ 10 ของเดือนถัดไป) 
- ฝายโยธา สงรายงานการอนุญาตกอสรางอาคาร
ทั้งหมด (ตามแบบ กสผ.1) 
- ฝายทะเบียน สงรายงานอาคารที่มีการออกเลขรหัส
ประจําบานทั้งหมด (ตามแบบ กสผ.2)  

            

รวม   4   ขั้นตอน คิดเปนรอยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ โครงการครอบครัวรักการอาน (ฝายพัฒนาชุมชนฯ) 
ตัวชี้วัดโครงการ  - รอยละของกลุมเปาหมายที่ไดเขารวมกิจกรรม (1) (ผลผลิต) 

   - รอยละของผูเขารวมกิจกรรมมีความรูที่ไดจากการเขารวมกิจกรรมเพ่ิมข้ึน (2) (ผลลัพธ) 
  

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ เนื้องานของ
ขั้นตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ ป พ.ศ.๒๕๕8 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑.จัดทําและขออนุมัติโครงการ                                                         10 10             
๒.ขออนุมัติเงนิประจํางวด               10 20             
๓.แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงาน                                        10 30             
๔.ประชุมคณะกรรมการและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ           10 40             
5.ดําเนินงานตามกิจกรรมของโครงการ 30 50             
6.สรุปผลการดําเนินการ               10 80             
7.เบิกจายงบประมาณ                  10 90             
8.ติดตามประเมินผล                   10 100             

รวม   8   ขั้นตอน คิดเปนรอยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ การสนับสนุนเจาหนาที่เพ่ือปฏิบัติงานดานเด็ก สตรี ผูสูงอายุ คนพิการ และผูดอยโอกาส (ฝายพัฒนาชุมชนฯ)  
ตัวชี้วัดโครงการ  - รอยละของกลุมเปาหมายที่ไดเขารวมกิจกรรม (1) (ผลผลิต) 

   - รอยละของผูเขารวมกิจกรรมมีความรูที่ไดจากการเขารวมกิจกรรมเพ่ิมข้ึน (2) (ผลลัพธ) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ เนื้องานของ
ขั้นตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ ป พ.ศ.๒๕๕8 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑.จัดทําและขออนุมัติโครงการ            10 10             
๒.มอบหมายหนาที่                         10 20             
๓.วางแผนการดําเนินงาน                                             10 30             
๔.ดําเนินโครงการ                                                         60 90             
๕.ดําเนินการตามโครงการ 10 100             

รวม   5   ขั้นตอน คิดเปนรอยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ โครงการศนูยประสานงานธนาคารสมองของกรุงเทพมหานคร (ฝายพัฒนาชุมชนฯ)  
ตัวชี้วัดโครงการ  - รอยละของกลุมเปาหมายที่ไดเขารวมกิจกรรม (1) (ผลผลิต) 

   - รอยละของผูเขารวมกิจกรรมมีความรูที่ไดจากการเขารวมกิจกรรมเพ่ิมข้ึน (2) (ผลลัพธ) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ เนื้องานของ
ขั้นตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ ป พ.ศ.๒๕๕8 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑.จัดทําและขออนุมัติโครงการ            10 10             
๒.จัดทําแผนการดําเนินงาน               10 20             
๓.ประสานหนวยงานท่ีเก่ียวของ          40 60             
๔.จัดทําฎีกาเบิกจาย                       40 100             

รวม   4   ข้ันตอน คิดเปนรอยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ โครงการประชาสัมพันธและเสริมสรางความเขาใจใหประชาชนรับทราบเก่ียวกับการยื่นแบบและการชําระภาษีทั้ง 3 ประเภท (ฝายรายได) 
ตัวชี้วัดโครงการ  รอยละของการจัดเก็บภาษีตามเปาหมายที่กรุงเทพมหานครประมาณการไว (ผลผลิต) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ เนื้องานของ
ขั้นตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ ป พ.ศ.๒๕๕8 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑.ประชาสัมพันธใหประชาชนรับทราบ 100 100             
รวม   1   ข้ันตอน คิดเปนรอยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ กิจกรรมปรับปรุงขอมูลบนเว็บไซตสํานักงานเขตคลองเตย (ฝายปกครอง)  
ตัวชี้วัดโครงการ  ผลคะแนนการประเมินผลการปรับปรุงขอมูลบนเว็บไซตของหนวยงานกทม. ตามเกณฑประเมินผลที่กําหนด (ผลผลิต) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ เนื้องานของ
ขั้นตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ ป พ.ศ.๒๕๕8 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑.สํารวจและรวบรวมขอมูลใหม              10 10             
2.ปรับปรุงขอมูลลงในเว็บไซตเปนประจําทุกเดือน           90 100             

รวม   2   ขั้นตอน คิดเปนรอยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ กิจกรรมการตรวจแนะนําสุขาภบิาลสระวายน้ําในพื้นที่เขตคลองเตย (ฝายสิ่งแวดลอมฯ)  
ตัวชี้วัดโครงการ  1. รอยละของสถานประกอบการสระวายน้ําไดรับการตรวจแนะนําสุขาภิบาลสระวายน้ําดานกายภาพ (ผลผลิต) 

   2. รอยละของสถานประกอบการสระวายน้ําที่ไดรับการตรวจแนะนําสุขาภิบาลสระวายน้ําดานกายภาพปฏิบัติไดถูกตองครบถวน ผลลัพธ) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน  
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ (พ.ศ. ๒๕๕๘-๒๕๕๙) 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จัดทําแผนปฏิบัติงานประจําเดือน 5 5             
2. ดําเนินการตามแผนปฏิบัติงาน 45 50             
3. รายงานผลการดําเนินงาน 40 90             
4. สรุปผลการดําเนินงาน 5 95             
5. ประเมินผลการดําเนินงาน 5 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100 100 100             
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ โครงการเจาหนาที่เทศกิจอาสาพานองขามถนน (ฝายเทศกิจ) 
ตัวชี้วัดโครงการ  จํานวนครั้งที่อาสาจราจร/ เจาหนาท่ีเทศกิจไดปฏิบัติงานการอํานวยการจราจร และดูแลความปลอดภัยของเด็กนักเรียนในการขามถนน (ผลผลิต)    
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน  
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ (พ.ศ. ๒๕๕๘-๒๕๕๙) 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จัดทําแผนการออกปฏิบัติหนาที่  10 10             
2. มอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบใหเจาหนาที่
เทศกิจ 

10 20             

3. เจาหนาที่เทศกิจออกปฏิบัติหนาที่เทศกิจอาสา
จราจร    

80 100             

4.รายงานการดําเนินการใหผูบังคบับัญชาทราบ             
รวม 4 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100 100 100             
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ โครงการใหบริการเรงดวน (BEST) (ฝายโยธา) 
ตัวชี้วัดโครงการ  รอยละของเรื่องรองเรียนเก่ียวกับถนน ตรอก ซอย หรือสะพาน  ที่ชํารุดไดรับการปรับปรุง/ซอมแซมใหสามารถใชงานไดภายใน 3 วัน (ผลผลิต) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน  
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ (พ.ศ. ๒๕๕๘-๒๕๕๙) 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. รับเรื่องจากรองเรียนจากชองทางตางๆ  100 100             
2. ดําเนินการปรับปรุง/ซอมแซมถนน ตรอก ซอย             
3. รายงานผลการดําเนินงานใหผูบังคับบัญชาทราบ             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100 100 100             
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ โครงการฝกอบรมอาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน (หลักสูตรหลัก) (ฝายปกครอง) 
ตัวชี้วัดโครงการ  รอยละของอาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน (อปพร.) ที่เขารับการฝกอบรมผานเกณฑการทดสอบ(ผลลัพธ) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน  
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ (พ.ศ. ๒๕๕๘-๒๕๕๙) 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑.ขออนุมัติโครงการ ๑๐ ๑๐             
๒.ขออนุมัติเงินประจํางวด ๑๐ ๑๐             
๓.ดําเนินการตามโครงการ ๗๐ ๗๐             
๔.สรุปและรายงานผลโครงการ ๑๐ ๑๐             

รวม   ๔   ขั้นตอน คิดเปนรอยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ กิจกรรมการปรับภูมิทัศนถนนดวยการประดับตกแตงกระถางไมประดับบริเวณโคมไฟถนน (ฝายรักษาความสะอาดฯ) 
ตัวชี้วัดโครงการ  1) การปรับภูมิทัศนถนนดวยการประดับตกแตงกระถางไมประดับบริเวณโคมไฟถนน (ผลผลิต) 

   2) รอยละความพึงพอใจของประชาชนตอการปรับภูมิทัศนถนนดวยการประดับตกแตงกระถางไมประดับ (ผลลัพธ)  
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน  
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ (พ.ศ. ๒๕๕๘-๒๕๕๙) 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จัดจําแผนการดําเนินงาน  10 10             
2. ดําเนินกิจกรรมการปรับภูมิทัศนฯ 90 100             
3. รายงานผลการดําเนินงานใหผูบังคับบัญชา
ทราบ 

            

รวม 3 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100 100 100             
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ตารางที่ ๖ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อโครงการ โครงการพัฒนาคุณภาพการดําเนินงานศูนยวิชาการเขต (ฝายการศึกษา) 
ตัวชี้วัดโครงการ  ผลสําเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขต 

 
ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
ของโครงการ 

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ ป พ.ศ.๒๕๕8 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑.ประชุมผูบริหารโรงเรียนเพ่ือกําหนด
รายละเอียดโครงการ 

              

๒.ติดตอประสานงานวิทยากร สถานที่               
๓.ขออนุมัติโครงการ               
๔.ขออนุมัติเงินประจํางวด               
๕.ดําเนินการตามโครงการ               
๖.สรุปและประเมินผลโครงการ               

รวม   ๖  ขั้นตอน คิดเปนรอยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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