
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment) 

ของส านักงานเขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ในภาพรวม  

1.การแสดงค่าคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตสะพานสู

ง กรุงเทพมหานคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

ตารางท่ี 1: 

ค่าคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตสะพานสูง 

กรุงเทพมหานคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ในภาพรวมจ าแนกตามตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัด น ้ำหนัก(ร้อยละ) คะแนนเฉลีย่ 

ตัวช้ีวัด 
คะแนนท่ีได้ 

(100) 
คะแนนถ่วงน ้ำหนัก 

ตัวช้ีวัดที่ 1. กำรปฏิบัติหน้ำท่ี 30.00 90.80 88.00 26.40 

ตัวช้ีวัดที่ 2. กำรใช้งบประมำณ 81.41 

ตัวช้ีวัดที่ 3. กำรใช้อ ำนำจ 88.36 

ตัวช้ีวัดที่ 4. กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 92.07 

ตัวช้ีวัดที่ 5. กำรแก้ไขปัญหำกำรทจุริต 86.50 

ตัวช้ีวัดที่ 6. คุณภำพกำรด ำเนินงำน 30.00 93.40 88.35 26.51 

ตัวช้ีวัดที่ 7. ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 85.38 

ตัวช้ีวัดที่ 8. กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 84.68 

ตัวช้ีวัดที่ 9. กำรเปิดเผยข้อมลู 40.00 100.00 100.00 40.00 

ตัวช้ีวัดที่ 10. กำรป้องกันกำรทุจริต 100.00 

  คะแนนรวม ITA  92.91 
ผ่านดี 



 

แผนภาพที่ 1 : 

กราฟใยแมงมุมแสดงค่าคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขต

สะพานสูง กรุงเทพมหานคร  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 

 

ตารางท่ี 2: ค่าคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ 

ส านักงานเขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

จ าแนกตามตัวช้ีวัดและข้อค าถาม 

 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 90.80 คะแนน 

I1. เจ้ำหน้ำท่ีในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน ให้ค ำแนะน ำช่วยเหลอืประชำชนในลักษณะดังต่อไปนี้ 

มำกน้อยระดับใด 
90.47 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.ด้วยควำมเต็มใจโดยไม่หวังผลตอบแทน 0.17 0.69 24.96 74.18 91.13 

2.เป็นมิตรกับประชำชน 0.00 0.52 25.48 74.00 91.24 



3.ไม่เลือกปฏิบัต ิ 0.35 1.91 24.26 73.48 90.37 

4.เป็นไปตำมกรอบระยะเวลำที่ก ำหนด 0.00 1.04 30.85 68.11 89.12 
 

I2. เจ้ำหน้ำท่ีในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน มีกำรปฏิบัตติ่อผูร้ับบริกำรกลุม่ต่อไปนี้ มำกน้อยระดับใด 90.99 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.อ ำนวยควำมสะดวก 

ให้บริกำรอย่ำงเป็นธรรมเท่ำเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ 

ต่อผู้รับบริกำรทั่วไป 

0.00 0.52 27.21 72.27 90.67 

2.ช่วยเหลือและอ ำนวยควำมสะดวก ต่อผู้ด้อยโอกำส 

เช่น ผู้พิกำร คนยำกไร้ คนชรำ 

ผู้ขำดโอกำสทำงกำรศึกษำ ด้วยควำมเป็นธรรม 

ไม่เลือกปฏิบัต ิ

0.00 0.69 24.96 74.35 91.30 

 

I3. เจ้ำหน้ำท่ีในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน มีกำรสื่อสำรที่ชัดเจน เข้ำใจง่ำย 

ท ำให้กำรบริกำรประชำชนสะดวกและรวดเร็ว มำกน้อยระดับใด 
89.29 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.เจ้ำหน้ำท่ีในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน 

มีกำรสื่อสำรที่ชัดเจน เข้ำใจง่ำย 

ท ำให้กำรบริกำรประชำชนสะดวกและรวดเร็ว 

มำกน้อยระดับใด 

0.00 1.39 29.64 68.98 89.29 

 

I4. เจ้ำหน้ำท่ีในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน 

มีควำมพร้อมรับผดิชอบต่อผลกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำร มำกน้อยระดับใด 
89.59 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.เจ้ำหน้ำท่ีในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน 

มีควำมพร้อมรับผดิชอบต่อผลกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำร 

มำกน้อยระดับใด 

0.00 0.17 31.20 68.63 89.59 

 

I5. เจ้ำหน้ำท่ีในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน มีกำรรักษำวินัย 

เพื่อให้ข้ำรำชกำรและเจ้ำหนำ้ที่ปฏิบัติงำนได้อย่ำงถูกต้องเหมำะสม 

ตำมกฎหมำยและระเบียบปฏิบัตมิำกน้อยระดับใด 

89.87 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.เจ้ำหน้ำท่ีในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน มีกำรรักษำวินัย 

เพื่อให้ข้ำรำชกำรและเจ้ำหนำ้ที่ปฏิบัติงำนได้อย่ำงถูกต้องเหมำะสม 

0.00 0.35 29.98 69.67 89.87 



ตำมกฎหมำยและระเบียบปฏิบัตมิำกน้อยระดับใด 
 

I6. เจ้ำหน้ำท่ีในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน มีกำรปฏิบัตติำมประกำศกรุงเทพมหำนคร 

เรื่องนโยบำยกำรไม่รับของขวัญและของก ำนัลทุกชนิดจำกกำรปฏิบตัิหน้ำที่ (No Gift Policy) 

มำกน้อยระดับใด 

86.20 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.เจ้ำหน้ำท่ีในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน 

มีกำรปฏิบตัิตำมประกำศกรุงเทพมหำนคร 

เรื่องนโยบำยกำรไม่รับของขวัญและของก ำนัลทุกชนิดจำกกำรปฏิบตัิหน้ำที่ 

(No Gift Policy) มำกน้อยระดับใด 

0.35 1.21 38.30 60.14 86.20 

 

I7. เจ้ำหน้ำท่ีในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน มีกำรเรียกรับสิ่งดังตอ่ไปนี้จำกผูม้ำติดต่อ 

เพื่อแลกกับกำรปฏิบัติงำน กำรอนมุัติ อนุญำต หรือให้บริกำร หรือไม่ 
99.19 

หัวข้อกำรประเมิน ม ี ไม่ม ี คะแนน 

1.เงิน 0.69 99.31 99.31 

2.ทรัพย์สิน 0.87 99.13 99.13 

3.ประโยชน์อ่ืน ๆ ที่อำจค ำนวณเป็นเงินได้ เช่น กำรลดรำคำ 

กำรรับควำมบันเทิง เป็นต้น 
0.87 99.13 99.13 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 81.41 

คะแนน 

I8. ท่ำนรับรู้เกี่ยวกับงบประมำณที่ได้รับกำรจัดสรรและแผนกำรใช้จำ่ยงบประมำณของส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน 

มำกน้อยระดับใด 
70.11 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.จ ำนวนงบประมำณที่ได้รับกำรจดัสรรและแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 2.08 19.41 56.67 21.84 66.21 

2.กำรใช้จ่ำยงบประมำณที่คุ้มค่ำเป็นไปตำมวัตถุประสงค ์ 0.87 6.93 62.05 30.16 74.01 
 

I9. ส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน มีกำรจัดซื้อจดัจ้ำง/กำรจัดหำพัสดุ และกำรตรวจรับพัสดุในลักษณะดังต่อไปนี้ 

มำกน้อยระดับใด 
87.40 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.โปร่งใส ตรวจสอบได ้ 0.35 2.60 31.02 66.03 87.67 

2.เอื้อประโยชน์ให้ผูป้ระกอบกำรรำยใดรำยหนึ่ง 76.60 11.27 9.01 3.12 87.12 
 



I10. เจ้ำหน้ำท่ีในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน มีกำรเบิกจ่ำยเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่ำท ำงำนล่วงเวลำ คำ่วัสดุอุปกรณ์ 

หรือค่ำเดินทำง ฯลฯ มำกน้อยระดับใด 
91.12 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.เจ้ำหน้ำท่ีในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน 

มีกำรเบิกจำ่ยเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น คำ่ท ำงำนล่วงเวลำ 

ค่ำวัสดุอุปกรณ์ หรือคำ่เดินทำง ฯลฯ 

มำกน้อยระดับใด 

81.80 10.57 6.76 0.87 91.12 

 

I11. ส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน 

มีกระบวนกำรและมอบหมำยผูร้ับผิดชอบท่ีชัดเจนในกำรตรวจสอบกำรใช้จ่ำยงบประมำณ มำกน้อยระดับใด 
77.02 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุ

ด 
น้อย มำก มำกที่สุ

ด 
คะแน

น 

1.ส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบตัิงำน 

มีกระบวนกำรและมอบหมำยผูร้ับผิดชอบท่ีชัดเจนในกำรตรวจสอบกำรใช้จ่ำยงบประม

ำณ มำกน้อยระดับใด 

1.73 3.2

9 
57.7

1 
37.26 77.02 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 88.36 คะแนน 

I12. เจ้ำหน้ำท่ีในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน มีกำรใช้อ ำนำจและต ำแหน่งหน้ำที่ 

เพื่อแสวงหำผลประโยชน์ส่วนตน มำกน้อยระดับใด 
93.68 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.เจ้ำหน้ำท่ีในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน 

มีกำรใช้อ ำนำจและต ำแหน่งหน้ำที่ 

เพื่อแสวงหำผลประโยชน์ส่วนตน มำกน้อยระดับใด 

84.40 12.31 3.12 0.17 93.68 

 

I13. เจ้ำหน้ำท่ีในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน 

มีกำรใช้อ ำนำจหน้ำที่โดยยึดหลักกฎหมำยด้วยควำมเสมอภำค ไม่เลือกปฏิบัติ มคีวำมเป็นธรรม 

มำกน้อยระดับใด 

73.75 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.เจ้ำหน้ำท่ีในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน 

มีกำรใช้อ ำนำจหน้ำที่โดยยึดหลักกฎหมำยด้วยควำมเสมอภำค 

ไม่เลือกปฏิบัติ มีควำมเป็นธรรม มำกน้อยระดับใด 

14.56 2.77 29.81 52.86 73.75 

 

I14. ท่ำนถูกผู้บังคับบัญชำของท่ำน ใช้ให้ท ำธุระส่วนตัว มำกน้อยระดับใด 94.54 



หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.ท่ำนถูกผู้บังคับบัญชำของท่ำน ใช้ให้ท ำธุระส่วนตัว 

มำกน้อยระดับใด 
86.66 10.40 2.77 0.17 94.54 

 

I15. ท่ำนถูกผู้บังคับบัญชำ สั่งกำรให้ท ำในสิ่งที่ผิดระเบียบหรือกฎหมำย หรือมีควำมเสี่ยงต่อกำรทุจรติ 

มำกน้อยระดับใด 
95.56 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.ท่ำนถูกผู้บังคับบัญชำ 

สั่งกำรให้ท ำในสิ่งที่ผิดระเบียบหรอืกฎหมำย 

หรือมีควำมเสี่ยงต่อกำรทุจรติ มำกน้อยระดับใด 

89.95 6.93 2.95 0.17 95.56 

 

I16. ส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน มีระบบกำรบริหำรงำนบุคคลดังต่อไปนี้ มำกน้อยระดับใด 84.30 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.กำรประเมินผลบุคลำกร และกำรให้คุณ 

ให้โทษที่ชัดเจน 
1.73 5.55 34.49 58.23 83.17 

2.น ำไปสู่กำรปฏิบตัิไดจ้ริง เป็นท่ียอมรับของบุคลำกร 0.69 3.64 34.66 61.01 85.43 
 

I17. ส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน มีกำรด ำเนินกำรดังต่อไปนี้ มำกน้อยระดับใด 88.31 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.แต่งตั้ง โยกย้ำย เลื่อนต ำแหน่ง เลื่อนขั้นเงินเดือน/ค่ำตอบแทน 

ด้วยควำมชอบธรรม  
1.21 3.47 34.32 61.01 85.14 

2.เอื้อประโยชน์ให้กลุม่หรือพวกพอ้งให้ได้รับควำมดีควำมชอบเป็นพเิศษ 

หรือมีกำรซื้อขำยต ำแหน่ง 
81.63 11.79 5.89 0.69 91.47 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 92.07 คะแนน 

I18. ผู้บริหำรและเจำ้หน้ำท่ีในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน 

มีกำรน ำทรัพยส์ินของรำชกำรไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือพวกพ้อง มำกน้อยระดับใด 
94.99 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.ผู้บริหำรและเจ้ำหนำ้ที่ในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน 

มีกำรน ำทรัพยส์ินของรำชกำรไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือพวกพ้อง 

มำกน้อยระดับใด 

88.39 8.32 3.12 0.17 94.99 

 

I19. ผู้บริหำรและเจำ้หน้ำท่ีในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน มีกำรน ำเงิน ทรัพย์สิน 95.34 



หรือสิ่งของที่ได้จำกกำรรับบริจำคไปใช้ส่วนตน มำกน้อยระดับใด 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.ผู้บริหำรและเจ้ำหนำ้ที่ในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน 

มีกำรน ำเงิน ทรัพยส์ิน 

หรือสิ่งของที่ได้จำกกำรรับบริจำคไปใช้ส่วนตน 

มำกน้อยระดับใด 

89.08 8.15 2.43 0.35 95.34 

 

I20. กรณีที่ต้องมีกำรขอยืมหรือเบกิจ่ำยทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำน 

เจ้ำหน้ำท่ีในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน มีกำรขออนุญำตอย่ำงถูกต้อง มำกน้อยระดับใด 
85.88 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.กรณีที่ต้องมีกำรขอยืมหรือเบิกจำ่ยทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ปฏิบตัิงำน 

เจ้ำหน้ำท่ีในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน มีกำรขออนุญำตอย่ำงถูกต้อง 

มำกน้อยระดับใด 

3.12 2.08 29.12 65.68 85.88 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 86.50 

คะแนน 

I21. ผู้บริหำรเขต/ผู้บริหำรสถำนศกึษำในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบตังิำนอยู่ 

เป็นตัวอย่ำงที่ดีในกำรปฏิบัติงำนดว้ยควำมซื่อสตัย์ สุจริต มคีุณธรรม ควำมโปร่งใส มำกน้อยระดับใด 
88.48 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.ผู้บริหำรเขต/ผู้บริหำรสถำนศึกษำในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบตัิงำนอยู ่

เป็นตัวอย่ำงที่ดีในกำรปฏิบัติงำนดว้ยควำมซื่อสตัย์ สุจริต มคีุณธรรม 

ควำมโปร่งใส มำกน้อยระดับใด 

0.69 2.08 28.60 68.63 88.48 

 

I22. ผู้บังคับบัญชำของแต่ละฝำ่ยในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบตัิงำน 

มีกำรด ำเนินกำรทำงวินัยและคดคีวำมตำมกฎหมำยกบัเจ้ำหน้ำที่ท่ีมกีำรใช้อ ำนำจในทำงที่ผิด มำกน้อยระดับใด 
80.90 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุ

ด 
น้อย มำก มำกที่สุ

ด 
คะแน

น 

1.ผู้บังคับบัญชำของแต่ละฝ่ำยในส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน 

มีกำรด ำเนินกำรทำงวินัยและคดคีวำมตำมกฎหมำยกบัเจ้ำหน้ำที่ท่ีมกีำรใช้อ ำนำจในทำ

งที่ผิด มำกน้อยระดับใด 

6.93 4.6

8 
27.3

8 
61.01 80.90 

 

I23. ส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน มีนโยบำย กฎ ระเบยีบ และมำตรกำรควบคุมเจำ้หน้ำท่ี 

เพื่อลดโอกำสหรือป้องกันไม่ให้เกดิกำรทุจรติ มำกน้อยระดับใด 
87.85 



หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.ส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบตัิงำน มีนโยบำย กฎ 

ระเบียบ และมำตรกำรควบคมุเจ้ำหน้ำท่ี 

เพื่อลดโอกำสหรือป้องกันไม่ให้เกดิกำรทุจรติ 

มำกน้อยระดับใด 

0.17 2.25 31.72 65.86 87.85 

 

I24. ส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน มีกำรด ำเนินกำรดังต่อไปนี้ หรือไม่ 88.13 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.ผู้บังคับบัญชำ ก ำชับ สั่งกำรเฝ้ำระวัง 

ป้องกันกำรทุจริตในแตล่ะฝ่ำย 
0.52 1.73 28.77 68.98 88.82 

2.แต่ละฝ่ำยมีแนวทำงป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตที่ชัดเจน 0.52 1.39 31.54 66.55 88.14 

3.มีกระบวนกำรจัดกำรเรื่องร้องเรยีนกำรทุจรติ 1.56 2.25 28.77 67.42 87.44 
 

I25. ส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบัติงำน ประสบควำมส ำเร็จในกำรยับยั้งกำรทุจริตได้ มำกน้อยระดับใด 87.16 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.ส ำนักงำนเขตที่ท่ำนปฏิบตัิงำน 

ประสบควำมส ำเรจ็ในกำรยับยั้งกำรทุจริตได้ 

มำกน้อยระดับใด 

0.69 1.91 32.93 64.47 87.16 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 93.40 

คะแนน 

E1. เจ้ำหน้ำท่ีของส ำนักงำนเขตทีท่่ำนติดต่อมีกำรปฏิบตัิงำน/ให้บรกิำร ตำมประเด็นดังต่อไปนี้ มำกนอ้ยระดับใด 90.96 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.มีควำมเตม็ใจในกำรให้บริกำร 0.00 0.28 23.97 75.74 91.90 

2.มีกำรช้ีแจงขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน 0.00 0.28 28.37 71.35 90.45 

3.ปฏิบัติตำมขั้นตอนและระยะเวลำที่ก ำหนด 0.00 0.28 28.09 71.63 90.54 
 

E2. เจ้ำหน้ำท่ีของส ำนักงำนเขตทีท่่ำนติดต่อมีกำรปฏิบตัิงำน/ ให้บรกิำรแก่ท่ำน กับผู้มำติดต่อคนอ่ืน ๆ 

อย่ำงเท่ำเทียมกันและไม่เลือกปฏบิัติ มำกน้อยระดับใด 
91.20 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.เจ้ำหน้ำท่ีของส ำนักงำนเขตที่ท่ำนติดต่อมีกำรปฏิบตัิงำน/ 

ให้บริกำรแก่ท่ำน กับผูม้ำตดิต่อคนอ่ืน ๆ 

0.00 0.43 25.82 73.76 91.20 



อย่ำงเท่ำเทียมกันและไม่เลือกปฏบิัติ มำกน้อยระดับใด 
 

E3. เจ้ำหน้ำท่ีของส ำนักงำนเขตทีท่่ำนติดต่อให้ข้อมลูเกี่ยวกับกำรด ำเนินกำร/ ให้บริกำรแก่ท่ำนอย่ำงชัดเจน 

เข้ำใจง่ำย ครบถ้วน ไม่ปดิบังหรือบิดเบือนข้อมูล มำกน้อยระดับใด 
90.07 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.เจ้ำหน้ำท่ีของส ำนักงำนเขตที่ท่ำนติดต่อให้ข้อมลูเกี่ยวกับกำรด ำเนนิกำร/ 

ให้บริกำรแก่ท่ำนอย่ำงชัดเจน เขำ้ใจง่ำย ครบถ้วน 

ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมลู มำกน้อยระดับใด 

0.00 0.43 29.22 70.35 90.07 

 

E4. เมื่อท่ำนติดตำมงำนหรือเรื่องที่เคยขอรับบริกำร 

ท่ำนได้รับควำมสะดวกจำกเจ้ำหนำ้ที่ในกำรให้ข้อมูลว่ำอยู่ระหว่ำงข้ันตอนหรือมีก ำหนดกำรจะแล้วเสร็จ 

มำกน้อยระดับใด 

89.46 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุ

ด 
น้อ

ย 
มำก มำกที่สุ

ด 
คะแน

น 

1.เมื่อท่ำนติดตำมงำนหรือเรื่องที่เคยขอรับบริกำร 

ท่ำนได้รับควำมสะดวกจำกเจ้ำหนำ้ที่ในกำรให้ข้อมูลว่ำอยู่ระหว่ำงข้ันตอนหรือมีก ำหนดกำ

รจะแล้วเสร็จ มำกน้อยระดับใด 

0.00 0.5

7 
30.7

8 
68.65 89.46 

 

E5. กำรมำใช้บริกำรในส ำนักงำนเขตครั้งนี้ 

ท่ำนถูกเจ้ำหน้ำท่ีของส ำนักงำนเขตที่ท่ำนติดต่อร้องขอสิ่งเหล่ำนีโ้ดยไม่สมัครใจ เพื่อสนับสนุนกิจกำรของหน่วยงำน 

หรือไม ่

99.43 

หัวข้อกำรประเมิน ม ี ไม่ม ี คะแนน 

1.เงิน ของขวัญ ของรำงวัล 0.28 99.72 99.72 

2.วัสดุ อุปกรณส์ ำนักงำน 1.13 98.87 98.87 

3.อื่น ๆ ท่ีสำมำรถค ำนวณเป็นเงินได ้ 0.28 99.72 99.72 
 

E6. กำรมำใช้บริกำรในส ำนักงำนเขตครั้งนี้ 

ท่ำนถูกผู้บริหำรหรือเจ้ำหน้ำที่ของส ำนักงำนเขตที่ท่ำนติดต่อร้องขอหรือมีพฤติกำรณ์ดังนี้ หรือไม่ 
99.29 

หัวข้อกำรประเมิน ม ี ไม่ม ี คะแนน 

1.ร้องขอค่ำอ ำนวยควำมสะดวก เงินใต้โต๊ะ จำกกำรให้บริกำร 0.57 99.43 99.43 

2.ช่วยพวกพ้อง ผู้รับเหมำ ให้ได้งำนจำกกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 0.71 99.29 99.29 

3.มีกำรทุจรติจำกกำรจัดโครงกำร เช่น กำรอบรมประชำชน 

กำรแจกจ่ำยถุงยังชีพ ที่ไม่มีคณุภำพให้แก่ประชำชน 

0.85 99.15 99.15 



กำรประเมินภำษีท่ีไมต่รงกับควำมเป็นจริง เป็นต้น 
 

 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 85.38 คะแนน 

E7.  กำรเผยแพร่ข้อมูลของส ำนักงำนเขตที่ท่ำนติดต่อมีลักษณะดังตอ่ไปนี้ มำกน้อยระดับใด 83.46 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.คู่มือประชำชนในกำรขอรับบริกำรที่เผยแพร่เข้ำถึงง่ำย 

เข้ำใจง่ำย มำกน้อยระดับใด 
0.00 2.27 49.08 48.65 82.28 

2.ข้อมูล เอกสำร 

หลักฐำนที่ต้องจัดเตรียมในกำรขอรับบริกำรต่ำง ๆ 

มีควำมชัดเจน มำกน้อยระดับใด 

0.00 1.70 43.12 55.18 84.63 

 

E8. ส ำนักงำนเขตที่ท่ำนติดต่อ มีกำรสื่อสำรภำพลักษณ์องค์กรที่ทันสมัยและโปร่งใส มำกน้อยระดับใด 83.79 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.ส ำนักงำนเขตที่ท่ำนติดต่อ 

มีกำรสื่อสำรภำพลักษณ์องค์กรทีท่ันสมัยและโปร่งใส 

มำกน้อยระดับใด 

0.14 1.56 45.53 52.77 83.79 

 

E9. ส ำนักงำนเขตที่ท่ำนติดต่อ มีกำรด ำเนินกำรดังต่อไปนี้ หรือไม่ 94.75 

หัวข้อกำรประเมิน มี ไม่ม ี คะแนน 

1.มีช่องทำงในกำรร้องเรียนกำรทจุริตต่อกำรปฏิบตัิงำนของเจ้ำหน้ำที่ผ่ำนช่องทำงออนไลน์ 

หรือช่องทำงอื่นใด 
94.04 5.96 94.04 

2.มีช่องทำงออนไลน์ส ำหรับรับฟังค ำติชม 

หรือควำมคดิเห็นเกีย่วกับกำรด ำเนินงำนหรือกำรให้บริกำร 
95.46 4.54 95.46 

 

E10. ส ำนักงำนเขตที่ท่ำนติดต่อมกีำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ข้อมลูผลกำรด ำเนินงำน 

ผ่ำนทำงเว็บไซต์หรือสื่อสังคมออนไลน์ มำกน้อยระดับใด 
79.52 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.ส ำนักงำนเขตที่ท่ำนติดต่อมีกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ข้อมูลผลกำรด ำเนินงำน 

ผ่ำนทำงเว็บไซต์หรือสื่อสังคมออนไลน์ มำกน้อยระดับใด 
0.00 2.70 56.60 40.71 79.52 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 84.68 

คะแนน 



E11. เจ้ำหน้ำท่ีของส ำนักงำนเขตที่ท่ำนติดต่อ ในภำพรวม มีกำรปรบัปรุงกำรให้บริกำรประชำชน ที่ลดอุปสรรค 

ลดควำมยุ่งยำกในกำรขอรับบริกำรจำกเดมิ มำกน้อยระดับใด 
83.47 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.เจ้ำหน้ำท่ีของส ำนักงำนเขตที่ท่ำนติดต่อ 

ในภำพรวม มีกำรปรับปรุงกำรใหบ้ริกำรประชำชน 

ที่ลดอุปสรรค 

ลดควำมยุ่งยำกในกำรขอรับบริกำรจำกเดมิ 

มำกน้อยระดับใด 

0.14 0.71 48.23 50.92 83.47 

 

E12. เจ้ำหน้ำท่ีของส ำนักงำนเขตที่ท่ำนติดต่อ มีควำมพร้อมในกำรปฏิบัติงำนตำมเวลำรำชกำร 

หรือหำกเลยเวลำรำชกำรหำกยังตดิค้ำงก็มีกำรให้บริกำรจนแล้วเสรจ็ เพื่อไม่ให้ประชำชนเสียเวลำ 

โดยไม่เรียกร้องเงินพิเศษหรือประโยชน์อ่ืนใด หรือไม่ 

87.66 

หัวข้อกำรประเมิน ม ี ไม่ม ี คะแนน 

1.เจ้ำหน้ำท่ีของส ำนักงำนเขตที่ท่ำนติดต่อ 

มีควำมพร้อมในกำรปฏิบตัิงำนตำมเวลำรำชกำร 

หรือหำกเลยเวลำรำชกำรหำกยังตดิค้ำงก็มีกำรให้บริกำรจนแล้วเสรจ็ 

เพื่อไม่ให้ประชำชนเสียเวลำ โดยไม่เรียกร้องเงินพิเศษหรือประโยชน์อื่นใด 

หรือไม ่

87.66 12.34 87.66 

 

E13. ส ำนักงำนเขตที่ท่ำนติดต่อ มกีำรน ำเทคโนโลยตี่ำง ๆ มำใช้ในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจ เช่น 

กำรให้บริกำรผ่ำนโทรศัพท์มือถือ กำรจองคิว หรือกำรอ ำนวย 

ควำมสะดวกให้แก่ประชำชนผำ่นระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศต่ำง ๆ หรือไม ่

93.76 

หัวข้อกำรประเมิน ม ี ไม่ม ี คะแนน 

1.ส ำนักงำนเขตที่ท่ำนติดต่อ มีกำรน ำเทคโนโลยตี่ำง ๆ 

มำใช้ในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจ เช่น กำรให้บริกำรผ่ำนโทรศัพท์มอืถือ 

กำรจองคิว หรือกำรอ ำนวย 

ควำมสะดวกให้แก่ประชำชนผำ่นระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศต่ำง ๆ หรือไม ่

93.76 6.24 93.76 

 

E14. ส ำนักงำนเขตที่ท่ำนติดต่อ เปิดโอกำสใหผู้้รับบริกำร ผู้มำตดิตอ่ หรือผู้มสี่วนไดส้่วนเสีย 

เข้ำไปมสี่วนร่วมในกำรพัฒนำกำรด ำเนินงำน หรือกำรให้บริกำรใหด้ขีึ้นมำกน้อยระดับใด 
77.50 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.ส ำนักงำนเขตที่ท่ำนติดต่อ 

เปิดโอกำสให้ผูร้ับบริกำร ผู้มำติดต่อ 

0.57 3.12 60.14 36.17 77.50 



หรือผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 

เข้ำไปมสี่วนร่วมในกำรพัฒนำกำรด ำเนินงำน 

หรือกำรให้บริกำรให้ดีขึ้นมำกน้อยระดับใด 
 

E15. จำกประสบกำรณ์ของท่ำนในกำรใช้บริกำรที่ผ่ำนมำ ส ำนักงำนเขตที่ท่ำนติดต่อ 

มีกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนให้มคีวำมโปร่งใส มำกน้อยระดับใด 
81.03 

หัวข้อกำรประเมิน น้อยที่สุด น้อย มำก มำกที่สุด คะแนน 

1.จำกประสบกำรณ์ของท่ำนในกำรใช้บริกำรที่ผ่ำนมำ 

ส ำนักงำนเขตที่ท่ำนตดิต่อ 

มีกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนให้มคีวำมโปร่งใส 

มำกน้อยระดับใด 

0.14 0.71 55.60 43.55 81.03 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 

คะแนน 

9.1. ข้อมูลพื้นฐำน 100.00 

9.1.1. ข้อมูลพื้นฐำน 100.00 

O1. โครงสร้ำง อัตรำก ำลัง  ข้อมูลผู้บริหำรส ำนักงำนเขต/โรงเรียน และข้อมลูผู้บริหำร กทม./สก.เขต 100.00 

O2. อ ำนำจหน้ำที่และพื้นท่ีกำรปกครอง นโยบำย ผู้ว่ำรำชกำรกรุงเทพมหำนคร 

และแผนพัฒนำกรุงเทพมหำนคร 20 ปี 
100.00 

O3. แผนพัฒนำเชิงพื้นที ่ 100.00 

O4. กฎหมำยที่เกีย่วข้อง 100.00 

O5. โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนคร ในพื้นที่เขต 100.00 

9.1.2. กำรประชำสัมพันธ์และกำรปฏิสัมพันธ์ข้อมลู 100.00 

O6. ข้อมูลกำรตดิต่อ QA และช่องทำงกำรรับฟังควำมคิดเห็น 100.00 

O7. กำรประชำสัมพันธ์ข้อมูลผลกำรด ำเนินงำน  100.00 

9.2. กำรบริหำรงำน 100.00 

9.2.1. แผนด ำเนินงำน 100.00 

O8. แผนปฏิบัตริำชกำรประจ ำปี และรำยงำนผลกำรปฏิบัตริำชกำรประจ ำปี 100.00 

9.2.2. กำรปฏิบัติงำน 100.00 

O9. คู่มือกำรปฏิบตัิงำนส ำหรับเจำ้หน้ำท่ี 100.00 



9.2.3. กำรให้บริกำร 100.00 

O10. คู่มือกำรให้บริกำรประชำชน 100.00 

O11. E-Service 100.00 

O12. ข้อมูลผลกำรด ำเนินงำนในเชิงสถิติ  100.00 

9.2.4. กำรอนุมัติ  อนุญำต  และกำรจัดเก็บรำยได ้ 100.00 

O13. รำยกำรกำรตรวจ (Checklist) ในกำรพิจำรณำกำรออกใบอนุญำต 100.00 

O14. ระบบติดตำม (Tracking System) สถำนะกำรขอใบอนุญำต 100.00 

O15. กำรออกใบอนุญำตก่อสร้ำงอำคำรของภำคเอกชน ผู้ประกอบธุรกิจ 100.00 

O16. กำรติดตั้งป้ำย และกำรจัดเก็บภำษีป้ำยขนำดใหญ่ 100.00 

9.3. กำรบริหำรเงินงบประมำณ 100.00 

9.3.1. แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำป ี 100.00 

O17. แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปีและรำยงำนผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี 100.00 

O18. ข้อมูลงบประมำณ, ข้อบัญญัติงบประมำณ, ข้อมูลเงินอุดหนนุชุมชน 100.00 

9.3.2. กำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจดัหำพัสด ุ 100.00 

O19. ประกำศต่ำงๆ เกี่ยวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 100.00 

O20. สรุปผลกำรจัดซื้อจดัจ้ำงรำยเดือน 100.00 

9.4. กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 100.00 

9.4.1. กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 100.00 

O21. หลักเกณฑ์กำรบริหำร และพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 100.00 

9.5. กำรส่งเสริมควำมโปร่งใส 100.00 

9.5.1. กำรส่งเสรมิควำมโปร่งใส 100.00 

O22. ช่องทำงกำรร้องเรียนกำรทุจริตและข้อมลู เชิงสถิติเรื่องร้องเรยีนกำรทุจรติประจ ำปี 100.00 

 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 100.00 

คะแนน 

10.1. กำรด ำเนินกำรเพื่อป้องกันกำรทุจริต 100.00 

10.1.1. เจตจ ำนงสุจรติของผู้บริหำร 100.00 

O23. ประกำศนโยบำยต่อตำ้นกำรรับสินบน (Anti-Bribery Policy) 

และนโยบำยไม่รับของขวัญและของก ำนัลทุกชนิด (No Gift Policy)  จำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ี 
100.00 



O24. กำรมีส่วนร่วมของผู้อ ำนวยกำรเขต 100.00 

10.1.2. กำรป้องกันและลดโอกำสกำรทุจริต 100.00 

O25. กำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริต และกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเพื่อจัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริต 100.00 

O26. แผนพัฒนำประสิทธิภำพกำรให้บริกำร  

และกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนพัฒนำประสิทธิภำพกำรให้บริกำร 
100.00 

O27. แนวทำงกำรปฏิบัติในกำรใช้ดุลยพินิจของเจ้ำหนำ้ที่ 100.00 

O28. แผนปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบประจ ำป ีและผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนฯ 100.00 

10.1.3. ระบบกำรรักษำทรัพยส์ินของรำชกำร 100.00 

O29. กำรจัดกำรทรัพย์สินของรำชกำร ของบริจำคและกำรจัดเก็บของกลำง 100.00 

10.2. มำตรกำรภำยในเพื่อป้องกันกำรทุจริต 100.00 

10.2.1. มำตรกำรภำยในเพื่อส่งเสริมควำมโปร่งใสและป้องกันกำรทจุริต 100.00 

O30. มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน 

และกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรส่งเสรมิคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน 
100.00 

คะแนนเฉลีย่ (ถ่วงน ้ำหนัก) 92.91 

 

 
แผนภาพที่ 2 : 

กราฟแท่งแสดงผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขต 

กรุงเทพมหานคร   ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ในภาพรวม จ าแนกตามตัวชี้วัด 



 

 
แผนภาพที่ 3 : กราฟแท่งแสดงผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงานของส านักงานเขต กรุงเทพมหานคร   ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

ในภาพรวม เรียงตามคะแนนตามตัวช้ีวัด 

 

 

 

 

 



ตารางท่ี 2: รายละเอียดผลการประเมินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ ส านักงานเขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ตัวช้ีวัด/หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 

ตัวช้ีวัดย่อย 9.1 ข้อมูลพื้นฐำน 100.00 

9.1.1 ข้อมูลพื้นฐำน 100.00 

O1 โครงสร้ำง อัตรำก ำลัง  ข้อมูลผู้บรหิำรส ำนักงำนเขต/โรงเรียน และขอ้มูลผู้บริหำร กทม./สก.เขต 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/4087/ผังองค์กร 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/18115/อัตรำข้ำรำชกำร-และลูกจ้ำง 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/26768/รำยนำมผู้บริหำรกรุงเทพมหำนคร 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/4091/สมำชิกสภำกรุงเทพมหำนคร 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/4089/รำยนำมผู้บริหำรเขตสะพำนสูง 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/4090/รำยนำมผู้บริหำรโรงเรียน 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:- โครงสรำ้งหน่วยงำน(ผังองค์กร) - อัตรำก ำลัง - ข้อมูลผู้บรหิำร กทม. - ข้อมูล สก.เขต - ข้อมูลผูบ้ริหำรส ำนกังำนเขต - ข้อมูลผู้บรหิำรโรงเรยีนสังกัด กทม. 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O2 อ ำนำจหน้ำที่และพื้นท่ีกำรปกครอง นโยบำย ผู้ว่ำรำชกำรกรุงเทพมหำนคร และแผนพัฒนำกรุงเทพมหำนคร 20 ปี 100.00 

URL ที่ส่ง: 



ตัวช้ีวัด/หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/16145/อ ำนำจหน้ำที่ 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/16147/ข้อมูลทั่วไป 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/26833/นโยบำยผู้ว่ำรำชกำรกรุงเทพมหำนคร 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/17977/แผนพัฒนำกรุงเทพมหำนคร 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:- อ ำนำจหน้ำที่ - พื้นที่กำรปกครอง (ข้อมูลทั่วไปเขต) - นโยบำยผู้ว่ำรำชกำร กทม. - แผนพัฒนำกรุงเทพฯ 20 ปี (ท้ังแบบท้ังเล่ม และแบ่งเป็นระยะ โดยปจัจุบันอยู่ระยะที่ 3) 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O3 แผนพัฒนำเชิงพื้นที ่ 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/17978/แผนพัฒนำเชิงพ้ืนที่ 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:แผนพัฒนำเชิงพื้นที่ของส ำนักงำนเขต ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O4 กฎหมำยที่เกีย่วข้อง 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/16146/กฎหมำยที่เกี่ยวข้อง 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:ข้อมูลกฏหมำยต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้องกับกำรบรหิำรงำนของส ำนักงำนเขต 



ตัวช้ีวัด/หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O5 โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนคร ในพ้ืนท่ีเขต 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/26743/ข้อมูลโรงเรียนในสังกัดฯ 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:โรงเรยีนสังกัดกรุงเทพมหำนคร ในพื้นที่เขต 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

9.1.2 กำรประชำสัมพันธ์และกำรปฏิสัมพันธ์ข้อมลู 100.00 

O6 ข้อมูลกำรติดต่อ Q&amp;A และช่องทำงกำรรับฟังควำมคิดเห็น 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/contact 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:- ช่องทำงติดต่อเรำ - หน้ำหลักของเว็บไซตเ์ขตสะพำนสูง(จะมีช่องแชท Messenger เพื่อสนทนำกับแอดมิน) 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O7 กำรประชำสัมพันธ์ข้อมูลผลกำรด ำเนินงำน  100.00 

URL ที่ส่ง: 



ตัวช้ีวัด/หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/3455/ข่ำวประชำสัมพันธ์-กิจกรรมต่ำงๆ 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/3455/ข่ำวประชำสัมพันธ์-กิจกรรมต่ำงๆ/1/info/343227/ส ำนักงำนเขตสะพำนสูง-ประชำสัมพันธ์-

ขอเชิญผู้มำรับบริกำรหรือมำติดต่อรำชกำร-ร่วมประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ-ITA 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/3455/ข่ำวประชำสัมพันธ์-กิจกรรมต่ำงๆ/1/info/343229/ส ำนักงำนเขตสะพำนสูง-ประชำสัมพันธ์-

ขอเชิญผู้มำรับบริกำรหรือมำติดต่อรำชกำร-ร่วมประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ-ITA 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/3455/ข่ำวประชำสัมพันธ์-กิจกรรมต่ำงๆ/0/info/343231/ส ำนักงำนเขตสะพำนสูง-ประชำสัมพันธ์-

ขอเชิญผู้มำรับบริกำรหรือมำติดต่อรำชกำร-ร่วมประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ-ITA 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/3455/ข่ำวประชำสัมพันธ์-กิจกรรมต่ำงๆ/0/info/343232/ส ำนักงำนเขตสะพำนสูง-ประชำสัมพันธ์-

ขอเชิญผู้มำรับบริกำรหรือมำติดต่อรำชกำร-ร่วมประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ-ITA 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/3455/ข่ำวประชำสัมพันธ์-กิจกรรมต่ำงๆ/0/info/343234/ส ำนักงำนเขตสะพำนสูง-ประชำสัมพันธ์-

ขอเชิญผู้มำรับบริกำรหรือมำติดต่อรำชกำร-ร่วมประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ-ITA 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/20303/ข่ำวสำรผู้บริหำร 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:- ข่ำวประชำสัมพันธ์ กิจกรรมต่ำงๆ - ตัวอย่ำงข่ำวสำรประชำสมัพันธ์ เชิญชวนกำรประเมินแบบวัด EIT - ตัวอย่ำงข่ำวสำรประชำสมัพันธ์ เชิญชวนกำรประเมินแบบวัด EIT - 

ตัวอย่ำงข่ำวสำรประชำสมัพันธ์ เชิญชวนกำรประเมินแบบวัด EIT - ตัวอย่ำงข่ำวสำรประชำสมัพันธ์ เชิญชวนกำรประเมินแบบวัด EIT - ตัวอย่ำงข่ำวสำรประชำสมัพันธ์ เชิญชวนกำรประเมินแบบวัด EIT - 

ข่ำวสำรผู้บริหำร ส ำหรับกำรติดตำมและชี้แจงกำรประเมิน ITA ให้แก่บุคลำกรภำยใน 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี



ตัวช้ีวัด/หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 

ตัวช้ีวัดย่อย 9.2 กำรบริหำรงำน 100.00 

9.2.1 แผนด ำเนินงำน 100.00 

O8 แผนปฏิบัตริำชกำรประจ ำปี และรำยงำนผลกำรปฏิบตัิรำชกำรประจ ำปี 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/16349/แผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/16449/รำยงำนผลกำรปฏิบัติรำชกำร 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:- แผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี - รำยงำนผลกำรปฏิบัติรำชกำรส ำนักงำนเขต รอบ 6 เดือนแรกของปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

9.2.2 กำรปฏิบัติงำน 100.00 

O9 คู่มือกำรปฏิบตัิงำนส ำหรับเจำ้หนำ้ที่ 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/16359/มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:คู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบตัิงำน (ส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏบิัติงำน) 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

9.2.3 กำรให้บริกำร 100.00 

O10 คู่มือกำรให้บริกำรประชำชน 100.00 



ตัวช้ีวัด/หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/16361/มำตรฐำนกำรให้บริกำร 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:คู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบตัิงำน (ส ำหรับประชำชนผู้มำรับบริกำร) 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O11 E&ndash;Service 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/16365/E-Service 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:- E–Service (*หมำยเหต:ุ กดเลือก หัวข้อ "ขออนุญำตออนไลน์") 
ข้อเสนอแนะ: 
ข้อเสนอแนะ - ด้ำนข้อมูล : ควรเพิ่มค ำอธิบำย และรูปภำพประกอบในกำรใช้ระบบ BMA OSS 

 

O12 ข้อมูลผลกำรด ำเนินงำนในเชิงสถติิ  100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/26994/ข้อมูลผลกำรด ำเนินงำนในเชิงสถิติ 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:ข้อมูลผลกำรด ำเนินงำนในเชิงสถิติ ประจ ำปี พ.ศ. 2566 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี



ตัวช้ีวัด/หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 

9.2.4 กำรอนุมัติ  อนุญำต  และกำรจัดเก็บรำยได้ 100.00 

O13 รำยกำรกำรตรวจ (Checklist) ในกำรพิจำรณำกำรออกใบอนุญำต 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/26356/รำยกำรกำรตรวจ-Checklist-ในกำรพิจำรณำกำรออกใบอนุญำต 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:รำยกำรกำรตรวจ (Checklist) ในกำรพิจำรณำกำรออกใบอนุญำต ท้ังฝ่ำยโยธำ และฝ่ำยสิงแวดล้อมฯ 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O14 ระบบตดิตำม (Tracking System) สถำนะกำรขอใบอนุญำต 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/26357/ระบบติดตำม-Tracking-System-สถำนะกำรขอใบอนุญำต 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:ระบบตดิตำม (Tracking System) สถำนะกำรขอใบอนุญำต ท่ีไดร้ับกำรพัฒนำจำก สยป. 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O15 กำรออกใบอนุญำตก่อสร้ำงอำคำรของภำคเอกชน ผู้ประกอบธุรกิจ 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/26358/กำรออกใบอนุญำตก่อสร้ำงอำคำรของภำคเอกชน-ผู้ประกอบกำร 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:กำรออกใบอนุญำตก่อสรำ้งอำคำรของภำคเอกชน ผู้ประกอบธุรกิจ 6 เดือนแรก ของปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 
ข้อเสนอแนะ: 



ตัวช้ีวัด/หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 

- ไม่ม ี

O16 กำรติดตั้งป้ำย และกำรจดัเก็บภำษีป้ำยขนำดใหญ ่ 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/26359/กำรติดตั้งป้ำย-และกำรจัดเก็บภำษีป้ำยขนำดใหญ่ 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:กำรติดตัง้ป้ำย และกำรจัดเก็บภำษีป้ำยขนำดใหญ่ ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

ตัวช้ีวัดย่อย 9.3 กำรบริหำรเงินงบประมำณ 100.00 

9.3.1 แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำป ี 100.00 

O17 แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปีและรำยงำนผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/26831/แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/19364/รำยงำนผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:- แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี (แบบ สงม.1 และสงม.2) - รำยงำนผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำป ี
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O18 ข้อมูลงบประมำณ &lt;ul&gt;&lt;li&gt;ข้อบัญญัติงบประมำณ&lt;li&gt;ข้อมูลเงินอุดหนุนชุมชน&lt;/ul&gt; 100.00 

URL ที่ส่ง: 



ตัวช้ีวัด/หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/16369/ข้อมูลงบประมำณ 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:- ข้อบัญญัติงบประมำณ 2566 - ข้อมูลเงินอุดหนุนชุมชน 6 เดือนแรกของปีงบประมำณ 2566 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

9.3.2 กำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจดัหำพัสด ุ 100.00 

O19 ประกำศตำ่งๆ เกี่ยวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/3467/ประกำศกรุงเทพมหำนคร 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/11732/ประกวดรำคำอิเล็กทรอนิกส์-e-bidding 

• https://egp.bangkok.go.th/portal/0d3f0df1-a440-4d30-8b5b-37ca0c0de69f 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:1. ประกำศจัดซื้อจัดจ้ำงท่ัวไป 2. ประกำศจัดซื้อจัดจ้ำงแบบ e-bidding 3. ประกำศในระบบ e-GP BMA (ไดท้ ำเมนูอยู่ท่ีหน้ำแรกของเว็บไซตส์ ำนักงำนเขต โดยมีชื่อเมนูว่ำ "e-GP BMA") 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O20 สรุปผลกำรจัดซื้อจดัจ้ำงรำยเดือน 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/20425/สรุปผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุรำยเดือน 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:สรุปผลกำรจัดซื้อจดัจ้ำงรำยเดือน (สขร.1) 



ตัวช้ีวัด/หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 

ข้อเสนอแนะ: 
ควำมครบถ้วนของข้อมูล :เหตุผลที่ไม่ครบถ้วน  ข้อมูลรำคำที่เสนอและรำคำที่ตกลงซื้อหรือจ้ำง ไม่ครบถ้วน 

 

ข้อเสนอแนะ - ด้ำนข้อมูล : ในปีถดัไปขอให้ส ำนักงำนเขต ระบรุำยละเอียด รำคำที่เสนอและรำคำที่ตกลงซื้อหรือจ้ำง ให้ครบถ้วน 

 

ตัวช้ีวัดย่อย 9.4 กำรบริหำรและพฒันำทรัพยำกรบุคคล 100.00 

9.4.1 กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 100.00 

O21 หลักเกณฑ์กำรบริหำร และพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/27015/หลักเกณฑ์กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:- หลักเกณฑ์กำรบริหำร และพัฒนำทรัพยำกรบุคคล โดยส ำนักงำนเขตได้ท ำลิ้งค์เพื่อเช่ือมโยงไปยังส่วนกลำง (ส ำนัก ก.ก.) 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

ตัวช้ีวัดย่อย 9.5 กำรส่งเสริมควำมโปร่งใส 100.00 

9.5.1 กำรส่งเสรมิควำมโปร่งใส 100.00 

O22 ช่องทำงกำรร้องเรียนกำรทุจรติและข้อมูล เชิงสถิตเิรื่องร้องเรยีนกำรทุจริตประจ ำปี 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/16381/ช่องทำงแจ้งเรื่องร้องเรียน 



ตัวช้ีวัด/หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/16379/สถิติเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตประจ ำปี 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:- ช่องทำงกำรร้องเรียนกำรทุจรติต่ำง ๆ ของส ำนักงำนเขต - ข้อมูลเชิงสถิตเิรือ่งร้องเรียนกำรทุจรติประจ ำปี พ.ศ.2566 (เดือน ต.ค.65 - เม.ย.66) 
ข้อเสนอแนะ: 
ควำมครบถ้วนของข้อมูล :เหตุผลที่ไม่ครบถ้วน  ไม่พบข้อมูลสถิติเรือ่งร้องเรียนเป็นไฟล์ PDF 

 

ข้อเสนอแนะ - ด้ำนข้อมูล : ในปีถดัไปขอให้ส ำนักงำนเขต 
เผยแพร่ข้อมลูสถิติเรื่ืองร้องเรียนกำรทุจริตประจ ำปี ในรูปแบบไฟล์ PDF ด้วย 

 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 100.00 

ตัวช้ีวัดย่อย 10.1 กำรด ำเนินกำรเพื่อป้องกันกำรทุจริต 100.00 

10.1.1 เจตจ ำนงสุจริตของผูบ้ริหำร 100.00 

O23 ประกำศนโยบำยต่อต้ำนกำรรับสนิบน (Anti-Bribery Policy) และนโยบำยไม่รับของขวัญและของก ำนัลทุกชนิด (No Gift Policy)  จำกกำรปฏิบัตหิน้ำท่ี 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/26165/นโยบำยต่อต้ำนกำรรับสินบน 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/24097/นโยบำยไม่รับของขวัญและของก ำนัลทุกชนิด 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:นโยบำยต่อต้ำนกำรรับสินบน (Anti-Bribery Policy) และนโยบำยไมร่ับของขวัญและของก ำนัลทุกชนิด (No Gift Policy) จำกกำรปฏิบตัิหน้ำที ่
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี



ตัวช้ีวัด/หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 

O24 กำรมีส่วนร่วมของผู้อ ำนวยกำรเขต 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/17812/กำรมีส่วนร่วมของผู้บริหำร 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:- กำรมีสว่นร่วมของผู้อ ำนวยกำรเขต น ำเสนอในลักษณะของข่ำวสำร 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

10.1.2 กำรป้องกันและลดโอกำสกำรทุจริต 100.00 

O25 กำรประเมินควำมเสีย่งกำรทุจรติ และกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเพื่อจัดกำรควำมเสีย่งกำรทุจรติ 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/17814/กำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตประจ ำปี 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/17815/กำรด ำเนินกำรเพ่ือจัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริต 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:- กำรประเมินควำมเสีย่งกำรทุจรติ ประจ ำปี 2566 - กำรรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเพื่อจัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริต ปี 2566 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O26 แผนพัฒนำประสิทธิภำพกำรให้บริกำร  และกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนพัฒนำประสิทธิภำพกำรให้บริกำร 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/27158/แผนพัฒนำประสิทธิภำพกำรให้บริกำร 



ตัวช้ีวัด/หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/27159/กำรด ำเนินกำรตำมแผนพัฒนำประสิทธิภำพกำรให้บริกำร 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:- แผนพัฒนำประสิทธิภำพกำรให้บริกำร - กำรรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนพัฒนำประสิทธิภำพกำรใหบ้ริกำร 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O27 แนวทำงกำรปฏิบัติในกำรใช้ดลุยพนิิจของเจ้ำหน้ำท่ี 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/27160/แนวทำงกำรปฏิบัติในกำรใช้ดุลยพินิจของเจ้ำหน้ำที่ 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:แนวทำงกำรปฏิบัติในกำรใช้ดุลยพินิจของเจ้ำหน้ำที่ 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O28 แผนปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบประจ ำปี และผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนฯ 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/27230/แผนปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบประจ ำปี 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/27231/ผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนฯ 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:- แผนปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 - ผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนฯ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 
ข้อเสนอแนะ: 
ควำมครบถ้วนของข้อมูล :เหตุผลที่ไม่ครบถ้วน  ไม่พบกิจกรรมกำรให้ควำมรู้เกีย่วกับ ดัชนีกำรรับรู้กำรทุจริต (CPI) 

 



ตัวช้ีวัด/หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 

ข้อเสนอแนะ - ด้ำนข้อมูล : ในปีถดัไปขอให้ส ำนักงำนเขต ระบุกจิกรรมกำรให้ควำมรู้เกี่ยวกับดัชนีกำรรับรู้กำรทุจรติ (CPI) ไว้ในแผนดว้ย 

 

10.1.3 ระบบกำรรักษำทรัพยส์ินของรำชกำร 100.00 

O29 กำรจัดกำรทรัพยส์ินของรำชกำร ของบริจำคและกำรจัดเก็บของกลำง 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/26365/กำรจัดกำรทรัพย์สินของรำชกำร-ของบริจำค-และกำรจัดเก็บของกลำง 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:- กำรจัดกำรทรัพย์สินของรำชกำร ของบริจำค และกำรจัดเก็บของกลำง 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

ตัวช้ีวัดย่อย 10.2 มำตรกำรภำยในเพื่อป้องกันกำรทุจริต 100.00 

10.2.1 มำตรกำรภำยในเพ่ือส่งเสริมควำมโปร่งใสและป้องกันกำรทจุริต 100.00 

O30 มำตรกำรส่งเสรมิคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน และกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรส่งเสริมคณุธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/22031/มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส-ภำยในหน่วยงำน 

• https://webportal.bangkok.go.th/saphan/page/sub/22032/กำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน 

ค ำอธิบำยของหน่วยงำน:- มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปรง่ใสภำยในหน่วยงำน ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 - รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรส่งเสริมคณุธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน 

ปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 
ข้อเสนอแนะ: 



ตัวช้ีวัด/หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 

- ไม่ม ี

 

ตารางท่ี 3: สถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ส านักงานเขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แยกตามเพศ 

เพศ ร้อยละ จ ำนวนคน 

ชำย 50.26 290 

หญิง 49.74 287 

อื่น ๆ 0.00 0 

รวม 100.00 577 



 

 
แผนภาพที่ 4 : กราฟแท่งแสดงสถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

ส านักงานเขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แยกตามเพศ 

 

ตารางท่ี 4: สถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ส านักงานเขตสะพานสูง 

กรุงเทพมหานคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แยกตามตามอายุ 

ตำมอำย ุ ร้อยละ จ ำนวนคน 

ต ่ำกว่ำ 20 ป ี 0.17 1 

20 - 30 ปี 10.23 59 

31 - 40 ปี 20.10 116 

41 - 50 ปี 36.40 210 

51 - 60 ปี 32.93 190 

มำกกว่ำ 60 ป ี 0.17 1 

รวม 100.00 577 

 



 
แผนภาพที่ 5 : กราฟแท่งแสดงสถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

ส านักงานเขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แยกตามตามอายุ 

 

ตารางท่ี 5: สถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ส านักงานเขตสะพานสูง 

กรุงเทพมหานคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แยกตามระดับต าแหน่งงาน 

ระดับต ำแหน่งงำน ร้อยละ จ ำนวนคน 

ข้ำรำชกำร 44.02 254 

ลูกจ้ำง 55.98 323 

รวม 100.00 577 

 



 
แผนภาพที่ 6 : กราฟแท่งแสดงสถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

ส านักงานเขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แยกตามระดับต าแหน่งงาน 

 

ตารางท่ี 6: สถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ส านักงานเขตสะพานสูง 

กรุงเทพมหานคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แยกตามจ านวนปีท่ีปฏิบัติงานในส านักงานเขต 

จ ำนวนปีท่ีปฏิบัติงำนในส ำนักงำนเขต ร้อยละ จ ำนวนคน 

1 - 5 ปี 22.01 127 

6 - 10 ปี 15.94 92 

11 - 20 ปี 37.26 215 

มำกกว่ำ 20 ป ี 24.78 143 

รวม 100.00 577 

 



 
แผนภาพที่ 7 : กราฟแท่งแสดงสถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

ส านักงานเขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

แยกตามจ านวนปีท่ีปฏิบัติงานในส านักงานเขต 

 

ตารางท่ี 7: สถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส านักงานเขตสะพานสูง 

กรุงเทพมหานคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แยกตามเพศ 

เพศ ร้อยละ จ ำนวนคน 

ชำย 38.72 273 

หญิง 61.13 431 

อื่น ๆ 0.14 1 

รวม 100.00 705 

 



 
แผนภาพที่ 8 : กราฟแท่งแสดงสถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

ส านักงานเขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แยกตามเพศ 

 

ตารางท่ี 8: สถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส านักงานเขตสะพานสูง 

กรุงเทพมหานคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แยกตามตามอายุ 

ตำมอำย ุ ร้อยละ จ ำนวนคน 

ต ่ำกว่ำ 20 ป ี 1.13 8 

20 - 30 ปี 14.75 104 

31 - 40 ปี 21.42 151 

41 - 50 ปี 24.26 171 

51 - 60 ปี 21.99 155 

มำกกว่ำ 60 ป ี 16.45 116 

รวม 100.00 705 

 



 
แผนภาพที่ 9 : กราฟแท่งแสดงสถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

ส านักงานเขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แยกตามตามอายุ 

 

ตารางท่ี 9: สถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส านักงานเขตสะพานสูง 

กรุงเทพมหานคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แยกตามอาชีพ 

อำชีพ ร้อยละ จ ำนวนคน 

เจ้ำหน้ำท่ีของรัฐ/ข้ำรำชกำร/พนักงำนรำชกำร/พนักงำนรัฐวสิำหกิจ 5.53 39 

พนักงำนบริษัทเอกชน 20.28 143 

ประกอบธุรกิจส่วนตัว 24.54 173 

เกษตรกร 0.28 2 

อำชีพอิสระ 21.28 150 

รับจ้ำงท่ัวไป 15.74 111 

อื่น ๆ (โปรดระบุ) 12.34 87 

รวม 100.00 705 

 



 
แผนภาพที่ 10 : กราฟแท่งแสดงสถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

ส านักงานเขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แยกตามอาชีพ 

 

ตารางท่ี 10: สถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส านักงานเขตสะพานสูง 

กรุงเทพมหานคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แยกตามลักษณะในการติดต่อกับส านักงานเขต 

ลักษณะในกำรติดต่อกับส ำนักงำนเขต ร้อยละ จ ำนวนคน 

บุคคลทั่วไป 88.23 622 

หน่วยงำนของรัฐ 4.68 33 

องค์กรธุรกิจ 5.67 40 

อื่น ๆ 1.42 10 

รวม 100.00 705 

 



 
แผนภาพที่ 11 : กราฟแท่งแสดงสถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

ส านักงานเขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

แยกตามลักษณะในการติดต่อกับส านักงานเขต 

 

ตารางท่ี 11: สถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส านักงานเขตสะพานสูง 

กรุงเทพมหานคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แยกตามเรื่องในติดต่อกับส านักงานเขต 

เรื่องในติดต่อกับส ำนักงำนเขต ร้อยละ จ ำนวนคน 

ฝ่ำยโยธำ 8.65 61 

ฝ่ำยรำยได ้ 8.23 58 

ฝ่ำยสิ่งแวดล้อมและสุขำภิบำล 15.46 109 

ฝ่ำยเทศกิจ 11.06 78 

ฝ่ำยปกครอง 8.79 62 

ฝ่ำยทะเบยีน 17.45 123 

ฝ่ำยรักษำควำมสะอำดและสวนสำธำรณะ 8.65 61 

ฝ่ำยกำรศึกษำ 3.55 25 

ฝ่ำยกำรคลัง 6.52 46 

ฝ่ำยพัฒนำชุมชนและสวัสดิกำรสังคม 9.93 70 

รร.ในสังกัดกรุงเทพมหำนคร ที่อยู่ในพ้ืนท่ีเขต 1.70 12 



รวม 100.00 705 

 

 
แผนภาพที่ 12 : กราฟแท่งแสดงสถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

ส านักงานเขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

แยกตามเรื่องในติดต่อกับส านักงานเขต 


