
การประเมินความเสี่ยงตอการรับสินบนและรายงานผลการดำเนินการ
เพ่ือจัดการความเสีย่งตอการรับสินบนของสำนักงานเขตวัฒนา 

 
ความหมายของการทุจริต สินบน และผลประโยชนทับซอน 
 
1. การทุจริต 
       ทุจริตในภาครัฐ หมายความวา ทุจริตตอหนาท่ีหรือประพฤติมิชอบในภาครัฐ 

 ทุจริตตอหนาที่ หมายความวา ปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติอยางใดในตำแหนงหรือหนาที่ หรือปฏิบัติ
หรือละเวนการปฏิบัติอยางใดในพฤติการณที่อาจทำใหผูอื่นเชื่อวามีตำแหนงหรือหนาที่เทานั้น หรือใชอำนาจใน
ตำแหนงหรือหนาที่ ทั้งนี้ เพื่อแสวงหาประโยชนที่มิควรไดโดยชอบ สำหรับตนเองหรือผูอื่นหรือกระทำอันเปน
ความผิดตอตำแหนงหนาท่ีในยุติธรรมตามประมวลกฎหมายอาญาหรือตามกฎหมายอ่ืน 

 ประพฤติมิชอบ หมายความวา การใชอำนาจในตำแหนงหรือหนาที่อันเปนการฝาฝนกฎหมาย ระเบียบ
คำสั่ง หรือมติคณะรัฐมนตรีทุงหมายจะควบคุมดูแลการรับการเก็บรักษา หรือการใชเงินหรือทรัพยสินของแผนดิน
ประเภทความเสี่ยงทางทุจริตแบงเปน 3 ดาน (Function Based) 
        1. ความเสี่ยงการทุจริตที่เก่ียวของกับการพิจารณาอนุมัติอนุญาต ตาม พ.ร.บอำนวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558(เฉพาะหนวยงานที่มีภารกิจที่ใหบริการที่ใหประชาชนอนุมัติ หรือ
อนุญาตตาม พ.ร.บ การอำนวย ความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558) 
        2. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปรงใสในการใชอำนาจและตำแหนงหนาท่ี 
        3. ความเสี่ยงในการทุจริตในความโปรงใสของการใชจายในงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ 
2. สินบน 

 สินบน (Bribery) หมายถึง ทรัพยสินหรือประโยชนอื ่นใดที ่เสนอวาจะให สัญญาวาจะให มอบให  
การยอมรับ การให หรือการรองขอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง อันสงผลตอการตัดสินอยางใดอยางหนึ่งในลักษณะจูงใจใหกระทำ
การหรือไมกระทำการท่ีขัดตอหนาท่ีความรับผิดชอบ 

 ทรัพยสิน หมายถึง ทรัพยและวัตถุไมมีรูปรางซ่ึงอาจถือเอาได เชน เงิน ท่ีดิน รถ เปนตน 
 ประโยชนอ่ืนใด เชน การสรางบานหรือตกแตงบานโดยไมมีคิดราคา หรือคิดราคาต่ำ 

3. ผลประโยชนทับซอน 
 คำวา Conflict of interest มีผูใหคำแปลเปนภาษาไทยไวหลากหลาย เชน การขัดกันแหงผลประโยชน

สวนบุคคลและผลประโยชนสวนรวม” หรือ “การขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลและ ประโยชนสวนรวม” 
หรือ “การขัดกันระหวางผลประโยชนสาธารณะและผลประโยชนสวนบุคคล” หรือ “ประโยชนทับซอน” หรือ 
ประโยชนทับซอน” หรือ “ประโยชนขัดกัน” หรือบางทานแปลวา “ผลประโยชนขัดแยง” หรือ “ความขัดแยงทาง
ผลประโยชน” 

 คูมือการปฏิบัติสำหรับเจาหนาที่ของรัฐเพื่อมิใหดำเนินกิจการที่เปนการขัดกันระหวางประโยชนสวน
บุคคลและประโยชนสวนรวม ตามมาตรา 100 แหงกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริต ไดใหความหมายไวดังนี้ 

 ประโยชนสวนบุคคล (Private interests) คือ การท่ีบุคคลท่ัวไปในสถานะสวนเอกชนหรือเจาหนาท่ีของรัฐใน
สถานะเอกชนไดทำกิจกรรมหรือกระทำการตาง ๆ เพื่อประโยชนสวนตน ครอบครัว เครือญาติ พวกพองหรือของ
กลุมในสังคมท่ีมีความสัมพันธกันในรูปแบบตาง ๆ เชน การประกอบอาชีพ การทำธุรกิจ การคา การลงทุนเพ่ือหา
ประโยชนในทางการเงินหรือในทางธุรกิจ เปนตน 



 ประโยชนสวนรวมหรือประโยชนสาธารณะ (Public interests) คือ การที่บุคคลใดๆ ในสถานะที่เปน
เจาหนาท่ีของรัฐ (ผูดำรงตำแหนงทางการเมือง ขาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ หรือเจาหนาท่ีของรัฐในหนวยงาน 
ของรัฐ) ไดกระทำการใดๆ ตามหนาที่หรือไดปฏิบัติหนาที่อันเปนการดำเนินการในอีกสวนหนึ่งที่แยกออกมาจาก
การดำเนินการตามหนาที ่ในสถานะของเอกชน การกระทำการใด ๆ ตามหนาที ่ของเจาหนาที ่ของรัฐจึงมี
วัตถุประสงคหรือมีเปาหมายเพื่อประโยชนสวนรวม หรือการรักษาประโยชนสวนรวม ที่เปนเปนประโยชนของรัฐ
การทำหนาท่ีของเจาหนาท่ีของรัฐจึงมีความเก่ียวเนื่องเชื่อมโยงกับอำนาจหนาท่ีตามกฎหมายและจะมีรูปแบบของ
ความสัมพันธหรือมีการกระทำในลักษณะตาง ๆ กันที่เหมือนหรือคลายกับการกระทำของบุคคลในสถานะเอกชน 
เพียงแตการกระทำในสถานะที่เปนเจาหนาที่ของรัฐกับการในสถานะเอกชน จะมีความแตกตางกันที่วัตถุประสงค
เปาหมายหรือประโยชนสุดทายท่ีแตกตางกัน 

 การขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลและประโยชนสวนรวมหรือผลประโยชนทับซอน (Conflict of 
Interest) คือ การที่เจาหนาที่ของรัฐกระทำการใดๆ หรือดำเนินการในกิจการสาธารณะที่เปนการดำเนินการตาม
อำนาจหนาที่หรือความรับผิดชอบในกิจการของรัฐหรือองคกรของรัฐ เพื่อประโยชนของรัฐหรือเพื่อประโยชนของ
สวนรวม แตเจาหนาที่ของรัฐไดมีผลประโยชนสวนตนเขาไปแอบแฝง หรือเปนผูที่มีสวนไดสวนเสียในรูปแบบตาง 
ๆหรือนำประโยชนสวนตนหรือความสัมพันธสวนตนเขามามีอิทธิพลหรือเก่ียวของในการใชอำนาจหนาท่ีดุยลพินิจ 
ในการพิจารณาตัดสินใจในการกระทำใดๆ หรือดำเนินการดังกลาวนั้น เพ่ือแสวงหาประโยชนในทางการเงินหรือ
ประโยชนอ่ืน ๆ สำหรับตนเองหรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

รูปแบบของการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลและประโยชนสวนรวม 
 การขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลและประโยชนสวนรวม มีไดหลายรูปแบบไมจำกัดอยูในรูปแบบตัว

เงิน หรือทรัพยสินเทานั้น แตรวมถึงผลประโยชนอื่น ๆ ที่ไมไดอยูในรูปแบบของตัวเงินหรือทรัพยสินดวย จำแนก
รูปแบบของการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลและประโยชนสวนรวม ออกเปน 7 รูปแบบ คือ  

1. การรับผลประโยชนตาง ๆ (Accepting benefits) หรือ สินบน ซ่ึงผลประโยชนตางๆ ไมวาจะเปน
ทรัพยสิน ของขวัญ การลดราคา การรับความบันเทิง การรับบริการ การรับการฝกอบรม หรือสิ่งอื่นใดในลักษณะ
เดียวกันนี้ และผลจาการรับผลประโยชนตางๆ นั้น ไดสงผลใหการตัดสินใจของเจาหนาที่ของรัฐในการดำเนินการ
ตามอำนาจหนาท่ี  

2. การทำธุรกิจกับตัวเอง (Self-dealing) หรือเปนคูสัญญา ( Contracts) เปนการที่เจาหนาที่ของรัฐ
โดยเฉพาะผูที่มีอำนาจในการตัดสินใจ เขาไปมีสวนไดสวนเสียในสัญญาที่ทำกับหนวยงานที่ตนสังกัด โดยอาจจะ
เปนเจาของบริษัททำสัญญาเอง หรือเปนของเครือญาติ สถานการณเชนนี้เกิดบทบาทท่ีขัดแยง หรือเรียกไดวาเปน
ท้ังผูซ้ือและผูขายในเวลาเดียวกัน 

3. การทำงานหลังจากออกจากตำแหนงหนาท่ีสาธารณะหรือหลังเกษียณ (Post-employment) เปนการ
ที่เจาหนาที่ของรัฐลาออกจากหนวยงานของรัฐ และไปทำงานในบริษัทเอกชนที่ดำเนินธุรกิจประเภทเดียวกันหรือ
บริษัทที่มีความเกี่ยวของกับหนวยงานเดิม โดยใชอิทธิพลหรือความสัมพันธจากที่เคยดำรงตำแหนงในหนวยงาน
เดิมนั้น หาประโยชนจากหนวยงานใหกับบริษัทและตนเอง 

4. การทำงานพิเศษ (Outside employment or moonlighting) ในรูปแบบนี้มีไดหลายลักษณะไมวา
จะเปนการที่เจาหนาที่ของรัฐไดตั้งบริษัทดำเนินธุรกิจ ที่เปนการแขงขันกับหนวยงานหรือองคการสาธารณะที่ตน
สังกัด หรือการรับจางพิเศษเปนที่ปรึกษาโครงการโดยอาศัยตำแหนงในราชการสรางความนาเชื่อถือวาโครงการ
ของผูวาจางจะไมมีปญหาติดขัดในการพิจารณาจากหนวยงานท่ีปรึกษาสังกัดอยู 

5. การรูขอมูลภายใน (lnside information) เปนสถานการณที่เจาหนาที่ของรับ ใชประโยชนจาการท่ี
ตนเองรับรูขอมูลภายในหนวยงาน และนำขอมูลนั้นไปหาผลประโยชนใหกับตนเองหรือพวกพอง อาจจะไปหา
ประโยชนโดยการขายขอมูลหรือเขาเอาประโยชนเสียเอง 



6. การใชทรัพยสินของราชการเพื่อประโยชนธุรกิจสวนตัว (Using your employer’s property for 
private advantage) เปนการที่เจาหนาที่ของรัฐนำเอาทรัพยสินของราชการซึ่งจะตองใชเพื่อประโยชนของทาง
ราชการเทานั้นไปใชเพ่ือประโยชนของตนเองหรือพวกพอง หรือการใชใหผูใตบังคับบัญชาไปทำงานสวนตัว 

7. การนำโครงการสาธารณะลงในเขตเลือกตั้งเพื่อประโยชนในการเมือง (Pork-barreling) เปนการท่ี        
ผูดำรงตำแหนงทางการเมืองหรือผูบริหารระดับสูงอนุมัติโครงการไปลงพื้นที่หรือบานเกิดของตนเอง หรือ การใช
งบประมาณสาธารณะเพ่ือหาเสียง  

8. การใชตำแหนงหนาที่แสวงหาประโยชนแกเครือญาติหรือพวกพอง (Nepotism) หรืออาจจะเรียกวา
ระบบอุปถัมภพิเศษ เปนการที่เจาหนาที่ของรัฐ ใชอิทธิพลหรือใชอำนาจหนาที่ทำใหหนวยงานของตนเขาทำ
สัญญากับบริษัทพ่ีนองของตน 

9. การใชอิทธิพลเขาไปมีผลตอการตัดสินใจของเจาหนาที ่รัฐหรือหนวยงานของรัฐอื ่น (influence) 
เพื่อใหเกิดประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง โดยมีเจาหนาที่ของรับใชตำแหนงหนาที่ขมขูผูใตบังคับบัญชาใหหยุด
ทำการตรวจสอบบริษัทของเครือญาติของตน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

การประเมินความเส่ียงตอการรับสินบนของสำนักงานเขต ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ลำดับ ท่ี 
 

ฝาย 
กระบวนงานฯ ท่ีพิจารณาคัดเลือก/ ประเด็นความเส่ียงตอการรับสินบน ระดับความเส่ียง มาตรการควบคุม 

ความเส่ียงตอการรับสินบน 

ข้ันตอนการดำเนินการ 
ตามมาตรการควบคุม 

ความเส่ียงตอการรับสินบน 
โอกาส ผลกระทบ 

1 
ฝายปกครอง กระบวนงาน 

การจดทะเบียนพาณิชยจัดตั้งใหม 

 

ประเด็นความเส่ียงตอการรับสินบน 

1. การขอ/เสนอผลตอบแทนเพือใหชวยลัดคิว 
2. ผูยื่นคำขอไมปฏิบัติตามกฎหมาย เชน 

การไมมีหนารานตามท่ีกฎหมายกำหนด 

อาจมีการเสนอผลตอบแทนเพื่อใหนายทะเบียน ชวยจดทะเบียนให 

3. เจาหนาท่ีอาจจะมีการเรียกเอกสารท่ี มากเกินความเปนจริง 

นำไปสูการดึงเวลาเพือให 

ผูรับบริการเสนอมอบผลประโยชนเพิ่มเติม 

เพ่ือใหเจาหนาทีอำนวยความสะดวก 

2 1 1. จัดทำระบบคิว 
2. จัดทำตัวอยางการเตรียมคำขอ จดทะเบียน 

เผยแพรบนเว็บไซต และสื่อของสำนักงานเขต 

3. ใหคำปรึกษาหรือแนะนำ เกี่ยวกับ 

การจัดทำคำขอจดทะเบยีน 

แกผูประกอบการกอนการจดทะเบียน 

1. จัดทำระบบคิว เพือตรวจ 

พิจารณาตามลำดบั 

2. จัดทำตัวอยางการเตรียม คำขอจดทะเบียน 

เผยแพรบน เว็บไซต และส่ือของสำนักงานเขต 

3. จัดทำคูมือการจดทะเบียนพาณิชย 
4. จัดทำคูมือมาตรฐานในการ 

ใหบริการประชาชน โดยระบ ุ

ข้ันตอนและระยะเวลาการ 

ปฏิบัติงานที่ชัดเจน เผยแพรบน 

เว็บไซตของสำนักงานเขต 

5. ใหคำปรึกษาหรือแนะนำ 

เก่ียวกับการจัดทำคำขอ 

จดทะเบียนแกผูประกอบการกอน 

การจดทะเบียน 

6. ประกาศนโยบายไมรับ 

ของขวัญและของกำนัลทุกชนิด 

จากการปฏิบัติหนาท่ี (No Gift Policy) 

และนโยบายตอตานการรับสินบน (Anti-Bribery 

Policy) 



๖ 
 

 

ลำดับ ท่ี 
 

ฝาย 
กระบวนงานฯ ท่ีพิจารณาคัดเลือก/ ประเด็นความเส่ียงตอการรับสินบน ระดับความเส่ียง มาตรการควบคุม 

ความเส่ียงตอการรับสินบน 

ข้ันตอนการดำเนินการ 
ตามมาตรการควบคุม 

ความเส่ียงตอการรับสินบน โอกาส ผลกระทบ 

2 ฝายทะเบียน กระบวนงาน 
การจัดทำทะเบียนประวัติและการออกบัตร 

ประจำตัวใหแกแรงงานตางดาวสัญชาติ กัมพูชา ลาว เมียนมา 

และเวียดนาม ประเด็นความเส่ียงตอการรับสินบน 

1. การใชเอกสารหลักฐานปลอมในการยื่นขอ 

จัดทำทะเบียนประวัติและการออกบัตรประจำตัว 

ใหแกแรงงานตางดาวสัญชาติกัมพูชา ลาว เมียน มา และเวียดนาม 

2.การเสนอหรือการเรียกรับผลประโยชนในการ 

จัดทำทะเบียนประวัติและการออกบัตรประจำตัว 

ใหแกแรงงานตางดาวสัญชาติ กัมพูชา ลาว เมียนมา และเวียดนาม 

3 3 1. ศึกษาและทำความเขาใจเกี่ยวกับ กฎหมาย ระเบียบ 

มติคณะรัฐมนตรี หนังสือส่ังการ เพ่ือทราบถึงวิธี 

ข้ันตอน การจัดทำทะเบียนประวัติและการออก 

บัตรประจำตัวใหแกแรงงานตางดาว สัญชาติ กัมพูชา 

ลาว เมียนมา และ เวียดนาม 

2. จดทำ เอกสำรแนะนำ ขนตอนและ 

หลกฐำนประกอบกำรจดทำ ทะเบียน ประวติฯ 

รวมถึงกำรจองคิวในระบบ ออนไลนเ พ่ือเขำ 

รบบรกำรใหประชำชน ทรำบ 

3. จดเจำ หนำ ท่ีในกำรตรวจสอบควำม 

1. ประชุม ช้ีแจง เจาหนาท่ี 

ผูปฏิบัติงานใหทราบเกี่ยวกับ กฎหมาย 

ระเบียบ มติ คณะรัฐมนตรี หนังสือส่ังการ 

เพ่ือใหเกิดความเขาใจสามารถ 

ปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง 

2. จัดทำปายประชาสัมพันธ แผน พับ 

การใหขอมูลผานชองทาง ออนไลน 

เกี่ยวกับข้ันตอนและ หลักฐานประกอบการจัดทำ 

ทะเบียนประวัติฯ รวมถึงการจอง 

คิวในระบบออนไลนเพือนัดหมาย 

เขารับบริการตามจำนวนที่กำหนด 

3. จัดเจาหนาที่รับคำรองและ 

ตรวจสอบความถูกตองกอน ดำเนินการ ดังน้ี 

3.1แรงงานตางดาวท่ีมาแสดง 

ตัวเปนบุคคลเดียวกันตามเอกสาร 

หลักฐานท่ีนำมาแสดงหรือไม 

3.2ความครบถวนถูกตองของ 

เอกสารหลักฐานท่ีนำมาแสดง 

สูง 

    ถกตอ งดำ นเอกสำรหลกั ฐำนกอน 

    ดำ เนินกำร 

    4. ผูบ  งั คบบญชำตรวจสอบ ควบคมุ  กำร 

    ปฏิบติงำน รวมถึงกำรจดทำ รำยงำนผล 

    กำรปฏิบติงำนนำ  เรียนผูบ  งั คบบญชำ 

    ตำมลำ  ดบชนทรำบเป็นประจำ  ทกวนั 
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ลำดับ ท่ี 
 

ฝาย 
กระบวนงานฯ ท่ีพิจารณาคัดเลือก/ ประเด็นความเส่ียงตอการรับสินบน ระดับความเส่ียง มาตรการควบคุม 

ความเส่ียงตอการรับสินบน 

ข้ันตอนการดำเนินการ 
ตามมาตรการควบคุม 

ความเส่ียงตอการรับสินบน โอกาส ผลกระทบ 

3 ฝายโยธา กระบวนงาน 
การขออนุญาตกอสรางอาคาร ดัดแปลงอาคาร หรือร้ือถอนอาคาร 

 

ประเด็นความเส่ียงตอการรับสินบน 

1. ผูขอยื่นอนุญาตเสนอผลประโยชนใหแก เจาหนาท่ี 

2. เจาหนาที่เรียกรับผลประโยชนจากผูขอ 

อนุญาตโดยการรับเอกสาร และไมออกใบรับคำ รองใหผูขออนุญาต 

เพื่อแลกกับการไดรับ พิจารณาอนุญาตเม่ือแบบแปลน หรือเอกสาร 

รายการตางๆไมถูกตองตามระเบียบ 

3 4 1. ใหมีการประชาสัมพันธเอกสาร 

หลักฐานและข้ันตอนในการดำเนินการ 

ใหประชาชนทราบอยางชัดเจน 

2. มีคูมือข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

เพ่ือใหผูปฏิบัติงานใชเป็นแนวทางใน 

การปฏิบัติงานเพื่อไมใหเกิดความ ผิดพลาด 

3.มีรายการการตรวจในการ 

พิจารณาออกใบอนุญาตเพื่อให 

เจาหนาที่ใชในการตรวจสอบ 

4. ผูบังคับบัญชากำกับดูแลให 

ผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานดวยความ โปรงใส 

และตรวจสอบได 

1. จัดทำขอมูลเอกสารหลักฐานท่ี 

ตองใชและข้ันตอนในการ 

ดำเนินการเผยแพรใหประชาชน 

ทราบอยางชัดเจน 

2. จัดทำคูมือข้ันตอนการ ปฏิบัติงาน 

เพื่อใหผูปฏิบัติงานใช 

เปนแนวทางในการปฏิบัติงานอยาง เครงครัด 

3. จัดทำรายการตรวจในการ 

พิจารณาออกใบอนุญาตให 

เจาหนาที่ถือปฏิบัติโดยเครงครัด 

4. ผูบังคับบัญชากำกับดูแลการ 

ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ใหเปนไป 

ดวยความโปรงใส เปนธรรม และ ตรวจสอบได 

สูง 
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ลำดับ ท่ี 
 

ฝาย 
กระบวนงานฯ ท่ีพิจารณาคัดเลือก/ ประเด็นความเส่ียงตอการรับสินบน ระดับความเส่ียง มาตรการควบคุม 

ความเส่ียงตอการรับสินบน 

ข้ันตอนการดำเนินการ 
ตามมาตรการควบคุม 

ความเส่ียงตอการรับสินบน 
โอกาส ผลกระทบ 

4 ฝายส่ิงแวดลอม 
และสุขาภิบาล 

กระบวนงาน 
การขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการที่เปน อันตรายตอสุขภาพ (รายใหม) 

 

ประเด็นความเส่ียงตอการรับสินบน 

1. การปฏิบัติงานมีหลายข้ันตอน 

ในการรับเอกสารประกอบการขออนุญาต 

ที่เปนอันตรายตอสุขภาพ (รายใหม) อาจนำมาซึ่งขอมูลที่ไมครบถวน 

แตมีการรับเร่ืองไว ซึ่งเจาหนาที่อาจมีการเรียกรับผลประโยชนเพื่อ 

ความรวดเร็ว 

2. การใชดุลพินิจใหความเห็นชอบเพื่อ 

ประกอบการพิจารณาอนุญาตไมเปนมาตรฐาน เดียวกัน 

1 3 1. จัดทำบัญชีแบบฟอรมรายการ 
เอกสารประกอบคำขอรับใบอนุญาต 

ประกอบกิจการที่เปนอันตราย ตอสุขภาพ 

2. จัดทำคูมือการปฏิบัติงาน หลักเกณฑ เง่ือนไข 

ขอกำหนด มาปฏิบัติใหเปนมาตรฐานเดียวกัน 

และประชาสัมพันธใหประชาชนไดรับ ทราบ 

1. เจาหนาที่ตรวจสอบ 
ความถูกตองของเอกสาร 

พรอมระบุช่ือผูตรวจเอกสาร 

ประกอบคำขอรับใบอนุญาต 

ประกอบกิจการที่เปนอันตราย ตอสุขภาพ 

2. หัวหนาฝาย ตรวจสอบ ความถูกตอง 

ลงลายมือช่ือรับรอง 

รายละเอียดเอกสารประกอบคำ 

ขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการ 

ที่เปนอันตรายตอสุขภาพ กอนเสนอผูบริหาร 

3. แสดงคูมือหรือแนวทาง 

รายละเอียดข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

ผานเว็บไซตของสำนักงานเขต 

ปานกลาง 
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ลำดับ ท่ี 
 

ฝาย 
กระบวนงานฯ ท่ีพิจารณาคัดเลือก/ 

ประเด็นความเส่ียงตอการรับสินบน 

ระดับความเส่ียง มาตรการควบคุม 

ความเส่ียงตอการรับสินบน 

ข้ันตอนการดำเนินการ ตาม 
มาตรการควบคุม 

ความเส่ียงตอการรับสินบน 
โอกาส ผลกระทบ 

5 ฝายรายได กระบวนงาน 
การรับแบบแจงรายการเพื่อชำระภาษีปาย 

 

ประเด็นความเส่ียงตอการรับสินบน 
1. เจาของปายแจงขนาด ประเภท จำนวน ปาย 

และเอกสารการติดต้ังปายไมถูกตอง 

2.การยื่นเอกสารเพื่อประกอบการพิจารณา 

ประเมินภาษีใหมไมครบผูเสียภาษีอาจแจง 

วันติดต้ังปายไมตรงกับความจริงจึงอาจเสนอ 

ขอความอนุเคราะหหรือคาตอบแทนใหกับ เจาหนาที่ 

2 3 พนักงานเจาหนาท่ีตรวจสอบขนาด 
ประเภท และจำนวนปายใหถูกตอง 

พรอมแนบรูปถายขณะตรวจปาย และหลักฐานอื่นๆ 

ที่เกี่ยวกับการติดต้ัง ปายใหครบถวน เม่ือตรวจสอบแลว 

เห็นวาถูกตอง จึงกำหนดคาภาษี 

แลวแจงการประเมินตามแบบ ภ.ป.3 

ใหผูมีหนาที่เสียภาษีปายชำระคาภาษี ปายภายใน 15 

วัน นับแตวันท่ีไดรับ ใบแจงการประเมิน (ภ.ป.3) 

การรับแบบแจงรายการเพื่อชำระภาษีปาย 
(ภ.ป.1) เจาของปายมีหนาที่ยื่นแบบแสดง รายการภาษีปาย 

(ภ.ป.1) ตามแบบและ วิธีการที่กระทรวงมหาดไทยกำหนด 

ภายในเดือนมีนาคมของทุกป หรือภายใน 15 

วันนับถัดจากวันติดต้ังปาย (กรณีภาษี รายใหม) 

โดยพนักงานเจาหนาท่ี ผูรับผิดชอบดำเนินการ ดังตอไปน้ี 

1. ตรวจสอบวา ภ.ป.1 ไดลงลายมือช่ือ 

สถานที่อยูของเจาของปาย พรอมทั้งลง วัน เดือน ป 

ประเภท ขนาด เน้ือท่ีจำนวน ขอความหรือภาพ 

หรือเครื่องหมายที่ ปรากฏปาย และรายการอ่ืนๆ ไวชัดเจน 

ครบถวนหรือไม หากยังไมครบถวนให 

แกไขหรือกรอกรายการใหครบถวนตอไป 

ถาจำเปนจะตองขอเอกสารหลักฐานมา 

สนับสนุนขอความในรายการเพิ่มเติม ละเอียดยิ่งข้ึน 

ก็ใหนำเอกสารหลักฐานมา แสดงในเวลาอันสมควร 

ถาเปนปายราย ใหมใหเจาของปายรับรองวัน เดือน ป 

ที่ติดต้ังปายไวในแบบ ภ.ป.1 และขอ 

หลักฐานทะเบียนภาษีมูลคาเพ่ิม ทะเบียน 

ปานกลาง 



๑๐ 
 

 

     พาณิชย ทะเบียนหางหุนสวนบริษัท ใบอนุญาตติดต้ังปาย 

ใบเสร็จรับเงินจาก รานทำปาย หรือหลักฐาน อื่นใดอันแสดง 

วาเปนปายใหมแลวแตกรณี และแนบ 

เอกสารดังกลาวไวรวมกับแบบ ป.ภ.1 

2. ลงช่ือพนักงานเจาหนาที่ผูรับแบบ วัน เดือน ป 

ที่รับไวในแบบ ภ.ป.1 

ดวยแลวออกใบรับแบบแสดงรายการ ภาษปีาย (ภ.ป.2) 

ใหแกผูมายื่นแบบไว เปนหลักฐาน 

3. พนักงานเจาหนาที่ตรวจสอบอกสาร หลักฐาน ขนาด 

ประเภท และจำนวนปาย ใหถูกตอง 

กรณีมีเหตุสงสัยใหตรวจสอบ 

ปายพรอมแนบรูปถายขณะตรวจปาย 

เมื่อตรวจสอบแลวเห็นวาถูกตอง 

จึงกำหนดคาภาษีแลวแจงการประเมิน เปนหนังสือ (ภ.ป.3) 

ไปยังผูมีหนาที่ เสียภาษีปาย 

4. เจาของปายเม่ือไดรับใบแจง การประเมิน (ภ.ป.3) แลว 

ใหชำระ คาภาษีปายภายใน 15 วันนับแตวันที่ 

ไดรับใบแจงการประเมิน (ภ.ป.3) 



๑๑ 
 

ลำดับ ท่ี 
 

ฝาย 
กระบวนงานฯ ท่ีพิจารณาคัดเลือก/ 

ประเด็นความเส่ียงตอการรับสินบน 

ระดับความเส่ียง มาตรการควบคุม 

ความเส่ียงตอการรับสินบน 

ข้ันตอนการดำเนินการ 
ตามมาตรการควบคุม 

ความเส่ียงตอการรับสินบน 
โอกาส ผลกระทบ 

6 ฝายรักษาความ 
สะอาดและ 

สวนสาธารณะ 

กระบวนงาน 
การบริการเก็บมูลฝอยทั่วไปในบานพักอาศัย 

สถานบรกิารการสาธารณสุข ตลาด อาคารสูง 

และสถานที่ราชการ 

 

ประเด็นความเส่ียงตอการรับสินบน 

การประเมินปริมาณมูลฝอยท่ีจะจัดเก็บไม 

ถูกตองตามความเปนจริง เนืองจากเจาหนาท่ี 

เรียกรับผลประโยชนใหตนเอง โดยแจงอัตรา 

คาธรรมเนียมไมเปนไปตามปริมาณมูลฝอยท่ีทำ การประเมิน 

และไมเปนไปตามระเบียบที่ กำหนด 

3 4 ใหเจาหนาท่ีท่ีเปนคณะกรรมการ 
ประเมินปริมาณมูลฝอยในฝายตาง ๆ  

ท่ีเก่ียวของไปตรวจสอบและประเมิน 

ปริมาณมูลฝอยรวมกับผูรับการ ประเมินฯ 

เพื่อใหเกิดความถูกตอง 

1. จัดทำคำส่ังแตงต้ัง 
คณะกรรมการประเมินปริมาณ 

มูลฝอยในฝายตางๆ 

2. ผูขอรับบริการมาแจงความ 

ประสงคใหเขาไปจัดเก็บมูลฝอย 

หรือเจาหนาท่ีตรวจสอบพบวา 

มีสถานท่ีใดท่ียังไมชำระคาธรรมเนียม 

3. เจาหนาที่ดำเนินการรับคำขอ 

หรือตรวจสอบเอกสาร 

4. เจาหนาที่ดำเนินการประเมิน ปริมาณมลูฝอย 

5. เจาหนาที่ดำเนินการจัดทำ 

หนังสือแจงผลการประเมินปริมาณ 

มูลฝอยและขอใหชำระคาธรรมเนียม ตามกำหนด 

6. เจาหนาที่ดำเนินการออก 

ใบเสร็จรับเงินใหแกผูชำระ 

สูง 



๑๒ 
 

 

ลำดับ ท่ี 
 

ฝาย 
กระบวนงานฯ ท่ีพิจารณาคัดเลือก/ ประเด็นความเส่ียงตอการรับสินบน ระดับความเส่ียง มาตรการควบคุม 

ความเส่ียงตอการรับสินบน 

ข้ันตอนการดำเนินการ 

ตามมาตรการควบคุม 

ความเส่ียงตอการรับสินบน โอกาส ผลกระทบ 

7 ฝายการศึกษา กระบวนงาน 
การขอใชอาคารสถานที่ของสถานศึกษาในสังกัด กรุงเทพมหานคร 

 

ประเด็นความเส่ียงตอการรับสินบน 

เจาหนาที่มีการเรยีกเกบ็คาบริการเกนิกวาอตัราที ่

กรุงเทพมหานครกำหนด 

2 4 1. เจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของปฏิบัติตาม 

ขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง คาบริการ 

(ฉบับที่5) พ.ศ. 2565 

ใหมีการเก็บคาบริการตามอัตราที่ 

กำหนดอยางเครงครัดและออก 

หลักฐานการรับเงินทุกคร้ัง 

2. ตองแจงรายละเอียดคาบริการ 

แกประชาชนผูประสงคขอใชอาคาร สถานที่ทราบ 

3. ฝายการศึกษา ฝายการคลัง 

และโรงเรียนในสังกัด ประชุม 

ช้ีแจงเพ่ือทำความเขาใจระเบียบ 

และขอปฏิบัติตางๆ ที่เกี่ยวของ 

กับการขอใชอาคารสถานท่ี 

4. โรงเรียนรายงานขอมูลการขอใช 

อาคารสถานที่โดยละเอียด 

5. ฝายการศึกษาตรวจสอบ ความถูกตอง 

6. ฝายการศึกษาจัดเก็บขอมูล 

การขอใชอาคารสถานท่ีของ 

โรงเรียนในสังกัด 

1. ผูบังคับบัญชากำชับเจาหนาที่ให 

ปฏิบัติตามขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่องคาบริการ 

(ฉบับที่5) พ.ศ. 2565 อยางเครงครัด 

และออกหลักฐานการ รับเงินทุกครั้ง 

2. แจงรายละเอียดคาบริการแก 

ประชาชนผูประสงคขอใชอาคาร 

สถานที่ทราบ 

3. ฝายการศึกษา ฝายการคลัง 

และโรงเรียนดำเนินประชุมช้ีแจงเพื่อ 

กำชับมาตรการควบคุมความเส่ียง 

การทุจริตในการขอใชอาคารสถานที่ ของสถานศึกษา 

ทุก 1 ปงบประมาณ 

4. โรงเรียนรายงานขอมูล 

การขอใชอาคารสถานที่โดยละเอียด อาทิเชน 

เงินคาธรรมเนียมที่เรียก 

จัดเก็บจากผูขอใชอาคารสถานท่ี 

จำนวนเงินคาธรรมเนียมที่นำสงคลัง สำนักงานเขต 

จำนวนช่ัวโมงทีใช การจัดงาน 

ปริมาณกระแสไฟฟาที่ใช ปริมาณน้ำท่ีใช 

คาเคร่ืองปรับอากาศ 

ปริมาณขยะที่เกิดจากการจัดงาน และ 

สูง 



๑๓ 
 

 

     ขอมูลกรณีทรัพยสินโรงเรียนชำรุด/ 

สูญหาย/เส่ือมสภาพ จากการจัดงาน 

5. ฝายการศึกษาตรวจสอบความถูกตอง 

พรอมนำเรียนผูอำนวยการเขตทราบ 

6. ฝายการศึกษาจัดเก็บขอมูลการขอใช 

อาคารสถานที่ของโรงเรียนในสังกัด อยางเปนระบบ 

เพ่ือรอรับการตรวจสอบ 

จากหนวยงานตรวจสอบตอไป 



๑๔ 
 

 

ลำดับ ท่ี 
 

ฝาย 
กระบวนงานฯ ท่ีพิจารณาคัดเลือก/ 

ประเด็นความเส่ียงตอการรับสินบน 

ระดับความเส่ียง มาตรการควบคุม 

ความเส่ียงตอการรับสินบน 

ข้ันตอนการดำเนินการ 

ตามมาตรการควบคุม 

ความเส่ียงตอการรับสินบน โอกาส ผลกระทบ 

8 ฝายการคลัง กระบวนงาน 
การรับเงินของกรุงเทพมหานคร 

 

ประเด็นความเส่ียงตอการรับสินบน 

1. รับชำระเงินแลวไมออกใบเสร็จ 
2. ไมดำเนินการปดรายงานประจำวัน 

ทุกสิ้นวันทำการ 

3. เจาหนาที่รับชำระเงินแลวไมนำสงเงิน 

หรือนำสงเงินไมครบถวน หรือนำสงเงิน ลาชากวากำหนด 

1 5 1. การรับชำระเงินทุกครั้งตองมีการ 

ออกใบเสร็จรับเงิน โดยตองมีขอมูล 

เกี่ยวกับเลขที่เอกสาร ผูชำระเงิน วันที่ชำระเงิน 

จำนวนเงิน และ วัตถุประสงคของการชำระเงิน 

2. กรณีรับชำระเปนเช็ค ตองตรวจ 

สภาพเช็ควาอยูในสภาพสมบูรณ 

และไมมีการแกไขขอความ 

3. ใบเสร็จรับเงินตองมีลายมือช่ือ ผูรับเงิน 

4. มีการตรวจสอบจำนวนเงินควบคู 

กับใบเสร็จรับเงินที่ตองเรียงลำดับ เลมที่ เลขที่ 

วันที่ เอกสารอัตโนมัติ 

ตรวจกับรายงานรับเงินประจำวัน 

6. ตองจัดทำรายงานสรุปการรับชำระ เงินในแตละวัน 

สงใหหัวหนาฝาย การคลังตรวจสอบและสงเอกสาร 

เพ่ือใหเจาหนาที่บัญชีบันทกึบัญชี 

7. ตรวจสอบระบบยอดเงินที่นำฝาก 

ธนาคารกับใบเสร็จรับเงินที่มีการใช 

ในแตละวันใหถูกตองตรงกัน 

8. รายงานยอดเงินที่เก็บรักษา 

ประจำวันใหหัวหนาหนวยงานทราบ 

1. มีการสับเปล่ียนหมุนเวียน 

ในการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่รับเงิน 

2. เจาหนาที่รับเงินไมสามารถยกเลิก การรับชำระเงินได 

มีหัวหนาการเงินเปน ผูตรวจเงิน และเปนผูยกเลิกกรณีมีการ 

ชำระเงินไมถูกตอง 

3. มีคณะกรรมการตรวจรับ, นับ จำนวน เงิน 

ตรวจสอบตรงกับใบเสร็จรับเงินและ 

รายงานการรับเงินประจำวัน 

4. หัวหนาการเงินตรวจสอบจำนวนเงินสด 

และเช็คตามยอดเงินในใบเสร็จ วาไดมี 

การนำฝากธนาคารครบถวน 

สูง 



๑๕ 
 

 

ลำดับ ท่ี 
 

ฝาย 
กระบวนงานฯ ท่ีพิจารณาคัดเลือก/ 

ประเด็นความเส่ียงตอการรับสินบน 

ระดับความเส่ียง มาตรการควบคุม 

ความเส่ียงตอการรับสินบน 

ข้ันตอนการดำเนินการ 
ตามมาตรการควบคุม ความเส่ียงตอการรับสินบน 

โอกาส ผลกระทบ 

9 ฝายเทศกิจ กระบวนงาน 
การออกหนังสืออนุญาตใหติดต้ัง ตากวาง หรือแขวนส่ิงใดๆ 

ในที่สาธารณะ 

 

ประเด็นความเส่ียงตอการรับสินบน 

ข้ันตอนการยื่นเอกสารหลักฐานประกอบ 

คำขออนุญาตออกหนังสืออนุญาตใหติดต้ัง ตากวาง 

หรือแขวนส่ิงใดๆ ในที่สาธารณะ 

มีขอกฎหมายท่ีเก่ียวของหลายฉบับ ซ่ึงเจาหนาท่ี 

อาจเตรียมเอกสารมาไมครบ 

แตเจาหนาที่อาจมีการรับไวพิจารณา 

เน่ืองจากผูขออนุญาตฯ เสนอคาตอบแทน ใหกับเจาหนาที ่

เพ่ือพิจารณาการออก ใบอนุญาตใหแลวเสร็จโดยเร็ว 

3 3 1. ใหเจาหนาที่ปฏิบัติตาม 

พระราชบัญญัติการอำนวยความ 

สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ ทางราชการ พ.ศ. 

2558 และเปนไป ตามพระราชบัญญัติรักษาความสะอาด 

และความเปนระเบียบเรียบรอยของ บานเมือง พ.ศ. 

2535 

2. มีข้ันตอนและอัตราคาปรับให ชัดเจน 

และประชาสัมพันธให ประชาชนทราบ 

1. จัดทำค ู ม ือประชาชนในการออก 

หนังสืออนุญาตใหติดต้ัง ตาก วาง หรือ แขวนส่ิงใดๆ 

ในที่สาธารณะ เผยแพรบน เว็บไซตของสำนักงานเขต 

สูง 



๑๖ 
 

 

ลำดับ ท่ี 
 

ฝาย 
กระบวนงานฯ ท่ีพิจารณาคัดเลือก/ ประเด็นความเส่ียงตอการรับสินบน ระดับความเส่ียง มาตรการควบคุม 

ความเส่ียงตอการรับสินบน 

ข้ันตอนการดำเนินการ 

ตามมาตรการควบคุม 

ความเส่ียงตอการรับสินบน โอกาส ผลกระทบ 

10 ฝายพัฒนา 

ชุมชนและ 

สวัสดิการ 

สังคม 

กระบวนงาน การข้ึนทะเบียนขอรับเงินสงเคราะหคาจัดการศพ 

ผูสูงอายุตามประเพณี ประเด็นความเสีย่งตอการรับสินบน 

1. การจัดลำดับความสำคัญของการรับเงินที่ข้ึน ทะเบียน เชน 

ลำดับที่ข้ึนทะเบียนกอนอาจไดรับ เงินทีหลัง 

เน่ืองจากมีการติดสินบนเจาหนาที่ที่รับ 

ลงทะเบียนและเจาหนาทีไมตรวจสอบขอมูลวา 

ผูเสียชีวิตมีบัตรสวัสดิการแหงรัฐหรือไม 

2. เจาหนาที่จายเงินสงเคราะหคาจัดการงานศพ ไมครบถวน 

2 3 กรณีมีเหตุอันควรสงสัย 
1. หัวหนางานกำชับใหเจาหนาที่ 

ตรวจสอบการลงทะเบียนและการ 

จายเงินตามลำดับของการข้ึนทะเบียน 

หากไมมีบัตรสวสัดิการแหงรัฐ 

เจาหนาท่ีตรวจสอบขอมูลจากผูนำ 

ชุมชน/กรรมการชุมชน + เยี่ยมบาน 

2. เม่ือผูรับเงินสงเคราะหไดรบัเงิน มี 

การลงนามรับจำนวนเงินครบถวนและ 

มีการบันทึกภาพขณะรับเงิน 

1. เม่ือมีผูมายื่นคำขอรับเงินคา 

จัดการงานศพแลวตองเรียงลำดับ การข้ึนทะเบียน 

2. ตรวจสอบเอกสารใหครบถวน 
3. ตรวจสอบวาผูมายื่นคำขอเปน 

ผูรับผิดชอบในการจัดการศพของ 

ผูสูงอายุหรือไม 

4. เม่ือไดรับจัดสรรเงินแลวมอบ 

เงินใหผูยื่นคำขอเทาน้ันและ 

บันทึกภาพขณะรับเงิน 

ปานกลาง 



๑๖ 
 

ลำดับ ท่ี 
 

ฝาย 
กระบวนงานฯ ท่ีพิจารณาคัดเลือก/ 

ประเด็นความเส่ียงตอการรับสินบน 

ระดับความเส่ียง มาตรการควบคุม ความเส่ียงตอการรับสินบน 
ข้ันตอนการดำเนินการ 

ตามมาตรการควบคุม 

ความเส่ียงตอการรับสินบน โอกาส ผลกระทบ 

11 โรงเรียนใน สังกัด 

กรุงเทพมหานคร 

กระบวนงาน โครงการอาหารเกลางวัน 
นักเรียน ประเด็นความเส่ียงตอการรับสินบน 

เน่ืองจากจำนวนเด็กนักเรยีนของโรงเรยีนใน 

สังกัดสำนักงานเขตมีจำนวนไมมาก จึงทำ 

ใหระบบการจัดซื้อจัดจางโครงการอาหารเชาและ กลางวันนักเรียน 

ดำเนินการโดยวิธีเฉพาะเจาะจง 

จึงอาจทำใหเกิดชองวางในการเรียกรับ 

ผลประโยชนอันมิควรไดจากรานคาที่เปนผูรับจาง 

เหมาประกอบอาหารกลางวันของ โรงเรียนในสังกัด 

2 4 1. สรางความรูความเขาใจใหแก 

คณะกรรมการตรวจรับอาหารเชาและ อาหารกลางวัน 

ซึ่งเปนเปนขาราชการ ครูฯ ของแตละโรงเรียน 

ใหตรวจสอบ วัตถุดิบในการประกอบอาหาร ให 

ถูกตองทั้งประเภท น้ำหนักจำนวน และคุณภาพ 

และตองตรวจตาม เอกสารที่รานคาแจงมา 

2. สรางเครือขายความรวมมือระหวาง ขาราชการครูฯ 

ผูปกครอง และ นักเรียน ในการรวมตรวจสอบความ 

ถูกตองและเหมาะสมของคุณภาพและ 

ปริมาณอาหารของโรงเรียนในทุกม้ือ 

อาหารทั้งเชาและกลางวัน 

3. กำชับโรงเรียนในประกอบอาหาร 

ตามแนวทางของสำนักการศึกษาโดย ยึดตามระบบ 

Thai School lunch for BMA 

เพ่ือใหอาหารมีคุณภาพและ มาตรฐาน 

4.สำนักงานเขตโดยฝายการศึกษา 

ออกตรวจสอบคุณภาพและปริมาณ 

อาหารท่ีแตละโรงเรียนประกอบเล้ียง 

1. ฝายการศึกษา ตรวจสอบยอด 

จำนวนนักเรียนของแตละโรงเรียน ใหเปนปจจุบัน 

และกำชับให โรงเรียนจำหนายนักเรียนที่พนจาก 

ระบบการศึกษาอยางตอเน่ือง เพื่อ 

ปองกันการเบิกจายคาอาหาร 

กลางวันโดยที่ไมมีนักเรียนอยูจริง 

2. ฝายการศึกษา ประสานความ รวมมือกับ 

ขาราชการครู ผูปกครอง และนักเรยีน ในการรวม 

ตรวจสอบคุณภาพและปริมาณการ 

ประกอบอาหารของแตละโรงเรียน 

อยางเปนประจำและตอเนื่อง 

3. กำชับโรงเรียนในประกอบ 

อาหารตามแนวทางของสำนัก 

การศึกษาโดยยึดตามระบบ Thai School lunch for 

BMA เพ่ือให อาหารมีคุณภาพและมาตรฐาน 

4. ประสานความรวมมือกับฝาย การคลัง 

และหนวยงานที่เกี่ยวของ 

ในการรวมตรวจสอบเพื่อปองกัน 



๑๖ 
 

นักเรียนเปนประจำอยางตอเน่ือง การทุจริตโครงการอาหารกลางวัน นักเรียน 
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