
คู่มือส ำหรับประชำชน : กำรขอรับใบแทนบัตรประจ ำตัวผู้รับใบอนุญำตหรือบัตรประจ ำตัวผู้ช่วยผู้จ ำหน่ำยสินค้ำในที่

หรือทำงสำธำรณะ 

หน่วยงำนที่ให้บริกำร : ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล ส านักงานเขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร  

 

หลักเกณฑ์ วิธีกำร เงื่อนไข (ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 

พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 มาตรา 41 ก าหนดให้เจ้าพนักงานท้องถิ่น มีหน้าที่ควบคุมดูแลที่หรือทาง

สาธารณะ เพื่อประโยชน์ใช้สอยของประชาชนทั่วไป ซึ่งถือได้ว่าเป็นหน้าที่หลักที่เจ้าพนักงานท้องถิ่นจะต้องรักษา

ผลประโยชน์ของประชาชนผู้สัญจรไปมาเป็นส าคัญ การที่จะอนุญาตให้มีการจ าหน่ายสินค้าในพื้นที่ใด จึงต้องพิจารณาโดย

รอบคอบและเป็นประโยชน์แก่ประชาชนโดยส่วนรวม 

 มาตรา 58 ในกรณีที่ใบอนุญาตสูญหาย ถูกท าลาย หรือช ารุดในสาระส าคัญ ให้ผู้รับใบอนุญาตยื่นค าขอรับใบแทน

ใบอนุญาตภายใน 15 วัน นับแต่วันที่ได้ทราบถึงการสูญหาย ถูกท าลาย หรือช ารุด 

 การขอรับใบแทนใบอนุญาตและการออกใบแทนใบอนุญาต ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขท่ีก าหนดใน

ข้อก าหนดของท้องถิ่น 

ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง การจ าหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ พ.ศ. 2546 ข้อ 20 ในกรณีที่ใบอนุญาต บัตร

ประจ าตัวผู้รับใบอนุญาต หรือบัตรประจ าตัวผู้ช่วยจ าหน่ายสินค้าสูญหาย ถูกท าลาย หรือช ารุดในสาระส าคัญ ผู้ได้รับ

ใบอนุญาตจะต้องยื่นค าขอต่อเจ้าพนักงานท้องถิ่นตามแบบที่กรุงเทพมหานครก าหนด เพ่ือขอรับใบแทนใบอนุญาต บัตร

ประจ าตัวผู้ได้รับใบอนุญาต หรือบัตรประจ าตัวผู้ช่วยจ าหน่ายสินค้า แล้วแต่กรณี ภายใน 15 วัน นับแต่วันที่ได้ทราบถึงการ

สูญหาย ถูกท าลาย หรือช ารุดในสาระส าคัญ 

ผู้ประสงค์จะขอรับใบแทนบัตรประจ าตัวผู้รับใบอนุญาต หรือบัตรประจ าตัวผู้ช่วยจ าหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ 

ให้ยื่นค าขอรับใบแทนบัตรประจ าตัวผู้รับใบอนุญาต หรือบัตรประจ าตัวผู้ช่วยจ าหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ จากเจ้า

พนักงานท้องถิ่นด้วยตนเอง ตามแบบท่ีกรุงเทพมหานครก าหนด พร้อมกับเอกสารหลักฐานที่ถูกต้องตามรายการที่ระบุใน

คู่มือนี้ ณ ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล ส านักงานเขตท่ีสถานประกอบการตั้งอยู่ 

 

หมายเหตุ 1.ขัน้ตอนการด าเนินงานตามคู่มือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแต่เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารครบถ้วนตามที่ระบุไว้ใน

คู่มือประชาชนเรียบร้อยแล้ว 2.กรณีค าขอหรือเอกสารหลักฐานไม่ครบถ้วน/หรือมีความบกพร่องไม่สมบูรณ์ เป็นเหตุไม่ให้

สามารถพิจารณาได้เจ้าหน้าที่จะจัดท าบันทึกความบกพร่องของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานที่ยื่นเพิ่มเติม โดยผู้ยื่น

ค าขอจะต้องด าเนินการแก้ไขและ/หรือยื่นเอกสารเพ่ิมเติมภายในระยะเวลาก าหนดในบันทึกดังกล่าว มิเช่นนั่นจะถือว่าผู้ยื่น

ค าขอละทิ้งค าขอ โดยเจ้าหน้าที่และผู้ยื่นค าขอหรือผู้ได้รับมอบอ านาจจะลงนามบันทึกดังกล่าวและจะมอบส าเนาบันทึก



ความบกพร่องดังกล่าวให้ผู้ยื่นค าขอหรือผู้ได้รับมอบอ านาจจะลงนามบันทึกดังกล่าวและจะมอบส าเนาบันทึกความบกพร่อง

ดังกล่าวให้ผู้ยื่นค าขอหรือผู้ได้รับมอบอ านาจไว้เป็นหลักฐาน 3.เจ้าหน้าที่จะแจ้งผลการพิจารณาให้ผู้ยื่นค าขอทราบภายใน 7 

วันนับแต่วันที่พิจารณาแล้วเสร็จ ตามมาตรา 10 แห่ง พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง

ราชการ พ.ศ.2558 

  

ช่องทำงกำรให้บริกำร 

 

 สถานที่ให้บริการ 
ณ ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล ส านักงานเขตราชเทวี/ติดต่อ
ด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 
(หมายเหตุ: (วันจันทร์ ถึง วันศุกร์(ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการ
ก าหนด) 
เลขที่ 10 ถนนพญาไท แขวงทุ่งพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 
10400  โทรศัพท์/โทรสาร 023544214))  
 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวัน จันทร์ ถึง 
วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) ตั้งแต่
เวลา 08:00 - 16:00 น. 

 

ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ 

ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำรรวม : 5 วัน 

 

ล ำดับ ขั้นตอน ระยะเวลำ ส่วนที่รับผิดชอบ 
1) กำรตรวจสอบเอกสำร 

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน 
      1.1 กรณีเอกสารหลักฐานถูกต้องครบถ้วน ให้เจ้าหน้าที่
ออกใบรับค าขอรับใบแทนบัตรฯ ให้ผู้ขอรับใบแทนบัตร
ประจ าตัวผู้รับใบอนุญาตฯ 
       1.2 กรณีเอกสารหลักฐานไม่ถูกต้องไม่ครบถ้วน 
เจ้าหน้าที่แจ้งผู้ขอรับใบอนุญาตทราบทันทีและแก้ไขทันที 
 
(หมายเหตุ: -)  

1 ชั่วโมง ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและ
สุขาภิบาลส านักงาน

เขตราชเทวี 
 



ล ำดับ ขั้นตอน ระยะเวลำ ส่วนที่รับผิดชอบ 
2) กำรพิจำรณำ 

การพิจารณาออก/ไม่ออกใบแทนบัตรประจ าตัวผู้รับ
ใบอนุญาตฯ 
     
(หมายเหตุ: -)  

5 วัน ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและ
สุขาภิบาลส านักงาน

เขตราชเทวี 
 

 

รำยกำรเอกสำร หลักฐำนประกอบ 

ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 
1) 

 
บัตรประจ ำตัวประชำชน 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ (ของผู้ได้รับใบอนุญาตจ าหน่ายสินค้าในที่หรือทาง
สาธารณะ) 

ส านักบริหารการทะเบียน 

2) 
 

ส ำเนำทะเบียนบ้ำน 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ (ของผู้ได้รับใบอนุญาตจ าหน่ายสินค้าในที่หรือทาง
สาธารณะ) 

ส านักบริหารการทะเบียน 

3) 
 

ใบส ำคัญกำรเปลี่ยนชื่อ 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 
หมำยเหตุ (กรณีมีการเปลี่ยนแปลงชื่อตัว ชื่อสกุล ค าน าหน้านาม ให้
ถ่ายเอกสารและรับรองส าเนาถูกต้อง) 

ส านักบริหารการทะเบียน 

4) 
 

ทะเบียนสมรส 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 
หมำยเหตุ (ให้ถ่ายเอกสารและรับรองส าเนาถูกต้อง) 

ส านักบริหารการทะเบียน 

5) 
 

ค ำขอรับใบแทนบัตรประจ ำตัวผู้รับใบอนุญำตหรือบัตรประจ ำตัว
ผู้ช่วยจ ำหน่ำยสินค้ำในที่หรือทำงสำธำรณะ แบบ สณ.10 

กรุงเทพมหานคร 



ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ - 

6) 
 

ส ำเนำบัตรประจ ำตัวประชำชนและส ำเนำทะเบียนบ้ำนของผู้ช่วย
จ ำหน่ำยสินค้ำในที่หรือทำงสำธำรณะ กรณีขอใบแทนบัตร
ประจ ำตัวผู้ช่วยจ ำหน่ำยสินค้ำในที่หรือทำงสำธำรณะ พร้อมรับรอง
ส ำเนำถูกต้อง 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 
หมำยเหตุ (จ านวน อย่างละ 1 ฉบับ ต่อคน) 

- 

7) 
 

รูปถ่ำยหน้ำตรงครึ่งตัว ไม่สวมหมวก ไม่สวมแว่นตำด ำ ขนำด 
1x1.5 นิ้ว ถ่ำยไว้ไม่เกิน 60 วัน ของผู้ขอรับใบอนุญำตหรือผู้ช่วย
จ ำหน่ำยสินค้ำในที่หรือทำงสำธำรณะ แล้วแต่กรณี 
ฉบับจริง 2 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ (จ านวนคนละ 2 รูป) 

- 

8) 
 

 บัตรประจ ำตัวผู้ได้รับอนุญำตหรือบัตรประจ ำตัวผู้ช่วย
จ ำหน่ำยสินค้ำในที่หรือทำงสำธำรณะเดิม กรณีช ำรุดในสำระส ำคัญ 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 
หมำยเหตุ (จ านวน คนละ 1 ฉบับ) 

กรุงเทพมหานคร 

 

ค่ำธรรมเนียม 

ล ำดับ รำยละเอียดค่ำธรรมเนียม ค่ำธรรมเนียม (บำท / ร้อยละ) 
1) ไม่มี 

(หมายเหตุ: -)  
 ค่ำธรรมเนียม 0 บาท 
  
 

 

 



ช่องทำงกำรร้องเรียน แนะน ำบริกำร 

ล ำดับ ช่องทำงกำรร้องเรียน / แนะน ำบริกำร 
1) ถ้าการให้บริการไม่เป็นไปตามข้อตกลงที่ระบุไว้ข้างต้นสามารถติดต่อเพ่ือร้องเรียนได้ที่ 1. ฝ่าย

สิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล ส านักงานเขต โทรศัพท์:  ตามรายละเอียดที่แนบ  2. ศูนย์รับเรื่องราวร้อง
ทุกข์ กทม. 1555   
(หมายเหตุ: -)  

2) ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล ส านักงานเขตราชเทวี 
(หมายเหตุ: (เลขที่ 10 ถนนพญาไท แขวงทุ่งพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400  โทรศัพท์/โทรสาร 
023544214))  

3) ศูนย์บริการประชาชน ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
(หมายเหตุ: ( เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ 
ปณ.1111 เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300))  

 

แบบฟอร์ม ตัวอย่ำงและคู่มือกำรกรอก 

ล ำดับ ชื่อแบบฟอร์ม 
1) ค าขอรับใบแทนบัตรประจ าตัวผู้รับใบอนุญาตหรือบัตรประจ าตัวผู้ช่วยจ าหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ 

แบบ สณ.10 
(หมายเหตุ: -)  

 

หมำยเหตุ 

การแจ้งขยายผลการพิจารณา 
 
1.ในกรณีที่มีเหตุจ าเป็นที่เจ้าพนักงานท้องถิ่น ไม่อาจออกใบอนุญาตหรือยังไม่อาจมีค าสั่งไม่อนุญาตได้ภายในก าหนด 7 วัน 
ให้ขยายเวลาออกไปได้อีกไม่เกิน 2 ครั้งๆละไม่เกิน 15 วัน แต่ต้องมีหนังสือแจ้งการขยายเวลาและเหตุจ าเป็นในแต่ละครั้ง
ให้ผู้ขออนุญาตทราบ ก่อนสิ้นก าหนด 7 วัน หรือตามท่ีขยายเวลาไว้แล้วนั้น แล้วแต่กรณี 
 
2.ในกรณีที่เจ้าพนักงานท้องถิ่น พิจารณาค าขอให้ผู้รับใบอนุญาตไม่แล้วเสร็จภายในระยะเวลาตาม 1.ให้แจ้งขยายผลการ
พิจารณาค าขอให้ผู้รับใบอนุญาตทราบทุก 7 วัน นับจากวันที่รับค าขอ จนกว่าจะพิจารณาแล้วเสร็จ พร้อมทั้งส่งส าเนาการ
แจ้งให้คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการทราบทุกครั้ง 
 



 

ชื่อกระบวนงำน: การขอรับใบแทนบัตรประจ าตัวผู้รับใบอนุญาตหรือบัตรประจ าตัวผู้ช่วยผู้จ าหน่ายสินค้าในที่หรือทาง

สาธารณะ  

หน่วยงำนกลำงเจ้ำของกระบวนงำน: ส านักอนามัย ส านักอนามัย ส านักอนามัย 

ประเภทของงำนบริกำร: กระบวนงานบริการที่ให้บริการในส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น (กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จใน

หน่วยเดียว) 

หมวดหมู่ของงำนบริกำร: อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง 

กฎหมำยที่ให้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือท่ีเกี่ยวข้อง: 

  
1)ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง ค่าธรรมเนียมส าหรับการด าเนินกิจการตามกฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุข (ฉบับที่
2)พ.ศ.2548  
  
2)ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร ว่าด้วยหลักเกณฑ์ในการจ าหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ พ.ศ. 2545  
  
3)ประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง ก าหนดจุดผ่อนผันให้ท าการค้าหาบเร่ – แผงลอย ลงวันที่ 31 พฤษภาคม 2548  
  
4)พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535  
  
5)พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ. 2535  
  
6)ระเบียบกรุงเทพมหานคร ว่าด้วยหลักเกณฑ์ในการจ าหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551  
  
7)ระเบียบกรุงเทพมหานคร ว่าด้วยหลักเกณฑ์ในการจ าหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ พ.ศ. 2546  
ระดับผลกระทบ: บริการทั่วไป 

พื้นที่ให้บริกำร: ท้องถิ่น 

กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงที่ก ำหนดระยะเวลำ: พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535 

ระยะเวลำที่ก ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ: 5.0 

ขอ้มูลส ำหรบัเจำ้หนำ้ที ่



 

ข้อมูลสถิติของกระบวนงำน: 

 จ านวนเฉลี่ยต่อเดือน 0 

 จ านวนค าขอที่มากท่ีสุด 0 

 จ านวนค าขอที่น้อยที่สุด 0 

 

ชื่ออ้ำงอิงของคู่มือประชำชน: ส าเนาคู่มือประชาชน 22/12/2016 23:47 

 

 

เอกสารฉบับนี้ดาวน์โหลดจากเว็บไซต์ระบบสารสนเทศศูนย์กลางข้อมูลคู่มือส าหรับประชาชน 

Backend.info.go.th 

วันที่เผยแพร่คู่มือ: - 


