
 

 

แบบรายงานความก้าวหน้าผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระยะครึ่งปีงบประมาณ) 

หน่วยงาน : สำนักงานเขตลาดพร้าว 

องค์ประกอบที่ 1 การประเมินประสิทธิภาพผลการดำเนินงาน (Performance Base) 

1.1 ประสิทธิภาพในการดำเนินงานภารกิจหลักตามยุทธศาสตร์กรุงเทพมหานคร (Function Base) 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
ระดับ

ความสำเร็จ
ตามตัวชี้วัด 

รายละเอียด 
ผลการดำเนินงาน 

ตามตัวชี้วัด 

โครงการ/กิจกรรม
สนับสนุน 

หลักฐานอ้างอิง ปัญหา/อุปสรรค 

1. ร้อยละความสำเร็จ
ในการปลูกต้นไม้ 1 
ล้านต้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ 5 
(ร้อยละ 100) 

ระดับ 1 
(ร้อยละ 20) 

1. สำรวจสถานที่เพ่ือจัดทำแผนการปลูก
ต้นไม้รวมทุกประเภท(ต้น) 
2. เดือนพฤศจิกายน 2566 ดำเนินการ
ปลูกต้นไม้ 300 ต้น ดังนี้ 
    1) ไม้ยืนต้น - ต้น  
    2) ไม้พุ่ม 300 ต้น  
    3) ไม้เถาว์ – ต้น 
3. เดือนธันวาคม 2566 ดำเนินการปลูก
ต้นไม้ 550 ต้น ดังนี้ 
    1) ไม้ยืนต้น – ต้น 
    2) ไม้พุ่ม 550 ต้น 
    3) ไม้เถาว์ – ต้น 
4. เดือนมกราคม 2567 ดำเนินการปลูก
ต้นไม้ 140 ต้น ดังนี้ 
    1) ไม้ยืนต้น 100 ต้น  
    2) ไม้พุ่ม 40 ต้น  
    3) ไม้เถาว์ – ต้น 
5. เดือนกุมภาพันธ์ 2567 ดำเนินการปลูก
ต้นไม้ 78 ต้น ดังนี้ 
    1) ไม้ยืนต้น 28 ต้น  

กิจกรรมสัปดาห์ละ
หนึ่งวัน เป็นวันปลูก
ต้นไม้เขตลาดพร้าว 

1. รายงานการปลูก
ต้นไม้ 1 ล้านต้น ผ่าน
ระบบ BangkokTree 
2. ภาพถ่าย 
 

สถานที่ปลูกต้นไม้ไม่
เพียงพอ 



 

 

1.1 ประสิทธิภาพในการดำเนินงานภารกิจหลักตามยุทธศาสตร์กรุงเทพมหานคร (Function Base) 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
ระดับ

ความสำเร็จ
ตามตัวชี้วัด 

รายละเอียด 
ผลการดำเนินงาน 

ตามตัวชี้วัด 

โครงการ/กิจกรรม
สนับสนุน 

หลักฐานอ้างอิง ปัญหา/อุปสรรค 

    2) ไม้พุ่ม 50 ต้น 
    3) ไม้เถาว์ – ต้น 
6. เดือนมีนาคม 2567 ดำเนินการปลูก
ต้นไม้ 680 ต้น ดังนี้ 
    1) ไม้ยืนต้น 632 ต้น 
    2) ไม้พุ่ม 48 ต้น 
    3) ไม้เถาว์ – ต้น 
รวมเป็น 1,548 ต้น (ร้อยละ 51.60) ดังนี้ 
    1) ไม้ยืนต้น 760 ต้น (ร้อยละ 25.33) 
    2) ไม้พุ่ม 788 ต้น (ร้อยละ 26.27) 
    3) ไม้เถาว์ – ต้น (ร้อยละ 0) 



 

 

1.1 ประสิทธิภาพในการดำเนินงานภารกิจหลักตามยุทธศาสตร์กรุงเทพมหานคร (Function Base) 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
ระดับ

ความสำเร็จ
ตามตัวชี้วัด 

รายละเอียด 
ผลการดำเนินงาน 

ตามตัวชี้วัด 

โครงการ/กิจกรรม
สนับสนุน 

หลักฐานอ้างอิง ปัญหา/อุปสรรค 

2. ร้อยละของคำขอที่
เขตสามารถให้บริการ
ได้ภายในกรอบเวลา
ตามคู่มือประชาชน 

ระดับ 5 
ร้อยละ 100 

ระดับ 4 
ร้อยละ 80 

1. คำขอที่เขตให้บริการทั้งหมด จำนวน 
31,261 คำขอ 
2. คำขอที่เขตสามารถให้บริการได้ภายใน
กรอบเวลาตามคู่มือประชาชน จำนวน 
30,991 คำขอ 
คิดเป็นร้อยละ 99.14 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กิจกรรมการให้บริการ
ตามคู่มือประชาชน 

1. รายงานในระบบ 
BMA Policy Tracking 
2. ระบบรายงานสรุปผล
คำขอที่เขตให้บริการ 

 



 

 

1.1 ประสิทธิภาพในการดำเนินงานภารกิจหลักตามยุทธศาสตร์กรุงเทพมหานคร (Function Base) 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
ระดับ

ความสำเร็จ
ตามตัวชี้วัด 

รายละเอียด 
ผลการดำเนินงาน 

ตามตัวชี้วัด 

โครงการ/กิจกรรม
สนับสนุน 

หลักฐานอ้างอิง ปัญหา/อุปสรรค 

3. ร้อยละความสำเร็จ
ในการทำความสะอาด
ท่อระบายน้ำบริเวณ
ถนนสายรอง ตรอก 
ซอย 

ระดับ 5 
(ร้อยละ 100) 

 

ระดับ 4 
(ร้อยละ 80) 

 

1. จัดทำแผนการทำความสะอาดท่อระบายน้ำ
ของเขตลาดพร้าว 
2. จัดทำแผนการปฏิบัติการ (Action Plans) 
การทำความสะอาดท่อระบายน้ำในพื้นท่ี
เขตลาดพร้าว ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 
3. ดำเนินการทำความสะอาดท่อระบายน้ำ 
จำนวน 81.757 กม. คิดเป็นร้อยละ 100 
ตามแผนปฏิบัติการ (Action Plans) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. โครงการจ้างเหมา
ล้างทำความสะอาดท่อ
ระบายน้ำในพ้ืนที่เขต
ลาดพร้าว ความยาว 
51.757 กม. 
2. การล้างทำความ
สะอาดท่อระบายน้ำใน
พ้ืนที่เขตลาดพร้าว 
โดยแรงงานเขต 
ความยาว 30 กม. 

1. แผนการปฏิบัติการ 
(Action Plans) การทำ
ความสะอาดท่อระบาย
น้ำในพื้นท่ีเขตลาดพร้าว 
ประจำปีงบประมาณ 
2567 
2. แบบ สนน. 01 
3. ภาพถ่าย 
 

 



 

 

 
แบบรายงานความก้าวหน้าผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระยะครึ่งปีงบประมาณ) 

หน่วยงาน : สำนักงานเขตลาดพร้าว 

องค์ประกอบที่ 1 การประเมินประสิทธิภาพผลการดำเนินงาน (Performance Base) 

1.2 ประสิทธิภาพของการขับเคลื่อนการบูรณาการการดำเนินงานร่วมกันระหว่างหน่วยงาน (Joint KPIs) 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
ระดับ

ความสำเร็จ
ตามตัวชี้วัด 

รายละเอียด 
ผลการดำเนินงาน 

ตามตัวชี้วัด 

โครงการ/กิจกรรม
สนับสนุน 

หลักฐานอ้างอิง ปัญหา/อุปสรรค 

1. ร้อยละความสำเร็จ
ของการแก้ไขปัญหาข้อ
ร้องเรียนของประชาชน 
กรณีร้องเรียนผ่าน
แพลตฟอร์ม Traffy 
Fondue ของ
กรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 75 ร้อยละ 
79.25 

1. เรื่องร้องเรียนที่ได้รับทั้งหมด 2,477 
เรื่อง 
2. เรื่องร้องเรียนที่แก้ไขสำเร็จ 1,963 
เรื่อง 

การแก้ไขปัญหาข้อ
ร้องเรียนของ
ประชาชน ผ่าน
แพลตฟอร์ม Traffy 
Fondue 

1. รายงานเดือน
พฤศจิกายน 2567 
หนังสือที่ กท 6601/
พิเศษ ลว. 7 ธันวาคม 
2567 
2. รายงานเดือนธันวาคม 
2567 หนังสือที่ กท 
6601/พิเศษ ลว. 4 
มกราคม 2567 
3. รายงานเดือนมกราคม 
2567 หนังสือที่ กท 
6601/พิเศษ ลว. 2 
กุมภาพันธ์ 2567 
4. รายงานเดือน
กุมภาพันธ์ 2567 
หนังสือที่ กท 6601/
พิเศษ ลว. 4 มีนาคม 
2567 
5. ภาพถ่าย 

เจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอใน
การเข้าดำเนินการแก้ไข
ปัญหา 



 

 

แบบรายงานความก้าวหน้าผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระยะครึ่งปีงบประมาณ) 

หน่วยงาน : สำนักงานเขตลาดพร้าว 

องค์ประกอบที่ 1 การประเมินประสิทธิภาพผลการดำเนินงาน (Performance Base) 

1.3 ประสิทธิภาพของการดำเนินภารกิจตามนโยบายผู้บริหารหรือภารกิจพิเศษ (Agenda Base) 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
ระดับ

ความสำเร็จ
ตามตัวชี้วัด 

รายละเอียด 
ผลการดำเนินงาน 

ตามตัวชี้วัด 

โครงการ/กิจกรรม
สนับสนุน 

หลักฐานอ้างอิง ปัญหา/อุปสรรค 

1. ร้อยละความสำเร็จ
ของการแก้ไข/ปรับปรุง
ทางเท้า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ 5 
ร้อยละ 
100 

(ระยะทาง 
400 เมตร) 

ระดับ 4 
(ร้อยละ 

80) 

1.จัดทำแผนการปรับปรุงทางเท้าของ
สำนักงานเขตลาดพร้าว ถนนผลาสินธุ์ 
ระยะทาง 400 เมตร 
2. ดำเนินการวางแผนงานเพื่อปรับปรุงทาง
เท้าถนนผลาสินธุ์ 
3. ดำเนินการปรับปรุงทางเท้าถนนผลาสินธุ์ 
ระยะ 400 เมตร 

งานปรับปรุงทางเท้า 
ถนนผลาสินธุ์ 

1. แผนการปรับปรุงทาง
เท้าของสำนักงานเขต
ลาดพร้าว ถนนผลาสินธุ์ 
2. หนังสือเสนอแผนต่อ
ผู้บริหารกรุงเทพมหานคร 
3. รายงานผลการ
ดำเนินงานในระบบ BMA 
Policy Tracking 
4. รูปถ่าย 

 



 

 

1.3 ประสิทธิภาพของการดำเนินภารกิจตามนโยบายผู้บริหารหรือภารกิจพิเศษ (Agenda Base) 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
ระดับ

ความสำเร็จ
ตามตัวชี้วัด 

รายละเอียด 
ผลการดำเนินงาน 

ตามตัวชี้วัด 

โครงการ/กิจกรรม
สนับสนุน 

หลักฐานอ้างอิง ปัญหา/อุปสรรค 

2.1 การแก้ไขจุดเสี่ยง
อุบัติเหตุ 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 80 1. จัดประชุม ศปถ.เขต เมื่อวันที่ 18 
มกราคม 2567 
2. จัดทำแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ใน
การลดอุบัติเหตุ บริเวณถนนสุคนธสวัสดิ์ 
(โค้งหักศอก ซอยเสนานิเวศน์ แยก 120) 
3. ทำหนังสือประสาน สจส. จัดทำการ์ดเรล 
4. รายงานผลการดำเนินงานเสนอผู้บริหาร
ทราบ 

การแก้ไขจุดเสี่ยง
อุบัติเหตุ 

1. รายงานการ
ประชุมศปถ.เขต เมื่อ
วันที่ 18 มกราคม 
2567 
2. แผนปฏิบัติการ 
(Action Plan) 
3. หนังสือประสาน สจส. 
4. ภาพถ่าย 
5. รายงานผลการ
ดำเนินงานในระบบ BMA 
Policy Tracking 

 

2.2 ระดับความสำเร็จ
ของสภาพแวดล้อมที่
เป็นพื้นที่เสี่ยงต่อการ
เกิดอาชญากรรมลดลง 

ระดับ 5 ระดับ 4 1. จัดทำแผนปฏิบัติการลดความเสี่ยงของ
พ้ืนที่เสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรมเขต
ลาดพร้าว เป้าหมาย 7 จุด ดังนี้ 
   1) สวนหย่อม ซอยลาดปลาเค้า 39 
   2) ทางเดินริมคลองลาดพร้าว ซอย
ลาดพร้าววังหิน 71 
   3) ใต้สะพานข้ามคลองซอยลาดพร้าววัง
หิน 79 
   4) ทางกลับรถใต้สะพานข้ามคลอง
ลาดพร้าว ถนนเสนานิคม 1 
   5) ทางกลับรถใต้สะพานข้ามคลอง
ลาดพร้าว ถ.ประเสริฐมนูกิจ 

การแก้ไขจุดเสี่ยง
อาชญากรรม 

1. โครงการ 
2. บัญชีพ้ืนที่เสี่ยงต่อการ
เกิดอาชญากรรม 
3. แผนปฏิบัติการ 
(Action Plan) 
4. รายงานผลการ
ดำเนินงานส่งสำนัก
เทศกิจ 
5. รายงานผลการ
ดำเนินงานในระบบ BMA 
Policy Tracking 
6. ภาพถ่าย 

 











แบบรายงานความก้าวหน้าผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ระยะครึ่งปีงบประมาณ (1 ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2567) 

องค์ประกอบที่ 4 การประเมินประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของประชาชนผ่าน
แพลตฟอร์ม Traffy Fondue ของสำนักงานเขต 

ตัวช้ีวัด ร้อยละความสำเร็จของประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของประชาชนผ่าน
แพลตฟอร์ม Traffy Fondue 

สำนักงานเขต ลาดพร้าว 

น้ำหนัก (ร้อยละ) ผลการดำเนินงาน (ร้อยละ) 
100 

 
79.25 

 
รายละเอียด 

รอรับเรื่อง (เรื่อง) กำลังดำเนินการ (เรื่อง) ส่งต่อ (เรื่อง) เสร็จสิ้น (เรื่อง) 
จำนวน 

เรื่องทั้งหมด 
0 
 

61 378 1,963 2,477 

 

 

 

ผู้รายงาน  นางสาววิมลมาศ สุทธการ 

ตำแหน่ง นักประชาสัมพันธ์ปฏิบัติการ 

เบอร์โทร. 02 539 7780 

 

 

 

 

 




