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คำนำ 
 
  แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567 ของสำนักงานเขตลาดกระบัง จัดทำขึ้น
บนพื้นฐานอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบตามบทบัญญัติแห่งประมวลกฎหมายอันเกี่ยวข้องกับ
ประเด็นการพัฒนาในด้านต่างๆ อาทิ งานทางปกครองและการจัดทำแผนพัฒนาเขต การจัดให้มีการ
บำรุงรักษาและการพัฒนาด้านสาธารณูปโภค การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน การบำรุงรักษา
ศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นและวัฒนธรรม  อันดีงามของท้องถิ่น การส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของราษฎร ความเสมอภาคและสิทธิเสรีภาพของประชาชน การจัดการสิ่งแวดล้อมและมลพิษต่าง 
ๆ  การใช้ประโยชน์จากที่ดินทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม อีกทั้งการบังคับการให้เป็นไปตาม
ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานครหรือกฎหมายอื่นที่กำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่ของกรุงเทพมหานคร  
และหน้าที่อ่ืนตามที่ได้รับมอบหมาย  

 การจัดทำแผนปฏิบัติราชการของสำนักงานเขตลาดกระบัง ประจำปี พ.ศ. 2567 
ฉบับนี้ ดำเนินการโดยมีการเชื่อมร้อยโครงการ/กิจกรรม ตามภารกิจของหน่วยงานให้เป็นไปตาม
มาตรการ ตัวชี้วัด และเป้าหมาย ตามที่แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครกำหนด และได้จัดทำ
รายละเอียดในการปฏิบัติงานไว้อย่างชัดเจน โดยจัดลำดับความสำคัญของยุทธศาสตร์การพัฒนา  
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี  และแผนปฏิบัต ิราชการ
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2567  ซึ่งเป็นตัวกำหนด  ทิศทางการพัฒนา ซึ่งในปัจจุบันอยู่ในระยะของ
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)  โดยมีแผนปฏิบัติราชการ
ประจำปีของหน่วยงาน เป็นตัวรองรับภารกิจต่าง ๆ เพื่อให้ส่วนราชการและเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการได้อย่างถูกต้อง การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพเป็นรูปธรรมชัดเจนและสามารถวัดผลได้โดย
เป็นไปตามกรอบของแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร และตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน 
 
 
 
 
 
  



 
 

สารบัญ 
 
 หน้า 
คำนำ 2 
สารบัญ 3 
สาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการประจำปี  
     - ข้อมูลทั่วไป/สถานการณ์ 4 
     - วิสัยทัศน์ 6 
     - พันธกิจ 7 
     - เป้าหมาย 8 
     - ผลการดำเนินงานหลัก 10 
มาตรการและโครงการ/กิจกรรม 11 
สรุปโครงการและงบประมาณที่จะดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

โครงการยุทธศาสตร์ตามลำดับความสำคัญ 24 
บัญชีรายการ/โครงการประจำพ้ืนฐาน 28 

 
  



 
 

สาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการประจำปี 

ข้อมูลทั่วไป/สถานการณ์ของพื้นที่ 
ประวัติความเป็นมา 

เขตลาดกระบัง เดิมเป็นอำเภอแสนแสบ จังหวัดมีนบุรี ต่อมาได้เปลี ่ยนชื ่อเป็นอำเภอ
ลาดกระบัง เมื่อวันที่ 6 สิงหาคม 2470 และเมื่อมีการยุบจังหวัดมีนบุรีไปขึ้นกับจังหวัดพระนคร 
อำเภอลาดกระบังจึงได้ขึ้นกับจังหวัดพระนคร ต่อมาเม่ือ 1 ตุลาคม 2481 กระทรวงมหาดไทยได้ลด
ฐานะจากอำเภอลาดกระบัง เป็นกิ่งอำเภอลาดกระบัง จนเมื่อ 6 มีนาคม 2500 จึงมีฐานะเป็นอำเภอ
ลาดกระบังอีกครั้งหนึ่ง และเมื่อมีการยุบนครหลวงกรุงเทพธนบุรีเป็นกรุงเทพมหานครและมีประกาศ
คณะปฏิวัติ ฉบับที่ 335 ลงวันที่ 13 ธันวาคม 2515 ให้เรียก “อำเภอ” เป็น ”เขต” จึงกลายเป็น
เขตลาดกระบัง ขึ้นกับกรุงเทพมหานคร ตั้งแต่วันที่ 14 ธันวาคม 2515 เป็นต้นมา 
 
สภาพภูมิศาสตร์ 

เขตลาดกระบังมีพ้ืนที่ทั้งหมด 123.859 ตารางกิโลเมตรหรือประมาณ 77,406.1 
ไร่ เป็นเขตชานเมืองฝั่งตะวันออกของกรุงเทพมหานคร  มีอาณาเขตติดต่อกับเขตปกครองอ่ืน ๆ ดังนี้ 
  ทิศเหนือ  ติดกับเขตมีนบุรี และเขตหนองจอก 
  ทิศใต้   ติดกับอำเภอบางพลี และอำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ 
  ทิศตะวันตก  ติดกับเขตประเวศ  และเขตสะพานสูง 
  ทิศตะวันออก     ติดกับอำเภอเมือง  จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 

 
   



 
 

พ้ืนที่โดยทั่วไปเป็นท้องทุ่ง ประชาชน 2 ใน 3 ประกอบอาชีพเกษตรกรรม โดยอาศัยคูคลองในพ้ืนที่ 
เป็นเสมือนเส้นเลือดใหญ่ หล่อเลี้ยงพืชพรรณเรื่อยมา และยังได้อาศัยคูคลองนั้น ในการสัญจรไปมา  
ลักษณะสำคัญอีกประการหนึ่งของพ้ืนที่เขตลาดกระบัง คือ เป็นเขตรับน้ำฝั่งตะวันออก เนื่องจากเป็น
ที่ราบลุ่มคล้ายแอ่งกระทะ จึงมักเกิดปัญหาน้ำท่วมเป็นประจำ   

การปกครอง  แบ่งเป็น 6 แขวง ดังนี้ 
1. แขวงลาดกระบัง       
2. แขวงคลองสองต้นนุ่น       
3. แขวงคลองสามประเวศ     
4. แขวงลำปลาทิว               
5. แขวงทับยาว                  
6. แขวงขุมทอง              
 
จำแนกจำนวนบ้านเปรียบเทียบกับจำนวนพื้นที่รายแขวง  ดังนี้ 

แขวง พื้นที่ (ตร.กม.) จำนวนบ้าน (หลังคาเรือน) 

ลาดกระบัง 
คลองสองต้นนุ่น 
คลองสามประเวศ 
ลำปลาทิว 
ทับยาว 
ขุมทอง 

10.823 
14.297 
17.458 
25.834 
33.752 
21.695 

20,784 
34,733 
11,418 
13,906 
18,703 
3,167 

รวม 123.859 102,711 

หมายเหตุ   สำรวจ  ณ  ตุลาคม 2566 

จำนวนประชากร  

ลำดับที่ แขวง 
จำนวนประชากร 

ชาย หญิง รวม 
1 
2 
3 
4 
5 
6 

ลาดกระบัง 
คลองสองต้นนุ่น 
คลองสามประเวศ 
ลำปลาทิว 
ทับยาว 
ขุมทอง 

14,036 
31,535 

7,445 
12,200 
15,031 

4,088 

16,155 
35,304 

8,451 
13,390 
16,499 

4,216 

30,191 
66,839 
15,899 
25,590 
31,530 

8,304 

รวม 84,335 93,823 178,350 
   

หมายเหตุ   สำรวจ  ณ   ตุลาคม 2566 



 
 

ลักษณะภูมิประเทศ  
เหมาะแก่การทำเกษตรกรรม แต่เนื ่องจากมีการตั ้งนิคมอุตสาหกรรมขึ ้นในพื ้นที ่โดยการนิคม
อุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ประกอบกับการเข้ามาลงทุนของภาคเอกชน มีการสร้างโรงงาน
อุตสาหกรรมหลายแห่ง ประชาชนส่วนใหญ่จึงหันมาประกอบอาชีพรับจ้าง รองลงมาได้แก่ อาชีพ
เกษตรกรรม ค้าขาย ธุรกิจส่วนตัวและอ่ืน ๆ  
 
สถานที่สำคัญทางศาสนา   
วัด จำนวน 14 วัด  มัสยิด จำนวน 7 แห่ง โบสถ์ จำนวน 1 แห่ง คือ  วัดพระแม่ประจักษ์เมืองลูดร์ 
ศาลเจ้า จำนวน 4 แห่ง  
 
การคมนาคม  
เส้นทางหลักที่ใช้ในการคมนาคม มีถนนสำคัญ 8 สาย แบ่งได้ 2 ประเภท คือ  
                 1. เส้นทางคมนาคมในเขต เดิมประชาชนส่วนใหญ่จะใช้เส้นทางนํ้าเป็นหลัก แต่ใน
ปัจจุบัน การคมนาคมได้พัฒนาไปมาก มีการก่อสร้างถนนสายต่าง ๆ เพื ่อให้ประชาชนสามารถ
เดินทางติดต่อกันได้สะดวกยิ่งขึ้น ดังนั้น ประชาชนจึงหันมาใช้การเดินทางโดยรถยนต์มากกว่าทางเรือ 
แต่ยังมีบางท้องที่ท่ียังใช้การเดินทางทางเรืออยู่เนื่องจากยังไม่มีถนนตัดผ่าน  
                 2. เส้นทางคมนาคมระหว่างเขตกับภายนอกเขต ประชาชนส่วนใหญ่จะใช้เส้นทาง
รถยนต์และทางรถไฟในการเดินทางเข้าสู่ใจกลางกรุงเทพมหานคร และจังหวัดใกล้เคียง  
  รถประจำทางที่ผ่านสำนักงานเขตลาดกระบัง  ได้แก่ ปอพ. 23  ปอ.517  ปอ. 
1013, สาย 1013, 517, 143, 151  และรถตู้สายต่างๆ 
ถนน  ที่สำคัญ มีอยู่ 8 สาย  

1. ถนนอ่อนนุช-ลาดกระบัง ติดต่อระหว่างเขตลาดกระบังกับเขตประเวศและเขต
พระโขนง (สำนักการโยธาดูแลรับผิดชอบ) 

2. ถนนร่มเกล้า ติดต่อระหว่างเขตลาดกระบังกับเขตมีนบุรี(กรมทางหลวงดูแล
รับผิดชอบ) 

3. ถนนฉลองกรุง (ถนนลำปลาทิว) ติดต่อระหว่างเขตลาดกระบังกับเขตหนองจอก           
(สำนักการโยธา ดูแลรับผิดชอบ) 

4. ถนนเจ้าคุณทหาร ถนนเชื่อมต่อระหว่างถนนร่มเกล้ากับถนนฉลองกรุง  (สำนัก
การโยธาดูแลรับผิดชอบ) 

5. ถนนหลวงแพ่ง เชื่อมต่อระหว่างถนนอ่อนนุช-ลาดกระบังตรงเข้าอำเภอเมือง
จังหวัดฉะเชิงเทรา (สำนักการโยธา ดูแลรับผิดชอบ) 

6. ถนนกิ่งแก้ว เป็นถนนเชื่อมต่อระหว่างถนนอ่อนนุช-ลาดกระบังกับถนนบางนา-
ตราด  จังหวัดสมุทรปราการ  (กรมทางหลวงดูแลรับผิดชอบ) 

7. ถนนขุมทอง – ลำต้อยติ่ง 
8. ถนนกรุงเทพฯ-ชลบุรี (มอเตอร์เวย์) 

                  
 
 



 
 

สถาบันการศึกษา  
จำนวน 37 แห่ง ได้แก่ โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  จำนวน 20 แห่ง โรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน  (สพฐ.) จำนวน 3 แห่ง 
โรงเรียนเอกชน จำนวน 8 แห่ง วิทยาลัย จำนวน 4 แห่ง มหาวิทยาลัย จำนวน 1 แห่ง คือ สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
 
ชุมชน  
ซึ่งจัดตั้งตามระเบียบของกรุงเทพมหานคร จำนวน 66 ชุมชน  
 
ศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียน  
อยู่ในความดูแลรับผิดชอบของกรุงเทพมหานคร จำนวน 17 แห่ง 
 
สถานพยาบาล    
จำนวน 11 แห่ง 
 
สถานีตำรวจ   
จำนวน  4  แห่ง 
 
สถานีดับเพลิง     
จำนวน 1 แห่ง  คือ  สถานีดับเพลิงลาดกระบัง 
 
ธนาคาร   
จำนวน 33  แห่ง 
 
หน่วยงานราชการ   
จำนวน 5 แห่ง  คือ  

1. ศูนย์ดาวเทียม  สังกัดกระทรวงคมนาคม 
2. สำนักงานที่ดินกรุงเทพมหานคร  สาขาลาดกระบัง 
3. หมวดการทางมีนบุรี  กรมทางหลวง 
4. หอสมุดแห่งชาติ  สังกัดกรมศิลปากร 
5. สนามกีฬาพรตพิทยพยัต สังกัดสำนักนายกรัฐมนตรี 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ   
จำนวน 7  แห่ง  คือ 

1. ที่ทำการไปรษณีย์โทรเลขลาดกระบัง 
2. ที่ทำการไปรษณีย์โทรเลขเจ้าคุณทหาร 
3. ชุมสายโทรศัพท์ลาดกระบัง 
4. การไฟฟ้านครหลวงเขตบางพลี สาขาลาดกระบัง 
5. สถานีบรรจุและแยกสินค้ากล่อง ของการรถไฟแห่งประเทศไทย 
6. สถานีรถไฟลาดกระบัง, พระจอมเกล้า, หัวตะเข้, หลวงแพ่ง,ลานบุญ 
7. สำนักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

วิสัยทัศน ์
 
 “เมืองน่าอยู่  สู่สากล ประชาชนสุขกายสุขใจ” 
 
 
ตราประจำเขตและความหมาย 

 
 
 

 
 
 
 
   
 
 
รูปหยดน้ำ   หมายถึง ความอุดมสมบูรณ์ของสภาพพื้นที่ซึ่งมีภาคเกษตรกรรม 
รูปคลื่นน้ำสีฟ้า  หมายถึง สภาพที่ซึ่งอุดมไปด้วยคูคลองมากมายและมีน้ำอุดมสมบูรณ์  
สีทองหรือสีเหลือง หมายถึง ความร่มเย็นเป็นสุขของคนในแผ่นดินทอง 
 
 
พันธกิจ 

1. พัฒนาสภาพแวดล้อม และภูมิทัศน์ที่ดี ปราศจากมลพิษ 
2. เพ่ิมประสิทธิภาพในด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 
3. พัฒนาบริการทางการศึกษาท่ีได้มาตรฐานทั้งในและนอกระบบอย่างทั่วถึง 
4. ส่งเสริมให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี ตระหนักถึงศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม 
5. ส่งเสริมให้ประชาชนมีสภาพเศรษฐกิจ และชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีข้ึน  

 6. พัฒนาระบบการบริหารจัดการเชิงบูรณาการที่โปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้ 
 7. ส่งเสริมให้ประชาชนมีโอกาสเข้าถึงข้อมูล โดยผ่านระบบสารสนเทศที่ทันสมัย และรวดเร็ว 
อย่างทั่วถึง  
  



 
 

เป้าหมาย 
 
1. ด้านที ่1 มหานครปลอดภัย 
 มิติที ่1.1 ปลอดมลพิษ 
  เป้าประสงค์ที่ 1.1.2.1 การจดัการมูลฝอยที่ต้นทางอย่างมีประสิทธิภาพ 
 มิติที่ 1.2 ปลอดอาชญากรรมและยาเสพติด 
  เป้าประสงค์ที่ 1.2.1.1 เสริมสร้างความปลอดภัยเพ่ือลดความล่อแหลมของ
สภาพแวดล้อมต่อการเกิดอาชญากรรม 
  เป้าประสงค์ท่ี 1.2.2.1 เพ่ิมระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการเฝ้าระวังยาเสพ
ติด 
 มิติที่ 1.3 ปลอดอุบัติเหตุ 
  เป้าประสงค์ที่ 1.3.1.1 ปรับปรุงสภาพถนนและจุดเสี่ยงอันตราย 
 มิติที่ 1.4 ปลอดภัยพิบัติ 
  เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.1 กรุงเทพมหานครมีความพร้อมในการรับมือกับอุทกภัยทั้ง
จากน้ำฝน น้ำหนุนและน้ำหลาก เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือ  
ในการจัดการสาธารณภัยโดยเฉพาะอุทกภัย 
  เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.4 ลดความล่อแหลมและความเปราะบางของชุมชน 
 มิติที่ 1.6 ปลอดโรคคนเมือง อาหารปลอดภัย 
  เป้าประสงค์ที่ 1.6.1.5 สถานประกอบการที่มีความเสี่ยงสูงได้มาตรฐานด้านอาชีวอนา
มัย 
  เป้าประสงค์ที่ 1.6.2.3 พัฒนาศักยภาพภาคีเครือข่ายในการควบคุมพาหะนำโรค
ไข้เลือดออก 
  เป้าประสงค์ที่ 1.6.5.1 ควบคุม กำกับ ดูแล ให้สถานประกอบการอาหาร เตรียม 
ประกอบปรุง และจำหน่ายอาหารถูกสุขลักษณะ 
  เป้าประสงค์ที่ 1.6.6.3 พัฒนาบริการและจัดกิจกรรมให้มีความหลากหลายและตรง
กับความต้องการของประชาชน 
 
2. ด้านที่ 2 มหานครสีเขียว 
 มิติที่ 2.2 พ้ืนที่สวนสาธารณะ พื้นที่สีเขียวกระจายทั่วทุกพ้ืนที่ 
  เป้าประสงค์ที่ 2.2.1.1 พัฒนาพ้ืนที่สีเขียวสำหรับพักผ่อนหย่อนใจและสร้างความ 
ร่มรื่นเพิ่มขึ้นกระจายทั่วในพ้ืนที่ 
  เป้าประสงค์ที่ 2.2.1.2 อนุรกัษ์ ฟื้นฟูและรักษาพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือรักษา
สภาพแวดล้อมที่ดีของกรุงเทพมหานคร 
  มิติที่ 2.3 ระบบขนส่งมวลชนทั่วถึง สะดวก ประหยัด การจราจรคล่องตัว และมีทางเลือก 
   เป้าประสงค์ที่ 2.3.2.1 เพ่ิมประสิทธิภาพโครงข่ายถนนในกรุงเทพมหานคร 
3. ด้านที่ 3 มหานครสำหรับทุกคน 
 มิติที่ 3.1 ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาสได้รับการดูแลอย่างครบวงจร 



 
 

  เป้าประสงค์ที่ 3.1.2.1 ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาสสามารถดำรงชีวิตได้
อย่างมีศักดิ์ศรี 
 มิติที่ 3.2 เมืองแห่งโอกาสทางเศรษฐกิจ 
  เป้าประสงค์ที่ 3.2.1.1 แรงงานนอกระบบทราบสิทธิทางสวัสดิการสังคมและแหล่ง
เงินทุน 
 มิติที่ 3.3 การศึกษาสำหรับทุกคน 
  เป้าประสงค์ที่ 3.3.2.1 โรงเรยีนในสังกัดกรุงเทพมหานครมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ในวิชาหลักจากการทดสอบระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน มีคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึ้น 
  เป้าประสงค์ที่ 3.3.3.2 พัฒนากระบวนการเรียนรู้ตามอัธยาศัยที่มีประสิทธิภาพใน
พ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 
 มิติที่ 3.4 สังคมพหุวัฒนธรรม 
  เป้าประสงค์ที่ 3.4.1.2 พัฒนากระบวนการเรียนรู้ด้านพหุวัฒนธรรมในสถานศึกษา
และชุมชนในพื้นที่กรุงเทพมหานครผ่านหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ทางเลือก 
  เป้าประสงค์ที่ 3.4.1.4 รณรงค์สร้างความรู้ความเข้าใจด้านพหุวัฒนธรรมแก่
ประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครโดยใช้ช่องทางสื่อที่หลากหลาย 
 
4. ด้านที่ 4 มหานครกระชับ 
 มิติที่ 4.1 กรุงเทพมหานครเติบโตอย่างเป็นระเบียบตามผังเมืองรวม 
   เป้าประสงค์ที่ 4.1.1.1 ส่งเสริมการขยายตัวในการใช้ประโยชน์ที่ดินเต็ม
ประสิทธิภาพตามผังเมืองรวมและเพ่ิมความหนาแน่นประชากรในเขตเมืองชั้นในและเขตเมืองชั้นกลาง 
 
6. ด้านที่ 6 มหานครแห่งเศรษฐกิจและการเรียนรู้ 
 มิติที่ 6.1 เมืองแห่งโอกาสทางธุรกิจและการลงทุน 
  เป้าประสงค์ที่ 6.1.1.2 ส่งเสริมเกษตรกรรม และพัฒนาผลผลิตการเกษตร 
 
7. ด้านที่ 7 การบริการจัดการเมืองมหานคร 
 มิติที่ 7.3 การบริหารทรัพยากรบุคคล 
  เป้าประสงค์ที่ 7.3.1.1 การพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะ ความรู้ ความสามารถ มี
ความเป็นมืออาชีพที่เหมาะสมกับการบริหารมหานครและเป็นผู้มีคุณธรรมและจริยธรรม 
 มิติที่ 7.4 การคลังและงบประมาณ 
  เป้าประสงค์ที่ 7.4.1.1 เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้ 
 มิติที่ 7.5 การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
  เป้าประสงค์ที่ 7.5.1.1 บริการอิเล็กทรอนิกส์สำหรับให้บริการประชาชน และ/หรือ
มีการเชื่อมโยงข้อมูลเพื่อการให้บริการประชาชนระหว่างหน่วยงานภาครัฐ และ/หรือภาคเอกชน 
  



 
 

ผลการดำเนินงานหลัก (ตัวช้ีวัดตามภารกิจงานยุทธศาสตร์) 
 -ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ.2567  
  1. พัฒนาระบบกลไกการเฝ้าระวังป้องกันและควบคุมโรคติดต่อที่สำคัญ 
  2. ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาสสามารถดำรงชีวิตได้อย่างมีศักดิ์ศรีมาตรการ
การให้สวัสดิการและการสงเคราะห์   
  3. ผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาสได้รับการดูแลอย่างครบวงจร 

-ตัวชี้วัดจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี 
2567 
องค์ประกอบที่ 1 ประสิทธิภาพในการดำเนินงานภารกิจหลักตามภารกิจพ้ืนฐาน หรือตามยุทธศาสตร์
กรุงเทพมหานคร (Function Base) 
  1. ร้อยละความสำเร็จในการปลูกต้นไม้ 1 ล้านต้น 
  2. ร้อยละความสำเร็จในการเพ่ิมสวน 15 นาที (แห่ง) 
  3. ร้อยละความสำเร็จในการทำความสะอาดท่อระบายน้ำบริเวณถนนสายรอง 
ตรอก ซอย 
องค์ประกอบที่ 2 ประสิทธิภาพของการขับเคลื่อนการบูรณาการการดำเนินงานร่วมกันระหว่าง
หน่วยงาน (Joint KPIs) 
  4. ร้อยละความสำเร็จ ประสิทธิภาพการแก้ไข ปัญหาข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของ
ประชาชน ผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue 
องค์ประกอบที่ 3  ประสิทธิภาพของการดำเนินภารกิจตามนโยบายผู้บริหาร หรือภารกิจพิเศษ 
(Agenda Base) 
  5. ร้อยละความสำเร็จในการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง 
  6. ร้อยละความสำเร็จของการนำเข้าข้อมูลในระบบนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน          
(One Map)  
องค์ประกอบที่ 4 การประเมินประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหา ข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของประชาชน
ผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue ของสำนักงานเขต 
  7. ร้อยละความสำเร็จ ประสิทธิภาพการแก้ไข ปัญหาข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของ
ประชาชน ผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue 
 
 
 



 
 

ส่วนที่ 1  
ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนากรุงเทพมหานคร 

กลยุทธ์และโครงการ/กิจกรรมสำคัญตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 

มิติที่ 1 การบริการสาธารณะ (เนื้อหาส่วนนีจ้ะครอบคลุมเฉพาะยุทธศาสตร์ที่ 1 – 6 ตามแผนปฏิบัติราชการ
กรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567) (หน่วยงานสามารถกำหนดวัตถปุระสงค์หลัก (Objective) และตัววัดผลหลัก (Key 
Result : KR) ขึ้นเองเพื่อวัดผลการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน หรือสามารถพิจารณาจาก Objective, KR 
และ KPI ที่ปรากฏตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครฯ ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของหน่วยงาน)  

 

ยุทธศาสตร์ที ่1 การสร้างเมืองปลอดภัยและหยุ่นตัวต่อวิกฤตการณ์ 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 1.3 ปลอดภัยพิบัติ 

วัตถุประสงค์หลัก1 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก2 
(Key Result : KR) 

ค่าเปา้หมาย3 
(Target) 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

ลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย
เขตเมืองด้วยระบบการบริหาร
จัดการที ่ม ีประสิทธิภาพบน
ฐ า น ค ว า ม เ ข ้ ม แ ข ็ ง ข อ ง       
ประชาชนและความร่วมมือทุก
ภาคส่วน 

KR 1 : เพิ่มความสามารถทาง
กายภาพในการบริหารจดัการ
ภัยที่เกี่ยวกับน้ำ (อุทกภัย แล้ง 
กัดเซาะ) 

ระดับการรับมือกับ 
สาธารรณภัย 

ด้านน้ำเพิ่มขึ้นจากปีก่อน 

สนน. สปภ. 
สสล. 
สนข. 

    

 

กลยุทธ์ 1.3.1 การสร้างศักยภาพและความสามารถในการจัดการสาธารณภัยและลดความเสี่ยงอุทกภัย 
ตัวชี้วัด 
(KPI) 

ค่าเป้าหมาย 
25664 2567 

KPI 1.3.1.2 น้ำระบายภายใน 120 นาที (2567) 90 นาที (2570) - ไม่เกิน 120 นาที กรณี
ความเข้มฝนไม่เกิน 100 

มม./ชม. และ
นับตั้งแต่ฝยหยุดตก 

 

 

 
1 วัตถุประสงค์หลัก (Objective) หมายถึง วัตถุประสงค์หลักหรือเปา้หมายหลักของความสำเร็จ (เป็นการบอกจุดมุ่งหมาย/ภารกิจของหน่วยงาน 
ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์) 
2 ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) หมายถึง ตัววัดผลความสำเร็จของวัตถุประสงค์หลักหรือเป้าหมายหลัก เป็นการบอกผลลัพธ์/วิธีการของหน่วยงาน 
ที่จะบรรลุวัตถุประสงค์หลัก ซ่ึงอาจปรากฏตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 หรือเป็นตัววดัผลที่หน่วยงานกำหนดขึ้นเพื่อ
วัดผลการดำเนินงานตามภารกิจหลักของหน่วยงาน  
3 ค่าเป้าหมาย หมายถึง เป้าหมายหรือผลการดำเนินงานที่หน่วยงานคาดหมายให้เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2567 ภายใต้ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) นั้น ๆ 
4 กรณีที่ไม่มีค่าเป้าหมายปี 2566 ให้ทำเครื่องหมาย “-” 



 
 

ยุทธศาสตร์ที ่2 การพัฒนาสิ่งแวดล้อมยั่งยืน และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

วัตถุประสงค์หลัก5 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก6 
(Key Result : KR) 

ค่าเปา้หมาย7 
(Target) 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ

หลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

ประชาชนเข้าถึงสุขภาวะ
สิ่งแวดล้อมเมือง(Urban 
environmental health) 
ที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน
ส ิ ่ งแวดล ้อมสากลและ
สามารถปรับตัวต่อการ
เ ป ล ี ่ ย น แ ป ล ง ส ภ า พ
ภูมิอากาศได้อย่างเท่าทัน  

KR 2 : ประชาชนเข้าถึง
โครงสร้างพื้นฐานสีเขียวเมือง
(Urban green 
infrastructure) ตามเกณฑ์
แนะนำขององค์การอนามัย
โลกที่กระจายตัวและสามารถ
เข้าถึงได้อย่างมีคุณภาพ 

มีพ้ืนที่สาธารณะสีเขียว
ระยะทางไม่เกิน 800 

เมตร หรือระยะการเดิน
ไม่เกิน 15 นาที จำนวน 

2 แห่ง 

สสล. ทุกหน่วยงาน 

    

 

กลยุทธ์ 2.6 อนุรักษ์ ฟ้ืนฟู รักษาและขยายพ้ืนที่สีเขียว เพื่อสุขภาวะที่ดี เพื่อพักผ่อนหย่อนใจ ออกกำลัง
กาย กิจกรรมนันทนาการให้ครอบคลุมทั่วพื้นที่กรุงเทพมหานคร และมีความยั่งยืนทางสิ่งแวดล้อม 

ตัวชี้วัด 
(KPI) 

ค่าเป้าหมาย 
25668 2567 

KPI 2.6.1 ประชาชนสามารถเข้าถึงพ้ืนที่สาธารณะสีเขียว ระยะทาง
ไม่เกิน 800 เมตร หรือระยะการเดินไม่เกิน 15 นาที  

2 แห่ง/ปี 3 แห่ง/ปี 

 

กลยุทธ์ 2.6 อนุรักษ์ ฟ้ืนฟู รักษาและขยายพ้ืนที่สีเขียว เพื่อสุขภาวะที่ดี เพื่อพักผ่อนหย่อนใจ ออกกำลัง
กาย กิจกรรมนันทนาการให้ครอบคลุมทั่วพื้นที่กรุงเทพมหานคร และมีความยั่งยืนทางสิ่งแวดล้อม 

ตัวชี้วัด 
(KPI) 

ค่าเป้าหมาย 
25669 2567 

KPI 2.6.2 ปลูกต้นไม้ สร้างกำแพงพ้ืนที่สีเขียวและกำแพงกรองฝุ่น
ทั่วกรุง จำนวน 1,000,000 ต้น ภายใน 4 ปี  

1,000,000 ต้น 
ภายในปี 2569 

1,000,000 ต้น 
ภายในปี 2569 

 

 
 

5 วัตถุประสงค์หลัก (Objective) หมายถึง วัตถุประสงค์หลักหรือเปา้หมายหลักของความสำเร็จ (เป็นการบอกจุดมุ่งหมาย/ภารกิจของหน่วยงาน 
ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์) 
6 ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) หมายถึง ตัววัดผลความสำเร็จของวัตถุประสงค์หลักหรือเป้าหมายหลัก เป็นการบอกผลลัพธ์/วิธีการของหน่วยงาน 
ที่จะบรรลุวัตถุประสงค์หลัก ซ่ึงอาจปรากฏตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 หรือเป็นตัววดัผลที่หน่วยงานกำหนดขึ้นเพื่อ
วัดผลการดำเนินงานตามภารกิจหลักของหน่วยงาน  
3 ค่าเป้าหมาย หมายถึง เป้าหมายหรือผลการดำเนินงานที่หน่วยงานคาดหมายให้เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2567 ภายใต้ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) นั้น ๆ 
8 กรณีที่ไม่มีค่าเป้าหมายปี 2566 ให้ทำเครื่องหมาย “-” 
9 กรณีที่ไม่มีค่าเป้าหมายปี 2566 ให้ทำเครื่องหมาย “-” 



 
 

ยุทธศาสตร์ที ่3 การลดความเหลื่อมล้ำด้วยการบริหารเมืองรูปแบบอารยะสำหรับทุกคน 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 3.3 ประชาชนเข้าถึงที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมได้ตามศักยภาพ 

วัตถุประสงค์หลัก10 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก11 
(Key Result : KR) 

ค่าเปา้หมาย12 
(Target) 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ

หลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

การพัฒนาที ่อยู ่อาศัยของ
กรุงเทพมหานครมีองค์กรที่
มีศักยภาพเพียงพอ สำหรับ
การตัดสินใจเชิงยุทธศาสตร์                                                                                                                                                                        

KR 1 ส ำ ร ว จ แ ล ะ จ ั ด ท ำ
ฐานข้อม ูลด้านที ่อยู ่อาศัยใน
กรุงเทพมหานครครอบคลุมทุก
มิติ 

1 ฐานข้อมูล สพส. สนข.  

    

 

กลยุทธ์ 3.3.1 สำรวจและจัดทำฐานข้อมูลด้านที่อยู่อาศัยในกรุงเทพมหานคร 
ตัวชี้วัด 
(KPI) 

ค่าเป้าหมาย 
256613 2567 

KPI 3.3.1.3 จำนวนฐานข้อมูลชุมชน และท่ีอยู่อาศัยประเภทอ่ืน ๆ 
ที่ไม่ได้จัดตั้งตามระเบียบกรุงเทพมหานคร ว่าด้วยชุมชนและ
คณะกรรมการชุมชน พ.ศ.2564 

- 1 ฐานข้อมูล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
10 วัตถุประสงค์หลัก (Objective) หมายถึง วัตถุประสงค์หลักหรือเปา้หมายหลักของความสำเร็จ (เป็นการบอกจุดมุ่งหมาย/ภารกิจของหน่วยงาน 
ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์) 
11 ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) หมายถึง ตัววัดผลความสำเร็จของวัตถุประสงค์หลักหรือเป้าหมายหลัก เป็นการบอกผลลัพธ์/วิธีการของหน่วยงาน 
ที่จะบรรลุวัตถุประสงค์หลัก ซ่ึงอาจปรากฏตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 หรือเป็นตัววดัผลที่หน่วยงานกำหนดขึ้นเพื่อ
วัดผลการดำเนินงานตามภารกิจหลักของหน่วยงาน  
3 ค่าเป้าหมาย หมายถึง เป้าหมายหรือผลการดำเนินงานที่หน่วยงานคาดหมายให้เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2567 ภายใต้ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) นั้น ๆ 
13 กรณีที่ไม่มีค่าเป้าหมายปี 2566 ให้ทำเครื่องหมาย “-” 



 
 

ยุทธศาสตร์ที ่4 การเชื่อมโยงเมืองที่มีความคล่องตัวและระบบบริการสาธารณะแบบบูรณาการ 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 4.3 กรุงเทพมหานครเป็นเมืองที่มีรูปแบบการจัดการภูมิทัศน์เมืองอย่างยั่งยืน 

วัตถุประสงค์หลัก14 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก15 
(Key Result : KR) 

ค่าเปา้หมาย16 
(Target) 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ

หลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

การจ ัดการภ ูม ิท ัศน ์ท ี ่ ดี
ส่งเสริมให้กรุงเทพมหานคร
ถูกจัดอันดับเมืองน่าอยู่ใน
อันดับที่สูงขึ ้น (จากปีฐาน 
พ.ศ. 2566) 

KR 2 พื้นที่เมืองได้รับการพัฒนา
หรือปรับปรุงทัศนียภาพอย่างมี
ยุทธศาสตร์ สร้างการรับรู ้ของ
เมืองและส่งเสริมอัตลักษณ์ 

ไม่น้อยกว่า 6 พื้นที ่ สวพ. สนย., สนน. 
สจส., สสล. 

สนข.  

    

 

กลยุทธ์ 4.1.7 แก้ไขพื้นที่ปิดล้อมด้วยการจัดรูปที่ดิน 
ตัวชี้วัด 
(KPI) 

ค่าเป้าหมาย 
256617 2567 

KPI 4.1.7.1 จำนวนพื้นที่ท่ีมีการเสนอแนะให้จัดรูปที่ดิน - 1 แห่ง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
14 วัตถุประสงค์หลัก (Objective) หมายถึง วัตถุประสงค์หลักหรือเปา้หมายหลักของความสำเร็จ (เป็นการบอกจุดมุ่งหมาย/ภารกิจของหน่วยงาน 
ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์) 
15 ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) หมายถึง ตัววัดผลความสำเร็จของวัตถุประสงค์หลักหรือเป้าหมายหลัก เป็นการบอกผลลัพธ์/วิธีการของหน่วยงาน 
ที่จะบรรลุวัตถุประสงค์หลัก ซ่ึงอาจปรากฏตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 หรือเป็นตัววดัผลที่หน่วยงานกำหนดขึ้นเพื่อ
วัดผลการดำเนินงานตามภารกิจหลักของหน่วยงาน  
3 ค่าเป้าหมาย หมายถึง เป้าหมายหรือผลการดำเนินงานที่หน่วยงานคาดหมายให้เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2567 ภายใต้ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) นั้น ๆ 
17 กรณีที่ไม่มีค่าเป้าหมายปี 2566 ให้ทำเครื่องหมาย “-” 



 
 

ยุทธศาสตร์ที ่5 ส่งเสริมการสร้างเมืองประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 5.1 มหานครกรุงเทพแบบบูรณาการ 

วัตถุประสงค์หลัก18 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก19 
(Key Result : KR) 

ค่าเปา้หมาย20 
(Target) 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ

หลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

กรุงเทพมหานครเป็นมหา
นครที ่บร ิหารจัดการแบบ
ร่วมมือกัน (Collaborative 
governance) เ พ ื ่ อ ส ร ้ า ง
ความร่วมมือในการทำงาน
ของทุกภาคส่วน และเปิด
โอกาสให้ “ทุกคน” เข้ามามี
ส่วนร่วมกับการพัฒนาเมือง  

KR พัฒนาระบบหรือกลไกใน
การจัดการกับข้อเรียกร้อง 

มีระบบหรือกลไกจัดการข้อ
ร้องเรียน อย่างน้อย 1 ระบบ 

สผว. 
สลป. 

ทุกหน่วยงาน 

    

 

กลยุทธ์ 5.1.2 พัฒนาความก้าวหน้าในแจ่ละประเด็นเรื่องร้องเรียนได้อย่างทันท่วงที 
ตัวชี้วัด 
(KPI) 

ค่าเป้าหมาย 
256621 2567 

KPI 5.1.2.1 ความสำเร็จในการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนของ
ประชาชนผ่าน Traffy Fondue  

- ร้อยละ 90 ของเรื่อง
ร้องเรียนผ่านระบบ 
Traffy Fondue 
ได้รับการดำเนินการ
เพื่อแก้ไข 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
18 วัตถุประสงค์หลัก (Objective) หมายถึง วัตถุประสงค์หลักหรือเปา้หมายหลักของความสำเร็จ (เป็นการบอกจุดมุ่งหมาย/ภารกิจของหน่วยงาน 
ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์) 
19 ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) หมายถึง ตัววัดผลความสำเร็จของวัตถุประสงค์หลักหรือเป้าหมายหลัก เป็นการบอกผลลัพธ์/วิธีการของหน่วยงาน 
ที่จะบรรลุวัตถุประสงค์หลัก ซ่ึงอาจปรากฏตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 หรือเป็นตัววดัผลที่หน่วยงานกำหนดขึ้นเพื่อ
วัดผลการดำเนินงานตามภารกิจหลักของหน่วยงาน  
3 ค่าเป้าหมาย หมายถึง เป้าหมายหรือผลการดำเนินงานที่หน่วยงานคาดหมายให้เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2567 ภายใต้ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) นั้น ๆ 
21 กรณีที่ไม่มีค่าเป้าหมายปี 2566 ให้ทำเครื่องหมาย “-” 



 
 

รหัสยุทธศาสตร์ 
(6 หลัก)22 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการ

ดำเนินการ) 
งบประมาณ ส่วนราชการ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก)23 

551003 Traffy Fondue - ฝ่ายปกครอง P057 

- ขุดลอก/ทำความสะอาดท่อระบายน้ำ (จ้าง
เหมา) 

- ฝ่ายโยธา P166 

- เพ่ิมสวน 15 นาที 700,000 ฝ่ายรักษาฯ P108 

- ปลูกต้นไม้ 1 ล้านต้น 100,000 ฝ่ายรักษาฯ P049 

- ติดตั้ง/ซ่อมแซม ไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง - ฝ่ายโยธา P028 

- พัฒนาฐานข้อมูลออนไลน์ชุมชน เช่น ข้อมูล
เปราะบาง ข้อมูลอุปกรณ์ป้องกันฯ 

- ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

P211 

 หมายเหตุ : กรณีหน่วยงานมีโครงการ/กิจกรรมตามแผนงานบูรณาการ ให้ทำเครื่องหมาย * กำกับ  
และหมายเหตุใต้ชื่อโครงการว่า “แผนงานบูรณาการ....” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
22 รหัสยุทธศาสตร์ (6 หลัก) หมายถึง รหัสยุทธศาสตร์ของโครงการ/กิจกรรมสำคัญที่ปรากฏตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 
23 รหัสนโยบาย (3 หลัก) หมายถึง รหัสนโยบายตามดัชนีนโยบายของแผนปฏิบัตริาชการกรุงเทพมหานคร ประจำป ีพ.ศ. 2567 



 
 

มิติที่ 2 การบริหารจัดการ (เนือ้หาส่วนนี้จะครอบคลุมเฉพาะยุทธศาสตร์ที่ 7 ตามแผนปฏิบตัิราชการกรุงเทพมหานคร 
ประจำปี พ.ศ. 2567) (หน่วยงานสามารถกำหนดวัตถุประสงค์หลัก (Objective) และตัววัดผลหลัก  
(Key Result : KR) ขึ้นเองเพื่อวัดผลการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน หรือสามารถพิจารณาจาก Objective, 
KR และ KPI ที่ปรากฏตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครฯ ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของหน่วยงาน) 

ยุทธศาสตร์ที่ 7 การพัฒนาการบริหารจัดการมหานครที่มีความเป็นมืออาชีพและคล่องตัวในการจัดการเมือง 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7. …………………………………………………...................................................…………………………. 

วัตถุประสงค์หลัก24 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก25 
(Key Result : KR) 

ค่า
เป้าหมาย26 
(Target) 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

 KR 1 : ……………………………    
KR 2 : ……………………………    

กลยุทธ์ ....................................................................................... 
ตัวชี้วัด 
(KPI) 

ค่าเป้าหมาย 
256627 2567 

KPI : …………………………   
KPI : ……………………….   

กลยุทธ์ ....................................................................................... 
ตัวชี้วัด 
(KPI) 

ค่าเป้าหมาย 
2566 2567 

KPI : …………………………   
KPI : ……………………….   

 

 
 

 
24 วัตถุประสงค์หลัก (Objective) หมายถึง วัตถุประสงค์หลักหรือเป้าหมายหลักของความสำเร็จ (เป็นการบอกจุดมุ่งหมาย/ภารกิจของหน่วยงานในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์) 
25 ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) หมายถึง ตัววัดผลความสำเร็จของวัตถุประสงค์หลักหรือเป้าหมายหลัก (เป็นการบอกผลลัพธ์/วิธีการของหน่วยงาน 
ที่จะบรรลุวัตถุประสงค์หลัก) ซ่ึงอาจปรากฏตามแผนปฏบิัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป ีพ.ศ. 2567 หรือเป็นตัววัดผลที่หน่วยงานกำหนดขึ้น            
เพื่อวัดผลการดำเนินงานตามภารกจิหลกัของหน่วยงาน  
26 ค่าเป้าหมาย หมายถึง เป้าหมายหรือผลการดำเนินงานที่หน่วยงานคาดหมายให้เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2567 ภายใต้ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) นั้น ๆ 
27 กรณีที่ไม่มีค่าเป้าหมายปี 2566 ให้ทำเครื่องหมาย “-” 

รหัสยุทธศาสตร์ 
(6 หลัก) 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการ

ดำเนินการ) 
งบประมาณ ส่วนราชการ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก) 

  
 

   
 



 
 

สรุปโครงการและงบประมาณที่หน่วยงานจะดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
โครงการ/กิจกรรมสำคัญตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567  

(เรียงลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 

ลำดับที่ ชื่อโครงการ/กิจกรรมสำคัญ งบประมาณ 
ส่วนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก) 

1 
    

2     
3     
4     
5     
6     
7    - 

รวมงบประมาณทั้งสิ้น 
 

  

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ รวมจำนวน………-…………โครงการ/กิจกรรม จำนวนเงินทั้งสิ้น.........บาท 
โครงการภายใต้แผนงานบูรณาการ.............-........... จำนวน….....โครงการ/กิจกรรม จำนวนเงินทั้งสิ้น.........บาท 

 

หมายเหตุ : กรณีหน่วยงานมีโครงการ/กิจกรรมตามแผนงานบูรณาการ ให้ทำเครื่องหมาย * กำกับ  
และหมายเหตุใต้ชื่อโครงการว่า “แผนงานบูรณาการ....” 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ส่วนที่ 2  
การดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 

ประเด็นการพัฒนาที่ 1 28  

เป็นโครงการสนับสนุนกิจกรรมเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมป้องกันโรคไข้เลือดออกในชุมชน 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective)29   

1. เพ่ือเสริมสร้างระบบกลไกในการดำเนินงานด้านการควบคุมป้องกันโรคไข้เลือดออกให้มีประสิทธิภาพ 
2. เพื่อพัฒนาศักยภาพภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน ทุกระดับ ให้เกิดความร่วมมือในการกำจัดแหล่ง

เพาะพันธุ์ยุงลายอย่างต่อเนื่อง 
3. เพื่อให้ชุมชนกลุ่มเป้าหมายเป็นพื้นที่ปลอดลูกน้ำยุงลายตามเกณฑ์ที่กำหนด 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR30  / KPI)  
เป้าหมายที่ 1.6.2 โรคติดต่อที่สำคัญในเมืองได้รับการเฝ้าระวังและควบคุมไม่ให้ระบาดไปในวงกว้าง 

เป้าประสงค์ที่ 1.6.2.3 พัฒนาระบบกลไกการเฝ้าระวังป้องกันและควบคุมโรคติดต่อที่สำคัญ  
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 256731  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 มหานครปลอดภัย  
 

ลำดับที่ 
โครงการ/กิจกรรมสำคัญ32 

(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 
งบประมาณ ส่วนราชการ 

รหัสนโยบาย 
(3 

หลัก)33 
(ถ้ามี) 

1  โครงการการบูรณาการความร่วมมือในการพัฒนา
ประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาโรคไข้เลือดออก ในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร  

275,600 สนอ. 
สนข. 

- 

 
 
 

 
28 ประเด็นการพัฒนา หมายถึง สิ่งที่หน่วยงานต้องการยกระดับการทำงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นในเชิงภารกิจหน้าที่ หรือเชิงพื้นที่ 
29 วัตถุประสงค์หลัก (Objective) หมายถึง วัตถุประสงค์หลักหรือเป้าหมายหลักของความสำเร็จ (เป็นการบอกจุดมุ่งหมาย/ภารกิจของหน่วยงานในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์) 
30 ตัววัดผลหลกัตามภารกิจหลักของหนว่ยงาน (Key Result : KR) หมายถึง ตวัวดัผลความสำเร็จของวัตถุประสงค์หลักหรือเป้าหมายหลัก (เป็นการ
บอกผลลพัธ/์วธิีการของหนว่ยงานที่จะบรรลุวัตถุประสงค์หลัก) ซ่ึงอาจปรากฏตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 หรอืเป็นตวัวัดผล 
ที่หน่วยงานกำหนดขึ้นเพื่อวัดผลการดำเนินงานตามภารกิจหลักของหน่วยงาน โดยการกำหนด KR ควรกำหนดค่าเป้าหมายเป็นตัวเลขที่ชัดเจนหรือระบุ
ระยะเวลาแล้วเสร็จ 
31 ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป ีพ.ศ. 2567 หมายถึง ความเชื่อมโยงของภารกจิ/เป้าหมาย/ความสำเร็จกับ 
แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป ีพ.ศ. 2567 เช่น สนับสนุนแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป ีพ.ศ. 2567 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 1.1 กลยุทธ์ที ่1.1.1.1 
32 โครงการ/กิจกรรมสำคัญ หมายถึง โครงการที่ส่งผลต่อเป้าหมาย/ความสำเร็จตามภารกจิของหนว่ยงานโดยตรง ซ่ึงเป็นโครงการที่ไม่ได้บรรจุ 
ในแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร และต้องไม่เป็นโครงการ/กิจกรรมประจำพื้นฐานของหนว่ยงาน 
33 รหัสนโยบาย (3 หลัก) หมายถึง รหัสนโยบายตามดัชนีนโยบายของแผนปฏิบัตริาชการกรุงเทพมหานคร ประจำป ีพ.ศ. 2567 



 
 

ประเด็นการพัฒนาที่ 2  
 เป็นโครงการเบิกจ่ายเงินช่วยเหลือแก่ผู้ประสบภาวะยากลำบากตามกลุ่มเป้าหมาย 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective)  
 1. เพ่ือให้กลุ่มเด็กในสภาพยากลำบาก อาทิ เด็กเร่ร่อน เด็กไร้สัญชาติ เด็กไร้สถานะทางทะเบียน 
แรงงานเด็ก และเด็กท่ีถูกละเมิดสิทธิให้ได้รับสวัสดิการ การสงเคราะห์และการคุ้มครองสวัสดิภาพตามความ
ต้องการขั้นพ้ืนฐานและสิทธิตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
 2. เพื่อให้การสงเคราะห์ช่วยเหลือสตรี ครอบครัวและผู้ด้อยโอกาส ที่มีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไปจนถึงอายุ
ต่ำกว่า 60 ปี ที่ประสบปัญหาความเดือดร้อนให้สามารถพ่ึงตนเองได้ ได้รับปัจจัยพ้ืนฐานในการดำรงชีวิตอยู่ใน
สังคมอย่างปกติสุข และมีคุณภาพชีวิตที่ดี  
 3. เพ่ือให้การสงเคราะห์ช่วยเหลือผู้สูงอายุและคนพิการที่ประสบปัญหายากลำบากให้ได้รับ
ปัจจัยพื้นฐานในการดำรงชีวิตในสังคมอย่างปกติสุข 
ตัววัดผลหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR / KPI)  
 เป้าหมายที่ 3.1.2 ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส ได้รับการดูแลอย่างมีศักดิ์ศรี เป้าประสงค์ท่ี 
3.1.2.1 ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาสสามารถดำรงชีวิตได้อย่างมีศักดิ์ศรีมาตรการการให้สวัสดิการและ
การสงเคราะห์   
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 มหานครสำหรับทุกคน ยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 3.1 ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส 
ได้รับการดูแลอย่างครบวงจร  
 
ลำดับที่ 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ ส่วนราชการ 
รหัสนโยบาย 

(3 หลัก) 
(ถ้ามี) 

1  โครงการการจัดสวัสดิการ การสงเคราะห์ช่วยเหลือเด็ก 
สตรี ครอบครัว ผู้ด้อยโอกาส ผู้สูงอายุและคนพิการ  

535,000 สนข. - 

หมายเหตุ : กรณีหน่วยงานมีโครงการ/กิจกรรมตามแผนงานบูรณาการ ให้ทำเครื่องหมาย * กำกับ  
และหมายเหตุใต้ชื่อโครงการว่า “แผนงานบูรณาการ....”       

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ประเด็นการพัฒนาที่ 3 
 เป็นโครงการตามนโยบายของผู้บริหารกรุงเทพมหานคร เพ่ือรองรับการจ้างงานคนพิการซึ่งเป็นไปตาม
นโยบาย กรุงเทพ 9 ดี 216 นโยบายของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร ส่งเสริมการจ้างงานคนพิการใน
หน่วยงานของ กทม. 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective)  
 1. เพ่ือเป็นการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2556 มาตรา 3 และ 35 
 2. เพื่อให้คนพิการมีอาชีพ มีงานทำ มีรายได้ มีคุณภาพชีวิตที่ดี สามารถพ่ึงพาตนเองได้ทัดเทียมคน
ทั่วไป เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง และสามารถอยู่ในสังคมได้อย่างมีศักดิ์ศรี ไม่เป็นภาระของครอบครัว  
 3. เพื่อให้กรุงเทพมหานครเป็นหน่วยงานตัวอย่างของภาครัฐในการส่งเสริมการจ้างงานคนพิการ 
ตัววัดผลหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR / KPI)  
 เป้าประสงค์ที่ 3.1.3. มีระบบสวัสดิการสังคมที่เหมาะสมสำหรับผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาส   
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การลดความเหลื่อมล้ำด้วยการบริหารเมืองรูปแบบอารยะสำหรับทุกคน ยุทศาสตร์ย่อย
ที่ 3.1 ผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาสได้รับการดูแลอย่างครบวงจร 
 
ลำดับที่ 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ ส่วนราชการ 
รหัสนโยบาย 

(3 หลัก) 
(ถ้ามี) 

1  โครงการจ้างคนพิการเพื่อปฏิบัติงานในสำนักงานเขต
ลาดกระบัง  

1,134,000 สนข. - 

หมายเหตุ : กรณีหน่วยงานมีโครงการ/กิจกรรมตามแผนงานบูรณาการ ให้ทำเครื่องหมาย * กำกับ  
และหมายเหตุใต้ชื่อโครงการว่า “แผนงานบูรณาการ....”       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญตามยุทธศาสตร์หน่วยงาน 
(เรียงลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 

ลำดับที่ 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
ตามภารกิจของหน่วยงาน 

งบประมาณ 
ส่วนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก) 

(ถ้ามี) 
1 โครงการการบูรณาการความร่วมมือในการพัฒนา

ประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาโรคไข้เลือดออก ใน
พ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 
 

275,600 ฝ่าย
สิ่งแวดล้อม 

- 

2 โครงการการจัดสวัสดิการ การสงเคราะห์ช่วยเหลือ
เด็ก สตรี ครอบครัว ผู้ด้อยโอกาส ผู้สูงอายุและคน
พิการ 
 

535,000 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

- 

3 โครงการจ้างงานคนพิการเพ่ือปฏิบัติงาน 1,134,000 ฝ่ายพัฒนา 
ชุมชนฯ 

- 

รวมงบประมาณทั้งสิ้น 1,944,600   

รวมโครงการ/กิจกรรมสำคัญตามภารกิจของหน่วยงาน  
จำนวน…………………3..........................โครงการ จำนวนเงินทั้งสิ้น..............1,944,600................................บาท 
โครงการ/กิจกรรมภายใต้แผนงานบูรณาการ......................................-...................................................................  
จำนวน…................-............................โครงการ จำนวนเงินทั้งสิ้น..............................-.....................................บาท 

 

หมายเหตุ : กรณีหน่วยงานมีโครงการ/กิจกรรมตามแผนงานบูรณาการ ให้ทำเครื่องหมาย * กำกับ  
               และหมายเหตุใต้ชื่อโครงการว่า “แผนงานบูรณาการ....” 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 
 

ส่วนที่   3 
รายการ/โครงการที่มีลักษณะเป็นรายจ่ายประจำพื้นฐาน 

บัญชีโครงการ/กิจกรรมประจำพื้นฐาน 
 
แบบท่ี 2 ระดับสำนักงานเขต 
ลำดับ

ที ่
งาน โครงการ งบประมาณ รหัส

นโยบาย 
(3 หลัก) 

(ถ้ามี) 
1 ค่าท่ีดินและสิ่งก่อสร้าง ฝ่าย

โยธา 
1.ปรับปรุงซอยเคหะร่มเกล้า 64 
จากถนนเคหะร่มเกล้าถึงทางเข้า
สุเหร่าลำนายโส 

16,290,000.00
  

  

- 

  2. ปรับปรุงซอยคุ้มเกล้า 16 จาก
ถนนคุ้มเกล้าถึงคลองสี่ 

5,857,000.00 - 

  3. ปรับปรุงซอยลาดกระบัง 14/1 
แยก 6 จากซอยลาดกระบัง 14/1 
ถึงบ้านเลขที่ 36 

861,000.00 - 

  4. ปรับปรุงซอยเคหะร่มเกล้า 31 
แยก 4-1, แยก 4-2, แยก 4-3, แยก 
4-4 (โซน 10) 

27,478,000.00 - 

  5. ปรับปรุงซอยเคหะร่มเกล้า 24 
แยก 5, แยก 5-1, แยก 5-2, แยก 
5-3, แยก 5-5, แยก 5-5-1, แยก 
5-7, แยก 5-9, แยก 5-11, แยก 5-
13, แยก 5-13-2, แยก 5-13-2-1 
(โซนหลังคาแดง) 

35,001,000.00 - 

  6. ปรับปรุงซอยฉลองกรุง 53 จาก
ถนนฉลองกรุงถึงคลองลำกอไผ่ 

43,118,000.00 - 

  7. ปรับปรุงสะพานทางเดิน ค.ศ.ล. 
เลียบคลองลำปลาทิว จากวัดสุทธา
โภชน์ ถึงคลองเจ็ก 

11,794,000.00 - 

2     งานพัฒนาชุมชนและ
บริการสังคม ฝ่ายพัฒนาชุมชน
ฯ 

1. การผึกอบรมวิชาชีพเสริมรายได้ 100,000.00 - 

  2. การจัดงานวันสำคัญอนุรักษ์สืบ
สานวัฒนธรรมประเพณี 

500,000.00  - 



 
 

ลำดับ
ที ่

งาน โครงการ งบประมาณ รหัส
นโยบาย 
(3 หลัก) 

(ถ้ามี) 
                     3. การแข่งขันกีฬาชุมชนเชื่อม

ความสัมพันธ์ 
157,700.00 - 

  4. การสนับสนุนการดำเนินงานของ
คณะกรรมการชุมชน 

5,430,000.00
  

- 

  5. การจัดกิจกรรมครอบครัวรักการ
อ่าน 

160,000.00  - 

  6. การจ้างงานคนพิการเพ่ือ
ปฏิบัติงาน 

1,134,000.00 - 

  7. การสัมมนาเพ่ือพัฒนาศักยภาพ
อาสาสมัครผู้ดูแลเด็กก่อนวัยเรียนและ
ผู้เกี่ยวข้องเขตลาดกระบัง 

473,000.00  - 

  8. พัฒนาฐานข้อมูลออนไลน์ชุมชน 
เช่น ข้อมูลกลุ่มเปราะบาง ข้อมูล
อุปกรณ์ป้องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัย (ชุมชน) 

- P211 

  9. การดำเนินงานศูนย์บริการและ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร 

575,400.00 - 

  10. การบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์
ท้องถิ่นกรุงเทพมหานคร 

921,000.00  - 

  11. โครงการรู้ใช้ รู้เก็บ คนกรุงเทพฯ 
ชีวิตมั่นคง 

20,000.00 - 

  12. การส่งเสริมกิจกรรมสโมสรกีฬา
และลานกีฬา 

2,191,200.00 - 

  13. การส่งเสริมกิจการสภาเด็กและ
เยาวชนเขต 

202,000.00 - 

  14. การจัดสวัสดิการ การสงเคราะห์
ช่วยเหลือเด็ก สตรี ครอบครัว 
ผู้ด้อยโอกาส ผู้สูงอายุและคนพิการ 

575,000.00  - 

3     งานบริหารทั่วไป ฝ่าย
การศึกษา  

1. ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาคุณภาพ
การดำเนินงานศูนย์วิชาการเขต 

43,000 - 

      1. ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมนายหมู่
ลูกเสือสามัญ สามัญรุ่นใหญ่ และ
หัวหน้าหน่วยยุวกาชาด 

226,000 - 



 
 

ลำดับ
ที ่

งาน โครงการ งบประมาณ รหัส
นโยบาย 
(3 หลัก) 

(ถ้ามี) 
  2. ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมสัมมนา

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
โรงเรียน 

153,900 - 

  3. ค่าใช้จ่ายในการสัมมนาประธาน
กรรมการเครือข่ายผู้ปกครองเพ่ือ
พัฒนาโรงเรียน 
 

48,000 - 

  4. ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมสนับสนุน
ให้นักเรียนสร้างสรรค์ผลงานเพ่ือการ
เรียนรู้ 

266,000 - 

  5. ค่าใช้จ่ายโครงการเรียนฟรี เรียนดี 
อย่างมีคุณภาพโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

8,884,800 - 

  6. ค่าใช้จ่ายในการเสริมสร้าง
ศักยภาพของเด็กและเยาวชน เพ่ือ
คุณภาพชีวิตที่ดีในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร ตามพระราชดำริ 
สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้ากรม
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยาม
บรมราชกุมารี 

50,000 - 

  7. ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาคุณภาพ
เครือข่ายโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

360,000 - 

  9. ค่าใช้จ่ายในพิธีทบทวนคำปฏิญาณ
และสวนสนามลูกเสือ
กรุงเทพมหานคร 

56,200 - 

  10. ค่าใช้จ่ายในพิธีปฏิญาณตนและ
สวนสนามยุวกาชาดกรุงเทพมหานคร 

51,600 - 

  11. ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมกีฬา
นักเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

576,200 - 

  12. ค่าใช้จ่ายในการเปิดโลกกว้าง
สร้างเส้นทางสู่อาชีพ 

178,000 - 



 
 

ลำดับ
ที ่

งาน โครงการ งบประมาณ รหัส
นโยบาย 
(3 หลัก) 

(ถ้ามี) 
4 งานสุขาภิบาลอาหารและ

อนามัยสิ่งแวดล้อม ฝ่าย
สิ่งแวดล้อม 

1. ค่าใช้จ่ายโครงการกรุงเทพฯ เมือง
อาหารปลอดภัย  

124,000 - 

  2.การบูรณาการความร่วมมือในการ
พัฒนาประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหา
โรคไข้เลือดออก ในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร 

275,600 - 

5 ฝ่ายรักษาความสะอาดและ
สวนสาธารณะ 

1.ส่งเสริมการจัดการมูลฝอยจากต้น
ทาง 

100,000 - 

  2.สัมมนาและดูงานด้านสิ่งแวดล้อม
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการปฏิบัติงานของ
บุคลากรกรุงเทพมหานคร สังกัด
สำนักงานเขตลาดกระบัง 

1,203,400 - 

  3.ปลูกต้นไม้ล้านต้น ตามนโยบายผู้ว่า
ราชการกรุงเทพมหานคร 

100,000 - 

  จัดตั้งสวน 15 นาที สำนักงานเขต
ลาดกระบัง 

700,000 - 

รวม  166,195,000  

 
 



 

ตาราง ก. ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์การพัฒนากรุงเทพมหานคร ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ.2567 

วัตถุประสงค์หลัก (Objective) 

            1. เพ่ือเสริมสร้างระบบกลไกในการดำเนินงานด้านการควบคุมป้องกันโรคไข้เลือดออกให้มีประสิทธิภาพ 

            2. เพื่อพัฒนาศักยภาพภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน ทุกระดับ ให้เกิดความร่วมมือในการกำจัดแหล่งเพาะพันธุ์ยุงลายอย่างต่อเนื่อง 

            3. เพื่อให้ชุมชนกลุ่มเป้าหมายเป็นพ้ืนที่ปลอดลูกน้ำยุงลายตามเกณฑ์ที่กำหนด 

ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) : KR 1 เสริมสร้างภูมิคุ้มกันด้านสุขภาพให้กับประชาชนและชุมชน 

กลยุทธ์ 
ตัวช้ีวัด 

KPI 

 

ค่าเป้าหมาย 

 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด 

 

โครงการ/กิจกรรม 

กลยุทธ์ 1.5.4 ควบคุมและป้องกัน
โรคติดต่อที่สำคัญในเขตเมือง 

KPI 1.5.4.1 : 

อัตราป่วยโรค
ไข้เลือดออกไม่

เกินข้อมูล
ย้อนหลัง 5 ปี 

ไม่เกิน 80 
เปอร์เซ็นตไ์ทล์

ของ 

ข้อมูล 5 ปี 
ย้อนหลัง 

 
 

 
 

นิยาม 

ร้อยละของผู้ได้รับความช่วยเหลือมีความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมากถึงมากทีสุ่ด หมายถึง ความพึงพอใจของ
กลุ่มเป้าหมายการสงเคราะห์ช่วยเหลือ ตามระเบียบ
กรุงเทพมหานครว่าด้วยค่าใช้จา่ยในการจัดสวัสดิการ
และการสงเคราะห์ พ.ศ.2567 และแก้ไขเพิ่มเติม
ระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยค่าใชจ้่ายในการจัด
สวัสดิการและการสงเคราะห์ พ.ศ.2564 (ฉบับที่ 2) 
ดังนี ้

 

1. กลุ่มเด็กด้อยโอกาส เด็กในสภาพยากลำบาก 
เด็กเร่ร่อน และเด็กยากจน อายไุม่เกิน 18 ปี 

1. โครงการบรูณาการความร่วมมือในการพัฒนาประสิทธิภาพ
การแก้ไขปัญหาโรคไข้เลือดออกในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
งบประมาณ 275,600 บาท(งบดำเนินการ)(ฝ่ายสิ่งแวดล้อม
ฯ)  

- นักวิชาการสุขาภิบาล 1 คนๆละ 4 ชั่วโมงๆ ละ 200 
บาท x 130 ครั้ง จำนวนเงิน 104,000 บาท 

- เจ้าพนักงานสาธารณะสุข 1 คนๆละ 4 ชั่วโมงๆ ละ 
150 บาท x 130 คร้ัง จำนวนเงิน 78,000 บาท 

- พนักงานทั่วไป 1 คนๆละ 4 ชัว่โมงๆละ 90 บาท x 
130 ครั้ง จำนวนเงนิ 11,700 บาท 

- พนักงานขับรถยนต์ 1 คนๆละ 4 ชั่วโมงๆละ 90 บาท x 
130 ครั้ง จำนวนเงนิ 46,800 บาท 

 



 

2. กลุ่มสตรี ครอบครัวและผู้ด้อยโอกาส ที่มีอายุ
ตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไปจนถึงอายุต่ำกว่า 60 ปี 

3. กลุ่มผู้สุงอายุ ตัง้แต่ 60 ปีขึ้นไป และคน
พิการ ทุกช่วงอาย ุ

ค่าเป้าหมาย 

ร้อยละ 80 

 

วิธีการคำนวณ 

แบบประเมนิความพึงพอใจของผู้ได้รับความช่วยเหลือ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นการพัฒนาที่ 2 

วัตถุประสงค์หลัก (Objective)  

 1. เพ่ือให้กลุ่มเด็กในสภาพยากลำบาก อาทิ เด็กเร่ร่อน เด็กไร้สัญชาติ เด็กไร้สถานะทางทะเบียน แรงงานเด็ก และเด็กที่ถูกละเมิดสิทธิให้ได้รับสวัสดิการ การสงเคราะห์และการ
คุ้มครองสวัสดิภาพตามความต้องการขั้นพ้ืนฐานและสิทธิตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

 2. เพื่อให้การสงเคราะห์ช่วยเหลือสตรี ครอบครัวและผู้ด้อยโอกาส ที่มีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไปจนถึงอายุต่ำกว่า 60 ปี ที่ประสบปัญหาความเดือดร้อนให้สามารถพ่ึงตนเองได้ ได้รับ
ปัจจัยพื้นฐานในการดำรงชีวิตอยู่ในสังคมอย่างปกติสุข และมีคุณภาพชีวิตที่ดี  

 3. เพื่อให้การสงเคราะห์ช่วยเหลือผู้สูงอายุและคนพิการที่ประสบปัญหายากลำบากให้ได้รับปัจจัยพื้นฐานในการดำรงชีวิตในสังคมอย่างปกติสุข 

ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) : KR 2 ประชาชนกลุ่มเปราะบางได้รับการสนับสนุนให้มีอาชีพและสามารถเลี้ยงดูตัวเองได้ 

กลยุทธ์ 
ตัวช้ีวัด 

KPI 

 

ค่าเป้าหมาย 

 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด 

 

โครงการ/กิจกรรม 

กลยุทธ์ 3.1.1ร่วมมือและจัดสรรให้
ประชาชนกลุ่มเปราะบางเข้าถึงและ
ได้รับสวสัดิการตามความจำเป็นและ
ความเหมาะสม 

KPI 3.1.1.4 : 
กลุ่มเปราะบางท่ี
ได้รับสวัสดิการ
จากหน่วยงาของ
กรุงเทพมหานคร 
(เช่น การจ้างงาน
คนพิการคนไร้
บ้านและผู้สูงอายุ 
การจัดสวัสดิการ
ให้คนไร้บ้านการ
ช่วยเหลือเด็ก
เร่ร่อน ฯลฯ) 

ร้อยละ 80 

 

 
 

 
 

นิยาม 

ร้อยละของผู้ได้รับความช่วยเหลือมีความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมากถึงมากทีสุ่ด หมายถึง ความพึงพอใจของ
กลุ่มเป้าหมายการสงเคราะห์ช่วยเหลือ ตามระเบียบ
กรุงเทพมหานครว่าด้วยค่าใช้จา่ยในการจัดสวัสดิการ
และการสงเคราะห์ พ.ศ.2567 และแก้ไขเพิ่มเติม
ระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยค่าใชจ้่ายในการจัด
สวัสดิการและการสงเคราะห์ พ.ศ.2564 (ฉบับที่ 2) 
ดังนี ้

 

       ให้การสงเคราะห์ช่วยเหลือกลุ่มเด็ก สตรี ครอบครัว 
ผู้ด้อยโอกาส ผูสู้งอายุและคนพกิาร ดังนี้ 

2. เงินสนบัสนุนกิจกรรมทางการศึกษา 75,000.- บาท 
3. ทุนประกอบอาชีพ 150,000.- บาท 
4. ค่าใช้จ่ายที่เก่ียวเนื่องในการรักษาพยาบาล 350,000.- 

บาท 



 

4. กลุ่มเด็กด้อยโอกาส เด็กในสภาพยากลำบาก 
เด็กเร่ร่อน และเด็กยากจน อายไุม่เกิน 18 ปี 

5. กลุ่มสตรี ครอบครัวและผู้ด้อยโอกาส ที่มีอายุ
ตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไปจนถึงอายุต่ำกว่า 60 ปี 

6. กลุ่มผู้สุงอายุ ตัง้แต่ 60 ปีขึ้นไป และคน
พิการ ทุกช่วงอาย ุ

ค่าเป้าหมาย 

ร้อยละ 80 

 

วิธีการคำนวณ 

แบบประเมนิความพึงพอใจของผู้ได้รับความช่วยเหลือ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นการพัฒนาที่ 3 

วัตถุประสงค์หลัก (Objective)  

 1. เพื่อเป็นการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชวีิตคนพิการ พ.ศ.2550 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ.2556 มาตรา 3 และ 
35 

 2. เพื่อให้คนพิการมีอาชีพ มีงานทำ มีรายได้ มีคุณภาพชีวิตที่ด ีสามารถพึ่งพาตนเองได้ทัดเทียมคนทั่วไป เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง และสามารถอยู่ในสังคมได้อย่างมีศักดิ์ศรี ไม่เปน็ภาระ
ของครอบครัว  

 3. เพื่อให้กรุงเทพมหานครเป็นหน่วยงานตัวอย่างของภาครัฐในการส่งเสริมการจ้างงานคนพิการ 

ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) : KR 2 ประชาชนกลุ่มเปราะบางได้รับการสนับสนนุให้มีอาชีพและสามารถเลี้ยงดูตัวเองได้ 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจ
หลักของหน่วยงาน (KR/KPI) 

ตัวช้ีวัด 

KPI 

 

ค่า
เป้าหมาย 

 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด 

 

โครงการ/กิจกรรม 

กลยุทธ์ 3.1.2 สนับสนุนให้คนกลุ่ม
เปราะบางมีอาชีพและสามารถเลี้ยงดู
ตัวเองได้ 

KPI 3.1.2.1 :กลุ่ม
เปราะบางท่ีได้รับ
การจ้างงานจาก

หน่วยงานในสังกดั
กรุงเทพมหานคร 
(เช่น คนพิการ 
ผู้สูงอายุ คนไร้

บ้าน แม่ที่ท้องไม่
พร้อม ฯลฯ) 

ร้อยละ 80 

 

 
 

 
 

นิยาม 

ร้อยละความสำเร็จในการจ้างคนพิการเพื่อปฏิบัติงาน
ในสำนักงานเขตลาดกระบัง หมายถึง การจ้างคนพิการ
เพื่อเป็นอาสาสมัครปฏบิัติงานในสำนักงานเขต
ลาดกระบงั จำนวน 6 คน ขอบเขตของตำแหน่งงานให้
เป็นไปตามบทบาท ภารกิจ และอำนาจหน้าที่ของ
สำนักงานเขตลาดกระบัง โดยกำหนดตำแหนง่งานที่
เหมาะสมกับความสามารถ และประเภทของความ
พิการ อัตราค่าจ้างให้เป็นไปตามวุฒิการศึกษา ได้แก่ 
วุฒิปริญญาตรี หรือวุฒิประกาศนียบัตรวชิาชีพชัน้สูง 
หรือวุฒิประกาศนียบตัรวีชาชีพ หรือวุฒิมัธยมศึกษา

       จ้างคนพิการเพื่อปฏิบัติงานในสำนักงานตามโครงการฯ โดย
เป็นค่าตอบแทนอาสาสมัครคนพิการปฏิบัติงานในสำนักงานเขต
ลาดกระบงั (6 คน X 15,000.-บาท X 12 เดือน) – เงินสมทบ
กองทุนประกันสังคม (1,080,000.- X 5%) 



 

ตอนปลาย หรือวุฒิมัธยมศึกษาตอนต้น หรือวุฒิ
ประถมศึกษา หรือไม่มีวุฒิการศกึษา  

 

ค่าเป้าหมาย 

จำนวน 6 คน 

 

วิธีการคำนวณ 

ติดตามผลและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 
จัดทำข้อมูล สถิติ รายงานการจา้งงานคนพิการเป็น
ประจำและต่อเนื่อง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตาราง ข. ตาราง ข ตัวชี้วัดและภารกิจตามยุทธศาสตร์ (ประเด็นการพัฒนา) ของหน่วยงาน 

ประเด็นการพัฒนาที่ 1 

การส่งเสริมประสิทธิภาพสำนักงานเขตลาดกระบังและกระบวนการมีส่วนร่วมระหว่างภาครัฐและประชาชน 

วัตถุประสงค์หลัก (Objective)  

 สำนักงานเขตลาดกระบังมีโครงการกิจกรรมที่สนับสนุนหรือมีกระบวนการมีส่วนร่วมจากหน่วยงานอื่น ๆ หรือส่งเสริมประชาชนอย่างมีส่วนร่วม 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักขอ
งหน่วยงาน (KR/KPI) 

 

ค่าเป้าหมา
ย 

 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด 

 

โครงการ/กิจกรรม 

มีกิจกรรมโครงการที่สนับสนุนหรือมีกระบวน
การมีส่วนร่วมจากหน่วยงานอ่ืน ๆ 
หรือส่งเสริมประชาชนมีส่วนร่วม 

ไม่น้อยกว่า 
5 

โครงการกิจก
รรมต่อปี 

 
 

 
 

นิยาม 

สนับสนุน 
หมายถึงการช่วยเหลือหรือให้ความสะดวกในการดำเนินการสิ่งใดสิ่งหนึ่งการมี
ส่วนร่วม หมายถึง 
กระบวนการที่ทำให้บุคคลสมัครใจเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจและมสี่วนด
ำเนินการเพื่อให้บรรลุถึงวัตถุประสงค์ตามที่ตั้งเอาไว ้

ส่งเสริม หมายถึง เกื้อหนุน ช่วยเหลือสนับสนุนให้ดีขึ้น 

ค่าเป้าหมาย 

สำนักงานเขตคลองสามวามโีครงการกิจกรรมที่สนับสนุนหรือมีกระบวนการมี
ส่วนร่วมจากหน่วยงานอ่ืน ๆ หรือส่งเสริมประชาชนมีส่วนร่วม 

 

 

1. โครงการค่าใช้จ่ายในการสัมมนาประธาน 
กรรมการเครือข่ายผู้ปกครองเพื่อพัฒนาโรงเรียนสัง
กัดกรุงเทพมหานครงบประมาณ 48,000 บาท 
(งบดำเนินการ) (ฝา่ยการศึกษา) 

2. โครงการค่าใช้จ่ายในการจัด 
ประชุมสัมมนาคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐา
นโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครงบประมาณ 
48,000 บาท(งบดำเนนิการ) (ฝ่ายการศึกษา) 

3. โครงการค่าใช้จ่ายในการส่งเสรมิสนับสนนุให้นักเรี
ยนสร้างสรรค์ผลงานเพื่อการเรียนรู้ งบประมาณ 
266,000 บาท(งบดำเนินการ) (ฝ่ายการศึกษา) 

4. โครงการค่าใช้จ่ายโครงการเรียนฟรี เรียนดี 
อย่างมีคุณภาพโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
งบประมาณ 8,884,800 บาท(งบดำเนินการ) 
(ฝ่ายการศึกษา) 



 

วิธีคำนวณ 

จำนวนโครงการทีม่ีการจดัทำขึ้นที่สนับสนุนหรือมีกระบวนการมีส่วนร่วมจาก
หน่วยงานอ่ืน ๆ หรือส่งเสริมประชาชน 

5. โครงการค่าใช้จ่ายในการเสริมสร้างศักยภาพของเด็
กและเยาวชน 
เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีในพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 
ตามพระราชดำริ 
สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจา้กรมสมเด็จพระเทพรัต
นราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี งบประมาณ 
50,000 บาท (งบดำเนนิการ) (ฝ่ายการศึกษา) 

6. โครงการจัดงานวันสำคัญ อนุรักษ์สืบสาน 
วัฒนธรรมประเพณีงบประมาณ 500,000 
บาท(งบดำเนินการ) (ฝา่ยพฒันาชุมชนฯ) 

7. โครงการค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนการ 
ดำเนินงานคณะกรรมชุมชน งบประมาณ 
5,430,000 บาท (งบดำเนินการ) 
(ฝ่ายพฒันาชุมชนฯ) 

8. โครงการการดำเนินงานศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเ
ทคโนโลยีการเกษตร งบประมาณ 575,400 บาท 
(งบดำเนินการ) (ฝา่ยพัฒนาชุมชนฯ) 

9. โครงการการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์ท้องถิ่นกรุงเ
ทพมหานคร งบประมาณ 921,000 บาท 
(งบดำเนินการ) (ฝา่ยพัฒนาชุมชนฯ) 

10. โครงการการส่งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชนเข
ต งบประมาณ 202,000 บาท (งบดำเนินการ) 
(ฝ่ายพฒันาชุมชนฯ) 

11. โครงการเพิ่มสวน 15 นาที เขตลาดกระบงั ปี 
2567 ไม่ใช้งบประมาณ (ฝ่ายรกัษาฯ) 

12. โครงการปลูกต้นไม้ลา้นตน้ เขตลาดกระบงั ปี 
2567 ไม่ใช้งบประมาณ (ฝ่ายรกัษาฯ) 



 

13. โครงการส่งเสริมการจัดการมูลฝอยจากต้นทาง 
งบประมาณ 100,000 บาท (งบดำเนนิการ) 
(ฝ่ายรักษาฯ) 
 

 

 

ประเด็นการพัฒนาที่ 2 

ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพข้าราชการและบุคลากรให้มีคุณภาพ 

วัตถุประสงค์หลัก (Objective)  

 สำนักงานเขตลาดกระบังมีโครงการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพข้าราชการและบุคลากรให้มีคุณภาพ 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่ว
ยงาน (KR/KPI) 

 

ค่าเป้า
หมาย 

 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด 

 

โครงการ/กิจกรรม 

สำนักงานเขตลาดกระบังมโีครงการส่งเสริมและพฒัน
าศักยภาพข้าราชการและบุคลากรให้มีคุณภาพ 

ไม่น้อย
กว่า 

2โครง
การ/ป ี

 

 
 

นยิาม 

การพัฒนาประสิทธิภาพข้าราชการและบคุลากร 
หมายถึงการปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเตมิ ความสามารถ 
และทักษะในการทำงานของข้าราชการและบุคลากร 
ให้ดีขึ้นเจริญขึ้นเพื่อให้บรรลเุป้าหมายขององค์กร 
โดยการพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒ
นาองค์กรหรือการพัฒนาสังคม 

1. โครงการค่าใช้จ่ายโครงการสัมมนาศึกษาดงูานด้านสิ่ง
แวดล้อม 
เพื่อเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 
งบประมาณ 1,203,400 บาท(งบดำเนินการ) 
(ฝ่ายรักษาฯ) 

2. โครงการการพัฒนาคุณภาพการดำเนินงานศนูย์วชิากา
รเขต งบประมาณ 43,000 บาท (งบดำเนินการ) 
(ฝ่ายการศึกษา) 



 

ค่าเป้าหมาย 

สำนักงานเขตคลองสามวามโีครงการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพข้าราช
การและบุคลากรให้มีคณุภาพจำนวน 2 โครงการ/ป ี

วิธีคำนวณ 

จำนวนโครงการที่จดัทำขึ้นเพื่อโครงการส่งเสรมิและพัฒนาศักยภาพข้า
ราชการและบุคลากรให้มีคณุภาพท่ีดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 

3. โครงการค่าใช้จ่ายในการพัฒนาคุณภาพเครือข่ายโรงเ
รียนสังกัดกรุงเทพมหานคร งบประมาณ 360,000 
บาท (งบดำเนินการ) (ฝา่ยการศึกษา) 

4. โครงการค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมนายหมู่ 
ลูกเสือสามัญ สามัญรุ่นใหญ่ 
และหัวหน้าหน่วยยวุกาชาด งบประมาณ 226,000 
บาท (งบดำเนินการ) (ฝา่ยการศกึษา) 

5. โครงการการสัมมนาเพื่อพัฒนาศักยภาพอาสาสมัครผู้
ดูแลเด็กก่อนวัยเรียนและผู้เกี่ยวข้องเขตลาดกระบัง 
งบประมาณ 473,000 บาท (งบดำเนนิการ) 
(ฝ่ายการศึกษา) 

 

 

ประเด็นการพัฒนาที่ 3 

ปรับปรุงและพัฒนาโครงสร้างสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน 

วัตถุประสงค์หลัก (Objective)  

 ถนนและคลองในพ้ืนที่เขตลาดกระบังได้รับการปรับปรุงและพัฒนา 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน 
(KR/KPI) 

 

ค่าเป้าหมาย 

 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด 

 

โครงการ/กิจกรรม 

สำนักงานเขตลาดกระบังมโีครงการก่อสร้าง ปรับปรุง 
และ/หรือพัฒนาถนนและคลอง 

ไม่น้อยกว่า 3 
โครงการ/ป ี

 

นิยาม 

การก่อสร้าง ปรบัปรุง 
และ/หรือพัฒนาถนนและคลองหมายถึง โครงการใดๆ 

1. โครงการปรับปรุงซอยเคหะร่มเกล้า 64 
จากถนนเคหะร่มเกล้าถึงทางเข้าสุเหร่าลำนายโส 
ฝ่ายโยธา งบประมาณ 16,290,000 บาท 



 

 
 ที่มีเป้าหมายเพื่อการก่อสร้าง ปรบัปรุง 

และ/หรือพัฒนาถนนและคลองทีด่ำเนินการในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 รวมถึงโครงสร้างสาธารณูปโภคพื้นฐาน 

ค่าเป้าหมาย 

สำนักงานเขตลาดกระบังมโีครงการก่อสร้าง ปรับปรุง 
และ/หรือพัฒนาถนนและคลอง ไม่น้อยกว่า 3 โครงการ/ป ี

วิธีคำนวณ 

จำนวนโครงการก่อสร้าง ปรับปรุง 
และ/หรือพัฒนาถนนและคลองทีด่ำเนินการในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

(งบดำเนินการ) (ฝา่ยโยธา) 
2. โครงการปรับปรุงซอยคุ้มเกล้า 16 

จากถนนคุ้มเกล้าถึงคลองสี่ฝา่ยโยธา งบประมาณ 
5,857,000.00 บาท (งบดำเนินการ) 
(ฝ่ายโยธา) 

3. โครงการปรับปรุงซอยลาดกระบัง 14/1 แยก 6 
จากซอยลาดกระบงั 14/1 ถึงบ้านเลขที่ 36 
งบประมาณ 861,000.00 บาท (งบดำเนินการ) 
(ฝ่ายโยธา) 

4. โครงการปรับปรุงซอยเคหะร่มเกล้า 31 แยก 4-
1, แยก 4-2, แยก 4-3, แยก 4-4 (โซน 10) 
งบประมาณ 27,478,000.00 บาท 
(งบดำเนินการ) (ฝา่ยโยธา) 

5. โครงการปรับปรุงซอยเคหะร่มเกล้า 24 แยก 5, 
แยก 5-1, แยก 5-2, แยก 5-3, แยก 5-5, แยก 
5-5-1, แยก 5-7, แยก 5-9, แยก 5-11, แยก 
5-13, แยก 5-13-2, แยก 5-13-2-1 
(โซนหลังคาแดง) งบประมาณ 35,001,000.00 
บาท(งบดำเนินการ) (ฝา่ยโยธา) 

6. โครงการปรับปรุงซอยฉลองกรุง 53 
จากถนนฉลองกรุงถึงคลองลำกอไผ่งบประมาณ 
43,118,000.00บาท (งบดำเนินการ) 
(ฝ่ายโยธา) 

7. โครงการปรับปรุงสะพานทางเดนิ ค.ศ.ล. 
เลียบคลองลำปลาทิว จากวัดสทุธาโภชน์ 
ถึงคลองเจ๊ก งบประมาณ 11,794,000.00 
(งบดำเนินการ) (ฝา่ยโยธา) 



 

 



ตาราง ค. แสดงตัวชี้วัดและภารกิจจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ.2567 

ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

1 ร้อยละความสำเร็จในการ 
ทำความสะอาดท่อระบายน้ำ
บริเวณถนนสายรอง ตรอก ซอย 

 

พ.ศ. 2564 : - 
พ.ศ. 2565 : - 
พ.ศ. 2566 : - 

ร้อยละ 
100 

(... กม.) 

10 นิยาย 
ความสำเร็จในการทำความสะอาดท่อระบายนำ้ หมายถึง  
การจัดทำแผนการทำความสะอาดท่อระบาย ในส่วนความรับผิดชอบของเขต...
(ชื่อเขต)... และสามารถดำเนินการได้ตามแผนฯ ที่กำหนด 

การทำความสะอาดท่อระบายน้ำ หมายถึง การบำรุงรักษาท่อระบายน้ำ
โดยการขุดลอก ล้างทำความสะอาด เก็บขนขยะ สิ่งปฏิกูล และไขมัน 
ออกจากท่อระบายน้ำในบริเวณถนนสายรอง ตรอก ซอย ในพ้ืนที่ความ
รับผิดชอบของสำนักงานเขต โดยใช้แรงงานเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานหรือ 
การจ้างเหมาบริการบุคคลภายนอกจากหน่วยงานของรัฐหรือเอกชน 

ท่อระบายน้ำในบรเิวณถนนสายรอง ตรอก ซอย หมายถึง ท่อระบายน้ำ 
ในบริเวณถนนสายรอง ตรอก ซอย ที่อยู่ในความรับผิดชอบของสำนักงานเขตพ้ืนที่ 
 
ภารกิจของหน่วยงาน/ส่วนราชการฯ ที่เกี่ยวข้อง 
๑. จัดทำแผนการทำความสะอาดท่อระบายน้ำของเขต...(ชือ่เขต)... 
เสนอผู้บริหารหนว่ยงานอนุมัติ และดำเนินการตามแผนฯ โดยมีข้อมูล
อย่างน้อยประกอบด้วย 

    1.1 การวิเคราะห์บริบทของพ้ืนที่ โดยใช้ข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
เช่น ความหนาแน่นของประชากร ตลาด จุดน้ำท่วม ฯลฯ ประกอบการ
วิเคราะห์ เพ่ือจัดลำดับความสำคัญและความถี่ในการทำความสะอาด 
ท่อระบายน้ำในแต่ละแห่ง ให้เหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง  
        1.2 สำรวจ และจัดทำตารางแสดงข้อมูลของท่อระบายน้ำ 
โดยระบุชื่อถนน ตรอก ซอย ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง และวัน เดือน ปี  
ที่ทำความสะอาดครั้งล่าสุด และจัดทำแผนที่เส้นทางท่อระบายน้ำ 



ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

ในความรับผิดชอบของสำนักงานเขต 
        1.3 แนวทางการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
การทำความสะอาดท่อระบายน้ำของหน่วยงาน และการจัดกิจกรรม
รณรงค์ต่าง ๆ  ผ่านระบบเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) 

2. จัดทำแผนปฏิบัติการ (Actions Plans) การทำความสะอาด 
ท่อระบายน้ำของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
โดยกำหนดค่าเป้าหมายความยาวในการทำความสะอาดท่อระบายน้ำ 
ไม่น้อยกว่าค่าเป้าหมายที่สำนักการระบายน้ำ (H) กำหนด  

3. รายงานผลการทำความสะอาดท่อระบายน้ำตามแผนปฏิบัติการ 
(Actions Plans) กำหนดทุกเดือน ผ่านระบบ สนน.01 แบบรายงานผล
แผนงานการระบายน้ำ (การทำความสะอาด/ลอกท่อระบายน้ำ ฝาบ่อพัก 
ตะแกรงรับน้ำ คันหนิ) ของกองสารสนเทศระบายน้ำ สำนักการระบายน้ำ 
พร้อมระบุปัญหา/อุปสรรคในการดำเนินงาน (ถ้ามี)  

4. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานการทำความสะอาดท่อระบายน้ำ
ตามแผนที่กำหนด พร้อมระบุปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการ
ดำเนินงาน นำเสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานครรับทราบ 

วิธีคำนวณ/วัดผลการดำเนินงาน/สูตรคำนวณ 
วัดความสำเรจ็จากการจัดทำแผนการทำความสะอาดท่อระบายน้ำ 

ที่มีภารกิจครบถ้วน และมีผลการดำเนินงานครบถ้วนตามแผนปฏิบัติการ 
(Action plan) ที่กำหนด 

วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน 
1. แผนการทำความสะอาดท่อระบายน้ำของสำนักงานเขต (แผนระยะยาว) 
๒. แผนปฏิบัติการ (Actions Plans) การทำความสะอาดท่อระบายน้ำ

ของสำนักงานเขต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 



ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

๓. แบบรายงานผลแผนงานการระบายน้ำ (การทำความสะอาด/ลอกท่อ
ระบายน้ำ ฝาบ่อพัก ตะแกรงรบัน้ำ คันหิน) (สนน.01) 

4. รายงานผลการดำเนินงานการทำความสะอาดท่อระบายน้ำ 
ของสำนักงานเขต ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ นำเสนอผู้บริหาร
กรุงเทพมหานครรับทราบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



เกณฑ์การให้คะแนน “ร้อยละความสำเร็จในการทำความสะอาดท่อระบายน้ำบริเวณถนนสายรอง ตรอก ซอย” 

ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละความสำเร็จ วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รับ 
5 ร้อยละ 100 - ผลการดำเนินงาน คิดเป็นร้อยละ 100 ตามแผนที่กำหนด 

- มีผลการความพึงพอใจของประชาชนต่อการดำเนินงานทำความสะอาดท่อระบายน้ำ ร้อยละ 80 
- มีรายงานผลการทำความสะอาดท่อระบายน้ำในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร พร้อมปัญหาอุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะในการดำเนินงาน นำเสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานครรับทราบ 
 

10 

4 ร้อยละ 80 - ผลการดำเนินงาน คิดเป็นร้อยละ 80 ตามแผนที่กำหนด 
 

8 

3 ร้อยละ 60 - ผลการดำเนินงาน คิดเป็นร้อยละ 60 ตามแผนที่กำหนด 
 

6 

2 ร้อยละ 40 - ผลการดำเนินงาน คิดเป็นร้อยละ 40 ตามแผนที่กำหนด 
 

4 

1 ร้อยละ 20 - มีแผนการทำความสะอาดท่อระบายน้ำในความรับผิดชอบของเขต...(ชื่อเขต)... ระยะ 3 ปี ระหว่างปี 
พ.ศ. 2567 ถึงป ีพ.ศ. 2570 ที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารกรุงเทพมหานคร 
- มีแผนปฏิบัติการ (Actions Plans) การทำความสะอาดท่อระบายน้ำในความรับผิดชอบของ...(ชื่อเขต)... 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
 

2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

2 ร้อยละความสำเร็จในการเพ่ิม
สวน 15 นาที (แห่ง)  

ตัวช้ีวัดใหม่  3 แห่ง/เขต 10 นิยาม 
สวน 15 นาที หมายถึง พ้ืนที่ที่มีพืชพรรณ ต้นไม้ ดอกไม้ หรือ
สนามหญ้าที่คนทั่วไป (สาธารณะ) สามารถเข้าใช้ประโยชน์ได้ใน
การพักผ่อน ออกกำลังกาย หรือทำกิจกรรมทั้งของภาครัฐและ
เอกชน โดยอาจเป็นพ้ืนที่สีเขียวที่มีการพัฒนาขึ้นมาใหม่ หรือ
การปรับปรุงพื้นที่สีเขียวเดิมให้เป็นไปตามนิยามสวน 15 นาที 
ลักษณะพื้นที่ตามนิยาม สวน 15 นาที  ได้แก่  
   - สวนสาธารณะของรัฐทุกขนาด 
   - สวนริมถนนเฉพาะที่มีการจัดการ มีที่นั่งหรือสิ่งอำนวย
ความสะดวก 
   - สวนหน้าหรือในอาคารสำนักงาน ที่พักอาศัยของรัฐหรือ
เอกชนที่เปิดให้คนทั่วไปเข้าได้ 
   - สวนในพื้นท่ีพิเศษ เช่น Skywalk 
 
 
ลักษณะพื้นที่ทีไ่ม่เป็นไปตามนิยาม สวน 15 นาที ได้แก่ 
  - พ้ืนที่สาธารณะที่ไม่มีต้นไม้ สนามหญ้าหรือมีน้อย 
  - สวนริมถนนที่ก้ันไม่ให้คนเข้าหรือไม่มีสิ่งอำนวยความสะดวก 
  - สวนหน้าหรือในอาคารสำนักงาน ที่พักอาศัยของรัฐหรือ
เอกชนที่ปกติไม้ให้คนทั่วไปเข้า 
  - สวนถนนที่คนเข้าไม่ได้ (ไม่มีทางเดินเข้าภายในสวน)       
วิธีคำนวณ/วัดผลการดำเนินงาน/สูตรคำนวณ 
- จำนวนสวน 15 นาที ที่ดำเนินการแล้วเสร็จ / จำนวน
เป้าหมายทั้งหมด คูณ 100 



ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

- ประเมินผลความพึงพอใจของผู้ใช้บริการสวน 15 นาที โดยใช้
แบบสอบถามที่สำนักสิ่งแวดล้อมเป็นผู้กำหนด 
วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน 
- เก็บรวบรวมข้อมูลจากการรายงานผลการดำเนินการสร้างสวน 
15 นาที  
- ผลสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการสวน 15 นาที โดยใช้
แบบสอบถามที่สำนักสิ่งแวดล้อมเป็นผู้กำหนด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



เกณฑ์การให้คะแนน  “ร้อยละความสำเร็จในการเพ่ิมสวน 15 นาที (แห่ง)” 
 

ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละความสำเร็จ วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รับ 

 
5 

ร้อยละ 100 

- ดำเนินการพัฒนาสวน 15 นาที ได้ครบถ้วนตามแผนที่กำหนด ร้อยละ 100 ของ
แผนปฏิบัติการ 
- ประชาชนผู้ใช้บริการใน สวน 15 นาที ของสำนักงานเขตมีความพึงพอใจ ร้อยละ 80 
- มีรายงานผลการดำเนินงาน ปัญหา อุปสรรคในการดำเนินงานให้ผู้บริหาร
กรุงเทพมหานครรับทราบ  

10 

 
4 

ร้อยละ 80 ดำเนินการพัฒนาสวน 15 นาที ได้ร้อยละ 80 ของแผนปฏิบัติการ 8 

 
3 

ร้อยละ 60 ดำเนินการพัฒนาสวน 15 นาที ได้ร้อยละ 60 ของแผนปฏิบัติการ  6 

 
2 

ร้อยละ 40 
มีแผนปฏิบัติการพัฒนาสวน 15 นาที ของสำนักงานเขต พ.ศ. 2567 และนำเรียน
ผู้บริหารกรุงเทพมหานครให้ความเห็นชอบแผนปฏิบัติการ 

4 

1 ร้อยละ 20 
มีผลการสำรวจ รวบรวม วิเคราะห์ข้อมูลสภาพพ้ืนที่และความเหมาะสมในการพัฒนาสวน 
15 นาที เพื่อใช้ในการจัดทำแผนปฏิบัติการพัฒนาสวน 15 นาที  

2 

 
 
 
 



ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

3 ร้อยละความสำเร็จในการ
ปลูกต้นไม้ 1 ล้านต้น 

ปี 2565 = 125,314 ต้น 
เป็นไม้ยืนต้น 27,100 ต้น 

(มิ.ย. - ก.ย.65) 
ปี 2566 = 403,938 ต้น 
เป็นไม้ยืนต้น 63,822 ต้น 

ร้อยละ 100  
ตามเป้าหมายที่

กำหนดของแต่ละ
สำนักงานเขต 

 
(เป้าหมายรวม 

 50 สำนักงานเขต 
150,000 ต้น) 

10 นิยาม 
1. แนวทางการปลูกต้นไม้ 1 ล้านต้น สำนักสิ่งแวดล้อมได้มีการกำหนด
เป้าหมายการปลูกต้นไม้แยกเป็นแต่ละหน่วยงาน สำหรับสำนักงานเขต
ได้มีการจัดเป็นกลุ่มยุทธศาสตร์การปลูกต้นไม้ 4 กลุ่ม ตามลักษณะ
พ้ืนที่ โดยแต่ละกลุ่มมีเป้าหมายการดำเนินการและรายชื่อเขต ดังนี้ 
       กลุ่มที่ 1) พ้ืนที่ขนาดใหญ่ สวนสาธารณะน้อย จำนวน 18 เขต
ได้แก่ คันนายาว ตลิ่งชัน ทุ่งครุ บางแค  บางบอน มีนบุรี ลาดกระบัง 
คลองสามวา จอมทอง ดอนเมือง บางกะปิ บางขุนเทียน บางเขน สวน
หลวง สะพานสูง สายไหม หนองแขม หนองจอก 
       เป้าหมายการปลูก : ไม้ยืนต้น ร้อยละ 75 ไม้พุ่ม ร้อยละ 20   
ไม้เถา ร้อยละ 5  
       กลุ่มที่ 2) พ้ืนที่ขนาดใหญ่ สวนสาธารณะมาก จำนวน 4 เขต 
ได้แก่ จตุจักร ทวีวัฒนา ประเวศ บึงกุ่ม 
       เป้าหมายการปลูก : ไม้ยืนต้น ร้อยละ 75 ไม้พุ่ม ร้อยละ 20              
ไม้เถา ร้อยละ 5  
       กลุ่มที่ 3) พ้ืนที่ขนาดเล็ก สวนสาธารณะน้อย จำนวน 21 เขต 
ได้แก่ ธนบุรี บางกอกใหญ่ บางคอแหลม  บางซื่อ บางนา บางพลัด 
บางรัก ป้อมปราบศัตรูพ่าย พญาไท พระโขนง ภาษีเจริญ ยานนาวา 
ราชเทวี ราษฎร์บูรณะ ลาดพร้าว วังทองหลาง วัฒนา สัมพันธวงศ์ 
สาทร หลักสี่ ห้วยขวาง 
       เป้าหมายการปลูก : ไม้ยืนต้น ร้อยละ 40 ไม้พุ่ม ร้อยละ 50    
ไม้เถา ร้อยละ 10  
       กลุ่มที่ 4) พ้ืนที่ขนาดเล็ก สวนสาธารณะมาก จำนวน 7 เขต ได้แก่ 
คลองสาน บางกอกน้อย ปทุมวัน พระนคร คลองเตย ดินแดง ดุสิต 
       เป้าหมายการปลูก : ไม้ยืนต้น ร้อยละ 30 ไม้พุ่ม ร้อยละ 70 



ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

2. การกำหนดเป้าหมายการปลูกไม้ยืนต้น ให้นำเป้าหมายไม้ยืนต้นคง
ค้างตั้งแต่ปี 2565 - 2566 ของแต่ละเขต รวมกับเป้าหมายการปลูก
ไม้ยืนต้นปี 2567 ของแต่ละเขต มากำหนดเป็นเป้าหมายการปลูกไม้
ยืนต้นของ ปี 2567 ของแต่ละสำนักงานเขต  
(เอกสารประกอบ ค่าเป้าหมายการปลูกต้นไม้) 
วิธีคำนวณ/วัดผลการดำเนินงาน/สูตรคำนวณ 
- จำนวนต้นไม้ท่ีปลูกของแต่ละสำนักงานเขตท่ีปลูกภายใน
ปีงบประมาณ 2567 (1 ตุลาคม 2566 - 30 กันยายน 2567)/ 
จำนวนเป้าหมายการปลูกต้นไม้ของแต่ละสำนักงานเขต คูณ 100 
- จำนวนไม้ยืนต้นที่ปลูกของแต่ละสำนักงานเขตท่ีปลูกภายใน
ปีงบประมาณ 2567 (1 ตุลาคม 2566 - 30 กันยายน 2567)/ 
จำนวนเป้าหมายการปลูกไม้ยืนต้นของแต่ละสำนักงานเขต คูณ 100 
วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน 
ตรวจสอบข้อมูลผ่านระบบ BangkokTree : โครงการปลูกต้นไม้ 1 
ล้านต้น  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



เกณฑ์การให้คะแนน  “ร้อยละความสำเร็จในการปลูกต้นไม้ 1 ล้านต้น” 
ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละความสำเร็จ วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รับ 

 
5 

ร้อยละ 100 
- ดำเนินการปลูกไม้ยืนต้นได้ร้อยละ 80 ของเป้าหมายที่กำหนดของแต่ละสำนักงานเขต 
- รายงานผลการดำเนินการในการปลูกต้นไม้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 พร้อมปัญหา
อุปสรรค และข้อเสนอแนะเสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานคร 

10 

 
4 

ร้อยละ 80 - ดำเนินการปลูกไม้ยืนต้นได้ร้อยละ 80 ของเป้าหมายที่กำหนดของแต่ละสำนักงานเขต 8 

 
3 

ร้อยละ 60 
- ดำเนินการปลูกต้นไม้ได้ตามเป้าหมายที่กำหนด ร้อยละ 100  
- ดำเนินการปลูกไม้ยืนต้นได้ร้อยละ 60 ของเป้าหมายที่กำหนดของแต่ละสำนักงานเขต 

6 

 
2 

ร้อยละ 40 
- ดำเนินการปลูกต้นไม้ได้ตามเป้าหมายที่กำหนด ร้อยละ 80  
- ดำเนินการปลูกไม้ยืนต้นได้ร้อยละ 40 ของเป้าหมายที่กำหนดของแต่ละสำนักงานเขต 

4 

1 ร้อยละ 20 
- ดำเนินการปลูกต้นไม้ได้ตามเป้าหมายที่กำหนด ร้อยละ 60  
- ดำเนินการปลูกไม้ยืนต้นได้ร้อยละ 20 ของเป้าหมายที่กำหนดของแต่ละสำนักงานเขต 

2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline 

data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

4. ร้อยละความสำเร็จของการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนของ
ประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy 
Fondue ของกรุงเทพมหานคร 
  

พ.ศ. 2564:  

พ.ศ. 2565:  

พ.ศ. 2566:  

 
 
 
 
 

ร้อยละ  
75 

20 นิยาม  
1. ร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue หมายถึง           
การที่ประชาชนแจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ รวมถึงข้อเสนอแนะที่
ประชาชนประสงค์ให้กรุงเทพมหานครดำเนินการแก้ไขผ่าน
แพลตฟอร์ม Traffy Fondue 
2. ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม  
Traffy Fondue หมายถึง  

2.1. การร้องเรียนผ่านทางแพลตฟอร์ม Traffy Fondue                 
50 เขต (ผู้รับผิดชอบ: สำนักงานเลขานุการผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานคร) 

 2.2. การร้องเรียนทางศูนย์ กทม. 1555 (ผู้รับผิดชอบ: 
สำนักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร) 
3. ความสำเรจ็ของการแกไ้ขปญัหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
หมายถึง 

3.1 สำนักงานเลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร     
(สผว.กทม.) และสำนักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร (สลป.) มี
การติดตามการแก้ไขเรื ่องร้องเรียนของประชาชนผ่านแพลตฟอร์ม 
Traffy Fondue และศูนย์ กทม. 1555  

3.2 สำนักงานเขต 50 เขต ดำเนินการแก้ไขปัญหาให้แลว้เสร็จ 
4. ภารกิจของหน่วยงาน 
สำนักงานเลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 
    4.1. พิจารณาข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ จาก
แพลตฟอร์ม Traffy Fondue ทั้งหมด จำนวน 24 ประเภท 



ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline 

data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

    4.2. นำปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์จากข้อ 4.1   
มาพิจารณาคัดเลือก โดยวิเคราะห์จาก  
        1 )  เป ็นป ัญหาความเด ือดร ้อนท ี ่ ต ้ องได ้ ร ับการแก ้ ไข 
อย่างเร ่งด ่วน หรือส ่งผลกระทบต่อช ีว ิตและทรัพย ์ส ินของ
ประชาชน  
         2) เร ื ่องที ่หน่วยงานยังไม่ดำเนินการแก้ไข ระยะเวลา
มากกว่า 15 วัน 
 3) เรื่องที่มีการร้องเรียนซ้ำอีกครั้ง (Re-Open)  
 4) เรื่องที่ผู้บริหารกรุงเทพมหานครมอบหมายให้
ตรวจสอบและติดตาม 

4.3. ลงพื้นที่เพื่อตรวจสอบการแก้ไขปัญหาอย่างน้อยเดือนละ 4 
ครั้ง โดยรับผิดชอบเฉพาะเรื่องร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy 
Fondue ของ 50 เขต 

4.4 รายงานข้อมูลการลงพ้ืนที่ตรวจสอบข้อเท็จจริง                
การแก้ไขปัญหาของหน่วยงานนำเรียนผู้บริหารกรุงเทพมหานครทราบ 
ทุก 1 เดือน 

4.5 ติดตามผลการแก้ไขปัญหา และจัดทำสรุปรายงานผลการ
ดำเนินการลงพื้นที่ตรวจสอบข้อเท็จจริงในภาพรวม             นำ
เรียนผู้บริหารกรุงเทพมหานคร จำนวน 2 ครั้งต่อปี   

4.6 ประเมินผลการแก้ไขปัญหาของสำนักงานเขต 50 เขต ตาม
หลักเกณฑ์การประเมินเขต 

 
สำนักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร 
    4.1. พิจารณาข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ จาก   
ศูนย์ กทม. 1555 ทั้งหมด ซึ่งได้อัปโหลดข้อมูลเข้าแพลตฟอร์ม Traffy 
fondue 



ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline 

data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

    4.2. นำปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์จากข้อ 4.1   
มาพิจารณาคัดเลือก โดยวิเคราะห์จาก  
        1) เป็นปัญหาความเดือดร้อนที่ต้องได้รับการแก้ไข 
อย่างเร่งด่วน หรือส่งผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินของ
ประชาชน  
         2) เรื่องที่หน่วยงานยังไม่ดำเนินการแก้ไข ระยะเวลา
มากกว่า 15 วัน 
 3) เรื่องที่มีการร้องเรียนซ้ำอีกครั้ง (Re-Open)  
 4.3 ลงพ้ืนที่เพ่ือตรวจสอบการแก้ไขปัญหาอย่างน้อยเดือนละ 4 
ครั้ง โดยรับผดิชอบเฉพาะเรื่องรอ้งเรียนผา่น 
ศูนย์ กทม. 1555 ของ 50 เขต 

4.4 รายงานข้อมูลการลงพ้ืนที่ตรวจสอบข้อเท็จจริง การแก้ไข
ปัญหาของหน่วยงานนำเรียนผู้บริหารกรุงเทพมหานครทราบ ทุก 1 เดือน 

4.5 ติดตามผลการแก้ไขปัญหา และจัดทำสรุปรายงานผลการ
ดำเนินการลงพื ้นที ่ตรวจสอบข้อเท็จจริงในภาพรวม นำเรียน
ผู้บริหารกรุงเทพมหานคร จำนวน 2 ครั้งต่อปี   

4.6 ประเมินผลการแก้ไขปัญหาของสำนักงานเขต 50 เขต ตาม
หลักเกณฑ์การประเมินเขต 

 
สำนักงานเขต 
 4.1 สำนักงานเขตรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่านแพลตฟอร์ม Traffy 
fondue  
 4.2 สำนักงานเขต 50 เขต รับผิดชอบการดำเนินการแก้ไขปัญหา
ข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ 



ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline 

data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

 4.3 เมื่อสำนักงานเขต 50 เขต ดำเนินการแก้ไขเรียบร้อยแล้ว 
รายงานผลการดำเนินงานผ่านแพลตฟอร์ม Traffy fondue โดยอัปโหลด
รูปถ่ายและอัพเดทสถานะการแก้ไข 
 4.4 จัดทำสรุปรายงานผลการดำเนินการให้สำนักงานเลขานุการ
ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครและสำนักงานเลขานุการปลัด
กรุงเทพมหานคร ทุก 1 เดือน 
 
วิธีคำนวณ 

จำนวนเรื่องร้องเรียนที ่50 สำนักงานเขตแก้ไขสำเร็จ  x  100 
 

จำนวนเรื่องร้องเรียนที ่50 สำนักงานเขต ได้รับทั้งหมด (24 ประเภท) 

(ผู้รับผิดชอบ: สำนักงานเลขานกุารผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร, 
สำนักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร และสำนักงานเขต 50 เขต) 
วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน  
1. สผว.กทม. และ สลป. ดำเนินการ ดังนี้ 
    1.1. เรื่องร้องเรียนของประชาชน โดยพิมพ์ออกจากแพลตฟอร์ม 

Traffy Fondue 
    1.2. ภาพถ่ายการลงพ้ืนที่ของเจ้าหน้าที่และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
    1.3. สถานะการแก้ไขปัญหา (เสรจ็สิ้นแล้ว) โดยพิมพ์ออกจาก

แพลตฟอร์ม Traffy Fondue 
     1.4. รายงานข้อมูลการลงพ้ืนที่ตรวจสอบข้อเท็จจริง  

การแก้ไขปัญหาของหน่วยงาน นำเรยีนผู้บรหิารกรุงเทพมหานคร 
ทราบ ทุก 1 เดือน 

    1.5. สรุปรายงานผลการดำเนินการลงพ้ืนที่ตรวจสอบข้อเท็จจริงใน
ภาพรวม นำเรยีนผู้บริหารกรุงเทพมหานคร จำนวน 2 ครั้งต่อปี 



ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน 
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data) 
เป้าหมาย 
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นิยามและวิธีคำนวณ 

2. สำนักงานเขต ดำเนินการเก็บข้อมูลรายงานจำนวนเรื่องการ
แก้ไขปัญหา สถานะ “เสร็จสิ้น” จากเว็บไซต์ 
https://bangkok.traffy.in.th 
  



เกณฑ์การให้คะแนน : ร้อยละความสำเร็จของการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนของประชาชน กรณีร้องเรียนผา่นแพลตฟอร์ม Traffy Fondue ของกรุงเทพมหานคร 
 

ระดับความสำเร็จ 
เกณฑ์ร้อยละ
ความสำเร็จ 

ผลการดำเนินงาน 
คะแนนที่จะ

ได้รับ 

5 ร้อยละ 100 - ความสำเร็จของการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม  
Traffy Fondue และศูนย์ กทม. 1555 ในการแก้ไขปัญหาของสำนักงานเขต 50 เขต ได้ร้อยละ 75 ขึ้นไป 
- สำนักงานเลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร สำนักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร 
มีรายงานผลการดำเนินการ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ ในการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของ 
ประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue และศูนย์ กทม. 1555 ในภาพรวม  
เสนอผู้บริหาร กทม.ทราบ 

- สำนักงานเขต 50 เขต รายงานผลการดำเนินการการแก้ไขเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่านแพลตฟอร์ม  
Traffy Fondue รายเขต เสนอผู้บริหาร กทม.ทราบ  

20 

4 ร้อยละ 80 ความสำเร็จของการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม  
Traffy Fondue และศูนย์ กทม. 1555 ในการแก้ไขปัญหาของสำนักงานเขต 50 เขต ได้ร้อยละ 70  

16 

3 ร้อยละ 60 ความสำเร็จของการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม  
Traffy Fondue และศูนย์ กทม. 1555 ในการแก้ไขปัญหาของสำนักงานเขต 50 เขต ได้ร้อยละ 65  

12 

2 ร้อยละ 40 ความสำเร็จของการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม  
Traffy Fondue และศูนย์ กทม. 1555 ในการแก้ไขปัญหาของสำนักงานเขต 50 เขต ได้ร้อยละ 60  

8 

1 ร้อยละ 20 ความสำเร็จของการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม  
Traffy Fondue และศูนย์ กทม. 1555 ในการแก้ไขปัญหาของสำนักงานเขต 50 เขต ได้น้อยกว่า ร้อยละ 60 

4 

 



ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

5 ร้อยละความสำเร็จในการติดตั้ง/
ซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง 
 
ติดตั้งใหม่ = ...........ดวง 
ซ่อมแซม = ..............ดวง 

พ.ศ. 2564 :  
- 
พ.ศ. 2565 :  
- 
พ.ศ. 2566 :  
- 

ร้อยละ 
100 

10 นิยาม 
ความสำเร็จในการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลองหมายถึง 
จำนวนไฟฟ้าส่องสว่างริมคลองที่ได้รับการติดตั้งใหม่และซ่อมแซม เทียบกับ
แผนการติดตั้งและซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

การติดตั้งไฟฟ้าส่องสว่าง หมายถึง การนำอุปกรณ์ไฟฟ้าส่องสว่างมา
ประกอบหรือติดตั้ง การเดินสายไฟฟ้า แผงจ่ายไฟและอุปกรณ์
ประกอบ ในจุดที่ไม่เคยมีไฟฟ้าส่องสว่าง หรือมีไฟฟ้าส่องสว่างแต่มี
ความสว่างไม่เพียงพอ 

การซ่อมไฟฟ้าส่องสว่าง หมายถึง การปรับปรุง บำรุงรักษา ซ่อมแซม 
หรือทดแทนชิ้นส่วนหรืออุปกรณ์ไฟฟ้าส่องสว่างที่มีอยู่เดิม เพ่ือให้อยู่ใน
สภาพที่ใช้งานได้อีกครั้ง 
การติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง หมายถึง การติดตั้งหรือ
ซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างบริเวณทางเดินริมคลองเพ่ือความปลอดภัยของ
ประชาชนหรือผู้สัญจร 

ภารกิจภารกิจของหน่วยงาน/ส่วนราชการฯที่เกี่ยวข้อง 
   1. จัดทำแผนการติดตั้ง/ซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 เสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานครให้ความ
เห็นชอบ และดำเนินการติดตั้ง/ซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง ตามแผน
ที่กำหนด 



ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
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   2. จัดทำแบบสำรวจความพึงพอใจของประชาชนต่อการดำเนินงาน
ติดตั้ง/ซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
   3. จัดทำรายงานผลการดำเนินการพร้อมระบุปัญหาอุปสรรคและ
ข้อเสนอแนะ เสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานครรับทราบ 

วิธีวัดผลการดำเนินงาน 
     นับจากร้อยละความสำเร็จของจำนวนการติดตั้งไฟฟ้า/ซ่อมแซมแล้วเสร็จ 
เทียบกับแผนฯ ที่กำหนด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

วิธีคำนวณ/สูตรคำนวณ 
 

ร้อยละความสำเร็จ = [(A/B) + (C/D)] × 100  
 
 
 
เมื่อ A = จำนวนไฟฟ้าส่องสว่างที่ติดตั้งแล้วเสร็จ 
 B = จำนวนไฟฟ้าส่องสว่างที่จะติดตั้งตามแผน 
 C = จำนวนไฟฟ้าส่องสว่างที่ซ่อมแซมแล้วเสร็จ 
 D = จำนวนไฟฟ้าส่องสว่างที่จะซ่อมแซมตามแผน 

วิธีเก็บข้อมูล 
    ข้อมูลรายงานผลการดำเนินงานติดตั้ง/ซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง  
ผ่านช่องทางที่สำนักการระบายน้ำกำหนด 

หลักฐาน 
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   1. แผนการติดตั้ง/ซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 
   2. แบบสำรวจความพึงพอใจของประชาชน 
   3. รายงานผลการดำเนินงานการทำความสะอาดท่อระบายน้ำ  
ตามแผนที่กำหนด พร้อมระบุปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ 



เกณฑ์การให้คะแนน “ร้อยละความสำเร็จในการติดตั้ง / ซ่อม ไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง” 

ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละความสำเร็จ วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รับ 
5 ร้อยละ 100 - มีร้อยละความสำเร็จในการติดตั้งและซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง เท่ากับ ร้อยละ 100 

- มีผลการสำรวจความพึงพอใจของประชาชนต่อการดำเนินงานติดตั้ง / ซ่อม ไฟฟ้าส่องสว่าง 
  ริมคลอง ร้อยละ 80 
- รายงานผลการดำเนินงานการติดตั้งและซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลองในพ้ืนที่เขต... 
  พร้อมปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการดำเนินงาน นำเสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานคร 
  รับทราบ 

10 คะแนน 

4 ร้อยละ 80 - มีร้อยละความสำเร็จในการติดตั้งและซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง เท่ากับ ร้อยละ 90 
 

8 คะแนน 

3 ร้อยละ 60 - มีร้อยละความสำเร็จในการติดตั้งและซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง เท่ากับ ร้อยละ 80 
 

6 คะแนน 

2 ร้อยละ 40 - มีร้อยละความสำเร็จในการติดตั้งและซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง เท่ากับ ร้อยละ 70 
 

4 คะแนน 

1 ร้อยละ 20 - มีแผนการติดตั้งและซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลองในพ้ืนที่เขต...(ชื่อเขต)... ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารกรุงเทพมหานคร 

2 คะแนน 
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ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

6 ร้อยละความสำเร็จของการ
นำเข้าข้อมูลในระบบนำเข้า
ข้อมูลแผนผังชุมชน          
(One Map) 

พ.ศ. 2564 : -  
พ.ศ. 2565: - 
พ.ศ. 2566 :   นำเข้าข้อมูล
แล้ว 368 ชุมชน (ข้อมูล ณ 
วันที่ 23 สิงหาคม 2566) 

ร้อยละ 
100 

 
 
 
  

10 นิยาม 
“ระบบนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน” หมายถึง ระบบนำเข้าข้อมูล
แผนผังชุมชนที่จัดทำโดยสำนักการวางผังและพัฒนาเมือง    
(One Map) 
“ชุมชน” หมายถึง ชุมชนที่จัดตั้งตามระเบียบกรุงเทพมหานคร 
ว่าด้วยชุมชนและกรรมการชุมชน   พ.ศ. 2564 ซึ่งปัจจุบนั 
มี 2,010 ชุมชน (ข้อมูล ณ วันที่ 23 สิงหาคม 2566) 
"อาสาสมัครพัฒนาชุมชน" หมายถึง บุคคลภายนอกที่ทำหน้าที่
เป็นอาสาสมัครพัฒนาชุมชน (ด้านเทคโนโลยี) ประจำชุมชนที่
จัดตั้งตามระเบียบกรุงเทพมหานครตามคำสั่งของสำนักงานเขต 
และเป็นผู้รายงานผ่านระบบรายงานที่กำหนด 
“คณะกรรมการชุมชน” หมายถึง ตัวแทนของสมาชิกชุมชนซึ่ง
ได้รับการเลือกตั้งจากสมาชิกชุมชน 

     “การนำเข้าข้อมูล” หมายถึง การจัดเก็บและนำเข้าข้อมูล
พ้ืนฐานของครัวเรือนในชุมชน เช่น บ้านเลขท่ี รูปแบบอาคารที่พัก
อาศัย ระยะเวลาการพักอยู่อาศัย พิกัด เจ้าของกรรมสิทธิ์ที่ดิน 
จำนวนสมาชิกในครัวเรือน  อายุ การศึกษา อาชีพ ความพิการ 
ผู้ป่วยติดเตียง เป็นต้น ครบ 2,010 ชุมชน 
 
วิธีคำนวณ/วัดผลการดำเนินงาน/สูตรคำนวณ  
- ตรวจสอบผลการดำเนินงานเปรียบเทียบกับ 
  เกณฑ์การให้คะแนน 



 
วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน 
- สำนักงานเขต ร่วมกับชุมชนในพ้ืนที่เขตหรืออาสาสมัครพัฒนา
ชุมชน (ด้านเทคโนโลยี) ดำเนินการจัดเก็บและนำเข้าข้อมูลพ้ืนฐาน
ของครัวเรือนในชุมชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



เกณฑ์การให้คะแนน  “ร้อยละความสำเร็จของการนำเข้าข้อมูลในระบบนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map)” 
 

ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละความสำเร็จ วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รับ 
5 ร้อยละ 100  

 
1) มีผลการดำเนินงานตามแผนการนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) ร้อยละ 100 
2) มีรายงานผลการดำเนินงาน พร้อมปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะต่อผู้บริหาร
กรุงเทพมหานครทราบ 

10 

4 ร้อยละ 80  
 

มีผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินการนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) ร้อยละ 80 8 

3 ร้อยละ 60  
 

มีผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินการนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) ร้อยละ 60  6 

2 ร้อยละ 40  
 

มีผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินการนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) ร้อยละ 40  4 

1 ร้อยละ 20  
 

มีแผนดำเนินการนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) ของสำนักงานเขต............................ 
เสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานครพิจารณาให้ความเห็นชอบ 

2 

เงื่อนไข 
1. ความก้าวหน้าฯ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 20  โดยสำนักงานเขตดำเนินการจัดทำแผนการดำเนินการนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) เสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานคร   

พิจารณาให้ความเห็นชอบ        
2. ความก้าวหน้าฯ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 40  โดยสำนักงานเขต ร่วมกับคณะกรรมการชุมชน หรืออาสาสมัครพัฒนาชุมชน (ด้านเทคโนโลยี) ดำเนินการสำรวจและนำเข้าข้อมูล      

ในระบบนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 40 ของชุมชนในพ้ืนที่เขต 
3. ความก้าวหน้าฯ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 60  โดยสำนักงานเขต ร่วมกับคณะกรรมการชุมชน หรืออาสาสมัครพัฒนาชุมชน (ด้านเทคโนโลยี) ดำเนินการสำรวจและนำเข้าข้อมูล         

ในระบบนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 ของชุมชนในพ้ืนที่เขต 
4. ความก้าวหน้าฯ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80  โดยสำนักงานเขต ร่วมกับคณะกรรมการชุมชน หรืออาสาสมัครพัฒนาชุมชน (ด้านเทคโนโลยี) ดำเนินการสำรวจและนำเข้าข้อมูล         

ในระบบนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของชุมชนในพ้ืนที่เขต 



5. ความก้าวหน้าฯ ร้อยละ 100  โดยสำนักงานเขต ร่วมกับคณะกรรมการชุมชน หรืออาสาสมัครพัฒนาชุมชน (ด้านเทคโนโลยี) ดำเนินการสำรวจและนำเข้าข้อมูล             
ใน ระบบนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) ได้ครบทุกชุมชนในพ้ืนที่เขต และจัดทำรายงานผลการดำเนินงานพร้อมปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะต่อผู้บริหารกรุงเทพมหานครทราบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ตาราง ง ตารางแสดงความเชื่อมโยงนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร และแผนปฏิบัตริาชการประจำปี 2567 ของหน่วยงาน 

ตัววัดผลหลัก (Key Result) และค่าเป้าหมาย 
ประเด็นการพัฒนา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567  
ของสำนักงานเขตลาดกระบัง 

ประเด็นการพัฒนา 
(วัตถุประสงค์หลัก : Objective) 

ตัววัดผล 
(Key Results) 

หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ชื่อโครงการที่สนับสนุน งบประมาณ 
(บาท) 

ตัวช้ีวัด
ความสำเร็จ 

(KPI โครงการ) 
4.1 เพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว ต้นไม้ 1. พัฒนาถนนสวย กม. 9.18  พัฒนาถนนสวย สำนักงานเขตลาดกระบัง ..... 9.18 กม. 

2. ปลูกต้นไมร้วมทุก
ประเภท 

ต้น 3,000  ปลูกต้นไม้ล้านต้น ตามนโยบายผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานคร 

100,000 3,000 ต้น 

3. เพ่ิมสวน 15 นาที แห่ง 3 จัดตั้งสวน 15 นาที สำนักงานเขตลาดกระบัง 700,000 3 แห่ง 
1.1 เดินได้ เดินดี 4.1 ปรับปรุงทางเท้า กม. ..... ปรับปรุงทางเท้า (กม.) ..... ..... 
1.3 สงเสริมการใช้ระบบขนส่ง
สาธารณะและเพ่ิมทางเลือก 
ในการเดินทาง 

4.2 ปรับปรุงทางจักรยาน กม. 10 กม. ปรับปรุงทางปั่นจักรยาน สำนักงานเขต
ลาดกระบัง 

......... 10 กม. 

2.1 แก้ไขจุดเสี่ยงภัยและ
อาชญากรรม 

5. ติดตั้ง/ซ่อมแซ่ม 
ไฟฟ้าส่องสว่าง    

ดวง 400 ติดตั้ง/ซ่อม ไฟฟ้าส่องสว่าง (ดวง) ...... 400 

1.1 เดินได้ เดินดี 6. ติดตั้ง/ซ่อมไฟฟ้า 
ส่องสว่างริมคลอง 

ดวง 150 ติดตั้ง/ซ่อม ไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง (ดวง) ...... 150 

7. ยกเลิก/ยุบรวมพ้ืนทีห่าบ
เร่แผงลอย นอกจุดผ่อนผัน 

จุด 1 ยกเลิก/ยุบรวม พ้ืนที่หาบเร่แผงลอยนอกจุด
ผ่อนผัน (แห่ง) 

- 1 แห่ง 

7.2 เพ่ิมพ้ืนที่ Hawker Center 
ตลาดค้าขาย  

8. จัดหาพื้นที่เอกชน หรือ 
พัฒนา Hawker Center 
รองรับผู้ค้าหาบเร่ 

แห่ง ..... จัดหาพ้ืนที่เอกชน หรือ พัฒนา Hawker 
Center รองรับผู้ค้าหาบเร่ (แห่ง) 

- ..... 

1.4 ป้องกันและแก้ไขปัญหาน้ำท่วม 9. แก้ไขจุดเสี่ยงน้ำท่วม แห่ง ..... แก้ไขจุดเสี่ยงน้ำท่วม .... ..... 



ตัววัดผลหลัก (Key Result) และค่าเป้าหมาย 
ประเด็นการพัฒนา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567  
ของสำนักงานเขตลาดกระบัง 

ประเด็นการพัฒนา 
(วัตถุประสงค์หลัก : Objective) 

ตัววัดผล 
(Key Results) 

หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ชื่อโครงการที่สนับสนุน งบประมาณ 
(บาท) 

ตัวช้ีวัด
ความสำเร็จ 

(KPI โครงการ) 
1.2 เพ่ิมความคล่องตัวการเดินทาง 10. แก้ปัญหาจุดจราจร

ฝืด 
แห่ง 1  แก้ปัญหาจุดจราจรฝืด (แห่ง) .... 1 แห่ง 

2.1 แก้ไขจุดเสี่ยงภัยและ
อาชญากรรม 

11.1 แก้ไขจุดเสี่ย
อุบัติเหตุ   

แห่ง 1 แก้ไข/ปรับปรุงจุดเสี่ยงอุบัติเหตุ (แห่ง) .... 1 แห่ง 

2.1 แก้ไขจุดเสี่ยงภัยและ
อาชญากรรม 

11.2 แก้ไขจุดเสี่ยง
อาชญากรรม 

แห่ง 2  แก้ไขจุดเสี่ยงอาชญากรรม สำนักงานเขต
ลาดกระบัง 

.... 2 แห่ง 

8.1 เปิดพื้นท่ีสาธารณะเพ่ือรองรับ
กิจกรรมที่หลากหลาย 

12. ปรับปรุง/พัฒนา 
ลานกีฬา 

แห่ง 7 ปรับปรุง/พัฒนา ลานกีฬา (แห่ง) ...... 7 แห่ง 

13. ปรับปรุง/พัฒนา 
บ้านหนังสือ 

แห่ง 1 แห่ง ปรับปรุง/พัฒนา บ้านหนังสือ (แห่ง) ...... 1 แห่ง 

6.1 ส่งเสริมการเรียนรู้ เด็กเล็กก่อน
วัยเรียน (2-6 ปี) 

14. ปรับปรุง/พัฒนา 
ศูนย์เด็กเล็ก 

แห่ง 2 แห่ง ปรับปรุง/พัฒนา ศูนย์เด็กเล็ก (แห่ง) ...... 2 แห่ง 

6.3 Transform หลักสูตรและ
ห้องเรียนดิจิทัล 

15. ปรับปรุงกายภาพ
โรงเรียน 

แห่ง 13 แห่ง ปรับปรุงกายภาพโรงเรียน (แห่ง) ...... 13 แห่ง 

4.2 จัดการขยะ อากาศ น้ำเสีย 
 

16.1 จัดเก็บขยะให้มี 
ประสิทธิภาพครอบคลุม  
(% ของอาคารและหลังคา
เรือนในเขตที่สามารถ
จัดเก็บขยะได้ไม่น้อยกว่า 
2 ครั้ง/สัปดาห์) 

ร้อยละ 100 กิจกรรมจัดเก็บขยะให้มีประสิทธิภาพ
ครอบคลุม สำนักงานเขตลาดกระบัง 

- ร้อยละ 100 

16.2 ขยะเศษอาหาร ตัน 108.18 จัดเก็บขยะให้มีประสิทธิภาพ ครอบคลุม ........ 108.18 



ตัววัดผลหลัก (Key Result) และค่าเป้าหมาย 
ประเด็นการพัฒนา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567  
ของสำนักงานเขตลาดกระบัง 

ประเด็นการพัฒนา 
(วัตถุประสงค์หลัก : Objective) 

ตัววัดผล 
(Key Results) 

หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ชื่อโครงการที่สนับสนุน งบประมาณ 
(บาท) 

ตัวช้ีวัด
ความสำเร็จ 

(KPI โครงการ) 
โครงการไม่เทรวม โครงการไม่เทรวม สำนักงานเขตลาดกระบัง 

8.3 สร้างชุมชนเข้มแข็งร่วมพัฒนา 17. พัฒนาฐานข้อมูล
ออนไลน์ชุมชน 

ชุมชน 66 บันทึกฐานข้อมูลออนไลน์ชุมชนเขต
ลาดกระบัง 

........ 66 ชุมชน 

18. ส่งเสริมการใช้
งบประมาณ 200,000 
บาทต่อชุมชน 

บาท 11,050,000  ส่งเสริมการใช้งบประมาณโครงการชุมชน
เข้มแข็งฯ 200,000 บาท เขตลาดกระบัง 

- 11,050,000 
บาท  

5.1 สนับสนุนและพัฒนากิจกรรม
ส่งเสริมสุขภาพชุมชนทุกกลุ่ม 

19. ส่งเสริมการใช้
งบประมาณกองทุน
หลักประกันสุขภาพ 
สปสช. (มูลค่าเงินที่
เบิกจ่าย) 

บาท 5,380,000  ส่งเสริมการใช้งบประมาณกองทุน
หลักประกันสุขภาพกรุงเทพมหานคร 
(สปสช.) เขตลาดกระบัง 

- 5,380,000 
บาท 

3.2 เผยแพร่ข้อมูล เปิดเผยการ
จัดซื้อจัดจ้าง ขออนุญาตบริการ
ออนไลน์ (Open Bangkok) 

20. พัฒนามาตรฐานการ
บริการประชาชน (% 
จำนวนคำขอที่เขต
สามารถให้บริการได้
ภายในกรอบเวลตามคู่มือ
ประชาชน) 

ร้อยละ 100 การให้บริการประชาชน ของฝ่ายปกครอง,  
ฝ่ายทะเบียน และฝ่ายสิ่งแวดล้อมฯ 

- ร้อยละ 100 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 



ตัววัดผลหลัก (Key Result) และค่าเป้าหมาย 
ประเด็นการพัฒนา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567  
ของสำนักงานเขตลาดกระบัง 

ประเด็นการพัฒนา 
(วัตถุประสงค์หลัก : Objective) 

ตัววัดผล 
(Key Results) 

หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ชื่อโครงการที่สนับสนุน งบประมาณ 
(บาท) 

ตัวช้ีวัด
ความสำเร็จ 

(KPI โครงการ) 
1.4 ป้องกันและแก้ไขปัญหาน้ำท่วม 21. ขุดลอกท่อ กม. 45.666  ขุดลอกท่อ สำนักงานเขตลาดกระบัง - 45.666 กม. 
   0.989 -ดำเนินการเอง -  
   44.677 -จ้างเหมาดำเนินการ -  
1.4 ป้องกันและแก้ไขปัญหาน้ำท่วม 22. ขุดลอก/เปิดทางน้ำ

ไหลคลอง 
กม. 109.554 

กม. 
1.เปิดทางนำ้ไหลคลองในพ้ืนที่เขตลาดกระบัง - 109.554 กม. 

 



 



ตาราง จ ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ชื่อตัวชี้วัดที่ 1 ร้อยละความสำเร็จในการทำความสะอาดท่อระบายน้ำบริเวณถนนสายรอง ตรอก ซอย 
ชื่อโครงการที่ 1 ขุดลอกท่อระบายน้ำ สำนักงานเขตลาดกระบัง          -         ฝ่ายโยธา 
 

รายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติงาน เนื้อ
งาน
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อย
ละ) 

คิด
ความก้าวหน้า

โครงการ  
(ร้อยละ) 

เดือน 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย

. 
พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. สำรวจพ้ืนที่ท่อระบายน้ำ 10 10             
2. จัดทำแผนการทำความสะอาดท่อระบายน้ำ 10 20             
3. ดำเนินการทำความสะอาดท่อระบายน้ำ  60 80             
    3.1 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 1 แล้วเสร็จ               
    3.2 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 3 แล้วเสร็จ               
    3.3 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 5 แล้วเสร็จ               
    3.4 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 7 แล้วเสร็จ               
    3.5 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 9 แล้วเสร็จ               
    3.6 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 11 แล้วเสร็จ               
    3.7 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 13 แล้วเสร็จ               
    3.8 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 15 แล้วเสร็จ               
    3.9 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 15 แยก 1 แล้วเสร็จ               
    3.10 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 15 แยก 2 แล้วเสร็จ               
    3.11 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 17 แล้วเสร็จ               



    3.12 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 19 แล้วเสร็จ               
    3.13 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 21 แล้วเสร็จ               
    3.14 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 23 แล้วเสร็จ               
    3.15 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 21 แยก 1 แล้วเสร็จ               
    3.16 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 2 แล้วเสร็จ               
    3.17 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 4 แล้วเสร็จ               
    3.18 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 4 แยก 1 แล้วเสร็จ               
    3.19 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 6 แล้วเสร็จ               
    3.20 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 6 แยก 1 แล้วเสร็จ               
    3.21 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 6 แยก 2  แล้วเสร็จ               
    3.22 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 6 แยก 4  แล้วเสร็จ               
    3.23 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 6 แยก 6  แล้วเสร็จ               
    3.24 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 6 แยก 6-1  แล้วเสร็จ               
    3.25 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 8 แล้วเสร็จ               
    3.26 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 10 แล้วเสร็จ               
    3.27 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 12 แล้วเสร็จ               
    3.28 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 14 แล้วเสร็จ               
    3.29 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 16 แล้วเสร็จ               
    3.30 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 18 แล้วเสร็จ               
    3.31 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 20 แล้วเสร็จ               
    3.32 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 22 แล้วเสร็จ               
    3.33 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แล้วเสร็จ               
    3.34 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 2 แล้วเสร็จ               
    3.35 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 1  แล้วเสร็จ               



    3.36 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 3  แล้วเสร็จ               
    3.37 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 26 แล้วเสร็จ               
    3.38 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 28 แล้วเสร็จ               
    3.39 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 30 แล้วเสร็จ               
    3.40 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 32 แล้วเสร็จ               
    3.41 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 34 แล้วเสร็จ               
    3.42 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 36 แล้วเสร็จ               
    3.43 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 38 แล้วเสร็จ               
    3.44 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 40 แล้วเสร็จ               
    3.45 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 40 แยก 2 แล้วเสร็จ               
    3.46 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 42 แล้วเสร็จ               
    3.47 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 44 แล้วเสร็จ               
    3.48 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 46 แล้วเสร็จ               
    3.49 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 48 แล้วเสร็จ               
    3.50 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 50 แล้วเสร็จ               
    3.51 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 52 แล้วเสร็จ               
    3.52 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 54 แล้วเสร็จ               
    3.53 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 56 แล้วเสร็จ               
    3.54 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 58 แล้วเสร็จ               
    3.55 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 60 แล้วเสร็จ               
    3.56 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 62 แล้วเสร็จ               
    3.57 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 1 แล้วเสร็จ               
    3.58 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 1-2  แล้วเสร็จ               
    3.59 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 3  แล้วเสร็จ               



    3.60 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 5  แล้วเสร็จ               
    3.61 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 7  แล้วเสร็จ               
    3.62 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 9  แล้วเสร็จ               
    3.63 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 9-2  แล้วเสร็จ               
    3.64 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 9-4  แล้วเสร็จ               
    3.65 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 9-6  แล้วเสร็จ               
    3.66 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 9-8 แล้วเสร็จ               
    3.67 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 2-1  แล้วเสร็จ               
    3.68 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 11 แล้วเสร็จ               
    3.69 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 11-2  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.70 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 11-4  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.71 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 11-6  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.72 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 11-8  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.73 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 11-10  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.74 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 11-12  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.75 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 11-14  แล้ว
เสร็จ 

              



    3.76 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 11-16  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.77 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 13  แล้วเสร็จ               
    3.78 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 13-2  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.79 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 13-4  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.80 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 13-6  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.81 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 13-8  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.82 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 13-10  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.83 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 13-12  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.84 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 13-14  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.85 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 13-16  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.86 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 15  แล้วเสร็จ               
    3.87 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 15 แยก 3  แล้วเสร็จ               
    3.88 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 15 แยก 3-2  แล้วเสร็จ               
    3.89 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 15 แยก 3-4  แล้วเสร็จ               
    3.90 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 15 แยก 4  แล้วเสร็จ               



    3.91 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 15 แยก 4-1  แล้วเสร็จ               
    3.92 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 15 แยก 4-3  แล้วเสร็จ               
    3.93 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 15 แยก 5  แล้วเสร็จ               
    3.94 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 15 แยก 5-2  แล้วเสร็จ               
    3.95 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 15 แยก 5-4  แล้วเสร็จ               
    3.96 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 15 แยก 6  แล้วเสร็จ               
    3.97 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 15 แยก 6-1  แล้วเสร็จ               
    3.98 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 15 แยก 6-3  แล้วเสร็จ               
    3.99 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 15 แยก 7  แล้วเสร็จ               
    3.100 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 15 แยก 8  แล้วเสร็จ               
    3.101 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 4-3  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.102 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 4-5  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.103 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 4-7  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.104 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 4-9  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.105 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 4-10  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.106 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 4-12  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.107 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 4-14  แล้ว
เสร็จ 

              



    3.108 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 4-16  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.109 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 4-18  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.110 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 69 แยก 4-20  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.111 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 4  แล้วเสร็จ               
    3.112 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 4-1  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.113 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 4-1-1  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.114 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 4-1-3  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.115 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 4-1-5  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.116 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 4-2  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.117 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 4-4  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.118 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 4-6  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.119 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 4-8  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.120 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 25   แล้วเสร็จ               



    3.121 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 25 แยก 1  แล้วเสร็จ               
    3.122 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 25 แยก 3  แล้วเสร็จ               
    3.123 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 25 แยก 5  แล้วเสร็จ               
    3.124 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 27 แล้วเสร็จ               
    3.125 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 27 แยก 1  แล้วเสร็จ               
    3.126 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 27 แยก 1-1  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.127 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 27 แยก 2  แล้วเสร็จ               
    3.128 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 27 แยก 3  แล้วเสร็จ               
    3.129 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 27 แยก 3-1  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.130 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 27 แยก 4  แล้วเสร็จ               
    3.131 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 27 แยก 6  แล้วเสร็จ               
    3.132 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 27 แยก 8  แล้วเสร็จ               
    3.133 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 27 แยก 10  แล้วเสร็จ               
    3.134 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 27 แยก 12  แล้วเสร็จ               
    3.135 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 27 แยก 14  แล้วเสร็จ               
    3.136 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 31 แยก 2  แล้วเสร็จ               
    3.137 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 31 แยก 2-1  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.138 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 31 แยก 2-2  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.139 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 31 แยก 2-3  แล้ว
เสร็จ 

              



    3.140 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 31 แยก 2-4  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.141 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 31 แยก 2-5  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.142 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 31 แยก 2-6  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.143 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 6 แยก 3-1  แล้วเสร็จ               
    3.144 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 6 แยก 3-2  แล้วเสร็จ               
    3.145 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 6 แยก 3-3  แล้วเสร็จ               
    3.146 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 6 แยก 3-4  แล้วเสร็จ               
    3.147 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 6 แยก 3-5  แล้วเสร็จ               
    3.148 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 6 แยก 3-6  แล้วเสร็จ               
    3.149 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 6 แยก 3-7  แล้วเสร็จ               
    3.150 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 6 แยก 3-8  แล้วเสร็จ               
    3.151 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 6 แยก 3-10  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.152 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 6 แยก 5 (หลังโรงเรียน
อรรถญาสาธิต)  แล้วเสร็จ 

              

    3.153 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 6 แยก 8  แล้วเสร็จ               
    3.154 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 6 แยก 10  แล้วเสร็จ               
    3.155 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 6 แยก 12  แล้วเสร็จ               
    3.156 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 6 แยก 14  แล้วเสร็จ               
    3.157 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แล้วเสร็จ               
    3.158 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 1  แล้วเสร็จ               



    3.159 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 4-1  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.160 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 4-2  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.161 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 4-3  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.162 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 4-4  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.163 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 4-5  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.164 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 4-6  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.165 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 4-7  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.166 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 4-8  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.167 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 5-2-1  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.168 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 4-8  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.169 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 7  แล้วเสร็จ               
    3.170 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 7-1  แล้ว
เสร็จ 

              



    3.171 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 7-3-2  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.172 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 7-2  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.173 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 7-4  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.174 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 24 แยก 7-6  แล้ว
เสร็จ 

              

    3.175 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 31 (จากพระพรหม ถึง
โรงบำบัดโซน 7)  แล้วเสร็จ 

              

    3.176 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 31 (จากเคหะร่มเกล้า  
โซน 10 ถึงสะพานคลองหนึ่ง)  แล้วเสร็จ 

              

    3.177 บริเวณถนนเคหะร่มเกล้า ซอย 31 แยก 11  แล้วเสร็จ               
4. ประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการดำเนินงานทำความ
สะอาดท่อระบายน้ำ 

10 90             

5. รายงานผลการทำความสะอาดท่อระบายน้ำนำเสนอผู้บริหาร
กรุงเทพมหานครรับทราบ 

10 100             

รวม คิดเป็นร้อยละ 100              
 

 
 
 
 
 



ชื่อตัวชี้วัดที่ 2 ร้อยละความสำเร็จในการเพิ่มสวน 15 นาที (แห่ง) 
ชื่อโครงการที่ 2 การจัดสวน 15 นาที สำนักงานเขตลาดกระบัง              -         ฝ่ายรักษาฯ 
 
  
ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/
กิจกรรม 

เนื้องาน 
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า 
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. สำรวจพื้นที่และเตรียมการ/ก่อสร้าง/
ปรับปรุง/พัฒนาพ้ืนที่สีเขียวให้เป็นสวน 15 
นาที 3 แห่ง 

20 20             

2. ดำเนินการก่อสร้าง/ปรับปรุง/พัฒนาพื้นที่
สีเขียวให้เป็นสวน 15 นาที แห่งที่ 1 

15 35             

3. เปิดให้บริการสวน 15 นาที แห่งที่ 1 5 40             

4. ดำเนินการก่อสร้าง/ปรับปรุง/พัฒนาพื้นที่
สีเขียวให้เป็นสวน 15 นาที แห่งที่ 2 

15 55             

5. เปิดให้บริการสวน 15 นาที แห่งที่ 2 5 60             

6. ดำเนินการก่อสร้าง/ปรับปรุง/พัฒนาพื้นที่
สีเขียวให้เป็นสวน 15 นาที แห่งที่ 3 

15 75             

7. เปิดให้บริการสวน 15 นาที แห่งที่ 3 5 80             

8. สำรวจความพึงพอใจผู้ใช้บริการสวน 15 
นาที แห่งที่ 1-3 

10 90             

9. สรุปรายงานผลการดำเนินงานต่อผู้บริหาร
กรุงเทพมหานคร 

10 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100             



ชื่อตัวชี้วัดที่ 3 ร้อยละความสำเร็จในการปลูกต้นไม้ 1 ล้านต้น 
ชื่อโครงการที่ 3 ปลูกต้นไม้ล้านต้น  สำนักงานเขตลาดกระบัง              -         ฝ่ายรกัษาฯ 
 
  
ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
รายขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า 
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ศึกษาข้อมูลโครงการ โดยผู้อำนวยการ 
    เขตเป็นผู้อนุมัต ิ

20 20             

2. จัดซื้อ จัดจ้าง 20 40             
3. ดำเนินการตามโครงการที่ไดร้ับอนุมัติ 50 90             
4. สรุปผลการดำเนินงานรายงานผู้บริหาร 
    ทราบ 

10 100             

รวม 4 ข้ันตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ชื่อตัวชี้วัดที่ 4 ร้อยละความสำเร็จของการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue ของกรุงเทพมหานคร 
ชื่อโครงการที่ 4 Traffy Fondue  สำนักงานเขตลาดกระบัง           -         ฝ่ายปกครองฯ 
 
 

ขั้นตอนการดำเนินการ 

ร้อย
ละ

ความ
คืบห
น้า 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ต.
ค. 
66 

พ.
ย. 
66 

ธ.
ค. 
66 

ม.
ค. 
67 

ก.
พ. 
67 

มี.
ค. 
67 

เม.
ย. 
67 

พ.
ค. 
67 

มิ.
ย. 
67 

ก.
ค. 
67 

ส.
ค. 
67 

ก.
ย. 
67 

1. การคัดเลือก/เจรจาตัวชี้วัดฯ 5             

2. เข้าร่วมประชุมกับหน่วยงานหลัก เพ่ือกำหนดภารกิจ มอบหมายและตกลงค่าเป้าหมายการแก้ไข
ปัญหาเรื่องร้องเรียน 

5 
            

3. จัดทำแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ในการปฎิบัติงาน 10             

4. ดำเนินการแก้ไขเรื่องร้องเรียน 

4.1 .  เรื่องร้องเรียน ผ่านช่องทาง Traffy Fondue 

4.1.1 ฝ่ายปกครอง ประชาสัมพันธ์ช่องทางรับเรื่องร้องเรียน ผ่านช่องทาง Traffy Fondue 20             

4.1.2 ประสานเจ้าหน้าที่แต่ละฝ่ายที่เก่ียวข้องภายในสำนักงานเขต เพ่ือตกลงและแจ้งทำความเข้าใจใน
การประสานงานรับเรื่องร้องเรียน 

20 
            

4.1.3 ฝ่ายต่างๆ แก้ไขปรับปรุงในบริเวณตามที่ได้รับการร้องเรียน 20             

5. รายงานผลการดำเนินการแก้ไขปัญหาร้องเรียน ประจำเดือน 
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1wmam_TMuOfCAONqzekokS8yizK_KqqAXvW1QX_LCmGQ

/edit#gid=482211111 
5 

            



6. ติดตามผลการดำเนินงานครึ่งปีงบประมาณ 5             

7. สรุปผลการดำเนินการตามแผนงาน/โครงการ 10             
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ชื่อตัวชี้วัดที่ 5 ร้อยละความสำเร็จในการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง 
ชื่อโครงการที่ 5  ติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้าริมคลอง สำนักงานเขตลาดกระบัง           -         ฝ่ายโยธา 
 

รายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติงาน ร้อยละ เดือน หมายเหตุ 
ความคืบหน้า ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

- สำรวจไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง 10              
- จัดทำแผนการติดตั้ง/ซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง 10              
- ดำเนินการติดตั้ง/ซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง 60              
  1) บริเวณริมคลองบางคูเวียง จำนวน 24 ดวง (ติดตั้งใหม)่ 10              
  2) ทางเดินเลียบคลองสี่ จำนวน 40 ดวง (ติดตั้งใหม)่ 15              
  3) ทางเดินริมคลองเจ็ด ฉลองกรุง จำนวน 24 ดวง 
(ซ่อมแซม) 

15              

  4) ทางเดิน ค.ส.ล. ลำปลาทมิ ฉลองกรุง จำนวน 1 ดวง 
(ซ่อมแซม) 

10              

  5) คลองสองต้นนุ่น จำนวน 40 ดวง (ซ่อมแซม) 10              
- สำรวจความพึงพอใจของประชาชนต่อการดำเนินงานติดตั้ง/ 
ซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง 

10              

- จัดทำรายงานผลการดำเนินการติดตั้ง/ซ่อมไฟฟ้าส่องสว่าง 
ริมคลอง ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ นำเสนอผู้บริหาร 
กรุงเทพมหานครรับทราบ 

10              

 
 
 

 



ชื่อตัวชี้วัดที่ 6 ร้อยละความสำเร็จของการนำเข้าข้อมูลในระบบนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) 
ชื่อโครงการที่ 6 พัฒนาฐานข้อมูลออนไลน์ชุมชน เช่น ข้อมูลกลุ่มเปราะบาง ข้อมูลอุปกรณ์ป้องกันฯ        -         ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 
 

ขั้นตอนการดำเนินการ 

ร้อยละ
ความ

คืบหน้า 

พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. สำนักงานเขตดำเนินการจัดทำแผนการดำเนินการนำเข้า
ข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) เสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานคร
พิจารณาให้ความเห็นชอบ        

20             

2. สนข. มอบหมายให้เจ้าหน้าที่เขต หรือคณะกรรมการ
ชุมชน หรืออาสาสมัครพัฒนาชุมชน (ด้านเทคโนโลยี)      เพ่ือ
ดำเนินการสำรวจและนำเข้าข้อมูลในระบบนำเข้าข้อมูล
แผนผังชุมชน (One Map) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 40  
ของชุมชนในพ้ืนที่เขต (จำนวน 26 ชุมชน) 

40             

3. สนข. รว่มกับคณะกรรมการชุมชน หรืออาสาสมัครพัฒนา
ชุมชน (ด้านเทคโนโลยี) ดำเนินการสำรวจและนำเข้าข้อมูล 
ในระบบนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 ของชุมชนในพ้ืนที่เขต  
(จำนวน 39 ชุมชน) 

60             

4. สนข. รว่มกับคณะกรรมการชุมชน หรืออาสาสมัครพัฒนา
ชุมชน (ด้านเทคโนโลยี) ดำเนินการสำรวจและนำเข้าข้อมูล 

80             



ขั้นตอนการดำเนินการ 

ร้อยละ
ความ

คืบหน้า 

พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ในระบบนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของชุมชนในพ้ืนที่เขต 
(จำนวน 52 ชุมชน) 

5.สนข.ร่วมกับคณะกรรมการชุมชน หรืออาสาสมัครพัฒนา
ชุมชน (ด้านเทคโนโลยี) ดำเนินการสำรวจและนำเข้าข้อมูล             
ในระบบนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) ได้ครบ 
ทุกชุมชนในพ้ืนที่เขต และจัดทำรายงานผลการดำเนินงาน
พร้อมปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะต่อผู้บริหาร
กรุงเทพมหานครทราบ 
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ตาราง ฉ แสดงตัวชี้วัดและโครงการ/กิจกรรมสนับสนุนภารกิจ ตามองค์ประกอบที่ 2 - 3 และองค์ประกอบที่ 4 (เฉพาะสำนักงานเขต) 
 
 

องค์ประกอบที่ 2  ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของหน่วยงาน (Innovation Base) 
ตัวช้ีวัด นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วด โครงการ/กิจกรรมและส่วนราชการที่รับผิดชอบ 

ความสําเร็จในการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
 
 

ตามท่ี สกก . กำหนด 
 
 

โครงการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
(ไม่ใช้งบประมาณ) - ฝ่ายปกครองและฝ่ายอ่ืนที่
เกี่ยวข้อง 

 
 
องค์ประกอบที่ 3 ประสิทธิภาพของการดําเนินการของหน่วยงาน (Potential Base) 

ตัวช้ีวัด นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วด โครงการ/กิจกรรมและส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
3.1 ร้อยละความสําเร็จในการยกระดับการเปลี่ยนผ่าน
ดิจิทัลภาครัฐเพื่อบริหารราชการที่ยืดหยุ่น 
โปร่งใส คล่องตัว 

ตามท่ี สยป. กำหนด 
 

โครงการยกระดับการเปลี่ยนผ่านดิจิทัลภาครัฐด้วย
ระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร 
(BMA-OSS) 
(ไม่ใช้งบประมาณ) - ฝ่ายปกครองและฝ่ายอ่ืนที่
เกี่ยวข้อง 

3.2 ความสําเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณใน
ภาพรวม 
 

ตามท่ี สงม. กำหนด กิจกรรมเร่งรัดการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม 
(ไม่ใช้งบประมาณ) - ฝ่ายการคลัง 

 
 
 



องค์ประกอบที่ 4  การประเมินประสิทธภิาพการแกไ้ขปัญหาข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ของประชาชนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue ของสํานกังานเขต (เฉพาะในส่วนของ 
สำนักงานเขต) 

ตัวช้ีวัด นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วด โครงการ/กิจกรรมและส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
ร้อยละความสําเร็จประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาข้อ
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของประชาชนผ่าน 
แพลตฟอร์ม Traffy Fondue 
 

ตามท่ี สผว.กำหนด โครงการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของ
ประชาชนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue สำนักงาน
เขตลาดกระบัง 
(ไม่ใช้งบประมาณ) - ฝ่ายปกครองและฝ่ายอ่ืนที่
เกี่ยวข้อง 
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