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1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  (IIT)  มี 5 ตัวชี้วัด  25 คำถาม (น้ำหนัก 30%) ดังนี้ 
  ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ จำนวน 7 ข้อ 
  ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ จำนวน 4 ข้อ 
  ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ จำนวน 6 ข้อ 
  ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ จำนวน 3 ข้อ 
  ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต จำนวน 5 ข้อ 
 
กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 2 กลุ่ม จำนวนไม่น้อยกว่า 400 ตัวอย่าง ดังนี้ 
  กลุ่มที่ 1 :  ข้าราชการทั้งหมดของสำนักงานเขตลาดกระบัง และโรงเรียนในสังกัด  
       (รวมข้าราชการครูกรุงเทพมหานคร) 
  กลุ่มที่ 2 :  ลูกจ้างของสำนักงานเขตลาดกระบัง และโรงเรียนในสังกัด แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 
       1) ลูกจ้างท้ังหมดของแต่ละฝ่าย ได้แก่ 
    - ฝ่ายโยธา   
    - ฝ่ายรายได้   
    - ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล 
    - ฝ่ายเทศกิจ 
        2) ร้อยละ 80 ของลูกจ้างในแต่ละฝ่าย ได้แก่  
     - ฝ่ายปกครอง   
    - ฝ่ายทะเบียน   
    - ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ   
        - ฝ่ายการศึกษา   
    - ฝ่ายการคลัง   
    - ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม 
    - โรงเรียนในสังกัด 
 

 เริ่มเก็บข้อมูลตั้งแต่ 1 มกราคม 2566 - 30 มิถุนายน 2566  
 

- ปฏิบัติหน้าที่เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี รวมถึงบุคลากรในโรงเรียนสังกัด 
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2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  (EIT)  มี 3 ตัวชี้วัด  15 คำถาม (น้ำหนัก 30%) ดังนี้ 
  ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน จำนวน 6 ข้อ 
  ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร จำนวน 4 ข้อ 
  ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน จำนวน 5 ข้อ 
 
กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 4 กลุ่ม ดังนี้ 
  1. บุคคล 
  2. นิติบุคคล 
  3. บริษัทเอกชน 
  4. หน่วยงานภาครัฐ 
 
การจัดเก็บข้อมูล  แบ่งสัดส่วนเป็น 
 

  1. จัดเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกไม่น้อยกว่า 200 คน  ดังนี้ 
       1.1 ฝ่ายโยธา      ไม่น้อยกว่า  50 คน 
        1.2 ฝ่ายรายได้      ไม่น้อยกว่า  50 คน 
       1.3 ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล    ไม่น้อยกว่า  50 คน 
       1.4 ฝ่ายเทศกิจ      ไม่น้อยกว่า  50 คน 
 

  2. จัดเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  ไม่น้อยกว่า 300 คน  ดังนี้  
       2.1 ฝ่ายปกครอง       
       2.2 ฝ่ายทะเบียน       
       2.3 ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ    
       2.4 ฝ่ายการศึกษา       
       2.5 ฝ่ายการคลัง       
       2.6 ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม    
       2.7 โรงเรียนในสังกัด     
 

 เริ่มเก็บข้อมูลตั้งแต่ 1 มกราคม 2566 - 30 มิถุนายน 2566  
 

- เคยเข้ารับบริการหรือมาติดต่อราชการตามภารกิจของสำนักงานเขต ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
- คู่ค้า คู่สัญญากับสำนักงานเขต หรือโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครที่อยู่ในพ้ืนที่สำนักงานเขต ในปีงบประมาณ  
   พ.ศ.2566  
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3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (OIT)  มี 2 ตัวชี้วัด  จำนวน 30 ข้อมูล (น้ำหนัก 40%) ดังนี้ 
    ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล จำนวน 22 ข้อมูล 
  ตัวช้ีวัดที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน จำนวน 7 ข้อมูล 

⬧ ข้อมูลพื้นฐาน 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
O1 โครงสร้าง อัตรากำลัง  

ข้อมูลผู้บริหารสำนักงานเขต/
โรงเรียน และข้อมูลผู้บริหาร
กทม./ส.ก.เขต 
 

โครงสร้าง 
 แสดงแผนผังแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วน
ราชการของหน่วยงาน (Organization charts)  
ที่แสดงถึงการแบ่งส่วนงานต่างๆ ภายในของ
สำนักงานเขต รวมถึงฝ่ายและกลุ่ม 
อัตรากำลัง 
 อัตรากำลังของสำนักงานเขต จำแนกตาม
ประเภทได้แก่ ข้าราชการ ลูกจ้าง ระบุข้อมูล  
ณ 31 ธันวาคม 2565 
ข้อมูลผู้บริหารสำนักงานเขต / โรงเรียน 
 ข้อมูลผู้บริหารสำนักงานเขต และผู้บริหาร
โรงเรียนสังกัด กทม. ประกอบด้วยข้อมูลดังนี้ 
   - ชื่อ - ชื่อสกุล 
   - ตำแหน่ง 
   - รูปถ่าย 
   - ช่องทางการติดต่อ 
   - กรณียังไม่มีผู้ดำรงตำแหน่งให้ระบุ - ว่าง - 
   - กรณีมีการเปลี่ยนแปลงให้มีการปรับปรุง 
ให้เป็นปัจจุบัน 
   - ตวัอย่างข้อมูลสามารถปรับได้ตามความเหมาะสม 
   - กรณีเป็นโรงเรียนขนาดเล็กไม่มีรอง
ผู้อำนวยการให้ระบุว่า - ไม่มี - 
ข้อมุลผู้บริหาร กทม./ ส.ก.เขต 
 คณะผู้บริหารกทม. ข้าราชการการเมือง ได้แก่ 
ผว.กทม. รองผว.กทม. และส.ก. ในเขตพื้นที่ 
 คณะผู้บริหารกทม. ข้าราชการประจำ ได้แก่ 
ป.กทม. และรองป.กทม. 
 

- ฝ่ายปกครอง 
- ทุกฝ่าย 
- โรงเรียนในสังกัด 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
   ข้อมูลผู้บริหาร ประกอบด้วย 

   - ชื่อ - ชื่อสกุล 
   - ตำแหน่ง 
   - รูปถ่าย 
   - กรณียังไม่มีผู้ดำรงตำแหน่งให้ระบุ - ว่าง - 
   - กรณีมีการเปลี่ยนแปลงให้มีการปรับปรุง 
ให้เป็นปัจจุบัน 

 

O2 อำนาจหน้าที่และพ้ืนที่การ
ปกครอง นโยบายผว.กทม. 
และแผนพัฒนากทม. 20 ปี 

อำนาจหน้าที่ 
 ข้อมูลอำนาจหน้าที่ ได้แก่ ประกาศกทม.  
เรื่องการแบ่งส่วนราชการภายในหน่วยงาน  
และการกำหนดอำนาจหน้าที่ของส่วนราชการกทม. 
พื้นที่การปกครอง 
 ข้อมูลพ้ืนที่การปกครองของสำนักงานเขต 
แขวง/จำนวนประชากร 
 ระบุข้อมูล ณ 31 ธันวาคม 2565 
นโยบาย ผว.กทม. 
 นโยบายผว.กทม. คนปัจจุบัน ที่มีการแถลงต่อ
สภากทม. หรือต่อสาธารณชนที่เป็นการแสดงถึง
เจตนารมณ์ในการพัฒนากทม. ที่แสดงถึงนโยบาย
รายเขต (District Policies) 
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี 
 แผนพัฒนากทม. 20 ปี ระยะที่ 3 (พ.ศ.2566-2570) 

- ฝ่ายปกครอง 
- ฝ่ายทะเบียน 

O3 แผนพัฒนาเชิงพ้ืนที่  แผนพัฒนาเชิงพ้ืนที่ของสำนักงานเขต ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2566 

- ทุกฝ่าย 
 

O4 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  กฎหมาย ข้อบัญญัติ ระเบียบ ที่เก่ียวข้องกับการ
บริหารงานของสำนักงานเขต โดยมีการจัดเป็น
หมวดหมู่ง่ายต่อการค้นหา 

- ทุกฝ่าย 

O5 โรงเรียนสังกัดกทม. ในพ้ืนที่
สำนักงานเขต 

 ข้อมูลโรงเรียน จำนวนนักเรียน ครู  
 รายการเงินที่อุดหนุนที่กทม.จัดสรรให้กับโรงเรียน 
 จัดทำในรูปแบบตาราง 
 เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ 
Structured data ที่เครื่องสามารถอ่านได้ 
(Machine readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
Excel หรือไฟล์ Word 

- ฝ่ายปกครอง 
- ฝ่ายการศึกษา 
- โรงเรียนในสังกัด 
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⬧ การประชาสัมพันธ์และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
O6 ข้อมูลการติดต่อ Q&A  

และช่องทางการรับฟัง 
ความคิดเห็น 

ข้อมูลการติดต่อ 
 ช่องทางติดต่อกลาง อย่างน้อยประกอบด้วย  
ชื่อหน่วยงาน ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์  
ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail)  
แผนที่ตั้งสำนักงานเขต 
 ช่องทางการติดต่อฝ่ายต่างๆ ภายในของ
สำนักงานเขต 
   1) ทำการปรับปรุงเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงข้อมูล
ทุกครั้ง 
   2) ต้องมีครบทุกองค์ประกอบ 
Q&A 
 แสดงตำแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่
บุคคลภายนอกสามารถสอบถามข้อมูลต่างๆ ได้ 
และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้คำตอบกับ 
ผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง  
ทางหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Q&A) เช่น  
กล่องข้อความ ถาม-ตอบ หรืออ่ืนๆ ที่สามารถ
สื่อสารสองทางได้ โดยต้องเชื่อมโยงไปยังช่องทาง
ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของสำนักงานเขต 
 แสดงแนวทางการตอบกลับที่รวดเร็ว  
มีผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาในการตอบกลับ ระบุไว้ใน
ช่องทางนี้ด้วย 
ช่องทางรับฟังความคิดเห็น 
 แสดงตำแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่
บุคคลภายนอกสามารถแสดงความคิดเห็น แนะนำ 
หรือติชม เกี่ยวกับการดำเนินงานหรือการให้บริการ
ของสำนักงานเขต 

- ฝ่ายปกครอง 
- ทุกฝ่าย 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
O7 การประชาสัมพันธ์ข้อมูล 

ผลการดำเนินงาน 
 การประชาสัมพันธ์ข้อมูลผลการดำเนินงานของ
สำนักงานเขตประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566  
โดยเริ่มเผยแพร่ตั้งแต่เดือนต.ค.2565 
 มีช่องทางการเผยแพร่ผ่านหน้าเว็บไซต์หลักของ
สำนักงานเขต และสื่อสังคมออนไลน์ ได้แก่ 
Facebook หรือ Line เป็นต้น ที่สามารถเชื่อมโยง
ไปยังเว็บไซต์หลักของสำนักงานเขตได้ 
 มีข่าวสารที่แสดงถึงการประชาสัมพันธ์การ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ของ
สำนักงานเขตประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
อย่างต่อเนื่อง 
 มีข่าวสารการประชาสัมพันธ์ข้อมูลการตอบ 
แบบวัด EIT ของหน่วยงานผ่าน link หรือ QR 
Code อย่างชัดเจน 

- ฝ่ายปกครอง 
- ทุกฝ่าย 

 
 ตัวช้ีวัดที่ 9.2 การบริหารงาน จำนวน 9 ข้อมูล 

⬧ แผนการดำเนินงาน 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
O8 แผนปฏิบัติราชการประจำปี 

และรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการประจำปี 

แผนปฏิบัติราชการสำนักงานเขตประจำปี 
 แสดงแผนปฏิบัติราชการสำนักงานเขตประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2566 โดยเชื่อมโยงกับ
ยุทธศาสตร์ของกรุงเทพมหานคร และแผนระดับ
ต่างๆ ที่เก่ียวข้อง ตลอดจนนโยบายผว.กทม. 
 แผนปฏิบัติราชการมีรายการประกอบด้วย 
โครงการ/กิจกรรม สรุปสาระสำคัญของโครงการ
งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินการ หน่วยงานที่
รับผิดชอบ เป็นต้น 
 เปิดเผยในรูปแบบไฟล์ PDF  
 

- ฝ่ายปกครอง 
- ทุกฝ่าย 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
  รายงานผลการปฏิบัติราชการสำนักงานเขต

ประจำปี 
 รายงานผลการปฏิบัติราชการ รอบ 6 เดือนแรก 
ของปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
 รายงานผลการปฏิบัติราชการฯ ประกอบด้วย 
ผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรม งบประมาณท่ีใช้ 
ระยะเวลาดำเนินการ หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
 เปิดเผยในรูปแบบไฟล์ PDF  
 พร้อมรูปแบบ Infographic 
 

 

 
⬧ การปฏิบัติงาน    

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
O9 คู่มือการปฏิบัติงานสำหรับ

เจ้าหน้าที่ 
 ข้อมูลเกี่ยวกับคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ของทุกฝ่าย ตามภารกิจของสำนักงานเขตพร้อม
รายละเอียด 
    - กระชับ ชัดเจน เข้าใจง่าย 
    - เป็นประโยชน์สำหรับการทำงานและฝึกอบรม 
    - เหมาะสมกับองค์กรและผู้ใช้งานแต่ละกลุ่ม 
    - มีความน่าสนใจ น่าติดตาม 
    - มีความเป็นปัจจุบัน (Update) ไม่ล้าสมัย 
    - แสดงหน่วยงานที่จัดทำ วันที่บังคับใช้ 
    - มีตัวอย่างประกอบ 
 

- ทุกฝ่าย 

   
⬧ การให้บริการ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
O10 คู่มือการให้บริการประชาชน  คู่มือประชาชน ตาม พ.ร.บ.การอำนวยความ

สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ.2558 ทุกคู่มือที่มีการให้บริการประชาชน  
 มีเนื้อหาประกอบด้วย ประเภทงานให้บริการ 
ขั้นตอนการให้บริการ หรือแผนผัง/แผนภูมิการ
ให้บริการ ระยะเวลาที่ใช้ในการให้บริการ  
แยกตามหมวดหมู่ของงานบริการ 

- ทุกฝ่าย 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
O11 E-Service  แสดงระบบบริการประชาชนผ่านอิเล็กทรอนิกส์

ออนไลน์ ซึ่งเป็นการอำนวยความสะดวกให้แก่
ประชาชนสำหรับบริการตามอำนาจหน้าที่หรือ
ภารกิจของสำนักงานเขต โดยสามารถเข้าถึงหรือ
เชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน 
 การให้บริการ E-Service ต้องไม่ใช่เพียงการ 
จองคิวนัดหมาย นัดพบเจ้าหน้าที่ โดยต้องเป็น
ระบบบริการประชาชนในการอนุมัติ อนุญาตโดย
ประชาชนสามารถดำเนินการผ่านระบบได้เลย  
ของการขอรับบริการของเขต ดังนี้ 
1. ฝ่ายโยธา อย่างน้อย 2 กระบวนงาน ดังนี้ 
   1.1 การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลง
อาคาร หรือรื้อถอนอาคาร 
   1.2 การขออนุญาตระบายน้ำฝนและน้ำเสีย 
ที่ผ่านการบำบัดแล้วลงสู่ท่อระบายน้ำสาธารณะ 
2. ฝ่ายสิ่งแวดล้อมฯ 1 กระบวนงาน คือ 
   - การขออนุญาตจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหาร
หรือสะสมอาหาร (รายใหม่) 
* ทั้งนี้ต้องได้รับการสนับสนุนการดำเนินการจาก
กองควบคุมระบบคอมพิวเตอร์ สำนักยุทธศาสตร์
และประเมินผล กรุงเทพมหานคร 
ใช้ link จาก สยป. 
https://eservice.bangkok.go.th 

- ฝ่ายโยธา 
- ฝ่ายสิ่งแวดล้อมฯ 
 
 

O12 ข้อมูลผลการดำเนินงานในเชิง
สถิติ 

 ข้อมูลผลการดำเนินงานของสำนักงานเขต  
ตามภารกิจหลักในเชิงสถิติ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 ซึ่งเป็นผลการดำเนินงานในรอบ  
6 เดือนแรก ของปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
ได้แก่ 
 

- ฝ่ายการคลัง 
- ฝ่ายเทศกิจ 
- ฝ่ายทะเบียน 
- ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
     1) ข้อมูลรายได้ ค่าธรรมเนียม ค่าใบอนุญาต 

ค่าปรับ และค่าบริการ 
   2) ข้อมูลสถานที่รอรับคนโดยสาร (วิน) และการ
ออกใบรับรองจักรยานยนต์สาธารณะ 
   3) ข้อมูลการควบคุม ดูแลตรวจสอบ การจัด
ระเบียบหาบเร่แผงลอย 
   4) ข้อมูลการออกบัตรแรงงานต่างด้าว 
   5) ข้อมูลโครงการที่ได้รับการจัดสรรจากกองทุน
หลักประกันสุขภาพ 
 การเก็บสถิติอาจจัดเก็บเป็นรายเดือนของปี 
ที่ทำการประเมิน และเก็บเป็นฐานข้อมูลสะสมเป็น
รายปีของสำนักงานเขต เพ่ือใช้ประโยชน์ในการ 
วางแผนการดำเนินงานหรือให้ผู้สนใจสามารถนำไป
ศึกษาวิจัยใช้ประโยชน์ต่อได้ 
 เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ 
Structured data ที่เครื่องสามารถอ่านได้ 
(Machine-readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
Excel หรือไฟล์ Word 

 

⬧ การอนุมัติ อนุญาต และการจัดเก็บรายได้    

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
O13 รายการการตรวจ 

(Checklist) ในการพิจารณา
การออกใบอนุญาต 

 รายการ Checklist การตรวจ ในการพิจารณา
ออกใบอนุญาต ดังนี้ 
1. ฝ่ายโยธา อย่างน้อย 2 กระบวนงาน ดังนี้ 
   1.1 การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลง
อาคาร หรือรื้อถอนอาคาร 
   1.2 การขออนุญาตระบายน้ำฝนและน้ำเสีย 
ที่ผ่านการบำบัดแล้วลงสู่ท่อระบายน้ำสาธารณะ 
   โดยแบบคำร้องหรือแบบคำขอ ที่ต้องแนบพร้อม
คำขออนุญาตให้มีรูปแบบไฟล์ WORD และไฟล์ 
PDF เพ่ืออำนวยความสะดวกให้ผู้ขออนุญาต 
 

- ฝ่ายโยธา 
- ฝ่ายสิ่งแวดล้อมฯ 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
  2. ฝ่ายสิ่งแวดล้อมฯ 1 กระบวนงาน คือ 

   - การขออนุญาตจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหาร
หรือสะสมอาหาร (รายใหม่)  
   โดยแบบคำร้องหรือแบบคำขอ ที่ต้องแนบพร้อม
คำขออนุญาตให้มีรูปแบบไฟล์ WORD และไฟล์ 
PDF เพ่ืออำนวยความสะดวกให้ผู้ขออนุญาต 
 

 

O14 ระบบติดตาม (Tracking 
System)  
สถานะการขอใบอนุญาต 

 แสดงระบบติดตาม (Tracking System) ในการ
ตรวจสอบการขอใบอนุญาตในทุกข้ันตอน เพ่ือให้ผู้
ยื่นคำขอรับทราบว่าเรื่องที่เสนอพิจารณาอยู่ใน
ขั้นตอนใด ใช้เวลาพิจารณาเพียงใด มีความล่าช้า
หรือไม่ และจะเข้าสู่การพิจารณาของหน่วยงาน
เมื่อใด ที่เว็บไซต์ของสำนักงานเขต ดังนี้ 
1. ฝ่ายโยธา อย่างน้อย 2 กระบวนงาน ดังนี้ 
   1.1 การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลง
อาคาร หรือรื้อถอนอาคาร 
   1.2 การขออนุญาตระบายน้ำฝนและน้ำเสีย 
ที่ผ่านการบำบัดแล้วลงสู่ท่อระบายน้ำสาธารณะ 
2. ฝ่ายสิ่งแวดล้อมฯ 1 กระบวนงาน คือ 
   - การขออนุญาตจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหาร
หรือสะสมอาหาร (รายใหม่)  
* ทั้งนี้ต้องได้รับการสนับสนุนการดำเนินการจาก
กองควบคุมระบบคอมพิวเตอร์ สยป. 

- ฝ่ายโยธา 
- ฝ่ายสิ่งแวดล้อมฯ 
- ฝ่ายปกครอง 

O15 การออกใบอนุญาตก่อสร้าง
อาคารของภาคเอกชน 
ผู้ประกอบธุรกิจ 

 ข้อมูลการออกใบอนุญาตก่อสร้างอาคารของ
ภาคเอกชนผู้ประกอบธุรกิจ ประเภท อาคารชุด 
และบ้านจัดสรรเฉพาะที่อยู่ในกรอบอำนาจของ
สำนักงานเขต 
 ข้อมูลในการจัดเก็บ ได้แก่ ชื่อโครงการ 
รายละเอียดโครงการ ระยะเวลาในการพิจารณา
อนุญาต เปรียบเทียบกับวันที่ยื่น เป็นต้น 
 

- ฝ่ายโยธา 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
   จำแนกเป็นรายเดือนหรือรายไตรมาส ข้อมูลที่

เผยแพร่อย่างน้อย 6 เดือนแรก (ทุกเดือน)  
ของปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
 เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ 
Structured data ที่เครื่องสามารถอ่านได้ 
(Machine-readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
Excel หรือ ไฟล์ Word 

 

O16 การติดตั้งป้าย และการจัดเก็บ
ภาษีป้ายขนาดใหญ่ 

 ข้อมูลการติดตั้งป้ายโฆษณา และการจัดเก็บ
รายได้ภาษีป้ายขนาดใหญ่ ตามพ.ร.บ.การควบคุม
อาคารฯ การจัดเก็บภาษีป้ายเป็นรายเดือน  
อย่างน้อยต้องแสดงข้อมูล 6 เดือน (ทุกเดือน)  
ของปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
 เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ 
Structured data ที่เครื่องสามารถอ่านได้ 
(Machine-readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
Excel หรือ ไฟล์ Word 

- ฝ่ายรายได ้
 

 

 ตัวช้ีวัดที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ จำนวน 4 ข้อมูล 

⬧ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
O17 แผนการใช้จ่ายงบประมาณ

ประจำปี และรายงานผลการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
 แผนการใช้จ่ายงบประมาณสำนักงานเขต 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ รอบ 6 เดือน
แรกของปีงบประมาณ พ.ศ.2566 (เดือนมี.ค. 66) 
 มีการรายงานต่อผู้อำนวยการเขต * 
 ข้อมูลการจัดทำรายงาน ได้แก่ ผลการใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตามเป้าหมายเมื่อเทียบกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค 
 

- ฝ่ายการคลัง 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
   เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ 

Structured data ที่เครื่องสามารถอ่านได้ 
(Machine-readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
Excel หรือ ไฟล์ Word 

 

O18 ข้อมูลงบประมาณ 
 ข้อบัญญัติงบประมาณ 
 ข้อมูลเงินอุดหนุนชุมชน 

ข้อบัญญัติงบประมาณ 
 ข้อบัญญัติงบประมาณของสำนักงานเขต
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 และงบประมาณ
รายจ่ายเพิ่มเติม พ.ศ.2566 (ถ้ามี) 
 เปิดเผยในรูปแบบไฟล์ PDF 
ข้อมูลเงินอุดหนุนชุมชน 
 เงินอุดหนุนให้แก่ชุมชน หมายถึงงบประมาณ
ประจำปีที่กทม.จัดสรรให้สำนักงานเขตเพ่ือให้
ชุมชนที่จัดตั้งตามระเบียบฯ นำไปดำเนินกิจกรรม
เพ่ือพัฒนาและแก้ไขปัญหาของชุมชน ได้แก่ 
ค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนการดำเนินงานของ
คณะกรรมการชุมชน และโครงการชุมชนเข้มแข็ง
พัฒนาตนเองตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
โดยจำแนกรายชุมชนในพื้นที่สำนักงานเขต ระบุ
วงเงินที่อุดหนุน/ส่งคืนประจำปีงบประมาณ พ.ศ.
2566 ในรอบ 6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ.
2566 
 เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ 
Structured data ที่เครื่องสามารถอ่านได้ 
(Machine-readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
Excel หรือ ไฟล์ Word 

- ฝ่ายการคลัง 
- ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 
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⬧ การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
O19 ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับ 

การจัดซื้อจัดจ้าง 
 ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างของ
สำนักงานเขต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566  
ที่จะต้องดำเนินการตามพ.ร.บ.การจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 ได้แก่ 
ประกาศแผนการจัดซื้อจัดจ้าง ประกาศเชิญชวน 
ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง เป็นต้น 
 ข้อมูลที่เผยแพร่ทุกรายการในรอบ 6 เดือนแรก 
ของปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
 เปิดเผยในรูปแบบไฟล์ PDF  

- ฝ่ายปกครอง 
- ทุกฝ่าย 
- โรงเรียนในสังกัด 

O20 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
รายเดือน 

 สรุปผลการดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง (สขร.1) 
ประจำเดือน โดยมีข้อมูลรายละเอียดผลการจัดซื้อ
จัดจ้าง ได้แก่ งานที่ซื้อหรือจ้าง วงเงินที่ซื้อหรือจ้าง 
ราคากลาง วิธีการซื้อ หรือจ้าง รายชื่อผู้เสนอราคา 
และราคาที่เสนอ ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคาท่ี
ตกลง เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป เลขที่และวันที่
ของสัญญาหรือข้อตกลงในการซื้อหรือจ้าง เป็นต้น 
 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง จำแนกข้อมูลเป็นราย
เดือน เผยแพร่เป็นประจำทุกเดือน 
 ข้อมูลที่เปิดเผย 6 เดือนแรก ของปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566  
 กรณีไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในรอบเดือนใด  
ให้ระบุว่าไม่มีการจัดซื้อจัดจ้าง 
 เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ 
Structured data ที่เครื่องสามารถอ่านได้ 
(Machine-readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
Excel หรือ ไฟล์ Word 

- ฝ่ายปกครอง 
- ทุกฝ่าย 
- โรงเรียนในสังกัด 
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 ตัวช้ีวัดที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล จำนวน 1 ข้อมูล 

⬧ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
O21 หลักเกณฑ์การบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 สำนักงานเขตมีการประกาศหลักเกณฑ์การ
บริหารทรัพยากรบุคคล และการพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ซึ่งเป็นไปตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับ 
ที่เก่ียวข้อง ได้แก่ 
   - หลักเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือก 
   - หลักเกณฑ์การแต่งตั้ง โยกย้าย บุคลากร 
   - หลักเกณฑ์การพัฒนาบุคลากร 
   - หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
   - หลักเกณฑ์การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญ
กำลังใจ 
* สามารถเชื่อมโยงข้อมูลกับระบบการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครได้ 

- ฝ่ายปกครอง 

 ตัวช้ีวัดที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส จำนวน 1 ข้อมูล 

 ⬧ การส่งเสริมความโปร่งใส 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
O22 ช่องทางการร้องเรียนการ

ทุจริต และข้อมูลเชิงสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตประจำปี 

 ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบเจ้าหน้าที่ของสำนักงานเขต 
 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบเจ้าหน้าที่ของสำนักงานเขต 
 มีข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียน 
ได้แก่ จำนวนเรื่อง เรื่องที่ดำเนินการแล้วเสร็จ 
เรื่องท่ีอยู่ระหว่างดำเนินการ เป็นต้น  
(กรณีไม่มีเรื่องร้องเรียนให้ระบุไม่มีเรื่องร้องเรียน) 
 เป็นข้อมูลในระยะเวลาอย่างน้อย 6 เดือนแรก
ของปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
 ระบุข้อมูลในการจัดทำ ณ เดือนมีนาคม พ.ศ. 2566 
 เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ 
Structured data ที่เครื่องสามารถอ่านได้ 
(Machine-readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
Excel หรือ ไฟล์ Word 

- ฝ่ายปกครอง 
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    ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต จำนวน 8 ข้อมูล 

  ตัวช้ีวัดที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต จำนวน 7 ข้อมูล 

⬧ เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
O23 ประกาศนโยบายต่อต้านการ

รับสินบน (Anti-Bribery 
Policy) และนโยบายไม่รับ
ของขวัญและของกำนัลทุก
ชนิด (No Gift Policy)  
จากการปฏิบัติหน้าที่ 
 

 ประกาศนโยบายการต่อต้านการรับสินบน 
(Anti-Bribery Policy) และนโยบายไม่รับของขวัญ
และของกำนัลทุกชนิด (No Gift Policy) จากการ
ปฏิบัติหน้าที่ โดยผู้อำนวยการเขตคนปัจจุบัน  
โดยใช้กรอบตามแนวนโยบายของ ผว.กทม.  
และให้เผยแพร่ฉบับแปลเป็นภาษาอังกฤษควบคู่
กับฉบับภาษาไทย 
 เนื้อหาของนโยบาย ประกอบด้วย 
   - วัตถุประสงค์ 
   - ขอบเขตใช้บังคับกับใครบ้าง 
   - นิยามคำว่า สินบน หมายถึงอะไรบ้าง รวมถึง
การรับของขวัญ ของกำนัล (Gift)  
คำอำนวยความสะดวก เครื่องแสดงไมตรีจิต  
การรับบริจาค การรับเลี้ยง และประโยชน์ใน
ลักษณะเดียวกัน เมื่อการเสนอ การให้ หรือการรับ
ที่สามารถพิจารณาอย่างเป็นเหตุเป็นผลได้ว่า 
คือสินบน และรวมถึงการให้หรือรับกันภายหลัง 
(การรับของขวัญจากการปฏิบัติหน้าที่ จะแตกต่าง
จากการรับโดยธรรมจรรยา ซึ่งหมายถึง การรับ
ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด อันอาจคำนวณเป็น
เงินได้จากบุคคลที่ให้กันในโอกาสเทศกาลหรือวัน
สำคัญ ดังนั้น การรับของขวัญ ของกำนัล หรือ
สินน้ำใจ จากการปฏิบัติหน้าที่ อาจเป็นการรับ
สินบน นโยบายจึงต้องกำหนดให้ชัดเจน) 
   - การฝ่าฝืนนโยบายจะมีมาตรการจัดการอย่างไร 
   - มาตรการติดตามตรวจสอบ 
   - ช่องทางร้องเรียน แจ้งเบาะแส 
 

- ฝ่ายปกครอง 
จัดทำป้ายไวนิล
ประกาศนโยบายการ
ต่อต้านการรับสินบน 
ติดหน้าห้องทุกฝ่าย 
(ประสานสกก.) 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
     - มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน/ แจ้งเบาะแส 

การรักษาความลับ 
   - ระบุวัน เดือน ปี ที่ประกาศ 
* แนวทางการจัดทำสามารถปรับได้ตามความ
เหมาะสม 
* ในการประกาศนโยบายของปีต่อๆ ไป กรณี
ผู้อำนวยการเขตคนปัจจุบันที่เคยประกาศนโยบายไว้
สามารถใช้ของเดิมได้นอกจากมีการปรับปรุงข้อมูล 

 

O24 การมีส่วนร่วมของ
ผู้อำนวยการสำนักงานเขต 

 แสดงกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้อำนวยการเขต
คนปัจจุบันในการเสริมสร้างคุณธรรม ความโปร่งใส 
การต่อต้านการทุจริต/สินบนในหน่วยงาน 
 เป็นการดำเนินการของปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
(จัดทำเป็นแบรนด์เนอร์หน้าเว็บไซต์เขต) 

- ผู้บริหารเขต 
- ทุกฝ่าย 

⬧ การป้องกันและลดโอกาสการทุจริต 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
O25 การประเมินความเสี่ยงการ

ทุจริต และการรายงานผลการ
ดำเนินการเพ่ือจัดการความ
เสี่ยงการทุจริต 

การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
 แสดงการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบและแผนบริหารจัดการความเสี่ยง
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 เป็นการดำเนินการของปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
โดยทุกฝ่ายภายในของสำนักงานเขตต้องทำการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตฯ อย่างน้อยต้องมี
ข้อมูล ดังนี้ 
   - ชื่อกระบวนงาน/ งาน/ โครงการ 
   - เกณฑ์ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตฯ 
   - ระบุประเด็นความเสี่ยงการทุจริต (เหตุการณ์
หรือรูปแบบพฤติการณ์การทุจริตฯ) 
   - ระดับของความเสี่ยงการทุจริตฯ 
   - แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตฯ 
 

- ทุกฝ่าย 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
  การรายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความ

เสี่ยงการทุจริต 
   - แสดงผลการจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบโดยรายงานความคืบหน้าการ
ดำเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรมที่กำหนดไว้
ในแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตฯ 
   - เป็นข้อมูลในระยะเวลาอย่างน้อย 6 เดือนแรก
ของปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
   - ระบุข้อมูลในการจัดทำ ณ เดือนมีนาคม พ.ศ.
2566 

 

O26 แผนพัฒนาประสิทธิภาพการ
ให้บริหาร และการรายงานผล
การดำเนินการตาม
แผนพัฒนาประสิทธิภาพ 
การให้บริการ  

แผนพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการ 
 แผนพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการประจำปี
งบประมาณ เพื่อลดอุปสรรคและพัฒนาการการ
อำนวยความสะดวกในการให้บริการประชาชน  
(ซึ่งเป็นความเสี่ยงที่จะมีการรับค่าอำนวยความสะดวก
หรือเกิดการติดสินบน) โดยอย่างน้อยประกอบด้วย 
การระบุความยุ่งยาก (Pain point) อุปสรรค หรือ
ความต้องการของผู้ขอรับบริการ ผู้มีส่วนได้เสีย หรือ
ประชาชน อาจนำมาจากการรับฟังความคิดเห็นหรือ
จากการวิเคราะห์การสังเกตจากสภาพปัญหา
ดังกล่าว นำไปสู่การดำเนินการเพื่อแก้ไขปัญหา
อย่างไร (อธิบายถึงวิธีการ) และมีผลลัพธ์
ผลกระทบต่อประชาชนในทางบวกอย่างไร 
 แผนพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการ 
ประกอบด้วย การให้บริการอย่างน้อย 3 
กระบวนงาน ดังนี้ 
1. ฝ่ายโยธา อย่างน้อย 2 กระบวนงาน ดังนี้ 
   1.1 การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลง
อาคาร หรือรื้อถอนอาคาร 
   1.2 การขออนุญาตระบายน้ำฝนและน้ำเสียที่
ผ่านการบำบัดแล้วลงสู่ท่อระบายน้ำสาธารณะ 
 

- ฝ่ายโยธา 
- ฝ่ายสิ่งแวดล้อมฯ 
- ทุกฝ่าย 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
  2. ฝ่ายสิ่งแวดล้อมฯ 1 กระบวนงาน คือ 

   - การขออนุญาตจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหาร
หรือสะสมอาหาร (รายใหม่) 
การรายงานผลการดำเนินการตามแผนพัฒนา
ประสิทธิภาพการให้บริการ 
 ผลการดำเนินการหรือความก้าวหน้าในการ
ดำเนินการตามแผนพัฒนาประสิทธิภาพการ
ให้บริการ ที่ได้ดำเนินการแก้ไขปัญหาอุปสรรค 
ตามแผนฯ ที่กำหนดไว้ โดยแสดงผลการ
ดำเนินการในรูปแบบ Infographic เพ่ือเป็นการ
สื่อสารสร้างการรับรู้ให้กับประชาชนให้เข้าใจได้
ง่ายและน่าสนใจ 
 

 

O27 แนวทางการปฏิบัติในการใช้
ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่  

 แนวทางการปฏิบัติในการใช้ดุลยพินิจ เพ่ือให้
การใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ มีมาตรฐานเดียวกัน 
โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
 แนวทางปฏิบัติฯ ต้องได้รับความเห็นชอบจาก
ผู้อำนวยการเขต 
 แนวทางการปฏิบัติในการใช้ดุลยพินิจของ
เจ้าหน้าที่อย่างน้อย 3 กระบวนงาน ดังนี้ 
1. ฝ่ายโยธา อย่างน้อย 2 กระบวนงาน ดังนี้ 
   1.1 การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลง
อาคาร หรือรื้อถอนอาคาร 
   1.2 การขออนุญาตระบายน้ำฝนและน้ำเสีย 
ที่ผ่านการบำบัดแล้วลงสู่ท่อระบายน้ำสาธารณะ 
2. ฝ่ายสิ่งแวดล้อมฯ 1 กระบวนงาน คือ 
   - การขออนุญาตจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหาร
หรือสะสมอาหาร (รายใหม่) 
 

- ฝ่ายโยธา 
- ฝ่ายสิ่งแวดล้อมฯ 
- ทุกฝ่าย 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
O28 แผนปฏิบัติการต่อต้านการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำปี  
และผลการดำเนินการตาม
แผนฯ 

แผนปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต และประพฤติมิ
ชอบประจำปี 
 แผนปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566  
ของสำนักงานเขต 
   - แผนต้องได้รับอนุมัติแผนจากผู้อำนวยการเขต 
   - ในการจัดทำแผนฯ ให้มีการศึกษา วิเคราะห์
ข้อมูลประกอบการทำโครงการ/กิจกรรม บรรจุใน
แผนฯ อย่างน้อย ดังนี้ 
   1) ความเชื่อมโยง แผนแม่บทรองรับยุทธศาสตร์
ชาติประเด็นที่ 21 ระยะที่ 2 (พ.ศ.2566-2570) 
แผนปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ ระยะที่ 2 (พ.ศ.2566-2570) และแผนอ่ืนๆ 
ที่เก่ียวข้อง 
   2) สถานการณ์การทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของสำนักงานเขต ได้แก่ ข้อร้องเรียน คดีทุจริตที่
เกิดข้ึน ข้อทักท้วงของสำนักงานตรวจเงินแผ่นดิน 
เป็นต้น 
   3) แนวนโยบายของการต่อต้านการรับสินบน 
(Anti-Bribery Policy) ของสำนักงานเขต 
   4) ผลการประเมิน ITA ในปีที่ผ่านมาของ
สำนักงานเขต 
   5) อื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง (ถ้ามี) 
   6) ให้มีการบรรจุโครงการ/กิจกรรม ในการให้
ความรู้เกี่ยวกับดัชนีการรับรู้การทุจริต 
(Corruption Perceptions Index : CPI) ไว้ใน
แผนฯ ด้วย วิธีการให้ความรู้ อาจนำเนินการใน
รูปแบบใดรูปแบบหนึ่งก็ได้ เช่น การจัดทำสื่อหรือ
เอกสารเผยแพร่ การอบรม ฯลฯ 

- ฝ่ายปกครอง 
- ทุกฝ่าย 
- โรงเรียนในสังกัด 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
  รายงานผลการดำเนินการตามแผนฯ 

 รายงานผลการดำเนินการ ตามแผนปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2566  
 เป็นข้อมูลในระยะเวลาอย่างน้อย 6 เดือนแรกของ
ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
 ระบุข้อมูลในการจัดทำ ณ เดือนมีนาคม พ.ศ.
2566 โดยมีการรายงานถึงผู้อำนวยการเขต 

 

 

⬧ ระบบการรักษาทรัพย์สินของราชการ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
O29 การจัดการทรัพย์สินของ

ราชการ ของบริจาค 
 และการจัดเก็บของกลาง 

การจัดการทรัพย์สินของราชการและของบริจาค 
 แสดงการวางระบบการดูแลจัดการทรัพย์สิน 
เพ่ือป้องกันการนำทรัพย์สินของทางราชการและ
ของบริจาคไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตน โดยอย่าง
น้อยต้องมีข้อมูล ดังนี้ 
   - จำแนกประเภททรัพย์สินของราชการ ของบริจาค 
   - กำหนดแนวทางควบคุม กำกับ ดูแลรักษา 
ทรัพย์สินของราชการ และของบริจาค โดยเฉพาะ
ทรัพย์ประเภทที่มีความเสี่ยงต่อการนำไปใช้โดยมิชอบ 
   - กำหนดแนวทางการยืมหรือเบิกจ่ายทรัพย์สิน
ของราชการหรือของบริจาคไปใช้ปฏิบัติงานที่ชัดเจน 
   - แนวทางการเผยแพร่หรือเสริมสร้างความรู้ 
ความเข้าใจให้เจ้าหน้าที่สามารถใช้ทรัพย์สินของ
ราชการและของบริจาคได้อย่างถูกต้อง 
การจัดเก็บของกลาง 
 แสดงการวางระบบการจัดเก็บรักษา ของกลาง 
ที่ยึด อายัดเพ่ือป้องกันไม่ให้ถูกสับเปลี่ยน  
หรือไม่นำเข้าระบบ หรือเข้าระบบบางส่วน  
เพ่ือแลกกับการเรียกรับผลประโยชน์ทั้งทางคดี 
และรับทรัพย์สิน มีระบบควบคุมท่ีเพียงพอ  
และเหมาะสมตามประเภทของของกลางนั้นๆ 
 

- ฝ่ายการคลัง 
- ทุกฝ่าย 
- โรงเรียนในสังกัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- ฝ่ายเทศกิจ 
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 ตัวช้ีวัดที่ 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต จำนวน 1 ข้อมูล 

⬧ มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต   

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้รับผิดชอบ 
O30 มาตรการส่งเสริมคุณธรรม

และความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน และการรายงาน
ผลการดำเนินการตาม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน  

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 
 แสดงถึงการเตรียมความพร้อมรับการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ของสำนักงานเขตประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้แก่ 
   - การชี้แจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมิน 
ไปยังหน่วยงานภายในสำนักงานเขต และโรงเรียน
สังกัด กทม. ในพ้ืนที่เขต 
   - การศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมิน 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ยกระดับการพัฒนา 
   - การกำหนดมาตรการ/กิจกรรม ในการเตรียม
ความพร้อมรับการประเมิน ทั้งด้านระบบงาน 
พฤติกรรม และวัฒนธรรมของผู้ปฏิบัติงาน  
การสื่อสารสร้างการรับรู้ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายในและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก แยกตาม
ตัวชี้วัด 
   - การกำหนดหน้าที่ในความรับผิดชอบ 
   - การกำกับติดตามโดยผู้อำนวยการเขต 
การรายงานผลการดำเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 
 แสดงผลการดำเนินการตามมาตรการ/กิจกรรม
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
สำนักงานเขต 
 มีข้อมูลรายละเอียดการดำเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรมเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส ภายในหน่วยงานที่นำไปสู่การปฏิบัติอย่าง
เป็นรูปธรรม 
 เป็นการดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

- ทุกฝ่าย 
- โรงเรียนในสังกัด 

 



 

 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment) 

ของสำนักงานเขตลาดกระบัง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ในภาพรวม  

ค่าคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตลาดกระบัง 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ในภาพรวมจำแนกตามตัวช้ีวัด 

ตัวช้ีวัด น้ำหนัก(ร้อยละ) คะแนนเฉลีย่ 
ตัวช้ีวัด 

ระดับ คะแนนท่ีได้ 
(100) 

คะแนนถ่วงน้ำหนัก 

ตัวช้ีวัดที่ 1. การปฏิบัติหน้าท่ี 30.00 94.61 A Very Good 90.74 27.22 
ตัวช้ีวัดที่ 2. การใช้งบประมาณ 87.07 A Very Good 
ตัวช้ีวัดที่ 3. การใช้อำนาจ 92.53 A Very Good 
ตัวช้ีวัดที่ 4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 87.79 A Very Good 
ตัวช้ีวัดที่ 5. การแก้ไขปัญหาการทจุริต 91.72 A Very Good 
ตัวช้ีวัดที่ 6. คุณภาพการดำเนินงาน 30.00 84.55 B Good 84.86 25.46 
ตัวช้ีวัดที่ 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 86.62 A Very Good 
ตัวช้ีวัดท่ี 8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 83.42 B Good 
ตัวช้ีวัดที่ 9. การเปิดเผยข้อมลู 40.00 97.78 AA Excellence 67.64 27.06 
ตัวช้ีวัดที่ 10. การป้องกันการทุจริต 37.50 F Fail 
 คะแนนรวม ITA 79.74 

B - Good 
 
 
  



 

 

ค่าคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตลาดกระบัง 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จำแนกตามตัวชี้วัดและข้อคำถาม 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 94.61 
คะแนน 

I1. บุคลากรในสำนักงานเขตของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการแกผู่ท้ี่มาติดต่อ ตามประเด็นดังต่อไปนี ้
มากน้อยเพียงใด 

89.77 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.เป็นไปตามขั้นตอนท่ีกำหนด 0.00% 1.68% 26.42% 71.91% 90.16 
2.เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 0.21% 2.94% 25.58% 71.28% 89.38 

 

I2. บุคลากรในสำนักงานเขตของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการ แก่ผูม้าติดต่อทั่ว ๆ ไป 
กับผู้มาตดิต่อท่ีรู้จักเป็นการส่วนตวัอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพยีงใด 

89.67 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.บุคลากรในสำนักงานเขตของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการ 
แก่ผู้มาตดิต่อท่ัว ๆ ไป 
กับผู้มาตดิต่อท่ีรู้จักเป็นการส่วนตวัอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพยีงใด 

0.00% 1.89% 27.46% 70.65% 89.67 

 

I3. บุคลากรในสำนักงานเขตของท่าน มีพฤติกรรมในการปฏิบตัิงาน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร 89.67 
หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.มุ่งผลสำเรจ็ของงาน 0.21% 0.42% 26.42% 72.96% 90.79 
2.ให้ความสำคญักับงานมากกว่าธรุะส่วนตัว 0.63% 1.89% 26.42% 71.07% 89.39 
3.พร้อมรับผดิชอบ 
หากความผดิพลาดเกิดจากตนเอง 

0.21% 2.10% 28.93% 68.76% 88.84 

 

I4. บุคลากรในสำนักงานเขตของท่าน มีการเรียกรับสิ่งดังต่อไปนี้ จากผู้มาตดิต่อ  เพื่อแลกกับการปฏบิัติงาน 
การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม ่

99.37 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่ม ี คะแนน 
1.เงิน 0.63% 99.37% 99.37 
2.ทรัพย์สิน 0.63% 99.37% 99.37 
3.ประโยชน์อ่ืน ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา 
การรับความบันเทิง เป็นต้น 

0.63% 99.37% 99.37 

 

I5. ในช่วงเทศกาลหรือวาระสำคัญต่าง ๆ ตามขนบธรรมเนยีม ประเพณี บุคลากรในสำนักงานเขตของท่าน 
มีการรับสิ่งดังต่อไปนี้ นอกเหนือจากการรับโดยธรรมจรรยา หรือไม่ 

99.58 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่ม ี คะแนน 
1.เงิน 0.42% 99.58% 99.58 
2.ทรัพย์สิน 0.42% 99.58% 99.58 
3.ประโยชน์อ่ืน ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา 
การรับความบันเทิง เป็นต้น 

0.42% 99.58% 99.58 

 

I6. บุคลากรในสำนักงานเขตของท่าน มีการให้สิ่งดังต่อไปนี้ แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 
เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม ่

99.58 



 

 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่ม ี คะแนน 
1.เงิน 0.42% 99.58% 99.58 
2.ทรัพย์สิน 0.42% 99.58% 99.58 
3.ประโยชน์อ่ืน ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา 
การรับความบันเทิง เป็นต้น 

0.42% 99.58% 99.58 

 

 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 87.07 คะแนน 
I7. ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี ของสำนักงานเขตของท่าน มากน้อยเพียงใด 77.35 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
ของสำนักงานเขตของท่าน มากน้อยเพียงใด 

3.98% 19.71% 16.56% 59.75% 77.35 

 

I8. สำนักงานเขตของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยคำนึงถึงประเด็นดังต่อไปนี ้ 89.15 
หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.คุ้มค่า 0.00% 2.52% 27.04% 70.44% 89.39 
2.ตรงตามวตัถุประสงค์ของงบประมาณทีต่ั้งไว ้ 0.21% 2.31% 28.30% 69.18% 88.91 

 

I9. สำนักงานเขตของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 91.30 
หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.สำนักงานเขตของท่าน 
ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์สว่นตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 

79.87% 15.09% 3.98% 1.05% 91.30 

 

I10. บุคลากรในสำนักงานเขตของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา 
ค่าวัสดุอุปกรณ์  หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

92.84 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.บุคลากรในสำนักงานเขตของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ 
เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอปุกรณ์  หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 
มากน้อยเพียงใด 

83.02% 13.21% 2.94% 0.84% 92.84 

 

I11. สำนักงานเขตของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง/การจดัหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังต่อไปนี้  
มากน้อยเพียงใด 

88.38 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.โปร่งใส ตรวจสอบได ้ 1.05% 2.73% 21.17% 75.05% 90.14 
2.เอื้อประโยชน์ให้ผูป้ระกอบการรายใดรายหนึ่ง 74.84% 15.51% 4.19% 5.45% 86.62 

 

I12. สำนักงานเขตของท่านมีช่องทางให้ท่าน มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้จ่ายเงินงบประมาณ 
ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

83.37 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.ช่องทางการสอบถาม 3.14% 10.48% 21.59% 64.78% 82.71 
2.ช่องทางการทักท้วง 1.89% 10.90% 23.90% 63.31% 82.92 
3.ช่องทางการร้องเรียน 1.68% 8.60% 24.53% 65.20% 84.47 

 



 

 

 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 92.53 คะแนน 
I13. ผู้บังคับบัญชาของท่าน มอบหมายงานแก่ท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 90.02 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.ผู้บังคับบัญชาของท่าน 
มอบหมายงานแก่ท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

0.00% 1.89% 26.42% 71.70% 90.02 

 

I14. ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงาน มากน้อยเพียงใด 89.88 
หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ตามระดับคณุภาพของผลงาน มากน้อยเพียงใด 

0.00% 1.89% 26.83% 71.28% 89.88 

 

I15. ผู้บังคับบัญชาของท่าน คัดเลอืกบุคลากรเข้ารับการพัฒนา เช่น เข้ารับการอบรม ศึกษาดูงาน 
หรือให้ทุนการศึกษา ฯลฯ อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

89.67 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.ผู้บังคับบัญชาของท่าน คัดเลือกบุคลากรเข้ารับการพัฒนา เช่น 
เข้ารับการอบรม ศึกษาดูงาน หรือให้ทุนการศึกษา ฯลฯ 
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

0.00% 2.52% 26.21% 71.28% 89.67 

 

I16. ผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งการให้ท่านทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 94.92 
หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.ผู้บังคับบัญชาของท่าน 
สั่งการให้ท่านทำธุระส่วนตัวของผูบ้ังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

88.05% 9.01% 2.52% 0.42% 94.92 

 

I17. ผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งการให้ท่านทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต 
มากน้อยเพียงใด 

96.10 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.ผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งการให้ท่านทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 
หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจรติ มากน้อยเพียงใด 

90.99% 6.50% 2.31% 0.21% 96.10 

 

I18. การบริหารงานบุคคลของสำนักงานเขตของท่าน  มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพยีงใด 94.61 
หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.ถูกแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ 84.28% 13.42% 2.10% 0.21% 93.96 
2.มีการซื้อขายตำแหน่ง 88.68% 9.85% 1.26% 0.21% 95.70 
3.เอื้อประโยชน์ให้กลุม่หรือพวกพอ้ง 85.12% 12.37% 2.31% 0.21% 94.16 

 

 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 87.79 คะแนน 
I19. บุคลากรในสำนักงานเขตของท่าน มีการเอาทรัพยส์ินของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว 
หรือนำไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

96.67 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.บุคลากรในสำนักงานเขตของท่าน มีการเอาทรัพยส์ินของราชการ 
ไปเป็นของส่วนตัว หรือนำไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

90.99% 7.97% 1.05% 0.00% 96.67 

 



 

 

I20. ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยมืทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบตัิงานในสำนักงานเขตของท่าน 
มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 

81.67 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยมืทรัพย์สินของราชการ 
ไปใช้ปฏิบัติงานในสำนักงานเขตของท่าน 
มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 

6.29% 6.92% 22.43% 64.36% 81.67 

 

I21. กรณีที่ต้องมีการขอยืมทรัพยส์ินของราชการไปใช้ปฏิบตัิงาน บุคลากรในสำนักงานเขตของท่าน 
มีการขออนุญาตอยา่งถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

88.88 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.กรณีที่ต้องมีการขอยืมทรัพยส์ินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน 
บุคลากรในสำนักงานเขตของท่าน มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

1.68% 2.94% 22.64% 72.75% 88.88 

 

I22. บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง 
จากสำนักงานเขตของท่าน มากนอ้ยเพียงใด 

94.71 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยส์ินของราชการไปใช้ 
โดยไม่ได้ขออนุญาตอยา่งถูกต้อง จากสำนักงานเขตของท่าน 
มากน้อยเพียงใด 

87.42% 9.85% 2.10% 0.63% 94.71 

 

I23. ท่านรู้แนวปฏิบัติของสำนักงานเขตของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

80.88 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.ท่านรู้แนวปฏิบัติของสำนักงานเขตของท่าน 
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

3.56% 12.37% 22.01% 62.05% 80.88 

 

I24. สำนักงานเขตของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

83.92 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.สำนักงานเขตของท่าน 
มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 

5.03% 4.61% 24.11% 66.25% 83.92 

 

 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 91.72 

คะแนน 
I25. ผู้อำนวยการเขตของท่าน ให้ความสำคญักับการต่อต้านการทุจริตภายในเขต มากน้อยเพียงใด 93.20 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.ผู้อำนวยการเขตของท่าน 
ให้ความสำคญักับการต่อต้านการทุจริตภายในเขต 
มากน้อยเพียงใด 

0.42% 1.26% 16.77% 81.55% 93.20 

 



 

 

I26. สำนักงานเขตของท่าน มีการดำเนินการ ดังต่อไปนี้ หรือไม ่ 96.75 
หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.ผู้อำนวยการเขต กำชับ สั่งการ เฝ้าระวัง ป้องกันการทุจริตในฝา่ยต่างๆ 
ในสำนักงานเขต 

96.86% 3.14% % % 96.86 

2.แต่ละฝ่ายมีแนวทางการป้องกันและปราบปรามการทุจริตที่ชัดเจน 96.65% 3.35% % % 96.65 
 

I27. ปัญหาการทุจริตในสำนักงานเขตของท่าน ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 89.31 
หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.ปัญหาการทุจริตในสำนักงานเขตของท่าน ได้รับการแก้ไข 
มากน้อยเพียงใด 

1.05% 2.94% 23.27% 72.75% 89.31 

 

I28. สำนักงานเขตของท่าน มีการดำเนินการดังต่อไปนี้  ต่อการทุจรติในสำนักงานเขต มากน้อยเพียงใด 91.44 
หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.เผ้าระวัง 0.42% 2.31% 20.55% 76.73% 91.26 
2.ตรวจสอบ 0.21% 2.10% 20.96% 76.73% 91.47 
3.ลงโทษทางวินัยหากมีการทุจริต 0.63% 2.52% 18.45% 78.41% 91.60 

 

I29. สำนักงานเขตของท่าน มีการนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ 
ทั้งภายในและภายนอกไปปรับปรงุการทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริตในสำนักงานเขต มากน้อยเพียงใด 

90.64 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.สำนักงานเขตของท่าน มีการนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ 
ทั้งภายในและภายนอกไปปรับปรงุการทำงาน 
เพื่อป้องกันการทุจริตในสำนักงานเขต มากน้อยเพียงใด 

0.21% 1.47% 24.74% 73.58% 90.64 

 

I30. หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในสำนักงานเขตหรือในฝ่ายของท่าน 
ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร 

88.97 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก 0.21% 5.03% 23.27% 71.49% 88.74 
2.สามารถติดตามผลการร้องเรยีนได้ 0.42% 4.19% 23.69% 71.70% 88.95 
3.มั่นใจว่าจะมีการดำเนินการอย่างตรงไปตรงมา 0.21% 3.14% 23.90% 72.75% 89.80 
4.มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มผีลกระทบต่อตนเอง 0.63% 4.40% 24.32% 70.65% 88.40 

 

 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 84.55 คะแนน 
E1. เจ้าหน้าท่ีของสำนักงานเขตทีท่่านติดต่อ ปฏิบตัิงาน/ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ 
มากน้อยเพียงใด 

82.03 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.โปร่งใสเป็นไปตามขั้นตอนท่ีกำหนด 0.23% 0.93% 43.95% 54.88% 84.64 
2.โปร่งใสเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 0.23% 0.70% 60.23% 38.84% 79.42 

 

E2. เจ้าหน้าท่ีของสำนักงานเขตทีท่่านติดต่อ ปฏิบตัิงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาตดิต่อคนอื่น ๆ 
อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

82.96 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 



 

 

1.เจ้าหน้าท่ีของสำนักงานเขตที่ท่านติดต่อ 
ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผูม้าติดต่อคนอ่ืน ๆ 
อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

0.00% 0.70% 50.23% 49.07% 82.96 

 

E3. เจ้าหน้าท่ีของสำนักงานเขตทีท่่านติดต่อ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน 
อย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล มากน้อยเพียงใด 

79.64 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.เจ้าหน้าท่ีของสำนักงานเขตที่ท่านติดต่อ 
ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน อย่างตรงไปตรงมา 
ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมลู มากน้อยเพียงใด 

0.23% 1.63% 57.67% 40.47% 79.64 

 

E4. ในระยะเวลา 1 ปีท่ีผ่านมา ทา่นเคยถูกเจ้าหน้าท่ีของสำนักงานเขตที่ท่านติดต่อ 
ร้องขอให้จ่ายหรือให้สิ่งดังต่อไปนี้ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนมุัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่ 

99.69 

หัวข้อการประเมิน ม ี ไม่ม ี คะแนน 
1.เงิน 0.47% 99.53% 99.53 
2.ทรัพย์สิน 0.23% 99.77% 99.77 
3.ประโยชน์อ่ืน ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา 
การให้ความบันเทิง เป็นต้น 

0.23% 99.77% 99.77 

 

E5. สำนักงานเขตที่ท่านติดต่อ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเปน็หลัก 
มากน้อยเพียงใด 

78.42 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.สำนักงานเขตที่ท่านติดต่อ มีการดำเนินงาน 
โดยคำนึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก 
มากน้อยเพียงใด 

0.23% 0.93% 62.79% 36.05% 78.42 

 

 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 86.62 

คะแนน 
E6.  การเผยแพร่ข้อมูลของสำนักงานเขตที่ท่านติดต่อ มลีักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพยีงใด 81.22 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 0.00% 1.40% 47.67% 50.93% 83.33 
2.มีช่องทางหลากหลาย 0.23% 1.16% 60.23% 38.37% 79.11 

 

E7. สำนักงานเขตที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพรผ่ลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอยา่งชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 

79.50 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.สำนักงานเขตที่ท่านติดต่อ 
มีการเผยแพรผ่ลงานหรือข้อมูลทีส่าธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 

0.23% 1.16% 59.07% 39.53% 79.50 

 

E8. สำนักงานเขตที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การใหบ้ริการ 
หรือไม ่

97.67 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 



 

 

1.สำนักงานเขตที่ท่านติดต่อ 
มีช่องทางรับฟังคำติชมหรือความคิดเห็นเกีย่วกับการดำเนินงาน/การให้บริการ 
หรือไม ่

97.67% 2.33% % % 97.67 

 

E9. สำนักงานเขตที่ท่านติดต่อ มีการช้ีแจงและตอบคำถาม 
เมื่อมีข้อกังวลสงสยัเกี่ยวกับการดำเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

78.65 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.สำนักงานเขตที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบคำถาม 
เมื่อมีข้อกังวลสงสยัเกี่ยวกับการดำเนินงานได้อย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 

0.00% 1.40% 61.86% 36.74% 78.65 

 

E10. สำนักงานเขตที่ท่านติดต่อ มช่ีองทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานหรือไม่ 96.05 
หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.สำนักงานเขตที่ท่านติดต่อ 
มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานหรือไม่ 

96.05% 3.95% % % 96.05 

 

 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 83.42 

คะแนน 
E11. เจ้าหน้าท่ีของสำนักงานเขตที่ท่านติดต่อ ให้บริการให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 83.64 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.เจ้าหน้าท่ีของสำนักงานเขตที่ท่านติดต่อ ให้บริการให้ดีขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 

0.23% 0.93% 46.98% 51.86% 83.64 

 

E12. สำนักงานเขตที่ท่านติดต่อ ปรับปรุงการให้บริการใหด้ีขึ้น มากน้อยเพียงใด 80.26 
หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.สำนักงานเขตที่ท่านติดต่อ 
ปรับปรุงการให้บริการใหด้ีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

0.00% 1.63% 56.51% 41.86% 80.26 

 

E13. สำนักงานเขตที่ท่านติดต่อ มกีารนำเทคโนโลยมีาใช้ในการดำเนินงาน/การให้บริการ 
ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน หรือไม ่

98.60 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.สำนักงานเขตที่ท่านติดต่อ 
มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน/การให้บริการ 
ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน หรือไม ่

98.60% 1.40% % % 98.60 

 

E14. สำนักงานเขตที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสใหผู้้รับบริการ ผู้มาตดิตอ่หรือผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 
เข้าไปมสี่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

76.72 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุ
ด 

น้อย มาก มากที่สุ
ด 

คะแน
น 

1.สำนักงานเขตที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ 
ผู้มาตดิต่อหรือผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 
เข้าไปมสี่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานใ
ห้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

0.70% 2.33
% 

63.72
% 

33.26
% 

76.72 

 



 

 

E15. สำนักงานเขตที่ท่านติดต่อ มกีารพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบ้ริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น 
มากน้อยเพียงใด  

77.88 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
1.สำนักงานเขตที่ท่านติดต่อ 
มีการพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการ 
ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด  

0.00% 2.09% 62.79% 35.12% 77.88 

 

 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 97.78 คะแนน 
9.1. ข้อมูลพื้นฐาน 88.89 
9.1.1. ข้อมูลพื้นฐาน 100.00 
O1. โครงสร้างหน่วยงาน  100.00 
O2. ข้อมูลผู้บริหาร  100.00 
O3. อำนาจหน้าที่  100.00 
O4. แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาสำนักงานเขต  100.00 
O5. ข้อมูลการตดิต่อ  100.00 
O6. กฎหมายที่เกีย่วข้อง  100.00 
9.1.2. ข่าวประชาสัมพันธ์ 0.00 
O7. ข่าวประชาสัมพันธ์  0.00 
9.1.3. การปฏิสัมพันธ์ข้อมลู 100.00 
O8. Q&amp;A  100.00 
O9. Social Network  100.00 
9.2. การบริหารงาน 100.00 
9.2.1. แผนดำเนินงาน 100.00 
O10. แผนปฏิบัตริาชการประจำป ี 100.00 
O11. รายงานการกำกับตดิตามการดำเนินงาน  100.00 
O12. รายงานผลการดำเนินงานประจำปี  100.00 
9.2.2. การปฏิบัติงาน 100.00 
O13. คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (ของเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน)  100.00 
9.2.3. การให้บริการ 100.00 
O14. คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ (ของประชาชนผู้มารับบริการ)  100.00 
O15. ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ  100.00 
O16. รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ  100.00 
O17. E&ndash;Service  100.00 
9.3. การบริหารเงินงบประมาณ 100.00 
9.3.1. การใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 100.00 
O18. แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  100.00 
O19. รายงานการกำกับตดิตามการใช้จ่ายงบประมาณ  100.00 



 

 

O20. รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  100.00 
9.3.2. การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจดัหาพัสด ุ 100.00 
O21. แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจดัหาพัสดุ  100.00 
O22. ประกาศต่าง ๆ เกีย่วกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจดัหาพัสดุ  100.00 
O23. สรุปผลการจัดซื้อจดัจ้างหรอืการจัดหาพสัดุรายเดือน  100.00 
O24. รายงานผลการจดัซื้อจัดจ้างหรือการจดัหาพัสดุประจำปี  100.00 
9.4. การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
9.4.1. การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
O25. นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  100.00 
O26. การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  100.00 
O27. หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  100.00 
O28. รายงานผลการบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี  100.00 
9.5. การส่งเสริมความโปร่งใส 100.00 
9.5.1. การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 100.00 
O29. แนวปฏิบัติการจดัการเรื่องรอ้งเรียนการทุจริต  100.00 
O30. ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต  100.00 
O31. ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตประจำปี  100.00 
9.5.2. การเปิดโอกาสให้เกิดการมสี่วนร่วม 100.00 
O32. ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น  100.00 
O33. การเปิดโอกาสให้เกิดการมสี่วนร่วม  100.00 

 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 37.50 คะแนน 
10.1. การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 75.00 
10.1.1. เจตจำนงสุจรติของผู้บริหาร 50.00 
O34. เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร  100.00 
O35. การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร  0.00 
10.1.2. การประเมินความเสี่ยงเพือ่การป้องกันการทุจริต 100.00 
O36. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจำปี  100.00 
O37. การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจรติ  100.00 
10.1.3. การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 100.00 
O38. การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร  100.00 
10.1.4. แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 66.67 
O39. แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจำปี  100.00 
O40. รายงานการกำกับตดิตามการดำเนินการป้องกันการทุจรติ  100.00 
O41. รายงานผลการดำเนินการปอ้งกันการทุจริตประจำปี  0.00 
10.2. มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 0.00 
10.2.1. มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทจุริต 0.00 



 

 

O42. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ภายในหน่วยงาน  0.00 
O43. การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  0.00 
คะแนนเฉลีย่ (ถ่วงน้ำหนัก) 79.74 

 
รายละเอียดผลการประเมินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ สำนักงานเขตลาดกระบัง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ตัวช้ีวัด/หัวข้อการประเมิน คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 97.78 
ตัวช้ีวัดย่อย 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 88.89 
9.1.1 ข้อมูลพื้นฐาน 100.00 
O1 โครงสร้างหน่วยงาน  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
O2 ข้อมูลผู้บริหาร  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
O3 อำนาจหน้าที่  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
ข้อเสนอแนะ - ด้านข้อมูล : พบว่าควรแปะลิงคเ์พื่อให้ข้อมูลมีความสมบูรณค์รบถ้วน และขอให้สำนักงานเขตเผยแพร่ 
ประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในหน่วยงานและการกำหนดอำนาจหน้าที่ของส่วนราชการ 
กรุงเทพมหานครด้วย 
ข้อเสนอแนะ - ด้านอื่น ๆ : ขอให้ผู้บริหารและ Admin 
สอบทานข้อมูลให้ถูกต้องก่อนท่ีจะนำมาตอบแบบตรวจการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ ในระบบ BANGKOK ITA 
O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาสำนักงานเขต  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
O5 ข้อมูลการติดต่อ  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
O6 กฎหมายที่เกีย่วข้อง  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
9.1.2 ข่าวประชาสัมพันธ์ 0.00 
O7 ข่าวประชาสัมพันธ์  0.00 
ข้อเสนอแนะ: 
ความครบถ้วนของข้อมูล :เหตุผลที่ไม่ครบถ้วน  
ไม่พบข่าวประชาสัมพันธ์ท่ีแสดงถึงการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ของสำนักงานเขตกรุงเทพมหานคร ประจำปีงบประมาณ 2565 อย่างต่อเนื่อง 



 

 

ตัวช้ีวัด/หัวข้อการประเมิน คะแนน 
ข้อเสนอแนะ - ด้านอื่น ๆ : ขอให้ผู้บริหารและ Admin 
สอบทานข้อมูลให้ถูกต้องก่อนท่ีจะนำมาตอบแบบตรวจการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ ในระบบ BANGKOK ITA 
 
9.1.3 การปฏิสัมพันธ์ข้อมลู 100.00 
O8 Q&amp;A  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
O9 Social Network  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
ตัวช้ีวัดย่อย 9.2 การบริหารงาน 100.00 
9.2.1 แผนดำเนินงาน 100.00 
O10 แผนปฏิบัตริาชการประจำปี  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
O11 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงาน  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
O12 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
9.2.2 การปฏิบัติงาน 100.00 
O13 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบตัิงาน (ของเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบตัิงาน)  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
9.2.3 การให้บริการ 100.00 
O14 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ (ของประชาชนผู้มารับบริการ)  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
O15 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
O16 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
 

 



 

 

ตัวช้ีวัด/หัวข้อการประเมิน คะแนน 
O17 E&ndash;Service  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
ตัวช้ีวัดย่อย 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 100.00 
9.3.1 การใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 100.00 
O18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
O19 รายงานการกำกับติดตามการใช้จา่ยงบประมาณ  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
O20 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
9.3.2 การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจดัหาพัสด ุ 100.00 
O21 แผนการจดัซื้อจัดจา้งหรือแผนการจัดหาพสัดุ  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
O22 ประกาศตา่ง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุ  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
O23 สรุปผลการจัดซื้อจดัจ้างหรือการจดัหาพัสดรุายเดือน  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
O24 รายงานผลการจดัซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุประจำปี  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
ตัวช้ีวัดย่อย 9.4 การบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล 100.00 
9.4.1 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
ข้อเสนอแนะ - ด้านข้อมูล : ผู้ตรวจพบว่าควรอัพเดตนโยบายการบรหิารทรัพยากรบุคคลให้เป็นไปตามปีท่ีประเมิน 
ข้อเสนอแนะ - ด้านอื่น ๆ : ขอให้ผู้บริหารและ Admin 
สอบทานข้อมูลให้ถูกต้องก่อนท่ีจะนำมาตอบแบบตรวจการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ ในระบบ BANGKOK ITA 
 
 

 



 

 

ตัวช้ีวัด/หัวข้อการประเมิน คะแนน 
O26 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
O27 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
ตัวช้ีวัดย่อย 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 100.00 
9.5.1 การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 100.00 
O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรยีนการทุจริต  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
O30 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
O31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทจุริตประจำปี  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
9.5.2 การเปิดโอกาสใหเ้กิดการมสี่วนร่วม 100.00 
O32 ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
O33 การเปิดโอกาสให้เกดิการมีส่วนร่วม  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 37.50 
ตัวช้ีวัดย่อย 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 75.00 
10.1.1 เจตจำนงสุจริตของผูบ้ริหาร 50.00 
O34 เจตจำนงสจุริตของผู้บริหาร  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
O35 การมีส่วนร่วมของผู้บรหิาร  0.00 
ข้อเสนอแนะ: 
ความครบถ้วนของข้อมูล :เหตุผลที่ไม่ครบถ้วน  
การมีส่วนร่วมของผู้บรหิารพบเพยีงโครงการกิจกรรมรับฟังการบรรยายให้ความรู้ความเข้าใจคณุธรรมและจริยธรรมในการปฏิ
บัติงานตามประมวลจรยิธรรมของข้าราชการและลูกจา้ง กทม. และร่วมสวดมนต์ทำวัตรเช้าเท่านั้น 



 

 

ตัวช้ีวัด/หัวข้อการประเมิน คะแนน 
ซึ่งตามเกณฑ์การมีส่วนร่วมของผูบ้ริหารจะต้องมีการดำเนินการหรอืกิจกรรมที่แสดงถึงการมสี่วนร่วมของผู้อำนวยการเขต 
และต้องมีข้อมลูผู้อำนวยการเขตมสี่วนร่วมในการชี้แจงการให้ข้อมูลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครฐัให้ข้าราชการและลูกจ้างได้รับทราบ 
ข้อเสนอแนะ - ด้านอื่น ๆ : ขอให้ผู้บริหารและ Admin สอบทานขอ้มูลให้ถูกต้องก่อนท่ีจะนำมาตอบแบบตรวจการเปิดเผย 
ข้อมูลสาธารณะ ในระบบ BANGKOK ITA 
 
10.1.2 การประเมินความเสีย่งเพือ่การป้องกันการทุจริต 100.00 
O36 การประเมินความเสีย่งการทุจรติประจำปี  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
O37 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสีย่งการทุจริต  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
10.1.3 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 100.00 
O38 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
ข้อเสนอแนะ - ด้านอื่น ๆ : ผู้ตรวจขอเสนอแนะว่าหากมีกิจกรรมที่ได้ดำเนินการถึงการส่งเสรมิวัฒนธรรมองค์กร 
ขอให้แสดงถึงการดำเนินกิจกรรมพร้อมมีรูปถ่ายให้ปรากฏด้วย 
 
10.1.4 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 66.67 
O39 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจำปี  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
O40 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกันการทุจริต  100.00 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี
O41 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี  0.00 
ข้อเสนอแนะ: 
ความครบถ้วนของข้อมูล :เหตุผลที่ไม่ครบถ้วน  พบรายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี แต่ไม่พบข้อมลู 
ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปญัหาอุปสรรค ข้อเสนอแนะ เป็นต้น 
ข้อเสนอแนะ - ด้านอื่น ๆ : ขอให้ผู้บริหารและ Admin สอบทานขอ้มูลให้ถูกต้องก่อนท่ีจะนำมาตอบแบบตรวจ 
การเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ ในระบบ BANGKOK ITA 
 
ตัวช้ีวัดย่อย 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 0.00 
10.2.1 มาตรการภายในเพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทจุริต 0.00 
O42 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใส ภายในหน่วยงาน  0.00 
 
 



 

 

ตัวช้ีวัด/หัวข้อการประเมิน คะแนน 
ข้อเสนอแนะ: 
ความครบถ้วนของข้อมูล :เหตุผลที่ไม่ครบถ้วน  ไม่พบข้อมูลแนวทางการกำกับติดตามและผูร้ับผดิชอบ 
ตรวจคำผิดถูกและความเรียบร้อยของเนื้อหาในตารางให้เรียบร้อยดว้ย 
ข้อเสนอแนะ - ด้านอื่น ๆ : ขอให้ผู้บริหารและ Admin สอบทานขอ้มูลให้ถูกต้องก่อนท่ีจะนำมาตอบแบบตรวจ 
การเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ ในระบบ BANGKOK ITA 
 
O43 การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  0.00 
ข้อเสนอแนะ: 
ความครบถ้วนของข้อมูล :เหตุผลที่ไม่ครบถ้วน  พบว่าข้อมูลมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานตาม 
042กับการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปรง่ใส ภายในหน่วยงานตาม 043 ไมส่อดคล้องกัน 
ข้อเสนอแนะ - ด้านอื่น ๆ : ขอให้ผู้บริหารและ Admin สอบทานขอ้มูลให้ถูกต้องก่อนท่ีจะนำมาตอบแบบตรวจ 
การเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ ในระบบ BANGKOK ITA 
 
 


