
ล ำดับท่ี ฝ่ำยท่ีรับผิดชอบ จ ำนวนเร่ืองแจ้ง รอรับเร่ือง ก ำลังด ำเนินกำร ศึกษำปัญหำ จัดท ำนโยบำย ของบประมำณ จัดซ้ือจัดจ้ำง
ข้ันตอน

ทำงกฎหมำย
เสร็จส้ิน

ส่งต่อหน่วยงำน

ท่ีเก่ียวข้อง
ไม่เก่ียวข้อง ติดตำมเร่ือง

1 ฝ่ายปกครอง 1 - - - - - - - 1 - - -
2 ฝ่ายทะเบียน - - - - - - - - - - - -
3 ฝ่ายโยธา 172 - 14 - - - - 3 117 36 - 2
4 ฝ่ายส่ิงแวดล้อมฯ 64 - 14 - - - - 1 47 2 - -
5 ฝ่ายรายได้ - - - - - - - - - - - -
6 ฝ่ายรักษาความสะอาดฯ 32 - 2 - - - - - 30 - - -
7 ฝ่ายการศึกษา - - - - - - - - - - - -
8 ฝ่ายการคลัง - - - - - - - - - - - -
9 ฝ่ายเทศกิจ 104 - 2 - - - - - 99 2 - 1
10 ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 5 - 1 - - - - - 4 - - -

378 - 33 - - - - 4 298 40 - 3

จัดท ำรำยงำนโดย ฝ่ำยปกครอง 

ท่ีมำของข้อมูล ระบบ Traffy Fondue

URL : https://citydata.traffy.in.th/stat

ข้อมูล ณ วันท่ี 6 พฤษภำคม 2568

เวลำ 9.00 น.

รวม

รายงานผลการด าเนินการเร่ืองร้องเรียนผ่านระบบทราฟฟีฟองดูว์ (Traffy Fondue)

ระหว่างวันท่ี ๑ - 30 เมษายน ๒๕๖8

หน่วยงาน ส านักงานเขตยานนาวา


