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ของสาํนกังานเขตยานนาวา



แบบประเมนิความเสี่ยง ฝา่ยปกครอง 

 

หัวข้อความเสี่ยง 
เหตุการณ ์
ความเสี่ยง 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

มาตรการการจัดการการทุจริต ตัวชี้วัดผลสำเร็จ ผลการดำเนินงาน 

การรบัคำขอ 
ผู้ประกอบพาณิชยกิจ
โดยขอค่าตอบแทน 
 

1. เจ้าหน้าทีผู่จ้ด
ทะเบียน รับดำเนินการ
โดยดำเนินการอำนวย
ความสะดวกขอเป็นเงิน
ตอบแทนค่าเขียนคำ 
ร้อง 
 

2 x 2 = 4 1. จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ 
เกี่ยวกับการจัดทะเบียนพาณิชย์ 
ผ่านสื่อช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ Facebook 
Website สำนักงานเขต ได้แก่ 
- เอกสารหลกัฐานประกอบ 
- อัตราค่าธรรมเนียม 
- ระยะเวลาในการจดทะเบียน 
พาณิชย ์

1. จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ 
อย่างน้อย 4 ช่องทาง 

- จัดทำสื่อประชาสมัพันธ์ 
เกี่ยวกับการจดทะเบียน
พาณิชย ์
- เอกสารหลกัฐานประกอบ 
- อัตราค่าธรรมเนียม 
- ระยะเวลาในการจดทะเบียน
พาณิชย ์
จำนวน 4 ช่องทาง ได้แก่ 
แผ่นพับ / เว็บไซต์/ 
Facebook / Line 



แบบประเมนิความเสี่ยง ฝา่ยทะเบียน 

หัวข้อความเสี่ยง 
เหตุการณ ์
ความเสี่ยง 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

มาตรการการจัดการการทุจริต ตัวชี้วัดผลสำเร็จ ผลการดำเนินงาน 

1. การให้บริการ
สาธารณะ/บริการ
ประชาชนไม่เป็นไป
ตามหลกัธรรมาภิ
บาล 

1. ไม่ให้บริการแก่
ประชาชนตามลำดับ อัน
เนื่องมาจากความสมัพันธ์
ส่วนตัว หรือการใหส้ิทธิ
พิเศษแก่คนบางกลุ่ม หรือ
มีการติดสินบนเพื่อให้ได้
คิวเร็วข้ึน 

2. มีการเรียกรับเงินพเิศษ
จากผู้ขอรับบรกิาร
นอกเหนอืจาก
ค่าธรรมเนียมปกติ เพื่อ
แลกกับการให้บริการ 
หรือการพจิารณาอนุมัติ
อนุญาติ 

2 x 2 = 4 1. โครงการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ
ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล 
2. กิจกรรมการใช้บัตรคิวในการติดตอ่
ราชการ 

ร้อยละความสำเร็จของการ
ให้บรกิารสาธารณะ/บริการ
ประชาชนไม่เป็นไปตามหลัก         
ธรรมาภิบาล  
(เป้าหมาย ร้อยละ 100) 
 

- มีการนำเทคโนโลยีมาพฒันา
ระบบต่างๆ ในการปฏิบัตงิาน
และใหบ้ริการประชาชน เพื่อ
สร้างเกณฑม์าตรฐานหรือมี
เครื่องมือการปฏิบัตงิานที่มี
ความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ
เป็นมาตรฐานเดียวกัน โปร่งใส
และ มีประสทิธิภาพ ได้แก่ 
ระบบบัตรคิวในการใหบ้ริการ 
ระบบการให้บริการออนไลน์ 
เป็นต้น 
- มีการจัดทำระบบการป้องกัน
หรือการตรวจสอบเพื่อปอ้งกัน
การละเว้นการปฏิบัตหิน้าที ่
- ม ีการนำระบบออนไลน์ มา
ประยุกต์ใช้ในการประเมินผล
การให้บริการประชาชน  



แบบประเมนิความเสี่ยง ฝา่ยรายได ้

หัวข้อความเสี่ยง 
เหตุการณ ์
ความเสี่ยง 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

มาตรการการจัดการการทุจริต ตัวชี้วัดผลสำเร็จ ผลการดำเนินงาน 

1. การสำรวจที่ดิน
และสิง่ปลูกสร้างไม่
ถูกต้องครบถ้วน 

- การสำรวจไม่ถูกตอ้ง 
ทำให้การแจ้งการ
ประเมินภาษีไม่ถูกต้อง 

2 x 4 = 8 
 

1. มีการสง่ข้อมลูการสำรวจใหผู้้เสียภาษี
ตรวจสอบความถูกต้อง 
2. เจ้าหน้าทีป่ระจำแขวงตรวจสอบข้อมลูผล
สำรวจทั้งข้อมลูทางกายภาพ และข้อมลูการ
ใช้ประโยชน์ให้ถูกต้องก่อนบันทึกข้อมูลลง
ระบบ 
3. เจ้าหน้าทีป่ระจำแขวงพิมพ์แบบสำรวจที่
บันทึกข้อมลูแล้วจากระบบเพื่อตรวจสอบว่ามี
การลงข้อมลูถูกต้อง และลงลายมอืช่ือกำกบั 

ร้อยละความสำเร็จของการ
ตรวจสอบผลสำรวจก่อนและ
หลงับันทกึข้อมลูทีล่งระบบ 
(เป้าหมายร้อยละ 100) 

-เจ้าหน้าทีส่่งข้อมูลการสำรวจ
ให้ผู้เสียภาษีตรวจสอบความ
ถูกต้อง 
-จัดการประชุมฝ่ายรายได้เพือ่
สร้างความรู้ความเข้าใจ ให้
ดำเนินการเรื่องสำรวจที่ดินและ
สิ่งปลูกสร้าง ให้ถูกต้อง
ครบถ้วน โปรง่ใส  
 



 แบบประเมนิความเสี่ยง ฝา่ยสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล 

หัวข้อความเสี่ยง 
เหตุการณ ์
ความเสี่ยง 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

มาตรการการจัดการการทุจริต ตัวชี้วัดผลสำเร็จ ผลการดำเนินงาน 

1.การนำ 

ยานพาหนะราชการ 

ไปใช้ส่วนตัว 

เจ้าหน้าที่นำรถของทาง 
ราชการไปใช้ในงาน 
ส่วนตัวหรือนำรถออก
นอกพื้นที่ เพือ่ภารกิจ
ส่วนตัว 

3 x 2 = 6 1. จัดทำคำสั่งมอบหมายเจ้าหน้าที่ตรวจสอบ 
เอกสารใบอนุญาตการใช้รถยนต์ส่วนกลาง
และควบคุมการเบกิจ่ายกญุแจรถยนต์ราชการ 
2.จัดให้มกีารตรวจสอบใบอนุญาตการใช้ 
รถยนต์ราชการและเลขไมล์ไป-กลบัทุกครั้งที่
นำรถยนต์ราชการออกปฏิบัตงิาน 

1.จำนวนครั้งทีผู่้ได้รบั
มอบหมายตรวจสอบการจัดทำ
สรปุและรายงานผลให้
ผู้บังคับบญัชาทราบ 
(เป้าหมาย เท่ากับ สปัดาหล์ะ  
1 ครั้ง ) 

- ประชุมเจ้าหน้าทีฝ่่าย
สิ่งแวดล้อมฯ เพื่อสร้างความรู้
ความเข้าใจที่ถูกต้อง และกำชับ
เกี่ยวกับการเบิกจ่ายค่าอาหาร
ทำการนอกเวลา 

- หัวหน้าฝ่ายควบคุมการ
ปฏิบัติงานนอกเวลาราชการทกุ
ครั้ง 

- จัดทำสรปุและรายงานผลการ
ปฏิบัติงานนอกเวลาราชการให้
ผู้บังคับบญัชาทราบทุก 



 

 
 

  . แบบประเมินความเสี่ยง ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 

หัวข้อความเสี่ยง 
เหตุการณ ์
ความเสี่ยง 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

มาตรการการจัดการการทุจริต ตัวชี้วัดผลสำเร็จ ผลการดำเนินงาน 

1. การจัดเก็บ
ค่าธรรมเนียมเกบ็ขน
มูลฝอยไม่เป็นธรรม 

เจ้าหน้าที่จัดเก็บ
ค่าธรรมเนียมมลูฝอย
ประเมินปริมาณมลูฝอย
ต่ำหรือสูงกว่าความเป็น
จริง 

1 x 2 = 2 1. แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินปริมาณมลู
ฝอยระดับเขต 
2. ให้ความรู้เจ้าหน้าที่จัดเก็บค่าธรรมเนียมมูล
ฝอย 

1. ร้อยละความสำเร็จของการ
จัดเกบ็ค่าธรรมเนียมได้ถูกต้อง 
(เป้าหมายร้อยละ 100) 

- ประชุมเจ้าหน้าทีฝ่่ายรกัษา
ความสะอาดและ
สวนสาธารณะเพื่อสร้างความรู้
ความเข้าใจในการจัดเกบ็
ค่าธรรมเนียมเกบ็ขนมลูฝอย 
ให้มีความถูกต้องเป็นธรรม 
- จัดทำใบเบกิพัสดทุุกครัง้ที่มี
การเบิกจ่ายเพื่อให้จำนวนพสัดุ
คงเหลือตรงตามจำนวน 
ที่มีอยู่จริง และเพือ่ความ 
คุ้มค่าในการใช้จ่ายงบประมาณ
ในแต่ละปีของหน่วยงาน 



 แบบประเมนิความเสี่ยง ฝา่ยเทศกิจ 

หัวข้อความเสี่ยง 
เหตุการณ ์
ความเสี่ยง 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

มาตรการการจัดการการทุจริต ตัวชี้วัดผลสำเร็จ ผลการดำเนินงาน 

1. การนำรถของทาง
ราชการไปใช่อย่าง
ไม่เหมาะสม 

-เจ้าหน้าที่นำรถของทาง
ราชการไปใช้ในงาน
ส่วนตัวหรือนำออกไป
แสวงหาผลประโยชน์ 

3 x 3 = 9 1. ให้หัวหน้าฝ่ายหรอืกลุม่งาน ตรวจสอบใบ
ขออนุญาตการใช้รถยนตส์่วนกลาง (แบบ 3) 
และ แบบรายงานการใช้รถยนต์ (แบบ 4) 
2. จัดทำคู่มือการใช้รถยนต์ส่วนกลางและ
หลักปฏิบัติในการใช้รถยนต์ส่วนกลาง 
3.จัดทำคำสัง่มอบหมายเจ้าหน้าที่ตรวจสอบ
และควบคุมการใช้รถยนต์ส่วนกลาง 

1. ร้อยละความสำเร็จของการ
ตรวจสอบใบขออนุญาตการใช้
รถยนต์ส่วนกลาง (แบบ 3)          
และแบบรายงานการใช้รถยนต์       
(แบบ4) 
(เป้าหมาย ร้อยละ 100) 

- ประชุมเจ้าหน้าทีฝ่่ายเทศกิจ
เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจใน
การนำรถของทางราชการไปใช่
อย่างถูกต้อง โปร่งใส 
- มีการมอบหมายเจ้าหน้าที่
ตรวจสอบและควบคุมการใช้
รถยนต์ส่วนกลาง 
- ตรวจสอบใบขออนุญาตการ
ใช้รถยนต์ส่วนกลาง (แบบ 3)          
และแบบรายงานการใช้รถยนต์       
(แบบ4) โดยหัวหน้าฝ่ายทุกครัง้ 



 
แบบประเมนิความเสี่ยง ฝา่ยพัฒนาชมุชนและสวัสดิการสงัคม 

หัวข้อความเสี่ยง 
เหตุการณ ์
ความเสี่ยง 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

มาตรการการจัดการการทุจริต ตัวชี้วัดผลสำเร็จ ผลการดำเนินงาน 

1. เบิกจ่ายเงิน
สนับสนุนการ
ดำเนินงานของ
คณะกรรมการชุมชน
ไม่เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 

คณะกรรมการชุมชนเบิก
จ่ายเงินค่าอาหารเลี้ยง
รับรองเจ้าหน้าที่รฐั  
ซึ่งปฏิบัตหิน้าที่ตามปกติ
ประจำ ไม่สามารถนำมา
เบิกจ่ายได ้

2 x 3 = 6 จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกบัการใช้จ่ายเงิน
สนับสนุนการดำเนินงานของคณะกรรมการ
ชุมชน  
 

1. จำนวนครั้งของการจัดอบรม
ให้ความรู้  (เป้าหมาย 1 ครั้ง/ป)ี 
2. สรุปและรายงานผลการจัด
อบรมให้ความรู้ให้ผูบ้ังคับบัญชา
ทราบ (เป้าหมายปลีะ 1 ครั้ง) 

- อบรมให้ความรูเ้กี่ยวกบัการ
ใช้จ่ายเงินสนับสนุนการ
ดำเนินงานของคณะกรรมการ
ชุมชน ทั้ง 17 ชุมชนของเขต
ยานนาวา ให้มีความรู้ความ
เข้าใจในการเบิกจ่ายเงิน
สนับสนุนการดำเนินงานของ
คณะกรรมการชุมชน 



แบบประเมนิความเสี่ยง ฝา่ยการศึกษา 

หัวข้อความเสี่ยง 
เหตุการณ ์
ความเสี่ยง 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

มาตรการการจัดการการทุจริต ตัวชี้วัดผลสำเร็จ ผลการดำเนินงาน 

1. การเบกิจ่าย
อาหารเช้าและ
อาหารกลางวันไม่
ถูกต้อง 

- การเบิกจ่ายเงินไม่ตรง
ตามสัญญา/ใบสั่งจ้าง 

หรือเอกสารประกอบ
หลักฐานการจ่ายเงินไม่
ครบถ้วน 
 

2 x 3 = 6 1. จัดอบรมและให้ความรู้แกเ่จ้าหน้าที่ในการ
เบิกจ่ายเงินอาหารเช้าและอาหารกลางวัน 
2. ให้หัวหน้าเจ้าหน้าที/่ผูบ้ังคับบญัชา มีการ
ตรวจสอบและกำชับ ติดตาม ควบคุมอย่าง
ใกล้ชิด โดยให้ปฏิบัติตามระเบียบ หนงัสือสั่งการ
อย่างเครง่ครัด 

เจ้าหน้าที่มีการเบิกจ่ายเงินอาหาร
เช้าและอาหารกลางวันได้อย่าง
ถูกต้อง 

- จัดอบรมและให้ความรู้แก่
เจ้าหน้าที่ในการเบิกจ่ายเงิน
อาหารเช้าและอาหารกลางวัน 
สำนักงานเขตยานนาวา  
- หัวหน้าฝ่ายการศึกษาตรวจสอบ
และกำชับ ติดตาม ควบคุมการ
ทำงานของเจ้าหน้าที่อย่าง
ใกล้ชิด 



แบบประเมนิความเสี่ยง ฝา่ยการคลัง 

หัวข้อความเสี่ยง 
เหตุการณ ์
ความเสี่ยง 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

มาตรการการจัดการการทุจริต ตัวชี้วัดผลสำเร็จ ผลการดำเนินงาน 

1. การรับเงินและ
นำส่งเงิน เพื่อให้การ
รับเงินและนำสง่เงิน 
ถูกต้องตามระเบียบ
และตรงกับหลกัฐาน
และความปลอดภัย 

รับเงินและนำสง่เงินไม่
ครบถ้วน ไม่ถูกต้อง และ
นำส่งล่าช้ากว่าที่ระเบียบ
กำหนด 

3 x 3 = 9 1. กำหนดให้มผีู้รบัผิดชอบ ควบคุม สอบทาน
การรบัเงิน การนำส่งเงินเป็นประจำ 
2. ให้มีการแบ่งแยกหน้าที่ระหว่างเจ้าหน้าที่
รับเงินและเจ้าหน้าที่นำส่งเงิน 

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบการรับเงิน
และนำสง่เงินเป็นประจำทกุวัน 

- จัดประชุมเจ้าหน้าที่ฝ่ายการ
คลังใหม้ีความรู้ความเข้าใจเรื่อง
การรบัเงินและนำส่งเงิน เพือ่ให้
การรบัเงินและนำส่งเงิน 
ถูกต้องตามระเบียบและตรงกับ
หลักฐาน 

- หัวหน้าฝ่ายการคลัง กำชับ 
ติดตามการปฏิบัตงิานของ
เจ้าหน้าที่ฝ่ายการคลงัอย่าง
ใกล้ชิด 

- มีการกำหนดผู้รบัผิดชอบ 
ควบคุม สอบทานการรับเงิน 
การนำสง่เงินเป็นประจำ 



 

 

แบบประเมนิความเสี่ยง ฝา่ยโยธา 

หัวข้อความเสี่ยง 
เหตุการณ ์
ความเสี่ยง 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

มาตรการการจัดการการทุจริต ตัวชี้วัดผลสำเร็จ ผลการดำเนินงาน 

1. การออก
ใบอนุญาตล่าช้า 

ระยะเวลาการออก
ใบอนุญาตไม่เป็นไปตาม
กฎหมาย 

3 x 3 = 9 1. กำหนดให้มผีู้รบัผิดชอบ ควบคุม สอบทาน 
และกำหนดระยะเวลาที่ชัดเจน ในการออก
ใบอนุญาต 
2. ให้หัวหน้าเจ้าหน้าที่/ผูบ้ังคับบัญชา มีการ
ตรวจสอบและกำชับ ติดตาม ควบคุมอย่าง
ใกล้ชิด โดยให้ปฏิบัติตามระเบียบ หนังสือสัง่
การอย่างเครง่ครัด 

การออกใบอนุญาตเป็นไปตาม
แผนระยะเวลาทีก่ำหนด 

- จัดประชุมเจ้าหน้าที่ฝ่ายโยธา
ให้มีความรู้ความเข้าใจเรือ่งการ
ออกใบอนญุาต ไม่ให้มีความ
ล่าช้า เกิดความโปรง่ใส สจุริต 
ตรวจสอบได ้

- หัวหน้าฝ่ายโยธา กำชับ 
ติดตามการปฏิบัตงิานของ
เจ้าหน้าที่ฝ่ายโยธาอย่างใกล้ชิด 

- มีการกำหนดผู้รบัผิดชอบ 
ควบคุม สอบทาน และกำหนด
ระยะเวลาที่ชัดเจน ในการออก
ใบอนุญาต 
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