
 

 
รายงานผลการดำเนินการเพือ่จัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน  ฝ่ายเทศกิจ  สำนักงานเขตภาษีเจริญ 

1 ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2567 

กระบวนงาน /งาน/ โครงการ  
ประเด็นความเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน 

มาตรการจัดการความเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน 

ผลการจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

เจ้าหน้าที่เรียกรับผลประโยชน์
จากการออกหนังสืออนุญาตให้ 
ติดตั้ง ตาก วาง หรือแขวนสิ่ง 
ใด ๆ ในที่สาธารณะ 

ผู้ยื่นคำขออนุญาตยื่นเอกสารไม่
ครบถ้วน/รายละเอียดไม่
ครบถ้วน อาจมีการเรียกรับ
สินบนเพื่อรับคำขออนุญาตเข้า
สู่กระบวนการพิจารณาอนุญาต 
โดยไม่เรียกเอกสารเพ่ิมเติม 
หรือออกใบอนุญาตให้เร็วขึ้น 
 

1.มอบหมายเจ้าหน้าที่รับผิดชอบรับคำขอ
อนุญาตให้ชัดเจน เพ่ือไม่ให้ผู้ขออนุญาตกับผู้ 
พิจารณาพบเจอกันหรือประชาสัมพันธ์ให้ยื่นคำ
ขออนุญาตผ่านระบบออนไลน์ (BMA OSS) 
2.กำหนดแบบฟอร์มคำขออนุญาตและเอกสาร 
หลักฐานประกอบการยื่นคำขอให้เป็นไปใน
แนวทางเดียวกัน 
3.จัดทำรายงานการตรวจสอบเอกสาร/หลักฐาน 
ในกรณีเอกสารไม่ครบถ้วน ระบุด้วยว่าขาด
เอกสารอะไรบ้าง และให้ผู้ขออนุญาตนำมาส่ง
ภายใน 5 วันทำการ 
4.กำหนดแนวทางการพิจารณาอนุญาตให้ชัดเจน 
5.แต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อพิจารณาคำขอ
อนุญาตร่วมกัน ไม่มอบหมายเจ้าหน้าที่คนใดคน
หนึ่งในการพิจารณา 
6.ให้เจ้าหน้าที่ออกตรวจสอบถนนทุกสาย ทุกวัน 
และจัดทำรายงานผลการตรวจสอบยประจำวัน 
หากพบว่ามีเรื่องร้องเรียนการติดตั้งป้าย 
ผิดกฎหมาย ให้นำมาเทียบกับรายงานว่า
เจ้าหน้าทีไ่ด้ตรวจสอบพบหรือไม่ 
 

1. จัดทำคำสั่งมอบหมายเจ้าหน้าที่รับคำขอ
อนุญาตจากประชาชน เพ่ือจะได้อธิบายให้
ประชาชนรับทราบไปในแนวทางเดียวกัน 
2. จัดทำคำสั่งคณะทำงานเพ่ือพิจารณาคำขอ
อนุญาต 
3. จัดทำแบบฟอร์มเพ่ือใช้ในการตรวจสอบเอกสาร 
ว่าประชาชนยื่นเอกสารครบถ้วนหรือไม่ เพื่อให้
ประชาชนได้รับทราบว่าต้องใช้เอกสารใดบ้างเพ่ือ
ใช้ประกอบการพิจารณา 
4. จัดทำคู่มือการยื่นคำขออนุญาตผ่านระบบ
ออนไลน์ 
5. จัดทำรายงานผลการตรวจสอบการติดตั้งป้าย
หรือสิ่งของในที่สาธารณะทุกวัน  



 

กระบวนงาน /งาน/ โครงการ  
ประเด็นความเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน 

มาตรการจัดการความเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน 

ผลการจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

7.กำหนดเวลาที่ใช้ในการพิจารณาให้ชัดเจน 
8.กำหนดระยะเวลาตอบกลับผู้ยื่นคำขอร้อง 
ให้ทราบถึงผลการพิจารณา 

ข้อมูล ณ เดือนมีนาคม 2567 


