
ประกาศประชาสัมพันธ์การช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัยในช่วงฤดูฝน ปี 2565  
(ตามมต ิคณะรัฐมนตร ีเมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน 2565)  

 
ด้วยมติ ครม.เมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน 2565 เห็นชอบในหลักการตามที่กระทรวงมหาดไทย 

เสนอขอความเห็นชอบในหลักเกณฑ์ เงื่อนไข และวิธีการจ่ายเงินช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัยในช่วงฤดูฝน ปี 2565 
ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ที่อยู่ในพื้นที่การประกาศเขตการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน  
โดยเขตพระโขนงได้รับการประกาศเป็นพื้นที่ประสบอุทกภัยฉุกเฉิน ตั้งแต่วันที่ 8 กันยายน - 31 ตุลาคม 2565 
ดังนั ้น จึงขอประชาสัมพันธ์ให้ผู้ที่ประสบอุทกภัยที ่มีบ้านพักอาศัยประจำที ่อยู ่ในพื ้นที ่เขตพระโขนง                
ในห้วงเวลาดังกล่าว สามารถยื่นคำร้องขอรับความช่วยเหลือ ดังนี้  

1. ผู้ที่จะยื่นคำร้องขอรับความช่วยเหลือ จะต้องเป็นเจ้าบ้าน หรือ หัวหน้าครอบครัวหรือผู้ที่ 
ได้รับมอบอำนาจจากเจ้าบ้าน ผู้เช่าบ้าน ที่ได้รับผลกระทบจากน้ำท่วมในช่วงระยะเวลาวันที่ 8 กันยายน - 28 ตุลาคม 2565  

2. ยื่นคำร้องและเอกสารหลักฐาน ได้ตั้งแต่บัดนี้ จนถึงวันจันทร์ที่ 16 มกราคม 2566   
ในวันเวลาราชการ ตั้งแต่เวลา 08.30 น - 16.00 น. ณ กลุ่มงานปกครอง ฝ่ายปกครอง สำนักงานเขตพระโขนง ชั้น 1   
   3. เอกสารที่ต้องแนบประกอบคำร้อง 
  3.1 คำร้องตามข้อ 2   
  3.2 สำเนาบัตรประชาชน  
  3.3 สำเนาทะเบียนบ้านตามบัตรประชาชน  
  3.4 หนังสือมอบอำนาจ พร้อมสำเนาบัตรประชาชนผู้รับมอบอำนาจ และผู้มอบอำนาจ 
  3.5 เอกสารประกอบที่พักอาศัย  
    1) กรณบี้านพักอาศัยที่ประสบอุทกภัยมีทะเบียนบ้าน  แนบสำเนาทะเบียนบ้านที่ประสบภัย  
    2) กรณีบ้านพักอาศัยไม่มีทะเบียนบ้าน แนบหนังสือรับรองบ้านไม่มี เลขที ่          
พร้อมแนบเอกสารผู้รับรอง (สำเนาบัตรประชาชนผู้รับรองที่เป็นกรรมการชุมชน จำนวน 3 คน ) 
    3) กรณีบ้านเช่าที่มีสัญญาเช่า แนบสำเนาสัญญาเช่าบ้าน 
     4) กรณีบ้านเช่าที่ไม่มีสัญญา แนบหนังสือรับรองจากผู้ให้เช่า พร้อมแนบเอกสารผู้รับรอง 
(สำเนาบัตรประชาชนผู้ให้เช่า และผู้รับรองที่เป็นกรรมการชุมชน จำนวน 3 คน ) 

  5) แบบบันทึกถ้อยคำ ป.ค. 14 เฉพาะกรณีข้อ 5.2 บ้านที่ไม่มีเลขที่ ข้อ 5.4 บ้านเช่า       
ทีไ่ม่มีสัญญาเช่า  

 4) การลงทะเบียนพร้อมเพย์ PromptPay โดยผูกบัญชีกับเลขบัตรประชาชน 13 หลัก เท่านั้น  
กับธนาคารพาณิชย์ไดทุ้กธนาคาร (ถ้าผูกบัญชีกับหมายเลขโทรศัพท์ระบบจะไม่รองรับการโอนเงินช่วยเหลือ)  

อัตราการให้ความช่วยหลือ  
 กรณีท่ี 1 (ครัวเรือนละ 5,000.- บาท) 
  - ที่อยู่อาศัยประจำในพื้นที่น้ำท่วมขังติดต่อกันตั้งแต่ 1 วัน (24 ชม.) แต่ไม่เกิน 7 วัน และ
ทรัพย์สินได้รับความเสียหาย  
  - น้ำท่วมขังติดต่อกันเกินกว่า 7 วัน แต่ไม่เกิน 30 วัน 
 กรณีท่ี 2 (ครัวเรือนละ 7,000.- บาท) ที่พักอาศัยประจำอยู่ในพ้ืนที่น้ำท่วมขัง ติดต่อกันเกินกว่า 30 วัน แต่
ไม่เกิน 60 วัน 
 กรณีที่ 3 (ครัวเรือนละ 9,000.- บาท) ที่อยู่อาศัยประจำอยู่ในพื้นที่น้ำท่วมขัง ติดต่อกันเกินกว่า 60 
วันขึ้นไป 
 

ขั้นตอน... 
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ขั้นตอนการให้ความช่วยเหลือ  
  1. เจ้าหน้าที่สำนักงานเขต รับคำร้องขอความช่วยเหลือ  
  2. เจ้าหน้าที่สำนักงานเขต บันทึกข้อมูลในระบบ e - form 
  3. คณะทำงานของสำนักงานเขตพระโขนงลงพ้ืนที่ตรวจสอบข้อมูลผู้ประสบภัยตามแบบคำร้องขอรับ   
ความช่วยเหลือ  
  4. จัดประชุมประชาคมในพ้ืนที่ เพื่อให้คณะกรรมการชุมชน / คณะทำงานของสำนักงานเขตพระโขนง  
ตรวจสอบข้อมูลและพิจารณารับรองผู้ประสบภัยในพ้ืนที่แต่ละราย  
  5. คณะกรรมการพิจารณาการช่วยเหลือฯ ระดับเขต พิจารณาและอนุมัติให้ความช่วยเหลือ  
  6. สำนักงานเขตรวบรวมข้อมูลส่งให้สำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร พิจารณากลั่นกรอง
และประสานกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ต่อไป  

   กรณีสงสัยหรือประสงค์จะสอบถามข้อมูลประการใด โปรดติดต่อสอบถามข้อมูลเพิ่มเติม         
ได้ที่ฝ่ายปกครอง หมายเลขโทรศัพท์ 0 2311 4472 ต่อ 6507 หรือนายปิยสวัสดิ์ ไชยยะ หัวหน้าฝ่ายปกครอง 
หมายเลขโทรศัพท์ 08 4913 1362 นางสาวจินดามณี ไตรยขันธ์ หมายเลขโทรศัพท์ 08 1312 6253 
นางสาวจันทิพา โยธะรินทร์ หมายเลขโทรศัพท์ 08 0974 0031 นางสาวจีรภัช ฐิติกุลวัฒน์ หมายเลขโทรศัพท์ 
06 5445 5153 และนางสาวอรณี ภู่เจริญ หมายเลขโทรศัพท์ 08 3138 7915 
 


