
 

 

 

 

 

 

 

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจำปี พ.ศ. 2565 

สำนักงานเขตพระนคร  



 

คำนำ 

คณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
แห่งชาติ ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) ในการประชุมเมื่อวันที่ 11 ตุลาคม 2559 ซึ่งคณะกรรมการ ป.ป.ช. 
ได้จัดทำขึ้นเพื่อให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 แผนยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ  
20 ปี รวมทั้งการรับฟังความคิดเห็นจากผู้บริหารองค์กรอิสระ ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู ้บริหารและผู้ปฏิบัติ  ในภาครัฐ 
ภาคเอกชนและภาคประชาสังคมเพื่อกำหนดยุทธศาสตร์ที่สามารถยกระดับการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
ได้อย่างเป็นรูปธรรม มีกลไกการบูรณาการการทำงานที่มีประสิทธิภาพและสามารถ  ส่งผลให้ปัญหาการทุจริต      
ในสังคมไทยลดลง และเห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐ แปลงแนวทางและมาตรการ ตามยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) สู่การปฏิบัติ  

สำนักงานเขตพระนครจึงได้จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๔ ภายใต้ 
ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) เพื่อเป็น
การแสดงเจตจำนงของผู ้บร ิหารสำนักงานเขตพระนครในการต่อต้านการทุจริตและเป็นกรอบแนวทาง              
การดำเนินงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงานให้มีระดับมาตรฐานในการป้องกัน         
การทุจริต ตลอดจนเสริมสร้างค่านิยมในเรื ่องของคุณธรรม จริยธรรม ความมีวินัยให้แก่บุคลากรโดยคำนึง           
ถึงประโยชน์ส่วนรวมและประชาชนเป็นสำคัญ 
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ส่วนที่ 1 บทนำ 
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บทนำ 
 
1. การวิเคราะห์ความเสี่ยงในการเกิดการทุจริตของสำนักงานเขตพระนคร 
  การวิเคราะห์ความเสี ่ยงในการเกิดการทุจริตของสำนักงานเขตพระนครได้ใช้หลักการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมด้วยการใช้เทคนิค SWOT Analysis เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่มีผลต่อการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต ประกอบด้วยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก 
โดยวิเคราะห์จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) ซึ่งสามารถ
สรุปได้ดังนี้ 

1.1  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
         1.1.1  สภาพแวดล้อมภายในที่เป็น “จุดแข็ง (Strength)” ของการป้องกันการทุจริตของสำนักงาน
เขตพระนคร ดังนี้ 
         1)  ด้านโครงสร้างองค์กร (Structure) ลักษณะโครงสร้างของสำนักงานเขตพระนครมีความ
สอดคล้องกับภารกิจและอำนาจหน้าที่ตามความรับผิดชอบ ช่วยให้การดำเนินงานมีความชัดเจน ส่งผลดีต่อการ
ป้องกันการทุจริตให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในระดับหน่วยงานมากขึ้น 

      2)  ด้านรูปแบบ (Style) ผู้บริหารสำนักงานเขตพระนครมีนโยบายและให้ความสำคัญใน
เรื่องการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน 
         3)  ด้านระบบ (System) สำนักงานเขตพระนครมีช่องทางหลากหลายเพื่อให้ประชาชน
สามารถร้องเรียนปัญหาการทุจริต ได้แก่ สายด่วน 1555 เว็บไซต์ของสำนักงานเขตพระนคร สื่อสังคมออนไลน์ 
         4)  ด้านค่านิยม (Shared Value) บุคลากรมีค่านิยมในเรื่องความซื่อสัตย์ซึ ่งเป็นพื้นฐาน
สำคัญต่อการดำเนินงานด้านการป้องกันการทุจริต 
         1.1.2  สภาพแวดล้อมภายในที่เป็น “จุดอ่อน (Weakness) ของการป้องกันการทุจริตของสำนักงาน
เขตพระนคร ดังนี้ 
         1)  ด้านยุทธศาสตร์ (Strategy) การกำหนดยุทธศาสตร์ในเรื่องการป้องกันการทุจริตยังไม่
ชัดเจนส่งผลให้ภารกิจด้านการป้องกันการทุจริตไม่ประสบความสำเร็จเท่าที่ควร 
         2)  ด้านรูปแบบ (Style) มีลักษณะการทำงานที่ซ้ำซ้อนและยังไม่มีความเท่าทันต่อการทุจริต
ที่มีพลวัต 

      3)  ด้านระบบ (System) ระบบการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และการดำเนินการทาง
วินัยต่อผู้กระทำผิดล่าช้า ทำให้ผู้กระทำผิดไม่มีความเกรงกลัวต่อบทลงโทษ 
         4)  ด้านบุคลากร (Staff) บุคลากรปฏิบัติงานไม่สอดคล้องกับภารกิจ ขาดความพร้อมในการ
รับความเปลี่ยนแปลงเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานด้านการป้องกันการทุจริต การสื่อสาร และปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
บุคลากรภายในและภายนอกหน่วยงานยังไม่ดีเท่าท่ีควร 
         5)  ด้านทักษะ (Skill) บุคลากรขาดองค์ความรู ้ความเข้าใจในรูปแบบการทุจร ิตที่
เปลี่ยนแปลงไปและมีวัฒนธรรมการทำงานท่ีคุ้นเคยกับการปฏิบัติงานตามคำสั่งของผู้บังคับบัญชา 

      6)  ด้านค่านิยม (Shared Value) ลักษณะการทำงานยังเป็นรูปแบบเชิงรับมากกว่าเชิงรุกทำ
ให้ไม่สามารถตามทันสถานการณ์ทุจริตที่มีความเป็นพลวัตได้อย่างทันท่วงที 
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1.2  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
       1.2.1  สภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็น “โอกาส (Opportunity)” ของการป้องกันการทุจริตของ

สำนักงานเขตพระนคร ดังนี้ 
       1)  การเมือง (Political) รัฐบาลให้ความสำคัญกับการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริต 

การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมด้วยการกำหนดเป็นยุทธศาสตร์ ซึ่งเป็นเครื่องมือสำคัญของสำนักงานเขตพระนคร
ให้สามารถบรรลุเป้าหมายในการขับเคลื่อนการดำเนินงานการป้องกันการทุจริต 

       2)  เศรษฐกิจ (Economic) การเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ส่งผลให้สำนักงาน
เขตพระนครมีการเตรียมความพร้อมเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานด้านเศรษฐกิจ โดยนำหลักธรรมาภิบาลมาใช้ใน
การดำเนินงานดังกล่าว 

       3)  กฎหมาย (Legal) มีระเบียบ กฎหมายในการดำเนินงานของภาครัฐภายใต้หลักธรรมาภิบาล 
ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และหลักคุณธรรม จริยธรรม 

       4)  สังคม (Social) การส่งเสริม สนับสนุนให้ภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนในสังคมเห็น
ความสำคัญของการต่อต้านการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม 

       5)  เทคโนโลยี (Technology) ระบบเทคโนโลยีเป็นเครื ่องมือสำคัญในการเผยแพร่        
องค์ความรู้และการดำเนินงานด้านการป้องกันการทุจริตและช่วยให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสาร กำกับ
ติดตาม 

 1.2.2  สภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็น “อุปสรรค (Threats) ของการป้องกันการทุจริตของ
สำนักงานเขตพระนคร ดังนี้ 

         1)  เศรษฐกิจ (Economic) สภาพเศรษฐกิจที่มีความผันผวนตลอดจนค่าครองชีพที่สูงขึ้น
มีผลต่อพฤติกรรมของบุคลากรภาครัฐที่ขาดคุณธรรม จริยธรรม และความซื่อสัตย์สุจริต 

         2)  สังคม (Social) สังคมไทยมีความสัมพันธ์ในระบบอุปถัมภ์ที่เอ้ือประโยชน์ต่อพวกพ้อง
และประชาชนยังเห็นประโยชน์ส่วนตนมากกว่าประโยชน์ส่วนรวม 

         3)  กฎหมาย (Legal) กระบวนการทางกฎหมายมีขั้นตอนซ้ำซ้อนส่งผลให้เกิดความล่าช้า
ในการดำเนินคดี และขาดการบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง 

2. หลักการและเหตุผล (สภาพปัญหาการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น) 
ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือเป็นปัญหาสำคัญ ประการหนึ่งซึ่ง

ส่งผลกระทบต่อเสถียรภาพทางการเมือง การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมตลอดจนการพัฒนาประเทศเป็นอย่างมาก 
โดยกระบวนการของปัญหาทุจริตเกิดจากนักการเมืองท้องถิ่น ข้าราชการ ซึ่งมีพฤติกรรมในเชิงทุจริตคอร์รัปชันใน
รูปแบบของผลประโยชน์ทับซ้อน (Conflict of Interest) และการเอื้อประโยชน์ (Trading Influence) สร้างความ
เสียหายแก่ราชการในแต่ละครั ้งเป็นจำนวนมาก จากสรุปผลการสอบสวนและศึกษ าเร ื ่องการทุจร ิตของ
คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาสอบสวนและศึกษาเรื่องเกี่ยวกับการทุจริตของวุฒิสภาได้แบ่งกรณีการทุจริต   
คอร์รัปชันออกเป็น 5 ประเภท ได้แก่ การทุจริตต่อตำแหน่งหน้าที่ การทุจริตในการจัดซื้อจัดจ้าง การทุจริตในการ
สัมปทาน การทุจริตโดยการทำลายระบบตรวจสอบอำนาจรัฐและการทุจริตเชิงนโยบาย 
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สาเหตุของการทุจริต 
1)  ปัญหาระบบอุปถัมภ์และค่านิยมในทางที่ผิด เช่น ติดสินบน ยกย่องคนร่ำรวยและมีอำนาจ โดยมิชอบ 

ระบบพวกพ้องในวงราชการ การเมืองไม่เป็นประชาธิปไตย การซื้อเสียงเลือกตั้ง การใช้ผลประโยชน์อิทธิพครอบงำ
ประชาชน 

2)  ปัญหาโครงสร้างของราชการที่ซับซ้อน ไม่โปร่งใสและตรวจสอบได้ยาก 
3)  ปัญหาระบบการทำงานไม่รัดกุม มีช่องว่างให้เกิดการทุจริต 

  4)  ระบบการตรวจสอบทุจริตของภาครัฐล่าช้า ไม่ทั่วถึงและละเลยในบางกรณี 
  5)  ปัญหาบุคคลไม่ซื่อสัตย์ 

6)  ภาคประชาชนเพิกเฉยต่อการทุจริต ติดสินบนราชการ สมยอมและเข้าร่วมในกระบวนการทุจริต 

จากสภาพปัญหาการทุจริตดังกล่าวส่งผลให้ประชาชนขาดความเชื่อมั่นต่อข้าราชการและนักการเมือง     
ในเรื ่องของความซื่อสัตย์ สุจริตในการบริหารงาน รัฐบาลจึงได้กำหนดยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต โดยฉบับปัจจุบันอยู่ในระยะที่ 3 (พ.ศ.  2560 - ๒๕64) ภายใต้วิสัยทัศน์ “ประเทศไทย       
ใสสะอาด ไทยทั้งชาติต้านทุจริต (Zero Tolerance and Clean Thailand)” มุ่งให้ประเทศไทยเป็นประเทศที่มี
มาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรม เป็นสังคมมิติใหม่ที่ประชาชนไม่เพิกเฉยต่อการทุจริตทุกรูปแบบ โดยกำหนด
ยุทธศาสตร์การดำเนินงานหลักเป็น 6 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 สร้างสังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริต 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยกระดับเจตจำนงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริต 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 สกัดก้ันการทุจริตเชิงนโยบาย 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบป้องกันการทุจริตเชิงรุก 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 ปฏิรูปกลไกและกระบวนการปราบปรามการทุจริต 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 ยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) 

  ดังนั้น เพ่ือให้องค์กรมีการขับเคลื่อนด้านการป้องกันและปราบปรามทุจริตให้เกิดผลเป็นรูปธรรมสอดคล้อง
ตามยุทธศาสตร์ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) กรุงเทพมหานคร 
จึงได้จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 4 ปี (พ.ศ. 2561 - 2564) และกรอบการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร ่งใสในการดำเน ินงานของหน่วยงานภาคร ัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ประกอบด้วย 4 มิติ ดังนี้ 
   มิติที่ 1 การสร้างสังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริต 

มิติที่ 2 การบริหารราชการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
มิติที่ 3 การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
มิติที่ 4 การเสริมสร้างและปรับปรุงกลไกในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครอง  
          สว่นท้องถิ่น 

เพื่อให้หน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครใช้แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเป็นกรอบแนวทางในการ
ปฏิบัติงานผ่านโครงการ/กิจกรรมและมาตรการที่กำหนดให้เป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน ผลักดันให้การดำเนินงาน  
ด้านป้องกันการทจุริตของกรุงเทพมหานครเกิดประสิทธิภาพ สร้างความเชื่อม่ันตลอดจนเสริมสร้างภาพลักษณ์อันดี
ต่อสายตาประชาชนที่มีต่อการบริหารงานของกรุงเทพมหานคร 
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3. วัตถุประสงค์ของการจัดทำแผน 
  3.1  เพื่อส่งเสริมให้ผู้บริหารสำนักงานเขตพระนครแสดงเจตจำนงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริต
อย่างเป็นรูปธรรม 

3.2  เพ่ือใช้เป็นกรอบและแนวทางในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การป้องกันและปราบปรามการทุจริตของ
สำนักงานเขตพระนคร 
  3.3  เพื ่อสนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรของสำนักงานเขตพระนครปฏิบัติราชการโดยยึดหลัก         
ธรรมาภิบาลมาตรฐานทางคุณธรรม จริยธรรม และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
  3.4  เพ่ือพัฒนาระบบและกลไกในการป้องกันและตรวจสอบมิให้เกิดการทุจริตในการปฏิบัติราชการ 

3.5  เพ่ือส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการติดตามและตรวจสอบการทุจริตตลอดจน
การพัฒนาเครือข่ายในการติดตามและตรวจสอบการทุจริต 
 
4. เป้าหมาย 
  4.1  สำนักงานเขตพระนครมีระบบการปฏิบัติงานที่สามารถป้องกันปัญหาเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติ
มิชอบของบุคลากร และสามารถจัดการกับกรณีการทุจริตและประพฤติมิชอบอย่างรวดเร็วโปร่งใส 

4.2  ข้าราชการสำนักงานเขตพระนครมีจิตสำนึกในเรื่องความซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใส เป็นธรรม ไม่ใช้
ตำแหน่งหน้าที่ไปในทางท่ีมิชอบ 
  4.3  มีแผนปฏิบัติการที่มีประสิทธิภาพซึ่งสนับสนุนกลไก มาตรการในการตรวจสอบและติดตามการ
ปฏิบัติราชการของสำนักงานเขตพระนคร และส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
 
5. ประโยชน์ของการจัดทำแผน 
  5.1  ผู้บริหารและบุคลากรของสำนักงานเขตพระนครมีจิตสำนึกในการปฏิบัติงานโดยยึดผลประโยชน์ของ
ประชาชนเป็นหลักด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต 

5.2  สำนักงานเขตพระนครสามารถบริหารราชการให้เป็นไปตามหลักกิจการบ้านเมืองที ่ดี  (Good 
Governance) มีความโปร่งใส เป็นธรรมและตรวจสอบได้ 

5.3  มีระบบการควบคุมและตรวจสอบการปฏิบัติงานเพื่อให้งานมีประสิทธิภาพและลดโอกาสในการ
กระทำการทุจริต 
  5.4  ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการตรวจสอบการปฏิบัติงานของสำนักงานเขตพระนครในการ
เฝ้าระวังการทุจริตของข้าราชการ 
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แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต พ.ศ. 2565 
สำนักงานเขตพระนคร 

 
มิติ ภารกิจตามมิติ โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

มิติที่ 1 
การสร้าง
สังคมท่ีไม่
ทนต่อการ
ทุจริต 

1.1 การสร้างจิตสำนึก
และความตระหนักแก่
บุคลากร ทั้งข้าราชการ 
การเมืองฝ่ายบริหาร 
ข้าราชการการเมืองฝ่าย 
สภาท้องถิ่น และฝ่าย
ประจำขององค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

1) โครงการส่งเสริมการปฏิบัติงานตาม
ระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วย 
ประมวลจริยธรรมของข้าราชการและ
ลูกจ้างกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2552 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายปกครอง 

2) กิจกรรมเผยแพร่ให้ความรู้เกี่ยวกับ
การกระทำทุจริตประพฤติมิชอบ 
และการกระทำที่เป็นผลประโยชน์ 
ทับซ้อน 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายปกครอง 

3) โครงการสร้างราชการใสสะอาด ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายปกครอง 

1.2 การสร้างจิตสำนึก
และความตระหนักแก่
ประชาชนทุกภาคส่วน 
ในทอ้งถิ่น 

1) กิจกรรมสำรวจเพื่อจัดเก็บข้อมูลที่ดิน
และสิ่งปลูกสร้างและประชาสัมพันธ์ภาษี 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายรายได้ 

2) โครงการฝึกอบรมวิชาชีพเพ่ือ
เสริมสร้างรายได้ 

60,000 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนและ

สวัสดิการสังคม 
3) โครงการรู้ใช้ รู้เก็บ คนกรุงเทพฯ 
ชีวิตมั่นคง 

20,000 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนและ

สวัสดิการสังคม 
1.3 การสร้างจิตสำนึก
และความตระหนักแก่เด็ก
และเยาวชน 

1) โครงการส่งเสริมกิจการสภาเด็กและ
เยาวชนกรุงเทพมหานคร 

180,000 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนและ

สวัสดิการสังคม 
2) โครงการฝึกอบรมลูกเสือช่อสะอาด ไม่ใช้

งบประมาณ 
ฝ่ายการศึกษา 

3) กิจกรรมโรงเรียนสีขาว (หลักสูตร 
โตไปไม่โกง) 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายการศึกษา 
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มิติ ภารกิจตามมิติ โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

มิติที่ 2
การบริหาร 
ราชการ
เพ่ือ
ป้องกัน
การทุจริต 

2.1 แสดงเจตจำนงทาง 
การเมืองในการต่อต้าน
การทุจริตของผู้บริหาร 

1) กิจกรรมประกาศเจตจำนงต่อต้าน
การทุจริตของหน่วยงาน 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ทุกฝ่าย 

2.2 มาตรการสร้างความ 
โปร่งใสในการปฏิบัติ
ราชการ 

1) มาตรการสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติราชการของหน่วยงาน 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ทุกฝ่าย 

2) แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
สำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(พ.ศ. 2566 – 2570) 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายปกครอง 

3) แผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม 
สำนักงานเขตพระนคร ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายปกครอง 

4) โครงการศูนย์บริหารราชการฉับไว  
ใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : 
BFC) 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ทุกฝ่าย 

2.3 มาตรการการใช้  
ดุลยพินิจและใช้อำนาจ
หน้าที่ให้เป็นไปตาม
หลักการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี 

1) กจิกรรมประชาสัมพันธ์ข้อมูล/
ขั้นตอนและระยะเวลาการดำเนินการ
เกี่ยวกับการให้บริการให้ประชาชนทราบ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายปกครอง 

2) มาตรการการมอบอำนาจอนุมัติ 
อนุญาต สั่งการ เพ่ือลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติราชการ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายปกครอง 

2.4 การเชิดชูเกียรติแก่ 
หน่วยงาน/บุคคลในการ 
ดำเนินกิจการการ
ประพฤติปฏิบัติให้เป็น 
ที่ประจักษ์ 

1) กิจกรรมยกย่องเชิดชูเกียรติที่ดำรง
ตนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายปกครอง 

2.5 มาตรการจัดการใน
กรณีได้ทราบหรือรับแจ้ง
หรือตรวจสอบพบการ
ทุจริต 

1) มาตรการมอบหมายเจ้าหน้าที่ 
รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายปกครอง 
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มิติ ภารกิจตามมิติ โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

มิติที่ 3 
การ
ส่งเสริม 
บทบาท 
และการมี 
ส่วนร่วม 
ของภาค 
ประชาชน 

3.1 จัดให้มีและเผยแพร่ 
ข้อมูลข่าวสารในช่องทาง 
ทีเ่ป็นการอำนวยความ
สะดวกแก่ประชาชนได้มี 
ส่วนร่วมตรวจสอบการ 
ปฏิบัติราชการตามอำนาจ 
หน้าที่ขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นได้ทุกข้ันตอน 

1) กิจกรรม “จัดให้มีช่องทางที่ 
ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร” 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายปกครอง 

2) การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติงาน 
ตาม พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ. 2540 ของกรุงเทพมหานคร 
(พ.ศ. 2559 - 2562) 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายปกครอง 

3) การประกาศเผยแพร่ หรือเปิดเผย
ข้อมูลการจัดหาพัสดุหรือการจัดซื้อ 
จัดจ้างให้สาธารณชนทราบ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ทุกฝ่าย 

3.2 การรับฟังความ
คิดเห็นการรับและการ 
ตอบสนองเรื่องร้องเรียน/
ร้องทุกข์ของประชาชน 

1) กิจกรรมการรับเรื่องราวร้องทุกข์ ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายปกครอง 

2) กิจกรรมแก้ไขเรื่องร้องเรียนและ
รายงานผลการดำเนินการให้ผู้ร้องเรียน
รับทราบ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายปกครอง 

3) มาตรการป้องกันผู้แจ้งเบาะแส    
การทุจริตคอร์รัปชัน 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายปกครอง 

4) โครงการสนับสนุนการดำเนินงาน 
ของคณะกรรมการชุมชน 

1,530,000 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนและ

สวัสดิการสังคม 
5) แต่งตั้งผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่อง
ร้องเรียน 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายปกครอง 

6) กิจกรรมการรับเรื่องร้องเรียนผ่าน
ระบบเรื่องราวร้องทุกข์ของ
กรุงเทพมหานคร (MIS) 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายปกครอง 

7) กิจกรรมการสร้างช่องทางรับเรื่อง 
ร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์/สื่อสังคม
ออนไลน์ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายปกครอง 

3.3 การส่งเสริมให้ 
ประชาชนมีส่วนร่วม
บริหารกิจการขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

1) กิจกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติ
ราชการประจำปีของหน่วยงาน 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายปกครอง 
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มิติ ภารกิจตามมิติ โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

  2) กิจกรรม “รณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ 
ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุ” 
ผ่านช่องทาง website ของหน่วยงาน 
จัดให้มีการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนมีส่วนร่วมการจัดหาพัสดุของ
หน่วยงานในขั้นตอนการเผยแพร่ร่าง
ขอบเขตงาน เพ่ือรับฟังคำวิจารณ์และ
ข้อเสนอแนะจากสาธารณชน โดย
เผยแพร่ข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์หน่วยงาน 
เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล  
ได้สะดวก 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายปกครอง 

มิติที่ 4
การ 
เสริมสร้าง 
และ 
ปรับปรุง 
กลไกใน 
การ 
ตรวจสอบ 
การปฏิบัติ 
ราชการ 
ขององค์กร 
ปกครอง 
ส่วน 
ท้องถิ่น 

4.1 มีการจัดวางระบบ
และรายงานการควบคุม
ภายในตามทีค่ณะ 
กรรมการตรวจเงินแผ่นดิน
กำหนด 

1) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงและ 
ควบคุมภายใน 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ทุกฝ่าย 

4.2 การสนับสนุนให้ 
ภาคประชาชนมีส่วนร่วม 
ตรวจสอบการปฏิบัติหรือ
การบริหารราชการตาม
ช่องทางที่สามารถดำเนิน 
การได้ 

1) กิจกรรม “ส่งเสริมสนับสนุนให้ 
ประชาชนมีส่วนร่วมตรวจสอบกำกับ
ดูแลการจัดหาพัสดุ” โดยเปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้าร่วมสังเกตการณ์ในทุก
ขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้างได้ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ทุกฝ่าย 

4.4 เสริมพลังการมีส่วน
ร่วมของชุมชน
(Community) และ 
บูรณาการทุกภาคส่วน 
เพ่ือต่อต้านการทุจริต 

1) กิจกรรมประชาสัมพันธ์รณรงค์
ป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ทุกฝ่าย 

รวมทั้งสิ้น 34 โครงการ/กิจกรรม 1,790,000  
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