
 
 

 

 
ประกาศส านักงานเขตป้อมปราบศัตรูพ่าย 
เรื่อง นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

----------------------------------------------------  
 

เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน 2551 พระราชบัญญัติ 
ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ  พ.ศ. 2540 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 รองรับภารกิจตามแผนปฏิรปูประเทศและยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580) 
รวมทั้งให้สอดคล้องกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

  ส านักงานเขตป้อมปราบศัตรูพ่าย จึงขอประกาศนโยบายบริหารพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดย
ด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2566 – 2570
ข้อบัญญัติว่าด้วยการบริหารทรัพยากรบุคคลลูกจ้างกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2562 เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการ
วางแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ดังนี้ 

1. การสรรหาและการคัดเลือก 
          1.1 ด าเนินการจัดท ากรอบอัตราก าลังให้เหมาะสม โดยมุ่งเน้นรูปแบบการท างานที่
สอดคล้องกับวิธีการให้บริการ และวิธีการปฏิบัติงานที่เปลี่ยนแปลงไปตามวิถีของสังคม มุ่งเน้นการท างาน
เชิงบูรณาการที่มีความคล่องตัวและมีประสิทธิภาพ 
      1.2 ด าเนินการสรรหาและคัดเลือกทั้งจากภายในแลภายนอกบนพ้ืนฐานสมรรถนะ
และหลักฐานเชิงประจักษ์ (Competency & Evidence-Based Recruiting& Selection) 
      1.3 การสรรหาและการคัดเลือก ต้องค านึงถึงประสบการณ์ ความรู้ ความสามารถ 
และคุณลักษณะที่หน่วยงานต้องการ โดยให้ยึดถือประโยชน์และผลส าเร็จของหน่วยงานเป็นส าคัญ รวมทั้ง
ต้องเสริมสร้างระบบคุณธรรมในการสรรหา การบรรจุ การแต่งตั้งบุคลากรในทุกระดับ โดยค านึงถึงความ
ประพฤติทางจริยธรรมและความรู้ความสามารถควบคู่กันตลอดจนประโยชน์ของทางราชการ 
       1.4 การรับสมัครคัดเลืแกเพ่ือบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้าเป็นบุคลากรกรุงเทพมหานคร
ของส านักงานเขตป้อมปราบศัตรูพ่าย ต้องมีการประกาศรับสมัครอย่างชัดเจนผ่านช่องทางต่าง ๆ เพ่ือเป็น
การสร้างการรับรู้และเข้าถึงกลุ่มแรงงานผู้สนใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
      1.5 แต่งตั้งคณะกรรมการในการสรรหาและคัดเลือกจากผู้แทนหน่วยงานที่มีประสบการณ ์
หรือความเชี่ยวชาญในแต่ละด้าน เพื่อให้สามารถคัดเลือกผู้ที่มีความรู้ความสามารถ สอดคล้องกับภารกิจ
ของหน่วยงาน 

2. การแต่งตั้งโยกย้ายบุคลากร 
            2.1 การแต่งตั้ง  
              2.1.1 แนวทางการทบทวนภารกิจและรูปแบบการจ้างและแต่งตั้ง เพื่อให้การ
ปฏิบัติงานในแต่ละภารกิจมีความกระชับ เหมาะสม ไม่ซ้ าซ้อนกัน 
              2.1.2 บริหารก าลังคนด้วยการจ้างงานในรูปแบบอ่ืน เพ่ือความยืดหยุ่นในการ
ควบคุมก าลังบุคลากรในการปฏิบัติงานตามภารกิจ 
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              2.1.3 การบรรจุแต่งตั้งลูกจ้างด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม โดยยึดตาม
ข้อบังคับกรุงเทพมหานคร ว่าด้วยการบริหารทรัพยากรบุคคลของลูกจ้างกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2562 
         2.2 การโยกย้าย 
                     2.2.1 ยึดหลักความเหมาะสมกับหน้าที่ โดยค านึงถึงความรู้ ประสบการณ์  
ความสามารถ ความรับผิดชอบ ความประพฤติ คุณลักษณะอ่ืนที่เกี่ยวข้อง และภารกิจของแต่ละต าแหน่งงาน 
และสถานที่ปฏิบัติงาน 
                     2.2.2 ให้ด าเนินการประเมินบุคคลและประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือความเหมาะสม
ในการเปลี่ยนต าแหน่งลูกจ้างประจ า 
   3. การพัฒนาบุคลากร 
            3.1 การบริหารจัดการองค์ความรู้ 
                       3.1.1 ด้าน Coaching ผู้มีประสบการณ์เป็นพ่ีเลี้ยงสอนและถ่ายทอดความรู้
กระบวนงานและวิธีการปฏิบัติงานในทุกข้ันตอนการท างาน 
                      3.1.2 ด้าน  Mentor หัวหน้าฝ่ายคอยดูแลและให้ค าปรึกษาในเรื่องต่าง ๆ 
              3.1.3 น าคู่มือการปฏิบัติงานมาใช้เป็นตวัอย่างในการเรียนรูพ้ร้อมกับการปฏิบัติงาน 
          3.2 การพัฒนาอบรมด้านทักษะตามสายงาน 
              3.2.1 การใช้ HR Dashboard เป็นเครื่องมือกลางในการวิเคราะห์ บริหาร ติดตาม 
และประเมินผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
              3.2.2 การพัฒนาและประเมินผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคลตามคู่มือเส้นทาง
พัฒนาทรัพยากรบุคคล (HRD Roadmap) ส าหรับการเรียนรู้พัฒนาและประเมินผลในรูปแบบ 70:20:10 
              3.2.3 ส่งเสริมการน า Digital Lifelong Learning Platform มาใช้ในการเรียนรู้
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
               3.2.4  การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรในหลักสูตรการฝึกอบรม 
               3.2.5 การสื่อสารภายในองค์กร มีการประชุมชี้แจงท าความเข้าใจในปัญหาที่
เกิดขึ้นในการท างานร่วมกันเป็นประจ า และเน้นการท างานร่วมกันเป็นทีมอย่างมีคุณภาพเพ่ือลดข้อผิดพลาด 
               3.2.6 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศบูรณาการในการปฏิบัติงานและส่งเสริมบุคลากร
เรียนรู้เพ่ิมพูนหลักสูตรต่าง ๆ  เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือให้เหมาะสมแก่บุคลากรทีมีสมรรถนะ
ในศตวรรษท่ี 21 
              3.2.7 ความรู้ด้านกฎหมาย มีการจัดส่งผูเ้ข้าอบรมความรู้ในเรื่องกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
กับงานในต าแหน่ง เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจในกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
               3.2.8 พัฒนาองค์กร มีการด าเนินการจัดท าโครงการเพ่ือศึกษาและน าสิ่งที่ได้จาก
การด าเนินโครงการมมาปรับใช้กับองค์กร 
               3.2.9 คุณธรรม จริยธรรม  ในส านักงานเขตบุคลากรทุกคนต้องปฏิบัติตาม
วัฒนธรรมเสริมสร้างค่านิยมรว่มมุ่งสู่วัฒนธรรมองค์กรที่ด ี และส่งเสริมคุณภาพการให้บริการที่ดี (Service Mind) 
ให้สมปรัชญาการเป็นข้าราชการที่มีเกียรติและศักดิ์ศรี 
     3.3 บุคลากรสามารถปฏิบัติหน้าที่ทดแทนกันได้ โดยมีการจัดหมุนเวียนสับเปลี่ยนงาน
ในบางสายงาน และสนับสนุนบุคลากรให้เข้ารับการฝึกอบรมให้มีความรู้ความเชี่ยวชาญพร้อมปฏิบัติงานได้ 
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 4. การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
          4.1 การประเมินผลการปฏิบัติงานและการพิจารณาความดีความชอบ ยึดหลักเกณฑ์
การประเมินผลงานตามที่ส านักงาน ก.ก. ก าหนด ประกอบด้วยผลการปฏิบัติงานและคุณลักษณะในการ
ปฏิบัติงานได้ 
   4.2 การเลื่อนขั้นเลื่อนต าแหน่ง ด าเนินการคัดเลือกบุคคลที่จะเข้ารับการประเมินเพ่ือ
เลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการและเลื่อนขั้นค่าจ้างลูกจ้างประจ า โดดยแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาการเลื่อนขั้น
เงินเดือนข้าราชการ และเลื่อนขั้นค่าจ้างลูกจ้างประจ า และยึดถือหลักเกณฑ์ที่กรุงเทพมหานครก าหนดไว้ 

5. การให้คุณให้โทษ และการสร้างขวัญก าลังใจ 
      5.1 การให้คุณให้โทษ 
             5.1.1 การส่งเสริมและคุ้มครองระบบคุณธรรมและจริยธรรมให้เป็นไปตาม
ประมวลจริยธรรมที่ ก.ก. ก าหนด 
              5.1.2 การลงโทษทางวินัย ด าเนินกระบวนการด้วยความยุติธรรมโปร่งใส 
ยึดหลักตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด 
               5.1.3 เปิดโอกาสให้ผู้ถูกสั่งลงโทษทางวินัย มีสิทธิอุทรณ์ต่อคณะกรรมการอุทธรณ์
ภายในสามสิบวันนับแต่วันที่ทราบค าสั่งลงโทษทางวินัย 
      5.2 การสร้างขวัญก าลังใจ 
              5.2.1 สร้างสภาพแวดล้อมการท างานและกลไกให้สอดคล้องกับความหลากหลาย
ของบุคคล (Personalization) เพ่ือสร้างความสุขในการท างาน รักษาคนที่มีคุณภาพ และเสริมสร้างความผูกพัน
ต่องาน ต่อองค์กร และต่อสาธารณะ 
              5.2.2 การก าหนดมาตรการเพ่ือส่งเสริมให้เกิดความเท่าเทียมทางเพศ 
              5.2.3 พัฒนาพ้ืนที่การท างานให้เอ้ือต่อการท างานเชิงบูรณาการและสนับสนุนการเรียนรู้ 
             5.2.4 ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาองค์กรแห่งความสุข 8 ประการ (Happy8) 

จึงประกาศมาเพ่ือทราบโดยทั่วกัน 

    ประกาศ ณ วันที่  1  กุมภาพันธ์  พ.ศ.2566 

 

       (นายพงษ์จักรินทร์ ถาวรพงษ์)    
           ผู้อ านวยการเขตป้อมปราบศัตรูพ่าย 
 


