
 

 

 

 

การประเมินความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

ส านักงานเขตปทุมวัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ฝ่ายปกครอง 

1. การค้นหาและระบุความเสี่ยง 

ลำดับ ชื่อความเสี่ยง คำอธิบายความเสี่ยง สาเหตุสำคัญท่ีทำให้เกิด
ความเสี่ยง 

1 การจดทะเบียน
พาณิชย์จัดตั้ง
ใหม่ 
 

1. การขอ/เสนอผลตอบแทนเพ่ือให้ช่วยลัดคิว 
2. ผู้ยื่นคำขอไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย เช่น การ

ไม่มีหน้าร้านตามท่ีกฎหมายกำหนด                       
อาจมีการเสนอผลตอบแทนเพ่ือให้นายทะเบียน
ช่วยจดทะเบียนให้ 

3. เจ้าหน้าที่อาจจะมีการเรียกเอกสารที่มาก
เกินความเป็นจริง นำไปสู่การดึงเวลาเพื่อให้
ผู้รับบริการเสนอมอบผลประโยชน์เพิ่มเติม 
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่อำนวยความสะดวก 
 

- ไม่มีการจัดทำระบบคิว
การให้บริการ 
- ไม่มีการกำหนดขั้นตอน
ในการบริการ 

2. การประเมินความเสี่ยง 

 การจดทะเบียนพาณิชย์จัดตั้งใหม่ 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ความถี่ท่ีเกิดข้ึน ระดับคะแนน 
สูงมาก มากกว่า 1 ครั้งต่อเดือน 5 

สูง ระหว่าง 1 – 6 เดือนต่อครั้ง 4 
ปานกลาง ระหว่าง 6 – 12 เดือนต่อครั้ง 3 

น้อย มากกว่า 1 ปีต่อครั้ง 2 
น้อยมาก มากกว่า 2 ปีต่อครั้ง 1 

 

ผลกระทบต่อองค์กร ความเสียหาย ระดับคะแนน 
สูงมาก มากกว่า 50,000 บาท 5 

สูง 30,001 – 50,000 บาท 4 
ปานกลาง 10,001 – 30,000 บาท 3 

น้อย 5,000 – 10,000 บาท 2 
น้อยมาก น้อยกว่า 5,000 บาท 1 

 

สรุปการประเมินความเสี่ยง 

ลำดับ ความเสี่ยงต่อการรับสินบน ระดับความเสี่ยง 
1 การจดทะเบียนพาณิชย์จัดตั้งใหม่ 

 
2x1 = 2 

(ความเสี่ยงต่ำ) 
 



3.แผนบริหารความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

หัวข้อความเสี่ยง เหตุการณ์ความเสี่ยง สาเหตุ ระดับความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุม 
ความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

ตัวช้ีวัดผลสำเร็จ 

การจดทะเบียน
พาณิชย์จัดตั้งใหม่ 

1.การขอ/เสนอผลตอบแทน
เพ่ือให้ช่วยลัดคิว  
2.ผู้ยื่นคำขอไม่ปฏิบัติตาม
กฎหมาย เช่น การไม่มีหน้าร้าน
ตามท่ีกฎหมายกำหนด                       
อาจมีการเสนอผลตอบแทน
เพ่ือให้นายทะเบียนช่วยจด
ทะเบียนให้ 
3.เจ้าหน้าที่อาจจะมีการเรียก
เอกสารที่มากเกินความเป็นจริง 
นำไปสู่การดึงเวลาเพื่อให้
ผู้รับบริการเสนอมอบ
ผลประโยชน์เพิ่มเติม เพ่ือให้
เจ้าหน้าที่อำนวยความสะดวก 

 

- ไม่มีการจัดทำระบบคิวการ
ให้บริการ 
- ไม่มีการกำหนดขั้นตอนใน
การบริการ 

2x1 = 2 
(ความเสี่ยง

ต่ำ) 

1. จัดทำระบบคิว เพ่ือตรวจพิจารณา
ตามลำดับ 
2. จัดทำตัวอย่างการเตรียมคำขอจด
ทะเบียน เผยแพร่บนเว็บไซต์ และสื่อของ
สำนักงานเขต 
3. จัดทำคู่มือการจดทะเบียนพาณิชย์ 
4. จัดทำคู่มือมาตรฐานในการให้บริการ
ประชาชน โดยระบุขั้นตอนและระยะเวลา
การปฏิบัติงานที่ชัดเจน เผยแพร่บน
เว็บไซต์ของสำนักงานเขต 
5. ให้คำปรึกษาหรือแนะนำ เกี่ยวกับการ
จัดทำคำขอจดทะเบียนแก่ผู้ประกอบการ
ก่อนการจดทะเบียน 
6. ประกาศนโยบายไม่รับ ของขวัญและ
ของกำนัลทุกชนิด จากการปฏิบัติหน้าที่ (No 
Gift Policy)  
และนโยบายต่อต้านการรับสินบน (Anti-
Bribery Policy)  

 

ร้อยละความสำเร็จของ 
การให้บริการจดทะเบียน
พาณิชย์จัดตั้งใหม่ 
(เป้าหมายร้อยละ 100) 



กิจกรรมเสริมสร้างวัฒนธรรม 

ลำดับ กิจกรรม วัตถุประสงค์/เป้าหมาย 
1 อบรมความรู้เกี่ยวกับการจะทะเบียนพาณิชย์ใหม่ เพ่ือให้เจ้าหน้าที่มีความรู้เกี่ยวกับ

การจะทะเบียนพาณิชย์ใหม่ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ฝ่ายทะเบียน 

1. การค้นหาและระบุความเสี่ยง 

ลำดับ ชื่อความเสี่ยง คำอธิบายความเสี่ยง สาเหตุสำคัญท่ีทำให้เกิด
ความเสี่ยง 

1 การจัดทำ
ทะเบียนประวัติ
และการออก
บัตรประจำตัว
ให้แก่แรงงาน
ต่างด้าวสัญชาติ 
กัมพูชา ลาว 
เมียนมา และ
เวียดนาม 
 

1. การใช้เอกสารหลักฐานปลอมในการยื่นขอ
จัดทำทะเบียนประวัติและการออกบัตรประจำตัว
ให้แก่แรงงานต่างด้าวสัญชาติกัมพูชา ลาว เมียน
มา และเวียดนาม     
2. การเสนอหรือการเรียกรับผลประโยชน์ในการ
จัดทำทะเบียนประวัติและการออกบัตรประจำตัว
ให้แก่แรงงานต่างด้าวสัญชาติ กมัพูชา ลาว เมียนมา 
และเวียดนาม 

- ไม่มีตรวจสอบเอกสาร 
หลักฐานในการขอจัดทำ
ทะเบียนประวัติและการ
ออกบัตรประจำตัวให้แก่
แรงงานต่างด้าวสัญชาติ
กัมพูชา ลาว เมียนมา 
และเวียดนาม     
 
 

2. การประเมินความเสี่ยง 

 การจัดทำทะเบียนประวัติและการออกบัตรประจำตัวให้แก่แรงงานต่างด้าวสัญชาติ กัมพูชา ลาว เมียน
มา และเวียดนาม 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ความถี่ท่ีเกิดข้ึน ระดับคะแนน 
สูงมาก มากกว่า 1 ครั้งต่อเดือน 5 

สูง ระหว่าง 1 – 6 เดือนต่อครั้ง 4 
ปานกลาง ระหว่าง 6 – 12 เดือนต่อครั้ง 3 

น้อย มากกว่า 1 ปีต่อครั้ง 2 
น้อยมาก มากกว่า 2 ปีต่อครั้ง 1 

 

ผลกระทบต่อองค์กร ความเสียหาย ระดับคะแนน 
สูงมาก มากกว่า 50,000 บาท 5 

สูง 30,001 – 50,000 บาท 4 
ปานกลาง 10,001 – 30,000 บาท 3 

น้อย 5,000 – 10,000 บาท 2 
น้อยมาก น้อยกว่า 5,000 บาท 1 

สรุปการประเมินความเสี่ยง 

ลำดับ ความเสี่ยงต่อการรับสินบน ระดับความเสี่ยง 
1 การจัดทำทะเบียนประวัติและการออกบัตร

ประจำตัวให้แก่แรงงานต่างด้าวสัญชาติ กัมพูชา 
ลาว เมียนมา และเวียดนาม 

3x3 = 9 
(ความเสี่ยงสูง) 



3.แผนบริหารความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

หัวข้อความเสี่ยง เหตุการณ์ความเสี่ยง สาเหตุ ระดับความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุม 
ความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

ตัวช้ีวัดผลสำเร็จ 

การจัดทำทะเบียน
ประวัติและการ
ออกบัตรประจำตัว
ให้แก่แรงงานต่าง
ด้าวสัญชาติ 
กัมพูชา ลาว เมียน
มา และเวียดนาม 

 

1. การใช้เอกสารหลักฐาน
ปลอมในการยื่นขอจัดทำ
ทะเบียนประวัติและการออก
บัตรประจำตัวให้แก่แรงงานต่าง
ด้าวสัญชาติกัมพูชา ลาว เมียน
มา และเวียดนาม     
2. การเสนอหรือการเรียกรับ
ผลประโยชน์ในการจัดทำ
ทะเบียนประวัติและการออก
บัตรประจำตัวให้แก่แรงงานต่าง
ด้าวสัญชาติ กัมพูชา ลาว เมียน
มา และเวียดนาม 

- ไม่มีตรวจสอบเอกสาร 
หลักฐานในการขอจัดทำ
ทะเบียนประวัติและการออก
บัตรประจำตัวให้แก่แรงงาน
ต่างด้าวสัญชาติกัมพูชา ลาว 
เมียนมา และเวียดนาม     

 

3x3 = 9 
(ความเสี่ยง

สูง) 

1. ประชุม ชี้แจง เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานให้
ทราบเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ มติ
คณะรัฐมนตรี หนังสือสั่งการ เพ่ือให้เกิด
ความเข้าใจสามารถปฏิบัติงานได้อย่าง
ถูกต้อง 
2. จัดทำป้ายประชาสัมพันธ์ แผ่นพับ การ
ให้ข้อมูลผ่านช่องทางออนไลน์ เกี่ยวกับ
ขั้นตอนและหลักฐานประกอบการจัดทำ
ทะเบียนประวัติฯ รวมถึงการจองคิวใน
ระบบออนไลน์เพ่ือนัดหมายเข้ารับบริการ
ตามจำนวนที่กำหนด 
3. จัดเจ้าหน้าที่รับคำร้องและตรวจสอบ
ความถูกต้องก่อนดำเนินการ ดังนี้ 
   3.1 แรงงานต่างด้าวที่มาแสดงตัวเป็น
บุคคลเดียวกันตามเอกสารหลักฐานที่
นำมาแสดงหรือไม่ 
   3.2 ความครบถ้วนถูกต้องของเอกสาร

หลักฐานที่นำมาแสดง 

ร้อยละความสำเร็จของ 
จัดทำทะเบียนประวัติและ
การออกบัตรประจำตัว
ให้แก่แรงงานต่างด้าว
สัญชาติ กัมพูชา ลาว เมียน
มา และเวียดนาม
(เป้าหมายร้อยละ 100) 

 



กิจกรรมเสริมสร้างวัฒนธรรม 

ลำดับ กิจกรรม วัตถุประสงค์/เป้าหมาย 
1 อบรมความรู้เกี่ยวกับการจัดทำทะเบียนประวัติและ

การออกบัตรประจำตัวให้แก่แรงงานต่างด้าวสัญชาติ 
กัมพูชา ลาว เมียนมา และเวียดนาม 
 

เพ่ือให้เจ้าหน้าที่มีความรู้เกี่ยวกับ
การจัดทำทะเบียนประวัติและการ
ออกบัตรประจำตัวให้แก่แรงงาน
ต่างด้าวสัญชาติ กัมพูชา ลาว 
เมียนมา และเวียดนาม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ฝ่ายโยธา 

1. การค้นหาและระบุความเสี่ยง 

ลำดับ ชื่อความเสี่ยง คำอธิบายความเสี่ยง สาเหตุสำคัญท่ีทำให้เกิด
ความเสี่ยง 

1 การขออนุญาต
ก่อสร้างอาคาร 
ดัดแปลงอาคาร 
หรือรื้อถอน
อาคาร 
 

1. ผู้ขอยื่นอนุญาตเสนอผลประโยชน์ใหแ้ก่
เจ้าหน้าที่ 
2. เจ้าหน้าที่เรียกรับผลประโยชน์จากผู้ขอ
อนุญาตโดยการรับเอกสาร และไม่ออกใบรับคำ
ร้องให้ผู้ขออนุญาต เพื่อแลกกับการได้รับ
พิจารณาอนุญาตเมื่อแบบแปลน หรือเอกสาร
รายการต่างๆไม่ถูกต้องตามระเบียบ 
 

- ไม่มีตรวจสอบเอกสาร 
หลักฐานในการขออนุญาต
ก่อสร้างอาคาร ดัดแปลง
อาคาร หรือรื้อถอนอาคาร 
 
 

2. การประเมินความเสี่ยง 

 การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลงอาคาร หรือรื้อถอนอาคาร 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ความถี่ท่ีเกิดข้ึน ระดับคะแนน 
สูงมาก มากกว่า 1 ครั้งต่อเดือน 5 

สูง ระหว่าง 1 – 6 เดือนต่อครั้ง 4 
ปานกลาง ระหว่าง 6 – 12 เดือนต่อครั้ง 3 

น้อย มากกว่า 1 ปีต่อครั้ง 2 
น้อยมาก มากกว่า 2 ปีต่อครั้ง 1 

 

ผลกระทบต่อองค์กร ความเสียหาย ระดับคะแนน 
สูงมาก มากกว่า 50,000 บาท 5 

สูง 30,001 – 50,000 บาท 4 
ปานกลาง 10,001 – 30,000 บาท 3 

น้อย 5,000 – 10,000 บาท 2 
น้อยมาก น้อยกว่า 5,000 บาท 1 

สรุปการประเมินความเสี่ยง 

ลำดับ ความเสี่ยงต่อการรับสินบน ระดับความเสี่ยง 
1 การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลงอาคาร 

หรือรื้อถอนอาคาร 
 

3x4 = 12 
(ความเสี่ยงสูง) 



3.แผนบริหารความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

หัวข้อความเสี่ยง เหตุการณ์ความเสี่ยง สาเหตุ ระดับความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุม 
ความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

ตัวช้ีวัดผลสำเร็จ 

การขออนุญาต
ก่อสร้างอาคาร 
ดัดแปลงอาคาร 
หรือรื้อถอนอาคาร 

 

1. ผู้ขอยื่นอนุญาตเสนอ
ผลประโยชน์ใหแ้ก่เจ้าหน้าที่ 
2. เจ้าหน้าที่เรียกรับ
ผลประโยชน์จากผู้ขออนุญาต
โดยการรับเอกสาร และไม่ออก
ใบรับคำร้องให้ผู้ขออนุญาต 
เพ่ือแลกกับการได้รับพิจารณา
อนุญาตเมื่อแบบแปลน หรือ
เอกสารรายการต่างๆไม่ถูกต้อง
ตามระเบียบ 
 

- ไม่มีตรวจสอบเอกสาร 
หลักฐานในการขออนุญาต
ก่อสร้างอาคาร ดัดแปลง
อาคาร หรือรื้อถอนอาคาร 
 

 

3x4 = 12 
(ความเสี่ยง

สูง) 

1. ให้มีการประชาสัมพันธ์เอกสาร
หลักฐานและข้ันตอนในการดำเนินการให้
ประชาชนทราบอย่างชัดเจน 

2. มีคู่มือขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพื่อให้
ผู้ปฏิบัติงานใช้เป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงานเพื่อไม่ให้เกิดความผิดพลาด 

3. มีรายการการตรวจในการพิจารณา
ออกใบอนุญาตเพ่ือให้เจ้าหน้าที่ใช้ในการ
ตรวจสอบ 

4. ผู้บังคับบัญชากำกับดูแลให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานด้วยความ
โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

 

ร้อยละความสำเร็จของ 
การขออนุญาตก่อสร้าง
อาคาร ดัดแปลงอาคาร 
หรือรื้อถอนอาคาร 
(เป้าหมายร้อยละ 100) 

 

 

 

 



กิจกรรมเสริมสร้างวัฒนธรรม 

ลำดับ กิจกรรม วัตถุประสงค์/เป้าหมาย 
1 อบรมความรู้เกี่ยวกับการขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 

ดัดแปลงอาคาร หรือรื้อถอนอาคาร 
 

เพ่ือให้เจ้าหน้าที่มีความรู้เกี่ยวกับ
การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 
ดัดแปลงอาคาร หรือรื้อถอน
อาคาร 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล 

1. การค้นหาและระบุความเสี่ยง 

ลำดับ ชื่อความเสี่ยง คำอธิบายความเสี่ยง สาเหตุสำคัญท่ีทำให้เกิด
ความเสี่ยง 

1 การขอรับ
ใบอนุญาต
ประกอบกิจการ
ที่เป็นอันตราย
ต่อสุขภาพ (ราย
ใหม่) 
 

1. การปฏิบัติงานมีหลายขั้นตอน                          
ในการรับเอกสารประกอบการขออนุญาต              
ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ (รายใหม่)                             
อาจนำมาซึ่งข้อมูลที่ไม่ครบถ้วน แต่มีการรับเรื่องไว้ 
ซึ่งเจ้าหน้าที่อาจมีการเรียกรับผลประโยชน์เพื่อ
ความรวดเร็ว 

2. การใช้ดุลพินิจให้ความเห็นชอบเพื่อ
ประกอบการพิจารณาอนุญาตไม่เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน 
 

- ไม่มีตรวจสอบเอกสารใน
การรับเอกสาร
ประกอบการขออนุญาต              
ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
(รายใหม่) ให้ครบถ้วน                          

2. การประเมินความเสี่ยง 

 การขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ (รายใหม่) 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ความถี่ท่ีเกิดข้ึน ระดับคะแนน 
สูงมาก มากกว่า 1 ครั้งต่อเดือน 5 

สูง ระหว่าง 1 – 6 เดือนต่อครั้ง 4 
ปานกลาง ระหว่าง 6 – 12 เดือนต่อครั้ง 3 

น้อย มากกว่า 1 ปีต่อครั้ง 2 
น้อยมาก มากกว่า 2 ปีต่อครั้ง 1 

 

ผลกระทบต่อองค์กร ความเสียหาย ระดับคะแนน 
สูงมาก มากกว่า 50,000 บาท 5 

สูง 30,001 – 50,000 บาท 4 
ปานกลาง 10,001 – 30,000 บาท 3 

น้อย 5,000 – 10,000 บาท 2 
น้อยมาก น้อยกว่า 5,000 บาท 1 

สรุปการประเมินความเสี่ยง 

ลำดับ ความเสี่ยงต่อการรับสินบน ระดับความเสี่ยง 
1 การขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็น

อันตรายต่อสุขภาพ (รายใหม่) 
 

1x3 = 3 
(ความเสี่ยงปานกลาง) 



3.แผนบริหารความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

หัวข้อความเสี่ยง เหตุการณ์ความเสี่ยง สาเหตุ ระดับความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุม 
ความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

ตัวช้ีวัดผลสำเร็จ 

การขอรับ
ใบอนุญาตประกอบ
กิจการที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ 
(รายใหม่) 

 

1.การปฏิบัติงานมีหลาย
ขั้นตอนในการรับเอกสาร
ประกอบการขออนุญาตที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ (รายใหม่)                             
อาจนำมาซึ่งข้อมูลที่ไม่ครบถ้วน 
แต่มีการรับเรื่องไว้ ซึ่งเจ้าหน้าที่
อาจมีการเรียกรับผลประโยชน์
เพ่ือความรวดเร็ว 
2.การใช้ดุลพินิจให้ความ
เห็นชอบเพื่อประกอบการ
พิจารณาอนุญาตไม่เป็น
มาตรฐานเดียวกัน 
 

- ไม่มีตรวจสอบเอกสารใน
การรับเอกสารประกอบการ
ขออนุญาต              ที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ (รายใหม่) 
ให้ครบถ้วน                          

 

1x3 = 3 
(ความเสี่ยง
ปานกลาง) 

1. จัดทำบัญชีแบบฟอร์มรายการ
เอกสารประกอบคำขอรับใบอนุญาต
ประกอบกิจการที่เป็นอันตราย                    
ต่อสุขภาพ 

2. จัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน หลักเกณฑ์ 
เงื่อนไข ข้อกำหนดมาปฏิบัติให้เป็น
มาตรฐานเดียวกัน และประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนได้รับทราบ 

 

ร้อยละความสำเร็จของ 
การขอรับใบอนุญาต
ประกอบกิจการที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ 
(รายใหม่) 
(เป้าหมายร้อยละ 100) 

 

 

 

 



กิจกรรมเสริมสร้างวัฒนธรรม 

ลำดับ กิจกรรม วัตถุประสงค์/เป้าหมาย 
1 อบรมความรู้เกี่ยวกับการขอรับใบอนุญาตประกอบ

กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ (รายใหม่) 
 

เพ่ือให้เจ้าหน้าที่มีความรู้เกี่ยวกับ
การขอรับใบอนุญาตประกอบ
กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
(รายใหม่) 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ฝ่ายรายได้ 

1. การค้นหาและระบุความเสี่ยง 

ลำดับ ชื่อความเสี่ยง คำอธิบายความเสี่ยง สาเหตุสำคัญท่ีทำให้เกิด
ความเสี่ยง 

1 การรับแบบแจ้ง
รายการเพื่อ
ชำระภาษีป้าย 
 

1. เจ้าของป้ายแจ้งขนาด ประเภท จำนวนป้าย 
และเอกสารการติดตั้งป้ายไม่ถูกต้อง   
2. การยื ่นเอกสารเพื ่อประกอบการพิจารณา
ประเมินภาษีใหม่ไม่ครบ ผู้เสียภาษีอาจแจ้งวัน
ติดตั้งป้ายไม่ตรงกับความจริง จึงอาจเสนอขอ
ความอนุเคราะห์หรือค่าตอบแทนให้กับเจ้าหน้าที่ 
 

- ไม่มีตรวจสอบเอกสาร 
หลักฐานในการแจ้ง
รายการเพื่อชำระภาษีป้าย 
ให้ถูกต้อง 
 

2. การประเมินความเสี่ยง 

 การรับแบบแจ้งรายการเพ่ือชำระภาษีป้าย 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ความถี่ท่ีเกิดข้ึน ระดับคะแนน 
สูงมาก มากกว่า 1 ครั้งต่อเดือน 5 

สูง ระหว่าง 1 – 6 เดือนต่อครั้ง 4 
ปานกลาง ระหว่าง 6 – 12 เดือนต่อครั้ง 3 

น้อย มากกว่า 1 ปีต่อครั้ง 2 
น้อยมาก มากกว่า 2 ปีต่อครั้ง 1 

 

ผลกระทบต่อองค์กร ความเสียหาย ระดับคะแนน 
สูงมาก มากกว่า 50,000 บาท 5 

สูง 30,001 – 50,000 บาท 4 
ปานกลาง 10,001 – 30,000 บาท 3 

น้อย 5,000 – 10,000 บาท 2 
น้อยมาก น้อยกว่า 5,000 บาท 1 

สรุปการประเมินความเสี่ยง 

ลำดับ ความเสี่ยงต่อการรับสินบน ระดับความเสี่ยง 
1 การรับแบบแจ้งรายการเพ่ือชำระภาษีป้าย 

 
2x3 = 6  

(ความเสี่ยงปานกลาง) 
 

 

 

 



3.แผนบริหารความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

หัวข้อความเสี่ยง เหตุการณ์ความเสี่ยง สาเหตุ ระดับความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุม 
ความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

ตัวช้ีวัดผลสำเร็จ 

การรับแบบแจ้ง
รายการเพื่อชำระ
ภาษีป้าย 
 

 

1.  เจ ้ าของป ้ ายแจ ้ งขนาด 
ประเภท จำนวนป ้าย และ
เอกสารการติดตั้งป้ายไม่ถูกต้อง   
2 .  ก า ร ย ื ่ น เ อ ก ส า ร เ พ่ื อ
ประกอบการพิจารณาประเมิน
ภาษีใหม่ไม่ครบ ผู้เสียภาษีอาจ
แจ้งว ันต ิดต ั ้งป ้ายไม่ตรงกับ
ความจริง จึงอาจเสนอขอความ
อนุเคราะห์หรือค ่าตอบแทน
ให้กับเจ้าหน้าที ่
 

- ไม่มีตรวจสอบเอกสาร 
หลักฐานในการแจ้งรายการ
เพ่ือชำระภาษีป้าย 
ให้ถูกต้อง 
 

 

2x3 = 6  
(ความเสี่ยง
ปานกลาง) 

พนักงานเจ้าหน้าที่ตรวจสอบขนาด 
ประเภท และจำนวนป้ายให้ถูกต้องพร้อม
แนบรูปถ่ายขณะตรวจป้ายและหลักฐาน
อ่ืนๆ ที่เกี่ยวกับการติดตั้งป้ายให้ครบถ้วน 
เมื่อตรวจสอบแล้วเห็นว่าถูกต้อง จึง
กำหนดค่าภาษีแล้วแจ้งการประเมินตาม
แบบ ภ.ป.3 ให้ผู้มีหน้าที่เสียภาษีป้าย
ชำระค่าภาษีป้ายภายใน 15 วัน นับแต่
วันที่ได้รับใบแจ้งการประเมิน (ภ.ป.3) 

ร้อยละความสำเร็จของ 
การรับแบบแจ้งรายการ
เพ่ือชำระภาษีป้าย 
(เป้าหมายร้อยละ 100) 

 

 

 

 

 

 



กิจกรรมเสริมสร้างวัฒนธรรม 

ลำดับ กิจกรรม วัตถุประสงค์/เป้าหมาย 
1 อบรมความรู้เกี่ยวกับการรับแบบแจ้งรายการเพื่อ

ชำระภาษีป้าย 
 
 

เพ่ือให้เจ้าหน้าที่มีความรู้เกี่ยวกับ
การรับแบบแจ้งรายการเพ่ือชำระ
ภาษีป้าย 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 

1. การค้นหาและระบุความเสี่ยง 

ลำดับ ชื่อความเสี่ยง คำอธิบายความเสี่ยง สาเหตุสำคัญท่ีทำให้เกิด
ความเสี่ยง 

1 การบริการเก็บ
มูลฝอยทั่วไปใน
บ้านพักอาศัย 
สถานบริการ
การสาธารณสุข 
ตลาด อาคารสูง 
และสถานที่
ราชการ 
 

การประเมินปริมาณมูลฝอยที่จะจัดเก็บไม่ถูกต้อง
ตามความเป็นจริง เนื่องจากเจ้าหน้าที่เรียกรับ
ผลประโยชน์ให้ตนเอง โดยแจ้งอัตรา
ค่าธรรมเนียมไม่เป็นไปตามปริมาณมูลฝอยที่ทำ
การประเมิน และไม่เป็นไปตามระเบียบที่กำหนด 
 

- เจ้าหน้าที่แจ้งการ
ประเมินปริมาณมูลฝอยที่
จะจัดเก็บไม่ถูกต้องตาม
ความเป็นจริง                 

2. การประเมินความเสี่ยง 

 การบริการเก็บมูลฝอยทั่วไปในบ้านพักอาศัย สถานบริการการสาธารณสุข ตลาด อาคารสูง และ
สถานที่ราชการ 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ความถี่ท่ีเกิดข้ึน ระดับคะแนน 
สูงมาก มากกว่า 1 ครั้งต่อเดือน 5 

สูง ระหว่าง 1 – 6 เดือนต่อครั้ง 4 
ปานกลาง ระหว่าง 6 – 12 เดือนต่อครั้ง 3 

น้อย มากกว่า 1 ปีต่อครั้ง 2 
น้อยมาก มากกว่า 2 ปีต่อครั้ง 1 

 

ผลกระทบต่อองค์กร ความเสียหาย ระดับคะแนน 
สูงมาก มากกว่า 50,000 บาท 5 

สูง 30,001 – 50,000 บาท 4 
ปานกลาง 10,001 – 30,000 บาท 3 

น้อย 5,000 – 10,000 บาท 2 
น้อยมาก น้อยกว่า 5,000 บาท 1 

สรุปการประเมินความเสี่ยง 

ลำดับ ความเสี่ยงต่อการรับสินบน ระดับความเสี่ยง 
1 การบริการเก็บมูลฝอยทั่วไปในบ้านพักอาศัย 

สถานบริการการสาธารณสุข ตลาด อาคารสูง 
และสถานที่ราชการ 
 

3x4 = 12 
(ความเสี่ยงสูง) 

 



3.แผนบริหารความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

หัวข้อความเสี่ยง เหตุการณ์ความเสี่ยง สาเหตุ ระดับความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุม 
ความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

ตัวช้ีวัดผลสำเร็จ 

การบริการเก็บมูล
ฝอยทั่วไปใน
บ้านพักอาศัย 
สถานบริการการ
สาธารณสุข ตลาด 
อาคารสูง และ
สถานที่ราชการ 

 

การประเมินปริมาณมูลฝอยที่
จะจัดเก็บไม่ถูกต้องตามความ
เป็นจริง เนื่องจากเจ้าหน้าที่
เรียกรับผลประโยชน์ให้ตนเอง 
โดยแจ้งอัตราค่าธรรมเนียมไม่
เป็นไปตามปริมาณมูลฝอยที่ทำ
การประเมิน และไม่เป็นไปตาม
ระเบียบที่กำหนด 
 

- เจ้าหน้าที่แจ้งการประเมิน
ปริมาณมูลฝอยที่จะจัดเก็บไม่
ถูกต้องตามความเป็นจริง                 

3x4 = 12 
(ความเสี่ยง

สูง) 

ให้เจ้าหน้าที่ท่ีเป็นคณะกรรมการประเมิน
ปริมาณมูลฝอยในฝ่ายต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง
ไปตรวจสอบและประเมินปริมาณมูลฝอย
ร่วมกับผู้รับการประเมินฯ เพ่ือให้เกิด
ความถูกต้อง 

ร้อยละความสำเร็จของ 
การบริการเก็บมูลฝอย
ทั่วไปในบ้านพักอาศัย 
สถานบริการการ
สาธารณสุข ตลาด อาคาร
สูง และสถานที่ราชการ 
(เป้าหมายร้อยละ 100) 

 

 

 

 

 

 

 



กิจกรรมเสริมสร้างวัฒนธรรม 

ลำดับ กิจกรรม วัตถุประสงค์/เป้าหมาย 
1 อบรมความรู้เกี่ยวกับการบริการเก็บมูลฝอยทั่วไปใน

บ้านพักอาศัย สถานบริการการสาธารณสุข ตลาด 
อาคารสูง และสถานที่ราชการ 
 
 

เพ่ือให้เจ้าหน้าที่มีความรู้เกี่ยวกับ
การบริการเก็บมูลฝอยทั่วไปใน
บ้านพักอาศัย สถานบริการการ
สาธารณสุข ตลาด อาคารสูง และ
สถานที่ราชการ 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ฝ่ายการศึกษา 

1. การค้นหาและระบุความเสี่ยง 

ลำดับ ชื่อความเสี่ยง คำอธิบายความเสี่ยง สาเหตุสำคัญท่ีทำให้เกิด
ความเสี่ยง 

1 การขอใช้อาคาร
สถานที่ของ
สถานศึกษาใน
สังกัด
กรุงเทพมหานคร 
 

เจ้าหน้าที่มีการเรียกเก็บค่าบริการเกินกว่าอัตราที่
กรุงเทพมหานครกำหนด 

- ไม่มีตรวจสอบเอกสาร 
หลักฐานในการขอใช้
อาคารสถานที่ของ
สถานศึกษาในสังกัด
กรุงเทพมหานคร 
 

2. การประเมินความเสี่ยง 

 การขอใช้อาคารสถานที่ของสถานศึกษาในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ความถี่ท่ีเกิดข้ึน ระดับคะแนน 
สูงมาก มากกว่า 1 ครั้งต่อเดือน 5 

สูง ระหว่าง 1 – 6 เดือนต่อครั้ง 4 
ปานกลาง ระหว่าง 6 – 12 เดือนต่อครั้ง 3 

น้อย มากกว่า 1 ปีต่อครั้ง 2 
น้อยมาก มากกว่า 2 ปีต่อครั้ง 1 

 

ผลกระทบต่อองค์กร ความเสียหาย ระดับคะแนน 
สูงมาก มากกว่า 50,000 บาท 5 

สูง 30,001 – 50,000 บาท 4 
ปานกลาง 10,001 – 30,000 บาท 3 

น้อย 5,000 – 10,000 บาท 2 
น้อยมาก น้อยกว่า 5,000 บาท 1 

สรุปการประเมินความเสี่ยง 

ลำดับ ความเสี่ยงต่อการรับสินบน ระดับความเสี่ยง 
1 การขอใช้อาคารสถานที่ของสถานศึกษาในสังกัด

กรุงเทพมหานคร 
 

2x4 = 8  
(ความเสี่ยงสูง) 

 

 

 



3.แผนบริหารความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

หัวข้อความเสี่ยง เหตุการณ์ความเสี่ยง สาเหตุ ระดับความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุม 
ความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

ตัวช้ีวัดผลสำเร็จ 

การขอใช้อาคาร
สถานที่ของ
สถานศึกษาใน
สังกัด
กรุงเทพมหานคร 
 

 

เจ้าหน้าที่มีการเรียกเก็บ
ค่าบริการเกินกว่าอัตราที่
กรุงเทพมหานครกำหนด 

- ไม่มีตรวจสอบ
เอกสาร หลักฐานใน
การขอใช้อาคาร
สถานที่ของ
สถานศึกษาในสังกัด
กรุงเทพมหานคร 
 

 

2x4 = 8  
(ความเสี่ยงสูง) 

1. เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องปฏิบัติตามข้อบัญญัติ
กรุงเทพมหานคร เรื่องค่าบริการ (ฉบับที่5) 
พ.ศ. 2565 ให้มีการเก็บค่าบริการตามอัตราที่
กำหนดอย่างเคร่งครัดและออกหลักฐานการรับ
เงินทุกครั้ง 
2. ต้องแจ้งรายละเอียดค่าบริการแก่ประชาชนผู้
ประสงค์ขอใช้อาคารสถานที่ทราบ 
3. ฝ่ายการศึกษา ฝ่ายการคลัง และโรงเรียนใน
สังกัด ประชุมชี้แจงเพ่ือทำความเข้าใจระเบียบ                        
และข้อปฏิบัติต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการขอใช้
อาคารสถานที่ 
4. โรงเรียนรายงานข้อมูลการขอใช้อาคาร
สถานที่โดยละเอียด 
5. ฝ่ายการศึกษาตรวจสอบ                   
ความถูกต้อง  
6. ฝ่ายการศึกษาจัดเก็บข้อมูล                   
การขอใช้อาคารสถานที่ของโรงเรียนในสังกัด 

ร้อยละความสำเร็จของ 
การขอใช้อาคารสถานที่
ของสถานศึกษาในสังกัด
กรุงเทพมหานครให้ถูกต้อง 
(เป้าหมายร้อยละ 100) 



กิจกรรมเสริมสร้างวัฒนธรรม 

ลำดับ กิจกรรม วัตถุประสงค์/เป้าหมาย 
1 อบรมความรู้เกี่ยวกับการขอใช้อาคารสถานที่ของ

สถานศึกษาในสังกัดกรุงเทพมหานคร 
 
 

เพ่ือให้เจ้าหน้าที่มีความรู้เกี่ยวกับ
การขอใช้อาคารสถานที่ของ
สถานศึกษาในสังกัด
กรุงเทพมหานครอย่างถูกต้อง 
 
 
 

  



ฝ่ายการคลัง 

1. การค้นหาและระบุความเสี่ยง 

ลำดับ ชื่อความเสี่ยง คำอธิบายความเสี่ยง สาเหตุสำคัญท่ีทำให้เกิด
ความเสี่ยง 

1 การรับเงินของ
กรุงเทพมหานคร 
 
 

1. รับชำระเงินแล้วไม่ออกใบเสร็จ 

2. ไม่ดำเนินการปิดรายงานประจำวัน                      
ทุกสิ้นวันทำการ 

3. เจ้าหน้าที่รับชำระเงินแล้วไม่นำส่งเงิน หรือ
นำส่งเงินไม่ครบถ้วน หรือนำส่งเงินล่าช้ากว่า
กำหนด 

- ไม่มีตรวจสอบเอกสาร 
หลักฐานในการรับเงินของ
กรุงเทพมหานคร 
- เจ้าหน้าที่รับชำระเงิน
แล้วไม่นำส่งเงิน หรือ
นำส่งเงินไม่ครบถ้วน หรือ
นำส่งเงินล่าช้ากว่ากำหนด 
 

2. การประเมินความเสี่ยง 

 การรับเงินของกรุงเทพมหานคร 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ความถี่ท่ีเกิดข้ึน ระดับคะแนน 
สูงมาก มากกว่า 1 ครั้งต่อเดือน 5 

สูง ระหว่าง 1 – 6 เดือนต่อครั้ง 4 
ปานกลาง ระหว่าง 6 – 12 เดือนต่อครั้ง 3 

น้อย มากกว่า 1 ปีต่อครั้ง 2 
น้อยมาก มากกว่า 2 ปีต่อครั้ง 1 

 

ผลกระทบต่อองค์กร ความเสียหาย ระดับคะแนน 
สูงมาก มากกว่า 50,000 บาท 5 

สูง 30,001 – 50,000 บาท 4 
ปานกลาง 10,001 – 30,000 บาท 3 

น้อย 5,000 – 10,000 บาท 2 
น้อยมาก น้อยกว่า 5,000 บาท 1 

สรุปการประเมินความเสี่ยง 

ลำดับ ความเสี่ยงต่อการรับสินบน ระดับความเสี่ยง 
1 การรับเงินของกรุงเทพมหานคร 1x5 = 5  

(ความเสี่ยงสูง) 
 

 

 



3.แผนบริหารความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

หัวข้อความเสี่ยง เหตุการณ์ความเสี่ยง สาเหตุ ระดับความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุม 
ความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

ตัวช้ีวัดผลสำเร็จ 

การรับเงินของ
กรุงเทพมหานคร 
 

 

1. รับชำระเงินแล้วไม่
ออกใบเสร็จ 

2. ไม่ดำเนินการปิด
รายงานประจำวันทุกสิ้น
วันทำการ 

3. เจ้าหน้าที่รับชำระ
เงินแล้วไม่นำส่งเงิน 
หรือนำส่งเงินไม่
ครบถ้วน หรือนำส่งเงิน
ล่าช้ากว่ากำหนด 

- ไม่มีตรวจสอบเอกสาร 
หลักฐานในการรับเงิน
ของกรุงเทพมหานคร 
- เจ้าหน้าที่รับชำระเงิน
แล้วไม่นำส่งเงิน หรือ
นำส่งเงินไม่ครบถ้วน 
หรือนำส่งเงินล่าช้ากว่า
กำหนด 
 

 

1x5 = 5  
(ความเสี่ยงสูง) 

1. การรับชำระเงินทุกครั้งต้องมีการออก
ใบเสร็จรับเงิน โดยต้องมีข้อมูลเกี่ยวกับเลขที่เอกสาร 
ผู้ชำระเงิน   วันที่ชำระเงิน จำนวนเงิน และ
วัตถุประสงค์ของการชำระเงิน 

2. กรณีรับชำระเป็นเช็ค ต้องตรวจสภาพเช็คว่าอยู่ใน
สภาพสมบูรณ์และไม่มีการแก้ไขข้อความ 

3. ใบเสร็จรับเงินต้องมีลายมือชื่อผู้รับเงิน 

4. มีการตรวจสอบจำนวนเงินควบคู่กับ
ใบเสร็จรับเงินที่ต้องเรียงลำดับ เล่มที่ เลขที่ วันที่ 
เอกสารอัตโนมัติ ตรวจกับรายงานรับเงินประจำวัน 
6. ต้องจัดทำรายงานสรุปการรับชำระเงินในแต่ละวัน 
ส่งให้หัวหน้าฝ่ายการคลังตรวจสอบและส่งเอกสาร 
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่บัญชีบันทึกบัญชี 
7. ตรวจสอบระบบยอดเงินที่นำฝากธนาคารกับ
ใบเสร็จรับเงินที่มีการใช้ในแต่ละวันให้ถูกต้องตรงกัน 
8. รายงานยอดเงินที่เก็บรักษาประจำวันให้หัวหน้า
หน่วยงานทราบ 

ร้อยละความสำเร็จของ 
การรับเงินของ
กรุงเทพมหานครให้ถูกต้อง 
(เป้าหมายร้อยละ 100) 

 



กิจกรรมเสริมสร้างวัฒนธรรม 

ลำดับ กิจกรรม วัตถุประสงค์/เป้าหมาย 
1 อบรมความรู้เกี่ยวกับการรับเงินของกรุงเทพมหานคร 

 
 
 

เพ่ือให้เจ้าหน้าที่มีความรู้เกี่ยวกับ
ขั้นตอนการรับเงินของ
กรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ฝ่ายเทศกิจ 

1. การค้นหาและระบุความเสี่ยง 

ลำดับ ชื่อความเสี่ยง คำอธิบายความเสี่ยง สาเหตุสำคัญท่ีทำให้เกิด
ความเสี่ยง 

1 การออกหนังสือ
อนุญาตให้ติดตั้ง 
ตากวาง หรือ
แขวนสิ่งใดๆ ใน
ที่สาธารณะ 
 

ขั้นตอนการยื่นเอกสารหลักฐานประกอบ คำขอ
อนุญาตออกหนังสืออนุญาตให้ติดตั้ง ตากวาง 
หรือแขวนสิ่งใดๆ ในที่สาธารณะ  มีข้อกฎหมายที่
เกี่ยวข้องหลายฉบับ ซึ่งเจ้าหน้าที่อาจเตรียมเอกสาร
มาไม่ครบ แต่เจ้าหน้าที่อาจมีการรับไว้พิจารณา 
เนื่องจากผู้ขออนุญาตฯ เสนอค่าตอบแทนให้กับ
เจ้าหน้าที่ เพื่อพิจารณาการออกใบอนุญาตให้
แล้วเสร็จโดยเร็ว 

- ไม่มีตรวจสอบเอกสาร 
หลักฐานในการขออนุญาต
ออกหนังสืออนุญาตให้
ติดตั้ง ตากวาง หรือแขวน
สิ่งใดๆ ในที่สาธารณะ 
 

2. การประเมินความเสี่ยง 

 การออกหนังสืออนุญาตให้ติดตั้ง ตากวาง หรือแขวนสิ่งใดๆ ในที่สาธารณะ 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ความถี่ท่ีเกิดข้ึน ระดับคะแนน 
สูงมาก มากกว่า 1 ครั้งต่อเดือน 5 

สูง ระหว่าง 1 – 6 เดือนต่อครั้ง 4 
ปานกลาง ระหว่าง 6 – 12 เดือนต่อครั้ง 3 

น้อย มากกว่า 1 ปีต่อครั้ง 2 
น้อยมาก มากกว่า 2 ปีต่อครั้ง 1 

 

ผลกระทบต่อองค์กร ความเสียหาย ระดับคะแนน 
สูงมาก มากกว่า 50,000 บาท 5 

สูง 30,001 – 50,000 บาท 4 
ปานกลาง 10,001 – 30,000 บาท 3 

น้อย 5,000 – 10,000 บาท 2 
น้อยมาก น้อยกว่า 5,000 บาท 1 

สรุปการประเมินความเสี่ยง 

ลำดับ ความเสี่ยงต่อการรับสินบน ระดับความเสี่ยง 
1 การออกหนังสืออนุญาตให้ติดตั้ง ตากวาง หรือ

แขวนสิ่งใดๆ ในที่สาธารณะ 
 

3x3 = 9  
(ความเสี่ยงสูง) 

 

 



3.แผนบริหารความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

หัวข้อความเสี่ยง เหตุการณ์ความเสี่ยง สาเหตุ ระดับความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุม 
ความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

ตัวช้ีวัดผลสำเร็จ 

การออกหนังสือ
อนุญาตให้ติดตั้ง 
ตากวาง หรือแขวน
สิ่งใดๆ ในที่
สาธารณะ 
 

 

ขั้นตอนการยื่นเอกสาร
หลักฐานประกอบ คำขอ
อนุญาตออกหนังสืออนุญาตให้
ติดตั้ง ตากวาง หรือแขวนสิ่ง
ใดๆ ในที่สาธารณะ  มีข้อ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องหลายฉบับ ซึ่ง
เจ้าหน้าที่อาจเตรียมเอกสารมา
ไม่ครบ แต่เจ้าหน้าที่อาจมีการ
รับไว้พิจารณา เนื่องจากผู้ขอ
อนุญาตฯ เสนอค่าตอบแทน
ให้กับเจ้าหน้าที่ เพื่อพิจารณา
การออกใบอนุญาตให้แล้วเสร็จ
โดยเร็ว 

- ไม่มีตรวจสอบ
เอกสาร หลักฐานใน
การขออนุญาตออก
หนังสืออนุญาตให้
ติดตั้ง ตากวาง หรือ
แขวนสิ่งใดๆ ในที่
สาธารณะ 
 

 

3x3 = 9  
(ความเสี่ยงสูง) 

1. ให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการ
อำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ
ทางราชการ พ.ศ. 2558 และเป็นไปตาม
พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความ
เป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ. 
2535 
2. มีขั้นตอนและอัตราค่าปรับให้ชัดเจน และ
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ 

ร้อยละความสำเร็จของ 
การออกหนังสืออนุญาตให้
ติดตั้ง ตากวาง หรือแขวน
สิ่งใดๆ ในที่สาธารณะ 
ให้ถูกต้อง 
(เป้าหมายร้อยละ 100) 

 

 

 

 



กิจกรรมเสริมสร้างวัฒนธรรม 

ลำดับ กิจกรรม วัตถุประสงค์/เป้าหมาย 
1 อบรมความรู้เกี่ยวกับการออกหนังสืออนุญาตให้ติดตั้ง 

ตากวาง หรือแขวนสิ่งใดๆ ในที่สาธารณะ 
 
 
 
 

เพ่ือให้เจ้าหน้าที่มีความรู้เกี่ยวกับ
การออกหนังสืออนุญาตให้ติดตั้ง 
ตากวาง หรือแขวนสิ่งใดๆ ในที่
สาธารณะ 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม 

1. การค้นหาและระบุความเสี่ยง 

ลำดับ ชื่อความเสี่ยง คำอธิบายความเสี่ยง สาเหตุสำคัญท่ีทำให้เกิด
ความเสี่ยง 

1 การข้ึนทะเบียน
ขอรับเงิน
สงเคราะห์ค่า
จัดการศพ
ผู้สูงอายุตาม
ประเพณี 
 
 

1. การจัดลำดับความสำคัญของการรับเงินที่ข้ึน
ทะเบียน เช่น ลำดับที่ขึ้นทะเบียนก่อนอาจได้รับ
เงินทีหลัง เนื่องจากมีการติดสินบนเจ้าหน้าที่ท่ีรับ
ลงทะเบียนและเจ้าหน้าที่ไม่ตรวจสอบข้อมูลว่า
ผู้เสียชีวิตมีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐหรือไม่ 
2. เจ้าหน้าที่จ่ายเงินสงเคราะห์ค่าจัดการงานศพ
ไม่ครบถ้วน 
 

- ไม่มีตรวจสอบเอกสาร 
หลักฐานในรับเงินที่ขึ้น
ทะเบียน 
- เจ้าหน้าที่จ่ายเงิน
สงเคราะห์ค่าจัดการงาน
ศพไม่ครบถ้วน 
 

2. การประเมินความเสี่ยง 

 การข้ึนทะเบียนขอรับเงินสงเคราะห์ค่าจัดการศพผู้สูงอายุตามประเพณี 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ความถี่ท่ีเกิดข้ึน ระดับคะแนน 
สูงมาก มากกว่า 1 ครั้งต่อเดือน 5 

สูง ระหว่าง 1 – 6 เดือนต่อครั้ง 4 
ปานกลาง ระหว่าง 6 – 12 เดือนต่อครั้ง 3 

น้อย มากกว่า 1 ปีต่อครั้ง 2 
น้อยมาก มากกว่า 2 ปีต่อครั้ง 1 

 

ผลกระทบต่อองค์กร ความเสียหาย ระดับคะแนน 
สูงมาก มากกว่า 50,000 บาท 5 

สูง 30,001 – 50,000 บาท 4 
ปานกลาง 10,001 – 30,000 บาท 3 

น้อย 5,000 – 10,000 บาท 2 
น้อยมาก น้อยกว่า 5,000 บาท 1 

สรุปการประเมินความเสี่ยง 

ลำดับ ความเสี่ยงต่อการรับสินบน ระดับความเสี่ยง 
1 การข้ึนทะเบียนขอรับเงินสงเคราะห์ค่าจัดการศพ

ผู้สูงอายุตามประเพณี 
 

2x3 = 6  
(ความเสี่ยงปานกลาง) 

 

 



3.แผนบริหารความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

หัวข้อความเสี่ยง เหตุการณ์ความเสี่ยง สาเหตุ ระดับความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุม 
ความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

ตัวช้ีวัดผลสำเร็จ 

การข้ึนทะเบียน
ขอรับเงิน
สงเคราะห์ค่า
จัดการศพผู้สูงอายุ
ตามประเพณี 
 

 

1. การจัดลำดับ
ความสำคัญของการรับ
เงินที่ข้ึนทะเบียน เช่น 
ลำดับที่ขึ้นทะเบียนก่อน
อาจได้รับเงินทีหลัง 
เนื่องจากมีการติดสินบน
เจ้าหน้าที่ท่ีรับ
ลงทะเบียนและ
เจ้าหน้าที่ไม่ตรวจสอบ
ข้อมูลว่าผู้เสียชีวิตมีบัตร
สวัสดิการแห่งรัฐหรือไม่ 
2. เจ้าหน้าที่จ่ายเงิน
สงเคราะห์ค่าจัดการงาน
ศพไม่ครบถ้วน 
 

- ไม่มีตรวจสอบเอกสาร 
หลักฐานในรับเงินที่ขึ้น
ทะเบียน 
- เจ้าหน้าที่จ่ายเงิน
สงเคราะห์ค่าจัดการงาน
ศพไม่ครบถ้วน 

 

2x3 = 6  
(ความเสี่ยง
ปานกลาง) 

กรณีมีเหตุอันควรสงสัย 
1. หัวหน้างานกำชับให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบการ
ลงทะเบียนและการจ่ายเงินตามลำดับของการขึ้น
ทะเบียนหากไม่มีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ เจ้าหน้าที่
ตรวจสอบข้อมูลจากผู้นำชุมชน/กรรมการชุมชน + 
เยี่ยมบ้าน 
2. เมื่อผู้รับเงินสงเคราะห์ได้รับเงิน มีการลงนามรับ
จำนวนเงินครบถ้วนและมีการบันทึกภาพขณะรับเงิน 
 

ร้อยละความสำเร็จของ 
การข้ึนทะเบียนขอรับเงิน
สงเคราะห์ค่าจัดการศพ
ผู้สูงอายุตามประเพณี 
ให้ถูกต้อง 
(เป้าหมายร้อยละ 100) 

 

 



กิจกรรมเสริมสร้างวัฒนธรรม 

ลำดับ กิจกรรม วัตถุประสงค์/เป้าหมาย 
1 อบรมความรู้เกี่ยวกับการข้ึนทะเบียนขอรับเงิน

สงเคราะห์ค่าจัดการศพผู้สูงอายุตามประเพณี 
 
 
 
 
 

เพ่ือให้เจ้าหน้าที่มีความรู้เกี่ยวกับ
การข้ึนทะเบียนขอรับเงิน
สงเคราะห์ค่าจัดการศพผู้สูงอายุ
ตามประเพณี 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

1. การค้นหาและระบุความเสี่ยง 

ลำดับ ชื่อความเสี่ยง คำอธิบายความเสี่ยง สาเหตุสำคัญท่ีทำให้เกิด
ความเสี่ยง 

1 โครงการอาหาร
กลางวัน 

เนื่องจากจำนวนเด็กนักเรียนของโรงเรียนในสังกัด
สำนักงานเขตมีจำนวนไม่มาก จึงทำให้ระบบการ
จัดซื้อจัดจ้างโครงการอาหารกลางวันนักเรียน 
ดำเนินการโดยวิธีเฉพาะเจาะจง จึงอาจทำให้เกิด
ช่องว่างในการเรียกรับผลประโยชน์อันมิควรได้
จากร้านค้าที่เป็นผู้รับจ้างเหมาประกอบอาหารวัน
ของโรงเรียนในสังกัด  
 

- ระบบการจัดซื้อจัดจ้าง
โครงการอาหารกลางวัน
นักเรียน ดำเนินการโดยวิธี
เฉพาะเจาะจง จึงอาจทำ
ให้เกิดช่องว่างในการเรียก
รับผลประโยชน์อันมิควร
ได้ 
 

2. การประเมินความเสี่ยง 

 โครงการอาหารกลางวัน 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ความถี่ท่ีเกิดข้ึน ระดับคะแนน 
สูงมาก มากกว่า 1 ครั้งต่อเดือน 5 

สูง ระหว่าง 1 – 6 เดือนต่อครั้ง 4 
ปานกลาง ระหว่าง 6 – 12 เดือนต่อครั้ง 3 

น้อย มากกว่า 1 ปีต่อครั้ง 2 
น้อยมาก มากกว่า 2 ปีต่อครั้ง 1 

 

ผลกระทบต่อองค์กร ความเสียหาย ระดับคะแนน 
สูงมาก มากกว่า 50,000 บาท 5 

สูง 30,001 – 50,000 บาท 4 
ปานกลาง 10,001 – 30,000 บาท 3 

น้อย 5,000 – 10,000 บาท 2 
น้อยมาก น้อยกว่า 5,000 บาท 1 

สรุปการประเมินความเสี่ยง 

ลำดับ ความเสี่ยงต่อการรับสินบน ระดับความเสี่ยง 
1 โครงการอาหารกลางวัน 2x4 = 8  

(ความเสี่ยงสูง) 
 

 

 



3.แผนบริหารความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

หัวข้อความเสี่ยง เหตุการณ์ความเสี่ยง สาเหตุ ระดับความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุม 
ความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

ตัวช้ีวัดผลสำเร็จ 

โครงการอาหาร
กลางวัน 
 

 

เนื่องจากจำนวนเด็กนักเรียน
ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน
เขตมีจำนวนไม่มาก จึงทำให้
ระบบการจัดซื้อจัดจ้างโครงการ
อาหารกลางวันนักเรียน 
ดำเนินการโดยวิธีเฉพาะเจาะจง 
จึงอาจทำให้เกิดช่องว่างในการ
เรียกรับผลประโยชน์อันมิควรได้
จากร้านค้าที่เป็นผู้รับจ้างเหมา
ประกอบอาหารวันของโรงเรียน
ในสังกัด  
 

- ระบบการจัดซื้อจัด
จ้างโครงการอาหาร
กลางวันนักเรียน 
ดำเนินการโดยวิธี
เฉพาะเจาะจง จึงอาจ
ทำให้เกิดช่องว่างใน
การเรียกรับ
ผลประโยชน์อันมิควร
ได้ 

 

2x4 = 8  
(ความเสี่ยงสูง) 

1. สร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่คณะกรรมการ
ตรวจรับอาหารกลางวัน ซึ่งเป็นเป็นข้าราชการ
ครูฯ ของแต่ละโรงเรียน ให้ตรวจสอบวัตถุดิบใน
การประกอบอาหาร ให้ถูกต้องทั้งประเภท 
น้ำหนักจำนวน และคุณภาพ และต้องตรวจตาม
เอกสารที่ร้านค้าแจ้งมา 
2. สร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่าง
ข้าราชการครูฯ ผู้ปกครอง และนักเรียน ในการ
ร่วมตรวจสอบความถูกต้องและเหมาะสมของ
คุณภาพและปริมาณอาหารของโรงเรียนในทุก
มื้ออาหาร 
3. กำชับโรงเรียนในประกอบอาหารตาม
แนวทางของสำนักการศึกษาโดยยึดตามระบบ 
Thai School lunch for BMA เพ่ือให้อาหารมี
คุณภาพและมาตรฐาน 
 

เจ้าหน้าที่มีการเบิกจ่าย
โครงการอาหารกลางวันได้
อย่างถูกต้อง (เป้าหมาย
ร้อยละ 100) 

 



กิจกรรมเสริมสร้างวัฒนธรรม 

ลำดับ กิจกรรม วัตถุประสงค์/เป้าหมาย 
1 อบรมความรู้เกี่ยวกับการดำเนินโครงการอาหาร

กลางวัน 
 
 
 
 
 

เพ่ือให้เจ้าหน้าที่มีความรู้เกี่ยวกับ
การดำเนินโครงการอาหาร
กลางวันได้อย่างถูกต้อง 
 
 
 
 
 

 


