
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของส านักงานเขตสายไหม 
ตัวชี้วัด ประเด็นที่ต้องเตรียมความพร้อม/

ยกระดับ 
กิจกรรมที่จะ
ด าเนินการ 

ผลผลิต 
วิธีการสร้าง 

การรับรู ้
ระยะเวลา 
แล้วเสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา

ก ากับติดตาม 

1) การปฏิบัติหน้าท่ี พัฒนาจุดบริการ                  
ศูนย์ราชการฉบับไว ใสสะอาด 

กิจกรรมสร้าง
วัฒนธรรมการ
ให้บริการกับเจ้าหน้าท่ี
ประจ าจุด  

   - บริการด้วยใจ ใส่ใจ 
ด้วยความยิม้แย้ม 

   - การพัฒนา
บุคลิกภาพ 

   - check list การ
ปฏิบัติตามคู่มือและ
มาตรฐาน  

1 ครั้ง/เดือน 

 

เขต ยุคใหม่ ใส่ใจ
บริการ 

สื่อสารโดยผอ.เขต  

ทุกเดือน ฝ่ายทะเบยีน 

 

ทุก ๑ เดือน 

 

 เพิ่มจุดเผยแพร่  คู่มือ ขั้นตอน    
ก า ร ให้ บ ริ ก า ร  และ เ ผยแพร่         
e service 

  - ประชาสัมพันธ์ คู่มือ 
checklist และ ข้ันตอน
การให้บริการ และ  
e -service 

- info graphic 5 แผ่น 
จ านวน 5 จุด 

สื่อสารโดย 
สื่อประชาสัมพันธ์ 

info graphic  
ณ จุดบริการ 

30 มี.ค.66 ทุกฝ่าย 

 

ทุก ๑ เดือน 



ตัวชี้วัด ประเด็นที่ต้องเตรียมความพร้อม/
ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะ
ด าเนินการ 

ผลผลิต 
วิธีการสร้าง 

การรับรู ้
ระยะเวลา 
แล้วเสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา

ก ากับติดตาม 

 เพิ่มทางการให้บริการผู้ด้อยโอกาส 
กลุ่มเปราะบาง 

- เ พิ่ ม ช่ อ ง ท า ง ก า ร
ให้บริการผู้ด้อยโอกาส 
กลุ่ ม เปราะบาง และ
ก าหนดเจ้าหน้าท่ีประจ า
จุด 

- info graphic ๑ แผ่น 

 

- ติด ๑ จุด  

ณ ช่องทางให้บริการพิเศษ 

สื่อสารสรา้ง 
การรับรู้  

ความใส่ใจ  
การให้บริการ 

ต่อกลุ่มดังกล่าว  

ผ่าน fb  
ผ่าน line group 

ต่าง ๆ 

30 มี.ค.66 ฝ่ายทะเบยีน 

 

ทุก ๑ เดือน 

 เพิ่มทางการให้บริการผูด้้อยโอกาส 
กลุ่มเปราะบาง 

- การจัดเวร เหลื่อมเวลา 
การให้บริการ 

- info graphic ๑ แผ่น 

 

- ติด ๑ จุด  

ณ จุดประชาสมัพันธ์ 

สื่อสาร 
สร้างการรับรู้ ความ

ใส่ใจ  
การให้บริการ 

ต่อกลุ่มดังกล่าว  

ผ่าน fb  
ผา่น line group 

ต่าง ๆ 

 

30 มี.ค.66 ฝ่ายทะเบยีน 

 

ทุก ๑ เดือน 



ตัวชี้วัด ประเด็นที่ต้องเตรียมความพร้อม/
ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะ
ด าเนินการ 

ผลผลิต 
วิธีการสร้าง 

การรับรู ้
ระยะเวลา 
แล้วเสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา

ก ากับติดตาม 

 พร้อมรับผดิชอบ ช้ีแจงผลการ
ปฏิบัติงาน หรือให้บริการ 

- ก าชับการให้บริการ 
และการปฏิบัติงาน หรือ
การให้บริการด้วยความ
รับผิดชอบต่อหน้าที ่

- info graphic สร้างการรับรู้ใส่ใจ
การให้บริการต่อ

กลุ่มดังกลา่ว 

ผ่าน FB  

ผ่าน line 

Group ต่างๆ 

 

30 มี.ค.66 ทุกฝ่าย ทุก 1 เดือน 

 เผยแพร่มาตรการป้องกันการรับ
สินบนและ No Gift Policy 

- จั ด ท า สื่ อ เ ผ ย แ พ ร่
มาตรการป้องกันการรับ
สินบนและ No Gift 
Policy 

- info graphic ๑ แผ่น 

 

 

สื่อสาร 
สร้างการรับรู้  
ความใส่ใจ  

การให้บริการ 
ต่อกลุ่มดังกล่าว  

ผ่าน fb  

ผ่าน line group 
ต่าง ๆ 

 

30 มี.ค.66 ฝ่ายปกครอง 

 

ทุก ๑ เดือน 



ตัวชี้วัด ประเด็นที่ต้องเตรียมความพร้อม/
ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะ
ด าเนินการ 

ผลผลิต 
วิธีการสร้าง 

การรับรู ้
ระยะเวลา 
แล้วเสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา

ก ากับติดตาม 

 น ามาตรการป้องกันความเสี่ ยง 
การทุจริตของแต่ละฝ่าย สู่การปฏิบัติ 

 ด า เ นิ น ก า ร ต า ม
มาตรการป้องกันความ
เสี่ยงการทุจริตของแต่
ละฝ่าย 

รายงานผลตามมาตรการ
ความเสีย่งแต่ละฝ่าย 1 
รายงาน 

 

ประชาสมัพันธ์
มาตรการป้องกัน
ความเสีย่ง 
การทุจริต  
ใน line group 
อย่างต่อเนื่อง 

๑ เมษายน 
๒๕๖๖ 

ฝ่ายปกครอง ทุก ๑ เดือน 

2) การใช้งบประมาณ 

 

 

 

 

เผยแพร่ข้อมลูงบประมาณ 
ของ ส านักงานเขต 

 

 

 

- จัดท า info graphic 
สรุปข้อมลูการใช้
งบประมาณ ของ
ส านักงานเขต 

 

 

 

 

 

 

- info graphic ๑ แผ่น 

 

 

 

Line group 

       FB 

ส่งเป็นประจ าทุก 

2 วัน 

 

30 มีนาคม 66 

และต้องสื่อสาร
ในเรื่องดังกล่าว 
ทุก 2 วัน 

 

ฝ่ายคลัง 

 

 

 

 

ทุก ๑ เดือน 

 

 

 

 



ตัวชี้วัด ประเด็นที่ต้องเตรียมความพร้อม/
ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะ
ด าเนินการ 

ผลผลิต 
วิธีการสร้าง 

การรับรู ้
ระยะเวลา 
แล้วเสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา

ก ากับติดตาม 

 จัดท าและเผยแพร่คู่มือหลักเกณฑ ์
การเบิกจ่ายงบประมาณ วัสดุ
อุปกรณ ์

 

 

- จัดท า info graphic 
เกี่ยวกับการ คู่มือ 
หลักเกณฑ์ การเบิกจ่าย
งบประมาณ วัสดุ
อุปกรณ ์

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- info graphic 

 

 

 

 

- การจัดประชุม
ช้ีแจง สร้างความรู้
ความเข้าใจแก่
เจ้าหน้าท่ี 

30 มีนาคม 66 

 

 

 

 

ฝ่ายคลัง 

 

 

 

ทุก 1 เดือน 

 

 

 



ตัวชี้วัด ประเด็นที่ต้องเตรียมความพร้อม/
ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะ
ด าเนินการ 

ผลผลิต 
วิธีการสร้าง 

การรับรู ้
ระยะเวลา 
แล้วเสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา

ก ากับติดตาม 

 จัดตั้งคณะท างานในการตรวจสอบ
การใช้จ่ายงบประมาณ และวัสดุ 
อุปกรณ ์

- จัดตั้งคณะท างาน
ร่วมกันระหว่าง
เจ้าหน้าท่ีของส านักงาน
เขตและภาคเีครือข่าย
ประชาชน 

- คณะท างาน - สรรหา และ
คัดเลือกผู้แทนเข้า
ร่วมคณะกรรมการ 

- ประชุมชี้แจง
มอบหมาย 

 

15 เมษายน 
66 

ฝ่ายคลัง ทุก 1 เดือน 

3) การใช้อ านาจ การส่งเสริมคุณธรรมในการบริหาร 
งานบุคคล 

กิจกรรม Happy HR 

- การสื่อสารนโยบาย 
Happy HR ของ ผอ.
เขต 

- info graphic ๑ แผ่น 
 
 

 

 

สื่อสารสรา้งการ
รับรู้ Happy HR 

พบการทุจริต ความ
ไม่เป็นธรรมแจ้ง 

ผอ.เขต 

ต่อกลุ่มดังกล่าว 
ผ่าน fb  

ผ่าน line group 
ต่าง ๆ 

 

 

๑๕ เมษายน 
66 

ฝ่ายปกครอง 

 

ทุก ๑ เดือน 



ตัวชี้วัด ประเด็นที่ต้องเตรียมความพร้อม/
ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะ
ด าเนินการ 

ผลผลิต 
วิธีการสร้าง 

การรับรู ้
ระยะเวลา 
แล้วเสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา

ก ากับติดตาม 

 จัดท าและเผยแพร่หลักเกณฑ์การ
บริหารทรัพยากรบุคคลและการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่เกี่ยวกับ 

- หลั ก เ กณฑ์ การสรรหาและ
คัดเลือก 

- หลักเกณฑ์การแต่งตั้งโยกย้าย
บุคลากร 

- หลักเกณฑ์การพัฒนาบุคลากร 

- หลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

- หลักเกณฑ์การให้คุณให้โทษและ
การสร้างขวัญก าลังใจ 

   โดย เ ช่ือมโยงกั บระบบการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ของกรุงเทพมหานคร 

- การจัดท าประกาศ
หลักเกณฑ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลและ
การพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

- จัดท า Info graphic 
เผยแพร่ 

 

- ประกาศหลักเกณฑ์การ
บริหารทัพยากรบุคคลและ
การพัฒนาทรัพยากรบคุคล 

 

- การจัดประชุม
ช้ีแจง 

- การ
ประชาสมัพันธ์ ผ่าน 
FB และ ผ่าน Line 

15 เมษายน 
66 

ฝ่ายปกครอง 

 

ทุก ๑ เดือน 

    
 

    



ตัวชี้วัด ประเด็นที่ต้องเตรียมความพร้อม/
ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะ
ด าเนินการ 

ผลผลิต 
วิธีการสร้าง 

การรับรู ้
ระยะเวลา 
แล้วเสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา

ก ากับติดตาม 

4) การใช้ทรัพยส์ินของ
ราชการ 

จัดท ามาตรการจัดการทรัพย์สิน
ของราชการของบริจาคและการ
จัดเก็บของกลาง 

- จัดท ามาตรการจัดการ
ทรัพย์สินของราชการ
ของบริ จ าคและการ
จัดเก็บของกลางแล้ว
เสร็จ 

- info graphic 5 แผ่น 
จ านวน 5 จุด 

 Line group 

  FB 

 

30 มีนาคม 66 ฝ่ายคลัง 

ฝ่ายเทศกิจ 

ทุก ๑ เดือน 

  สื่อสาร วิธีการยืม คืน 
วิธีการใช้ทรัพย์สินทาง
ร า ช ก า ร อ ย่ า ง ไ ร ใ ห้
ถูกต้อง 

- info graphic ๑ แผ่น     
จ านวน 5 จุด 

Line group 

 FB 

 

30 มีนาคม 66 ฝ่ายคลัง 

 

ทุก ๑ เดือน 

 จั ดท า คู่ มื อ แ ละ บัญ ชี ค วบคุ ม
ท รั พ ย์ สิ น  พ ร้ อ ม ม อบ ห ม า ย
ผู้รับผิดชอบดูแลบัญชี 

จั ดท าคู่ มื อและบัญ ชี
ควบคุมทรัพย์สิน พร้อม
มอบหมายผู้รับผิดชอบ
ดูแลบัญช ี

- Info graphic - จัดประชุมช้ีแจง
ท าความเข้าใจ  

- Info graphic 

- FB 

- Line group 

 

 

30 มีนาคม 66 ฝ่ายคลัง ทุก 1 เดือน 



ตัวชี้วัด ประเด็นที่ต้องเตรียมความพร้อม/
ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะ
ด าเนินการ 

ผลผลิต 
วิธีการสร้าง 

การรับรู ้
ระยะเวลา 
แล้วเสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา

ก ากับติดตาม 

5) การแก้ไขปัญหา 
การทุจริต 

การส่งเสริมบทบาทของผอ.เขต 
และหัวหน้าฝ่าย ในการป้องกัน
การทุจริต 

ก าหนดให้เป็นนโยบาย
ของ ผอ.เขต 

- สื่อสารแผนป้องกัน
การทุจริต 

- สื่อสารช่องทางการ
แจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต 

- ป้องกันการรับสินบน 
เพิ่ม CPI ของประเทศ
ไทย อย่างไร 

- 1 แผน 

- ๕ ช่องทาง 

- Info graphic   

Line group 

    FB 

 

5 เมษายน 66 ฝ่ายปกครอง 

 

ทุก ๑ เดือน 

 เผยแพร่ แผนป้องกันการทุจริต 
ของส านักงานเขต 

- จัดท าแผน....ให้แล้ว
เสร็จ 

- เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์
ของส านักงานเขต 

- จัดท า info สร้างการ
รับรู้ 

 

-  1 แผน 

- แล้วเสรจ็ในเวลาที่ก าหนด
แผน และมี url ให้สามารถ
เข้าถึงข้อมูลแผนได ้

 

Line group 

FB 

5 เมษายน 66 

 

ฝ่ายปกครอง 

 

ทุก ๑ เดือน 



ตัวชี้วัด ประเด็นที่ต้องเตรียมความพร้อม/
ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะ
ด าเนินการ 

ผลผลิต 
วิธีการสร้าง 

การรับรู ้
ระยะเวลา 
แล้วเสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา

ก ากับติดตาม 

 เผยแพร่ และจัดท าช่องทางการ
ร้องเรียนการทุจริต 

 - สื่อสารช่องทางการ
แจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต 

 - Info graphic 

- ช่องทางการร้องเรียนการ
ทุจริต 

- จัดประชุมช้ีแจง 

- FB 

- Line 

5 เมษายน 66  

 

 

ฝ่ายปกครอง ทุก ๑ เดือน 

  6. คุณภาพการ
ด าเนินงาน 

พัฒนา TRACKING /กระบวนการ
ติดตามขั้นตอนของงานที่ประชาชน
ขอรับบริการ 

- พัฒนา TRACKING /
กระบวนการติดตาม
ขั้ น ต อ น ข อ ง ง า น ที่
ประชาชนขอรับบริการ 

- ระบบ Tracking และ 

E-service 

- Info graphic 

- สื่อประชาสมัพันธ์ 

- info graphic 

5 เมษายน 66 ฝ่ายโยธา 

ฝ่าย
สิ่งแวดล้อม 

 

ทุก ๑ เดือน 

 เพิ่ม ช่องทางการ เผยแพร่คู่มื อ 
การให้บริการ 

 

 

 

- เ พิ่ ม ช่ อ ง ท า ง ก า ร
เ ผ ย แ พ ร่ คู่ มื อ 
การให้บริการ 

- ช่องทางการให้บริการ 

 

- สื่อประชาสมัพันธ์ 

- info graphic 

- ประชุมชี้แจงสร้าง
การรับรู ้

 

 

 

5 เมษายน 66 นาย.... 

ฝ่าย.... 

 

ทุก ๑ เดือน 



ตัวชี้วัด ประเด็นที่ต้องเตรียมความพร้อม/
ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะ
ด าเนินการ 

ผลผลิต 
วิธีการสร้าง 

การรับรู ้
ระยะเวลา 
แล้วเสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา

ก ากับติดตาม 

 จัดท าและเผยแพร่ คู่มือขั้นตอน 
การให้บริการ 

-  จัดท าและเผยแพร่ 
คู่ มื อ ขั้ น ต อ น  ก า ร
ให้บริการ 

- info graphic หรือ 

- คู่มือขั้นตอนให้บริการ
ประชาชน 

- สื่อประชาสมัพันธ์ 

- Info graphic 

- ประชุมชี้แจงสร้าง
การรับรู ้

5 เมษายน 66 ฝ่ายปกครอง  

7) ประสิทธิภาพ 
ในการสื่อสาร 

เพิ่ม content สื่อสารภาพลักษณ์
การ ให้ บริ กา ร  ความทันสมั ย   
ความโปร่งใส ความเป็นธรรม 

- บริการดี มีมาตรฐาน 
สุ จ ริ ต  โปร่ ง ใ ส  เป็ น
ธรรม 

 

- การบริการและการสื่อสาร 

- Info graphic 

 

- การจัดท าสื่อ
ประชาสมัพันธ์ 

- info graphic 

5 เมษายน 66 ฝ่ายปกครอง 

 

ทุก ๑ เดือน 

 เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์
ช่องทางร้องเรียนการทุจริตและ
ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 

-ช่องทางประชาสัมพันธ์ 
ร้องเรียนและการรับฟัง
ความคิดเห็น 

 

 

 

 

- ช่องทางร้องเรียน และรับ
ฟังความคิดเห็น  

- info graphic 

 

 

- จัดประชุมช้ีแจง 

- info graphic 

5 เมษายน 66 ฝ่ายปกครอง 

 

ทุก ๑ เดือน 



ตัวชี้วัด ประเด็นที่ต้องเตรียมความพร้อม/
ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะ
ด าเนินการ 

ผลผลิต 
วิธีการสร้าง 

การรับรู ้
ระยะเวลา 
แล้วเสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา

ก ากับติดตาม 

8) การปรบัปรุงระบบ
การท างาน 

พัฒนาและ เผยแพร่ ระบบ  E-
service และ TRACKING ให้
ประชาชนรับทราบ 

- ประชาสัมพันธ์
ช่ อ ง ท า ง  E-service 
และ Tracking ให้
ประชาชนรับทราบ 

- Info graphic 

- ประชาชนติดต่อราชการได้
ทุกที่ทุกเวลา 

- Info graphic 

- ประชาสัมพันธ์ 5 เมษายน 
2566 

ฝ่ายปกครอง 

 

ทุก ๑ เดือน 

 เผยแพร่ ช่ อ งทางรั บฟั งความ
คิดเห็นข้อเสนอแนะ ค าแนะน า ติ
ชม จากประชาชนผู้มาใช้บริการ 

- ประชาสัมพันธ์
ช่อ งทางรั บฟั งความ
คิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
ค าแนะน า  ติ ชมจาก
ประชาชนผู้มาบริการ 

- Info graphic 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ช่องทางรับฟังความคิดเห็น
ฯ 

- Info graphic 

- Info graphic 

- FB 

- Line 

5 เมษายน 
2566 

ฝ่ายปกครอง ทุก 1 เดือน 



ตัวชี้วัด ประเด็นที่ต้องเตรียมความพร้อม/
ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะ
ด าเนินการ 

ผลผลิต 
วิธีการสร้าง 

การรับรู ้
ระยะเวลา 
แล้วเสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา

ก ากับติดตาม 

9) การเปิดเผยข้อมูล 

๙.๑ ข้อมลูพื้นฐาน  

 O1 โครงสร้าง อัตราก าลัง ข้อมูล
ผู้บริหารส านักงานเขต / โรงเรียน 
และข้อมูลผู้บริหาร กทม./สก.เขต 

 ข้อมูล หรือ Info graphic  
OIT   1 ช้ินงาน 

- ประชาสมัพนัธ์

ผา่นเว็บส านกังาน

เขต 

ทุกข้อมูล
ด าเนินการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖

และน าขึ้น 
website 

ฝ่ายปกครอง 

 

ทุก ๑ เดือน 

 O2 อ านาจหน้าท่่ี และ 

พื้นที่การปกครอง นโยบายผู้ว่า
ราชการกรุงเทพมหานคร และ
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 
ปี 

 - ข้อมูล หรือ Info graphic  
OIT   1 ช้ินงาน 

- ประชาสัมพันธ์
ผ่านเว็บส านักงาน

เขต 

ทุกข้อมูล
ด าเนินการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖ 

และน าขึ้น 
website 

ฝ่ายปกครอง ทุก ๑ เดือน 

 O3 แผนพัฒนาเชิงพื้นที ่  - ข้อมูล หรือ Info graphic  
OIT   1 ช้ินงาน 

- ประชาสัมพันธ์
ผ่านเว็บส านักงาน

เขต 

ทุกข้อมูล
ด าเนินการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖

และน าขึ้น 
website 

ฝ่ายปกครอง ทุก ๑ เดือน 



ตัวชี้วัด ประเด็นที่ต้องเตรียมความพร้อม/
ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะ
ด าเนินการ 

ผลผลิต 
วิธีการสร้าง 

การรับรู ้
ระยะเวลา 
แล้วเสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา

ก ากับติดตาม 

 O4 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  - ข้อมูล (จัดเป็นหมวดหมู่) - ประชาสัมพันธ์
ผ่านเว็บส านักงาน
เขต 

ทุกข้อมูล
ด าเนินการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖

และน าขึ้น 
website 

ฝ่ายปกครอง ทุก ๑ เดือน 

 O5 โรงเรียน สังกัด กทม. ในพื้นที่
ส านักงานเขต 

 

 

- ข้อมูลโรงเรยีน/ครู/
นักเรียนและข้อมูลเงิน
อุดหนุนตาราง PDF และ 
Excel หรือ Word 

- ประชาสัมพันธ์
ผ่านเว็บส านักงาน
เขต 

ทุกข้อมูล
ด าเนินการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖

และน าขึ้น 
website 

ฝ่าย
การศึกษา 

ทุก ๑ เดือน 

 O6 ข้อมูลการติดต่อ Q&A และ
ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 

 - ข้อมูล 

- Q&A (การติดต่อสื่อสาร 2 
ทาง)  

- ช่องทางรับฟังความคิดเห็น 

- ประชาสัมพันธ์
ผ่านเว็บส านักงาน
เขต หรือ 

- Facebook 

ทุกข้อมูล
ด าเนินการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖

และน าขึ้น 
website 

ฝ่ายปกครอง ทุก ๑ เดือน 

 O7 การประชาสัมพันธ์ข้อมูลผล
การด าเนินงาน 

 - ข้อมูล/ข่าวสาร/ITA 
ประชาสมัพันธ์ผ่าน web 
หลักของเขต 

- ประชาสัมพันธ์
ผ่านเว็บส านักงาน
เขต 

ทุกข้อมูล
ด าเนินการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖

และน าขึ้น 
website 

ฝ่ายปกครอง ทุก ๑ เดือน 



ตัวชี้วัด ประเด็นที่ต้องเตรียมความพร้อม/
ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะ
ด าเนินการ 

ผลผลิต 
วิธีการสร้าง 

การรับรู ้
ระยะเวลา 
แล้วเสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา

ก ากับติดตาม 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน 

- แผนการด าเนินงาน 

 O8 แผนปฏิบัตริาชการประจ าปี 
และรายงานผลการปฏิบัตริาชการ
ประจ าป ี

 - ข้อมูล (ไฟล์  

PDF) สามารถท า Info 
graphic ประกอบได ้

- ประชาสัมพันธ์
ผ่านเว็บส านักงาน
เขต 

ทุกข้อมูล
ด าเนินการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖ 

และน าขึ้น 
website 

ทุกฝ่าย ทุก ๑ เดือน 

 O9 คู่มือปฏิบัติงานส าหรับ
เจ้าหน้าท่ี 

 - ข้อมูล (ไฟล์  

PDF) สามารถท า Info 
graphic ประกอบได ้

- ประชาสัมพันธ์
ผ่านเว็บส านักงาน
เขต 

ทุกข้อมูล
ด าเนินการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖ 

และน าขึ้น 
website 

ทุกฝ่าย ทุก ๑ เดือน 

 O10 คู่มือการให้บริการ
ประชาชน 

 - ข้อมูล (ไฟล์  

PDF) สามารถท า Info 
graphic ประกอบได ้

- ประชาสัมพันธ์
ผ่านเว็บส านักงาน
เขต 

ทุกข้อมูล
ด าเนินการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖ 

และน าขึ้น 
website 

 

ทุกฝ่าย ทุก ๑ เดือน 



ตัวชี้วัด ประเด็นที่ต้องเตรียมความ
พร้อม/ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะ
ด าเนินการ 

ผลผลิต 
วิธีการสร้าง 

การรับรู ้
ระยะเวลา 
แล้วเสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา

ก ากับติดตาม 

 O11 E - Service - ศูนย์รับค าขออนุญาต
ของกรุงเทพมหานคร 

https://eservice.ban
gkok.go.th 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- E-service 

(ศุนย์รับค าขอฯ) 

- website 

- FB 

- Line 

ทุกข้อมูล
ด าเนินการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖ 

และน าขึ้น 
website 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ฝ่ายโยธา 

ฝ่าย
สิ่งแวดล้อม
ฯ 

ทุก ๑ เดือน 



 
 

ตัวชี้วัด 
 

ประเด็นที่ต้องเตรียมความ
พร้อม/ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะด าเนินการ ผลผลิต วิธีสร้างการรับรู ้ ระยะเวลาแล้ว
เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ก ากับติดตาม 

 
 O12 ข้อมูลผลการด าเนินงาน

ในเชิงสถิติ 
 

- ข้อมูลรายได้ 
ค่าธรรมเนียม ค่า
ใบอนุญาต 
- ข้อมูลสถานท่ีรอรับตน
โดยสาร (วิน) และการขอ
ออกใบรับรอง
รถจักรยานยนต์สาธารณะ 
- ข้อมูลการควบคุม ดูแล
ตรวจสอบการจัดระเบียบ
หาบเร่แผงลอย 

- สถิติให้บริการ รอบ 6 
เดือน (สถิติรายเดือน
รูปแบบตาราง/ไฟล์ PDF 
และExcel หรือ word) 

- ประชาสัมพันธ์ผา่น
เว็บส านักงานเขต 

ทุกข้อมูล
ด าเนินการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖ 

และน าขึ้น 
website 

 

 

ฝ่ายรายได ้
ฝ่ายเทศกิจ 
ฝ่ายทะเบยีน 
ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

ทุก ๑ เดือน 

 O13 รายการตรวจ(Checklist) 
ในการพิจารณาการออก
ใบอนุญาต 
 

 - Checklist ไฟล์ word 
และ PDF 

- ประชาสัมพันธ์ผา่น
เว็บส านักงานเขต 

ทุกข้อมูล
ด าเนนิการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖ 

และน าขึน้ website 
 
 

ฝ่ายโยธา 
ฝ่าย
สิ่งแวดล้อมฯ 
 

ทุก ๑ เดือน 

 
 



 

ตัวชี้วัด 

 

ประเด็นที่ต้องเตรียมความ
พร้อม/ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะด าเนินการ ผลผลิต วิธีสร้างการรับรู ้ ระยะเวลาแล้ว
เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ก ากับติดตาม 

 
 O14 ระบบติดตาม 

(Tracking System)
สถานะการขอใบอนุญาต 

- ศูนย์รับค าขออนุญาตของ
กรุงเทพมหานคร 
https://eservice.bangkok.go.th 

- Tracking system 

สถานการณ์ขออนุญาต 
(ศุนย์รับค าขอ) 

- website 

- FB 

- Line 

ทุกข้อมูล
ด าเนนิการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖ 

และน าขึน้ 
website 

 

ฝ่ายโยธา 
ฝ่าย
สิ่งแวดล้อมฯ 
 

ทุก ๑ เดือน 

 O15 การออกใบอนุญาต
ก่อสร้างอนุญาตก่อสร้าง
อาคารของภาคเอกชนผู้
ประกอบธุรกิจ 

 - ข้อมูล (ตาราง PDF 
และ word หรือ 
Excel) 

- ประชาสัมพันธ์
ผ่านเว็บส านักงาน
เขต 

ทุกขอ้มูล
ด าเนนิการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖ 

และน าขึน้ 
website 

 

 

ฝ่ายโยธา 
 

ทุก ๑ เดือน 



ตัวชี้วัด 

 

ประเด็นที่ต้องเตรียมความ
พร้อม/ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะด าเนินการ ผลผลิต 
 

วิธีสร้างการรับรู ้ ระยะเวลาแล้ว
เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 
 

ระยะเวลา
ก ากับติดตาม 

 
O16 การตดิตั้งป้ายและ
การจัดเก็บภาษีป้ายขนาด
ใหญ่ 

 
- ข้อมูล (ตาราง PDF 
และ word หรือ 
Excel) 

- ประชาสัมพันธ์
ผ่านเว็บ

ส านักงานเขต 

ทุกข้อมูล
ด าเนนิการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖ 

และน าขึน้ 
website 

ฝ่ายโยธา 
ฝ่ายรายได ้
 

ทุก ๑ เดือน 

ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 

 O17 แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีและ
รายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าป ี

- จัดท าข้อมูลแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี 2566 และ
เผยแพรผ่่าน website 

- จัดท า Info graphic งบประมาณของ
ส านักงานเขต 

- ข้อมูล/Info graphic - เผยแพรส่ร้าง
การรับรู้ในตัวช้ีวัด
ที่ 2 การใช้
งบประมาณ 

- ประชาสัมพันธ์
ผ่านเว็บส านักงาน
เขต 

ทุกข้อมูล
ด าเนนิการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖ 

และน าขึน้ 
website 

 

ฝ่ายการคลัง 
 

ทุก ๑ เดือน 

 



ตัวชี้วัด 

 

ประเด็นที่ต้องเตรียมความ
พร้อม/ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะด าเนินการ ผลผลิต วิธีสร้างการรับรู ้ ระยะเวลาแล้ว
เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ก ากับติดตาม 

 
 O18 ข้อมูลงบระมาณ 

- ข้อบัญญัติงบประมาณ 
- ข้อมูลเงินอุดหนุนชุมชน 

 - ข้อมูลข้อบัญญัติ
งบประมาณเป็นไฟล์ PDF 

- ข้อมูลเงินอุดหนุนชุมชน 
PDF และ Excel หรือ 
word 

- ประชาสัมพันธ์ผา่น
เว็บส านักงานเขต 

ทุกข้อมูล
ด าเนนิการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖ 

และน าขึน้ website 

 

ฝ่ายการคลัง 
 

ทุก ๑ เดือน 

 O19 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับ
การจัดซื้อจดัจ้าง 

 - ข้อมูล (PDF) - เผยแพรผ่่านเว็บ
ส านักงานเขต 

ทุกข้อมูล
ด าเนนิการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖ 

และน าขึน้ website 

 
 
 
 
 
 

ฝ่ายการคลัง 
 
 

ทุก ๑ เดือน 

 



ตัวชี้วัด 

 

ประเด็นที่ต้องเตรียมความ
พร้อม/ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะด าเนินการ ผลผลิต วิธีสร้างการรับรู ้ ระยะเวลาแล้ว
เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ก ากับติดตาม 

 
 O20 สรุปผลการจดัซื้อจัดจ้าง

รายเดือน 
 - ข้อมูลสรุปผลการจัดซื้อ

จัดจ้าง (สขร.1) 
- เผยแพรผ่่านเว็บ
ส านักงานเขต 

ทุกข้อมูล
ด าเนินการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖ 
และน าขึ้น 
website 

ฝ่ายการคลัง 
 

ทุก ๑ เดือน 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 O21 หลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 - ประกาศหลักเกณฑ์
บริหารทรัพยากรบุคคล 

- เผยแพรผ่่านเว็บ
ส านักงานเขต 

ทุกข้อมูล
ด าเนนิการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖ 
และน าขึน้ website 

 

ฝ่ายการ
ปกครอง 

 

ทุก ๑ เดือน 

 
 
 



 

ตัวชี้วัด 

 

ประเด็นที่ต้องเตรียมความ
พร้อม/ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะด าเนินการ ผลผลิต วิธีสร้างการรับรู ้ ระยะเวลาแล้ว
เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ก ากับติดตาม 

 

ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 

 O22 ช่องทางการร้องเรียนการ
ทุจริตและข้อมูลเชิงสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตประจ าป ี

 - ข้อมูลสถิติการร้องเรยีน
อย่างน้อย 6 เดือนแรก
ของปี (ไฟล์ PDF และ 
Excel หรือ word) 

- เผยแพรผ่่านเว็บ
ส านักงานเขต 

ทุกข้อมูล
ด าเนนิการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖ 

และน าขึน้ website 

ฝ่ายปกครอง 
 

ทุก ๑ เดือน 

10) การป้องกันการทุจริต 

 O23 ประกาศนโยบายต่อต้าน
การรับสินบน (Anti – Bribery 
Policy) และนโยบายไม่รับ
ของขวัญและของก านัลทุกชนิด 
(No Gift Policy) จากการ
ปฏิบัติหน้าท่ี 

- ประกาศนโยบายฯลง
นามโดยผู้บรหิารของ
หน่วยงาน และด าเนินการ
ขับเคลื่อนกิจกรรม
ดังกล่าวโดยผู้บริหารของ
หน่วยงาน 

- Info graphic 
โครงสร้าง 1 ช้ินงาน 

- เผยแพรผ่่านเว็บ
ส านักงานเขต 

ทุกข้อมูล
ด าเนนิการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖ 

และน าขึน้ website 

 

ฝ่ายปกครอง 
 
 

ทุก ๑ เดือน 

 
 



 

ตัวชี้วัด 

 

ประเด็นที่ต้องเตรียมความ
พร้อม/ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะด าเนินการ ผลผลิต วิธีสร้างการรับรู ้ ระยะเวลาแล้ว
เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ก ากับติดตาม 

 
 O24 การมสี่วนร่วมของ

ผู้อ านวยการเขต 
- กิจกรรมการขับเคลื่อน
โดยผู้บริหารของ
หน่วยงาน 

- ประกาศการขับเคลื่อน 

- Info graphic 
โครงสร้าง 1 ช้ินงาน หรือ 

- ภาพกิจกรรม 

- เผยแพรผ่่านเว็บ
ส านักงานเขต 

ทุกข้อมูล
ด าเนนิการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖ 

และน าขึน้ website 

 

ฝ่ายปกครอง 
 
 

ทุก ๑ เดือน 

 O25 การประเมินความเสี่ยง 
การทุจริต และการายงานผล 
การด าเนินการเพื่อจัดการความ
เสี่ยงการทุจริต 

 - ข้อมูลการประเมินความ
เสี่ยง การทุจริต ของแต่
ละฝา่ย 

- เผยแพรผ่่านเว็บ
ส านักงานเขต 

ทุกข้อมูล
ด าเนนิการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖ 

และน าขึน้ website 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกฝ่าย 
 
 

ทุก ๑ เดือน 



 
 

ตัวชี้วัด 

 

ประเด็นที่ต้องเตรียมความ
พร้อม/ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะด าเนินการ ผลผลิต วิธีสร้างการรับรู ้ ระยะเวลาแล้ว
เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ก ากับติดตาม 

 
 O26 แผนพัฒนาประสิทธิภาพ

การให้บริการ และการรายงาน
ผล การด าเนินการตาม
แผนพัฒนาประสิทธิภาพการ
ให้บริการ 

 - ข้อมูลแผนพัฒนาฯ และ 
Info graphic 

- เผยแพรผ่่านเว็บ
ส านักงานเขต 

ทุกข้อมูล
ด าเนนิการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖ 

และน าขึน้ website 

 

ทุกฝ่าย 
 

ทุก ๑ เดือน 

 O27 แนวทางการปฏิบัติในการ
ใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าท่ี 

 - ข้อมูลแนวทางการ
ปฏิบัติในการใช้ดลุพินิจ
ของเจ้าหน้าท่ี 

- เผยแพรผ่่านเว็บ
ส านักงานเขต 

ทุกข้อมูล
ด าเนนิการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖ 

และน าขึน้ website 

 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกฝ่าย 
 
 

ทุก ๑ เดือน 



 
 

ตัวชี้วัด 

 

ประเด็นที่ต้องเตรียมความ
พร้อม/ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะด าเนินการ ผลผลิต วิธีสร้างการรับรู ้ ระยะเวลาแล้ว
เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ก ากับติดตาม 

 
 O28 แผนปฏิบตัิการต่อต้าน

การทุจริตและประพฤตมิิชอบ
ประจ าปี และผลการด าเนินการ
ตามแผนฯ 

 - แผนปฏิบัติการต่อต้าน
การทุจริตและประพฤตมิิ
ชอบประจ าปี และผลการ
ด าเนินการตามแผนฯ 

- เผยแพรผ่่านเว็บ
ส านักงานเขต 

ทุกข้อมูล
ด าเนนิการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖ 

และน าขึน้ website 

 

ทุกฝ่าย 
 

ทุก ๑ เดือน 

 O29 การจัดการทรัพยส์ินของ
ทางราชการ และการจัดเก็บ
ของกลาง 

 - ข้อมูลการจัดการ
ทรัพย์สินของทางราชการ 
และการจัดเก็บของกลาง 
หรือ Infographic 

- ประชุมชี้แจง 
- บอร์ด
ประชาสมัพันธ์ 
- FB 
- Line 

ทุกข้อมูล
ด าเนนิการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖ 

และน าขึน้ website 

 
 
 
 
 
 
 
 

ฝ่ายการคลัง 
ฝ่ายเทศกิจ 
 
 

ทุก ๑ เดือน 



 
 

ตัวชี้วัด 

 

ประเด็นที่ต้องเตรียมความ
พร้อม/ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะด าเนินการ ผลผลิต วิธีสร้างการรับรู ้ ระยะเวลาแล้ว
เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ก ากับติดตาม 

 

ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 

 O30 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานและการ
รายงานผลการด าเนินการตาม
มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

- ผู้อ านวยการเขตก ากบั
ติดตาม การด าเนินการ
ของหน่วยงานผู้รับผดิชอบ 

- รายงานผลการ
ด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคณุธรรมและ
ความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

- เผยแพรผ่่านเว็บ
ส านักงานเขต 

ทุกข้อมูลด าเนินการ
แล้วเสรจ็ภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖ 

และน าขึน้ website 

 

ฝ่ายปกครอง ทุก ๑ เดือน 

 
 

 
 
 
 
 
 



ภาคผนวก 
 

ตัวชี้วัด 

 

 

ประเด็นที่ต้องเตรียมความ
พร้อม/ยกระดับ 

 

กิจกรรมที่จะด าเนินการ 

 

ผลผลิต 

 

วิธีสร้างการรับรู ้

 

ระยะเวลาแล้ว
เสร็จ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

 

ระยะเวลา
ก ากับติดตาม 

 

 - เผยแพร่ ช้ีแจง สร้างการรับรู้
การประเมิน ITA ให้แก่
หน่วยงานในสังกัดส านักงาน
เขต รวมทั้งโรงเรียนใน
ส านักงานเขต 

- จัดประชุม ช้ีแจง สร้าง
การรับรู้การประเมิน ITA 
ให้แก่ทุกหน่วยงานใน
สังกัดส านักงานเขต 
รวมทั้งโรงเรยีนใน
ส านักงานเขต 

- Info graphic 

- รูปภาพ 

- รายงานการประชุม 

- Info graphic 

- จัดประชุมช้ีแจง 

- website 

- FB 

- LINE 

- เผยแพรผ่่านเว็บ
ส านักงานเขต 

ทุกข้อมูล
ด าเนนิการแล้ว
เสร็จภายใน 20 
เมษายน ๒๕๖๖ 

และน าขึน้ website 

 
 

ทุกฝ่าย 
และโรงเรียน
ในสังกัด 

 
 
 

ทุก ๑ เดือน 

 
 


