


 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

กระบวนงานให้บริการ 
ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ

ทางราชการ พ.ศ. 2558 ส านักงานเขตสายไหม 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ส านักงานเขตสายไหม 

                   การประเมินความเสี่ยงการทุจริตของหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพที่ดีจะส่งผลให้ปัญหาการทุจริตลดลง 
ลดความสูญเสียทางงบประมาณท่ีเกิดขึ้นกับระบบเศรษฐกิจของประเทศ ประเทศสามารถน างบประมาณไปพัฒนาสร้าง
คุณภาพชีวิตที่ดีให้กับประชาชน สร้างความเชื่อม่ันให้กับประชาชน เสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีขององค์กรเป็นไปตาม
กรอบแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ (21) ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ที่
มุ่งเน้นให้ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

วัตถุประสงค์ 

  1. เพ่ือวิเคราะห์จุดเสี่ยงที่อาจท าให้เกิดการทุจริต 

  2. ปรับปรุงกลไกการท างาน เพ่ือยับยั้งการทุจริตและเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าที่ของ
ส านักงานเขตสายไหม 

  3. เพื่อสนับสนุนและส่งเสริมให้ส านักงานเขตสายไหมมีการบริหารราชการด้วยความโปร่งใส  

เป็นธรรม ตรวจสอบได้ 

  4. เพ่ือสร้างความมั่นใจให้กับผู้มีส่วนได้เสีย 

กรอบหรือภาระงานในการประเมินความเสี่ยงทุจริตมีสี่กระบวนงานดังนี้ 

  Corrective แก้ไขปัญหาที่เคยรับรู้ว่าเกิด สิ่งที่มีประวัติอยู่แล้ว ท าอย่างไรจะไม่ให้เกิดซ้ าอีก 

  Detective เฝ้าระวัง สอดส่อง ติดตามพฤติกรรมเสี่ยง ท าอย่างไรจะตรวจพบต้องสอดส่องตั้งแต่แรก 
ตั้งข้อบ่งชี้บางเรื่องที่น่าสงสัย ท าการลดระดับความเสี่ยงนั้นหรือให้ข้อมูลเบาะแสนั้นแก่ผู้บริหาร 

  Preventive ป้องกันหลีกเลี่ยงพฤติกรรมที่น าไปสู่การสูญเสียต่อการกระท าผิดในส่วนพฤติกรรมที่เคย
รับรู้ว่าเคยเกิดมาก่อน คาดหมายได้ว่ามีโอกาสสูงที่จะเกิดซ้ าอีก (Know Factor) ทั้งท่ีรู้ว่าท าไปมีความเสี่ยงต่อการ
ทุจริตจะต้องหลีกเลี่ยงโดยการปรับ Workflow ใหม่ ไม่เปิดช่องว่างให้การทุจริตเข้ามาอีก 

  Forecasting การพยากรณ์ประมาณการสิ่งที่อาจจะเกิดขึ้นและป้องกันป้องปรามล่วงหน้าในประเด็น
ทีไ่ม่คุ้นเคย ในส่วนที่เป็นปัจจัยความเสี่ยงที่มาจากการพยากรณ์ ประมาณการล่วงหน้าในอนาคต (Unknown Factor) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
  พิจารณาจาก 2 ปัจจัยคือโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) พิจารณาความเป็นไปได้ที่จะเกิดเหตุการณ์
ความเสี่ยงและผลกระทบ (Impact) การวัดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นจากความเสี่ยงนั้น 

ศัพท์เฉพาะ ค านิยาม  

ศัพท์เฉพาะ ค านิยาม 
ความเสี่ยงการทุจริต (Fraud Risk) การด าเนินงาน หรือการปฏิบัติหน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ หรืออาจก่อให้เกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
กับผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงานในอนาคต 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต เป็นขั้นตอนในการค้นหาว่ามีรูปแบบความเสี่ยงการทุจริตอย่างไรบ้าง 
โอกาส (Likelihood) โอกาสหรือความเป็นไปได้ที่เหตุการณ์จะเกิดขึ้น 
ผลกระทบ (Impact) ผลกระทบจากเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นทั้งที่เป็นตัวเงินหรือไม่เป็นตัวเงิน 
คะแนนความเสี่ยงการทุจริต (Risk Score) คะแนนรวมที่เป็นผลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตจาก 2 ปัจจัยคือ

โอกาสเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) 
 
เกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
ตารางท่ี 1 เกณฑ์โอกาส (Likelihood) 

โอกาสเกดิการทุจริต (Likelihood) ผลกระทบ (Impact) 
5 5 ครั้งต่อปีขึ้นไป น้อยกว่า 5,000 บาท 
4 4 ครั้งต่อปี 5,001 – 10,000 บาท 
3 3 ครั้งต่อปี 10,001 – 15,000 บาท 
2 2 ครั้งต่อปี 15,001 – 20,000บาท 
1 1 ครั้งต่อปี 20,001 บาทข้ึนไป 

 
ตารางท่ี 2 เกณฑ์ผลกระทบ (Impact) 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
5 เกิดความเสียหายต่อรัฐ เจ้าหน้าที่ถูกลงโทษชี้มูลความผิดเข้าสู่กระบวนการทางยุติธรรม 
4 ภาพลักษณ์ของหน่วยงานติดลบเรื่องความโปร่งใส สังคมให้ความสนใจหรือสื่อลงข่าวอย่างต่อเนื่อง 
3 หน่วยตรวจสอบของหน่วยงานหรือหน่วยตรวจสอบจากภายนอกเข้าตรวจสอบข้อเท็จจริง 
2 ปรากฏข่าวลือที่อาจพาดพิงคนภายในหน่วยงาน มีคนร้องเรียนแจ้งเบาะแส 
1 มีน้อยหรือไม่มีผลกระทบ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางท่ี 3 ระดับความเสี่ยงการทุจริต 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Risk Score) 
โอกาสเกิด

(Likehood) 
ผลกระทบ(Impact) 

1 2 3 4 5 
5 สูง สูง สูงมาก สูงมาก สูงมาก 
4 ปานกลาง สูง สูง สูงมาก สูงมาก 
3 ต่ า ปานกลาง สูง สูง สูงมาก 
2 ต่ า ต่ า ปานกลาง สูง สูงมาก 
1 ต่ า ต่ า ปานกลาง สูง สูง 

 
ปัจจัยส าเร็จในการบริหารความเสี่ยงการทุจริต 
  1. ความมุ่งมั่นของผู้น าองค์กรในการวางระบบบริหารความเสี่ยงการทุจริตขององค์กรท าให้เรื่องการ
บริหารความเสี่ยงการทุจริตเป็นนโยบาย และแนวทางท่ีทุกส่วนจะต้องน าไปปฏิบัติ 
  2. ความเข้าใจเรื่องความเสี่ยงการทุจริตในทิศทางเดียวกันของคนในองค์กร 
  3. ก าหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยงการทุจริตอย่างทั่วถึงท้ังองค์กร และกระท าการอย่าง
ต่อเนื่องสม่ าเสมอ 
  4. มีการเปิดเผยแผนและผลของการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตในเว็บไซต์ของหน่วยงานและ
มีการสื่อสารภายในหน่วยงาน ติดตามประเมินผลเพ่ือวัดประสิทธิผลของแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต
อย่างต่อเนื่อง และสร้างความตระหนักเรื่องความเสี่ยงการทุจริตในองค์กร 
 
การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
  คัดเลือกงานความเสี่ยงการทุจริตกระบวนงานให้บริการตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวก
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 จ านวน 1 กระบวนงาน โดยเฉพาะกระบวนงานที่อาจก่อให้เกิด
การทุจริต แล้วน ามาระบุความเสี่ยงวิเคาระห์โอกาสและผลกระทบที่จะเกิดข้ึนของความเสี่ยง แล้วน ามาจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยง เพื่อกไหนดมาตรการป้องกันการทุจริต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



กระบวนงานหรือโครงการที่ต้องท าการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ล าดับ ประเภทหน่วยงาน รายละเอียด 

๑ หน่วยงานระดับกรม/
เทียบเท่า 

ให้ท าการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ตามท่ีส านักงาน ป.ป.ท. ก าหนด 
จ านวน ๑ กระบวนงาน/โครงการ เพียงอย่างใดอย่างหนึ่ง (รายละเอียดตาม
แนบท้าย)  

๒ รัฐวิสาหกิจ  ให้ท าการประเมินความเสี่ยงการทุจริต โครงการจัดชื้อจัดจ้างงบประมาณปี 
พ.ศ. ๒๕๖๖ ที่มีวงเงินสูงสุด จ านวน ๑ โครงการ 

๓ องค์การมหาชน  ให้ท าการประเมินความเสี่ยงการทุจริต โครงการจัดชื้อจัดจ้าง งบประมาณปี 
พ.ศ. ๒๕๖๖ ที่มีวงเงินสูงสุด จ านวน ๑ โครงการ 

๔ หน่วยงานอื่นๆของรัฐ  ให้ท าการประเมินความเสี่ยงการทุจริต โครงการจัดชื้อจัดจ้าง งบประมาณปี 
พ.ศ. ๒๕๖๖  ที่มีวงเงินสูงสุด จ านวน ๑ โครงการ 

๕ จัดชื้อจัดจ้าง  จังหวัด จัดสรรงบพัฒนาจังหวัด/กลุ่มจังหวัด ให้ท าการประเมินความเสี่ยง
การทุจริต โครงการ งบประมาณปี พ.ศ. ๒๕๖๖ ที่มีวงเงินสูงสุด จ านวน ๑ 
โครงการ (งบพัฒนาจังหวัด /กลุ่มจังหวัด) ของส่วนราชการระดับภูมิภาค 

๖ องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (กทม. 
ส านักงานเขต กทม 
และเมืองพัทยา) 

(๑) กรุงเทพมหานคร ให้ท าการประเมินความเสี่ยงการทุจริต โครงการจัดชื้อ
จัดจ้าง งบประมาณปี พ.ศ. ๒๕๖๖ ที่มีวงเงินสูงสุด จ านวน ๑ โครงการ 

    (๒) ส านักงานเขตใน กทม. ๕๐ เขต และเมืองพัทยา ให้ท าการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตกระบวนงานการให้บริการ ตาม พรบ.การอ านวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.๒๕๕๘ ให้คัดเลือก ๑ 
กระบวนงาน  

หมายเหตุ :  

๑.  กรณีหน่วยงานท าการประเมินความเสี่ยงการทุจริตโครงการจัดซื้อจัดจ้าง ให้ท าการคัดเลือกโครงการจากเงิน
งบประมาณหรือเงินนอกงบประมาณที่มีวงเงินสูงสุด จ านวน ๑ โครงการ  
๒. ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตหน่วยงานสามารถถอดบทเรียน (Lesson learned) เรื่องร้องเรียนที่มีการ
รายงานข้อร้องเรียนทางวินัย ตามมติ ครม. ๒๗ มีนาคม ๒๕๖๑ และมติ ครม.  ๒๘ มกราคม ๒๕๖๓ หรือคดีการทุจริต
ประพฤติมิชอบ ประกอบการประเมินความเสี่ยงการทุจริต เพ่ือลดโอกาสเกิดซ้ า  
๓. ส าหรับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตโครงการจัดชื้อจัดจ้าง ให้แนบรายละเอียดประมาณการงบประมาณ
โครงการ ในรูป แบบไฟล์ MS World หรือไฟล์ MS Excel พร้อมรายงานรอบที่ ๑ ทุกโครงการ  
๔. กรณีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตโครงการจัดชื้อจัดจ้าง ให้หน่วยงานท าการประเมินความเสี่ยงการทุจริต
โครงการที่มีงบประมาณสูงสุด จ านวน ๑ โครงการ ถึงแม้โครงการที่เข้าร่วมโครงการข้อตกลงคุณธรรม (Integrity 
Pact) หรือโครงการก่อสร้างขนาดใหญ่ CoST (Construction Sector Transparency) หรือ โครงการร่วมโครงการ
ร่วมลงทุนระหว่างรัฐและเอกชน ( Public Private Partnership : PPP) ก็ให้ท าการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
 
 
 
 



แบบรายงานเสนอความเสี่ยงและก าหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงทุจริต ส านักงานเขตสายไหม 
ชื่อความเสี่ยง : กระบวนการรับช าระเงินแทนการยื่นค าขอต่ออายุใบอนุญาต กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ  

ตาม พรบ.การสาธารณสุข พ.ศ.2535 และแก้ไขเพิ่มเติม 
 

ชื่อหน่วยงาน ประเภทหน่วยงาน ด้านประเภทความเสี่ยง 
ส านักงานเขตสายไหม องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (กทม. ส านักงานเขต 

กทม และเมืองพัทยา) 
ด้านที่ 2 การใช้อ านาจและต าแหน่ง
หน้าที่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบรายงานการระบุประเด็นความเสี่ยงการทุจริต ส านักงานเขตสายไหม 
ชื่อความเสี่ยง : กระบวนการรับช าระเงินแทนการยื่นค าขอต่ออายุใบอนุญาต กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ  

ตาม พรบ.การสาธารณสุข พ.ศ.2535 และแก้ไขเพิ่มเติม 
 

ชื่อความเสี่ยง ล าดับ
ขั้นตอน 

ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน 

ประเด็นความ
เสี่ยงการทุจริต 

Risk Score (L x I)  
Likelihood Impact Risk 

Score 
ระดับ
ความ
เสี่ยง 

กระบวนงาน  1 รับและ
ตรวจสอบ
ใบอนุญาตเดิม 

ตรวจสอบวัน
หมดอายุ
ใบอนุญาต 

3 3 9 ปาน
กลาง 

กระบวนงานการ
ให้บริการ ตาม พรบ.
การอ านวยความ
สะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทาง
ราชการ พ.ศ.๒๕๕๘ 

2 จัดท าใบน าส่ง
การช าระเงิน 
พร้อมช าระเงิน 

การรับเงินและ
ออก
ใบเสร็จรับเงิน 
ตามระบบการ
รับ-ส่งเงิน 

4 4 16 สูง 

 - กระบวนงานการรับ
ช าระเงินแทนการยื่นค า
ขอต่ออายุใบอนุญาต 
กิจการที่เป็นอันตราย
ต่อสุขภาพ  

3 รับใบเสร็จรับเงิน ตรวจสอบ
จ านวนเงินที่
ช าระ และชื่อ
ผู้รับใบอนุญาต 

2 3 6 ต่ า 

   ตาม พรบ.การ
สาธารณสุข พ.ศ.
2535 และแก้ไข
เพ่ิมเติม 

4 ลงทะเบียนการ
ยื่นขอช าระ
ค่าธรรมเนียม 

  2 2 4 ต่ า 

  5 น าส่งเจ้าหน้าที่
พ้ืนที่ ตรวจสอบ
รายงาน 

  2 2 4 ต่ า 

  6 จัดท าใบอนุญาต   2 2 4 ต่ า 
  7 หน.ฝ่าย เสนอ 

ผอ.เขต พิจารณา
ลงนามใน
ใบอนุญาต 

  2 3 6 ต่ า 

  8 ผอ.เขต ลงนาม
ในใบอนุญาต 

  2 3 6 ต่ า 

  9 ผู้ขออนุญาต รับ
ใบอนุญาต 

  2 1 2 ต่ า 

 
 



แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ส านักงานเขตสายไหม 
ชื่อความเสี่ยง : กระบวนการรับช าระเงินแทนการยื่นค าขอต่ออายุใบอนุญาต กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ  

ตาม พรบ.การสาธารณสุข พ.ศ.2535 และแก้ไขเพิ่มเติม 
 

ระดับความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุม
ความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบ 

ปานกลาง ตรวจสอบวันหมดอายุ
ใบอนุญาต 

เจ้าหน้าที่ผู้รับ ต้องมีความรู้
เกี่ยวกับใบอนุญาต 

1 นาท ี ไม่ใช้
งบประมาณ 

ธุรการ 

สูง การรับเงินและออก
ใบเสร็จรับเงิน ตาม
ระบบการรับ-ส่งเงิน 

ให้ผู้ประกอบการน าส่งเงินเพ่ือ
ช าระเงินเอง โดยรับผ่านระบบ
การรับ-ส่งเงิน ของฝ่ายการ
คลัง 

2 นาท ี ไม่ใช้
งบประมาณ 

ธุรการ 

ต่ า ตรวจสอบจ านวนเงิน
ที่ช าระ และชื่อผู้รับ
ใบอนุญาต 

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบให้ถูกต้อง 1 นาท ี ไม่ใช้
งบประมาณ 

ธุรการ 

ต่ า           
ต่ า           
ต่ า           
ต่ า           
ต่ า           
ต่ า           

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบรายงานผลการด าเนินการแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ส านักงานเขตสายไหม 
ชื่อความเสี่ยง : กระบวนการรับช าระเงินแทนการยื่นค าขอต่ออายุใบอนุญาต กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ  

ตาม พรบ.การสาธารณสุข พ.ศ.2535 และแก้ไขเพิ่มเติม 
 

ขั้นตอน ระดับความเสี่ยง มาตรการควบคุมความ
เสี่ยงการทุจริต 

ผลการด าเนินการ 

รับและตรวจสอบใบอนุญาตเดิม ปานกลาง ตรวจสอบวันหมดอายุ
ใบอนุญาต 

ถูกต้องทุกราย (คิด
เป็นร้อยละ 100) 

จัดท าใบน าส่งการช าระเงิน พร้อม
ช าระเงิน 

สูง การรับเงินและออก
ใบเสร็จรับเงิน ตามระบบ
การรับ-ส่งเงิน 

ถูกต้องทุกราย (คิด
เป็นร้อยละ 100) 

รับใบเสร็จรับเงิน ต่ า ตรวจสอบจ านวนเงินที่
ช าระ และชื่อผู้รับ
ใบอนุญาต 

ถูกต้องทุกราย (คิด
เป็นร้อยละ 100) 

ลงทะเบียนการยื่นขอช าระ
ค่าธรรมเนียม 

ต่ า     

น าส่งเจ้าหน้าที่พ้ืนที่ ตรวจสอบ
รายงาน 

ต่ า     

จัดท าใบอนุญาต ต่ า     
หน.ฝ่าย เสนอ ผอ.เขต พิจารณาลง
นามในใบอนุญาต 

ต่ า     

ผอ.เขต ลงนามในใบอนุญาต ต่ า     
ผู้ขออนุญาต รับใบอนุญาต ต่ า     
 
 


