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                                                                                                                                                    "ผังกระบวนการปฏิบัติงาน"

                                               ชนิดเอกสาร : กระบวนการปฎิบัติงาน (Quality Work Procedure)

                                                                                                                                    ช่ือกระบวนการปฏิบัติงาน : การให้บริการตัดต้นไม้

                                                            วันท่ีปรับปรุงกระบวนงาน :   

หมายเหตุ กระบวนงานน้ีส านักส่ิงแวดล้อม -ไม่มี-

ส านักส่ิงแวดล้อม
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การปฎิบัติงานท่ัวไป การตัดสินใจเร่ิมต้น / ส้ินสุด คู่มือปฏิบัติงานระเบียบ/กฏหมาย จุดเช่ือมโยง การส่ือสาร สายงานหลัก สายงานย้อนกลับ สายงานไปและกลับ

FM-xx-yy

แบบฟอร์ม

WI-xx-yy QM-xx-yy

ประชาชนยื่นค าขอรับ
บริการผ่านช่องทาง
1. BMA OSS
2. walk-in

เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบสถานท่ี
และประเมินราคา

แจ้งราคาให้ประชาชนทราบ

หัวหน้าฝ่าย
รักษาฯ

พิจารณา

ธุรการออกใบแจ้ง
ช าระค่าธรรมเนียม

ธุรการบันทึกการด าเนินการ

เจ้าหน้าที่ด าเนินการ

ประชาชนช าระค่าธรรมเนียม

ตรวจสอบ
เอกสาร

หัวหน้าฝ่ายฯ ส่ังการให้
เจ้าหน้าท่ีด าเนินการ

เอกสาร หลักฐาน(check list)

ส านักสิ่งแวดล้อมให้ความอนุเคราะห์ หรือ
บริการตัดต้นไม้
เฉพาะหน่วยงานราชการ ไม่มี
กระบวนงานรับบริการตัดต้นไม้


