
กระบวนงานท่ี : 178 

หัวหน้าฝ่ายรักษาฯ เจ้าหน้าท่ีฝ่ายรักษาฯ ผู้ช่วยผู้อ านวยการเขต ผู้อ านวยการเขต

ฝ่ายการคลัง ส านักงาน
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ส านักงานสวนสาธารณะ
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ผู้อ านวยการส านักงาน

สวนสาธารณะ

รองผู้อ านวยการส านัก

ส่ิงแวดล้อม
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ส านักส่ิงแวดล้อม

 "ผังกระบวนการปฏิบัติงาน"

ช่ือกระบวนการปฏิบัติงาน : การอนุญาตขุดล้อมย้ายต้นไม้ในท่ีสาธารณะเพ่ือเปิดทางเข้าออกอาคารและสถานท่ี

                                                                                                                           วันท่ีปรับปรุงกระบวนงาน :     

                                                                                                                                                                   ชนิดเอกสาร : กระบวนการปฎิบัติงาน (Quality Work Procedure)ส านักส่ิงแวดล้อม/ส านักงานเขต ...
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นวั
น กระบวนการ

ก่อนหน้า (หน่วยงาน)

ส านักงานเขต

การปฎิบัติงานท่ัวไป การตัดสินใจเริ่มต้น / ส้ินสุด คู่มือปฏิบัติงานระเบียบ/กฏหมาย จุดเช่ือมโยง การสื่อสาร สายงานหลัก สายงานย้อนกลับ สายงานไปและกลับ

FM-xx-yy

แบบฟอร์ม

WI-xx-yy QM-xx-yy

กรณีต้นไม้อยู่ในพื้นท่ีรับผิดชอบของส านักส่ิงแวดล้อม
ประชาชนยื่นค า
ขอรับบริการผ่าน
ช่องทาง
1. BMA OSS
2. walk-in

ตรวจสอบสถานท่ีและประเมิน
ราคา/

จัดท ารายงานเสนอขออนุมัติ

พิจารณา

แจ้งราคาให้ประชาชนทราบ

ส่งกลับแก้ไข

ออกใบแจ้งช าระ
ค่าเสียหาย

พิจารณา พิจารณา

ส่ังการให้เจ้าหน้าท่ี
ด าเนินการ

เจ้าหน้าท่ีด าเนินการ

ส่งกลับแก้ไข

ตรวจสอบสถานท่ีและประเมินราคา/
จัดท ารายงานเสนอขออนุมัติ

พิจารณา

ส่งกลับแก้ไข

ออกใบแจ้งช าระค่าเสียหาย

ส่ังการให้เจ้าหน้าท่ี
ด าเนินการ

เจ้าหน้าท่ีด าเนินการ

พิจารณา

เจ้าหน้าท่ีบันทึกผลการ
ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว

อนุมัติ

เจ้าหน้าท่ีบันทึกผลการด าเนินการ
เรียบร้อยแล้ว

อนุมัติ
รับช าระ
ค่าเสียหาย

ใช่พื้นท่ีของ
ส านักส่ิงแวดล้อม

กรณีต้นไม้ไม่อยู่ในพื้นท่ีรับผิดชอบของส านักส่ิงแวดล้อม

พิจารณา พิจารณาผ่าน

แจ้งราคาให้
ประชาชนทราบ

พิจารณาค าขอ/
ตรวจสอบเอกสาร

พิจารณาค าร้อง/
ตรวจสอบเอกสาร

เอกสาร หลักฐาน
(Check List)


