
กระบวนงานท่ี.: วันท่ีปรับปรุงกระบวนงาน :    

หน่วยงานอ่ืน

ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 

เจ้าพนักงานธุรการ/นักพัฒนา

ชุมชนฯ

ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 

นักพัฒนาสังคม /เจ้าพนักงานพัฒนาสังคมฯ
คณะกรรมการตรวจสอบคุณสมบัติ

ผู้ช่วยผู้อ านวยการเขต

/ผู้อ านวยการเขต
กรมบัญชีกลาง

ขั้น
ตอ

น 
1

1 
วัน

ขั้น
ตอ

น 
3

ขั้น
ตอ

น 
4

*หลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติเก่ียวกับการด าเนินการเพ่ือขอรับเงินเบ้ียความพิการและแนวทางการเบิกจ่ายเบ้ียความพิการของกรุงเทพมหานครผ่านระบบบูรณาการฐานข้อมูลสวัสดิการสังคม (e-social welfare ) (ฉบับแก้ไขปรับปรุง)

ขั้น
ตอ

น 
2

14
 วัน

15
 วัน

 " ผังกระบวนการปฏิบัติงานท่ีอยู่บนระบบ BMA OSS"
                                                                       ชนิดเอกสาร : กระบวนการปฎิบัติงาน (Quality Work Procedure)

ช่ือกระบวนการปฏิบัติงาน : การข้ึนทะเบียนขอรับเงินเบ้ียความพิการ

ขั้น
ตอ

น

จ า
นว

นวั
น กระบวนการ

ก่อนหน้า (หน่วยงาน)

ส านักงานเขต

ส านักพัฒนาสังคม

การปฎิบัติงานทั่วไป การตัดสินใจเริ่มต้น / ส้ินสุด คู่มือปฏิบัติงานระเบียบ/กฎหมาย จุดเช่ือมโยง การส่ือสาร สายงานหลัก สายงานย้อนกลับ สายงานไปและกลับ

FM-xx-yy

แบบฟอร์ม

WI-xx-yy QM-xx-yy

จัดท าประกาศรายช่ือผู้มีสิทธิ
ได้รับเบ้ียฯ เป็นรายเดือน

ส่งข้อมูลบุคคลผู้มีสิทธิและการเบิกจ่ายให้
ส านักงานพัฒนาสังคมผ่านระบบบูรณาการ

ฐานข้อมูลสวัสดิการสังคม
(e -Social Welfare)

ประกาศรายช่ือผู้มีสิทธิไดร้ับเบ้ียความพิการ
ณ ท่ีท าการของส านักงานเขต

แต่ละท้องท่ี (รายเดือน)

รับแบบค าขอฯ /
ตรวจเอกสาร

เอกสาร/หลักฐาน(Check list)

ลงนาม

คนพิการยื่นแบบค าขอฯ รับเบ้ียความ
พิการ ตามช่องทาง ดังนี้
1. walk in คนพิการ/ผู้ดูแล/ณ สนข. 
2. One Stop Service ในรพ. สังกัด
กทม. 11 แห่ง
3. Bma Oss 

รับทราบ

ส่งข้อมูลให้ ปค. และส่ง
บุคคลผู้มีสิทธิและการเบิกจ่ายให้

บก. ผ่านระบบบูรณาการ
ฐานข้อมูลสวัสดิการสังคม

(e -Social Welfare)
ภายในวันท่ี 1 ของเดือน

แจ้งผู้ยื่นค าขอฯ ทราบถึงสิทธิและหน้าท่ี
ตามหลักเกณฑ์ฯ * ในข้อ 8 และข้อ 9

คุณสมบัติครบถ้วนรับ
ลงทะเบียน

ตรวจสอบคุณสมบัติ/
เอกสารหลักฐานประกอบ

อื่น และให้ความเห็น

ขาดคุณสมบัติ
ไม่รับลงทะเบียน

โอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากของผู้มีสิทธิ
หรือผู้รับมอบ ในวันท่ี 10 ของเดือน 

(กรณีตรงวันหยุดราชการจะโอนเงินในวันท าการ
สุดท้ายก่อนวันหยุด) และแจ้งการเบิกจ่ายให้กทม. 


