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แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง
กระบวนงาน การปฏิบัติงานขนถ่ายส่ิงปฏิกูล 1 รับแจ้งขอใช้บริการ เจ้าหน้าท่ีไม่บันทึกข้อมูลค าร้องลง

ในบันทึกทะเบียนคุมผู้ขอใช้บริการ 2 2 4 ต่ า

2 ออกปฏิบัติงาน เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยชน์จาก
การให้บริการ นอกเหนือจาก
ค่าธรรมเนียม

4 4 16 สูงมาก

3 น าส่งเงินค่าธรรมเนียม เจ้าหน้าท่ีให้บริการ
โดยไม่ได้ออกใบเสร็จรับเงิน 3 4 12 สูง

4 รายงานผลการปฏิบัติงาน เจ้าหน้าท่ีรายงานผลไม่ครบถ้วน 1 1 1 ต่ า

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ
ข้ันตอน

ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต
Risk Score (L x I)



แบบรายงานแผนบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต

การอนุมัติของผู้บริหาร การเผยแพร่ในเว็บไซต์หน่วยงาน Link เผยแพร่
ผ่านการอนุมัติแล้ว ด าเนินการแล้ว https://webportal.bangkok.go.th/public/user_files_editor/76/ITA/66/corruption_rep1

ข้ันตอน ระดับความเส่ียง มาตรการควบคุมความเส่ียงการทุจริต วิธีด าเนินการ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

งบประมาณ 
(บาท)

ผู้รับผิดชอบ

ออกปฏิบัติงาน สูงมาก 1. คู่มือการให้บริการประชาชนฝ่าย
รักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ
2. จัดท าประกาศส านักงานเขตบาง
บอน เร่ือง ประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการสูบส่ิงปฏิกูล
3. จัดท าเอกสารแนะน าการขอใช้
บริการสูบส่ิงปฏิกูล

1. ด าเนินการตามคู่มือการให้บริการประชาชนของฝ่ายรักษาความสะอาดและ
สวนสาธารณะ ดังน้ี
1.1 ผู้ควบคุมรับค าร้องขอรับบริการขนถ่ายส่ิงปฏิกูลจากเจ้าหน้าท่ีรับแจ้ง
1.2 ผู้ควบคุมน ารถบริการออกไปให้บริการตามท่ีได้รับมอบหมาย โดยให้ผู้ขอใช้
บริการตรวจสอบหมายเลขสัญญาว่าถูกต้องตรงกันแล้วจึงด าเนินการ
1.3 ด าเนินการสูบส่ิงปฏิกูลเรียบร้อยแล้ว ให้ผู้ขอรับบริการตรวจปริมาตรท่ีสูบได้ โดยมี
เคร่ืองวัดปริมาตรติดต้ังท้ายรถสูบส่ิงปฏิกูล และความเรียบร้อย พร้อมท้ังลงช่ือรับรอง
การปฏิบัติงานในสัญญา
1.4 แจ้งผู้ขอร้บบริการช าระค่าธรรมเนียมขนถ่ายส่ิงปฏิกูลและออกใบเสร็จรับเงิน
ค่าธรรมเนียมขนถ่ายส่ิงปฏิกูลถูกต้องครบถ้วนตามระเบียบและจ านวนปริมาตรส่ิงปฏิกูล
2.จัดท าแผนการประชาสัมพันธ์การให้บริการสูบส่ิงปฏิกูลเพ่ือให้ประชาชนทราบถึง
อัตราค่าธรรมเนียมในการให้บริการ และช่องทางการขอรับบริการ
3. เจ้าหน้าท่ีท่ีให้บริการสูบส่ิงปฏิกูลให้กับประชาชนในแต่ละวัน เม่ือด าเนินการเสร็จ
เรียบร้อย ให้มีหน้าท่ีแจกประกาศประชาสัมพันธ์ช่องทางการขอรับบริการ ให้กับ
ประชาชนผู้ขอรับบริการและประชาชนท่ีอาศัยอยู่บริเวณใกล้เคียงทุกคร้ัง
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น าส่งเงินค่าธรรมเนียม สูง 1. ใบเสร็จรับเงินค่าธรรมเนียมขนถ่าย
ส่ิงปฏิกูล
2. ค าร้องขอรับบริการสูบส่ิงปฏิกูล
3. ใบน าส่งและใบเสร็จรับเงิน
ค่าธรรมเนียมขนถ่ายส่ิงปฏิกูล

1. เจ้าหน้าท่ีเก็บเงินค่าธรรมเนียม น าสัญญารับแจ้ง ใบเสร็จรับเงินและจ านวนเงินตาม
ส าเนาใบเสร็จส่งเจ้าหน้าท่ีรับเงิน
2. เจ้าหน้าท่ีรับเงินตรวจสอบจ านวนเงินตามส าเนาใบเสร็จ และสัญญา
3. เจ้าหน้าท่ีรับเงิน จัดท าใบน าส่งเงินให้หัวหน้าฝ่ายพิจารณาลงนาม เสร็จแล้วน าส่ง
เงิน พร้อมใบน าส่งเงินให้ฝ่ายการคลัง
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