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1 ปกครอง การสอบสวนรับรองผู้ประสบสาธารณภัย 0 0 0 0 0 0 0 null
2 ปกครอง ทะเบียนนิติกรรม 0 0 0 0 0 0 0 null
3 ปกครอง ทะเบียนศาลเจ้า 0 0 0 0 0 0 0 null
4 ปกครอง การจดทะเบียนจัดต้ังมัสยิด 0 0 0 0 0 0 0 null
5 ปกครอง การเลิกทะเบียนพาณิชยกิจ 6 6 0 0 0 0 0 null
6 ปกครอง การจดทะเบียนเปล่ียนแปลงรายการทะเบียนพาณิชย์ 1 1 0 0 0 0 0 null
7 ปกครอง การจดทะเบียนพาณิชย์จัดต้ังใหม่ 8 8 0 0 0 0 0 null
8 ปกครอง การเลิกสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ 0 0 0 0 0 0 0 null
9 ปกครอง การจดทะเบียนแต่งต้ังหรือเปล่ียนแปลงตัวกรรมการสมาคมฌาปนกิจ

สงเคราะห์
0 0 0 0 0 0 0 null

10 ปกครอง การจดทะเบียนแก้ไขหรือเพ่ิมเติมข้อบังคับสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ 0 0 0 0 0 0 0 null
11 ปกครอง การจดทะเบียนจัดต้ังสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ 0 0 0 0 0 0 0 null
12 ปกครอง การเลิกมูลนิธิ 0 0 0 0 0 0 0 null
13 ปกครอง การจดทะเบียนแต่งต้ังหรือเปล่ียนแปลงกรรมการมูลนิธิ 0 0 0 0 0 0 0 null
14 ปกครอง การจดทะเบียนแก้ไขเพ่ิมเติมข้อบังคับมูลนิธิ 0 0 0 0 0 0 0 null
15 ปกครอง การจดทะเบียนจัดต้ังมูลนิธิ 0 0 0 0 0 0 0 null
16 ปกครอง การเลิกสมาคม 0 0 0 0 0 0 0 null
17 ปกครอง การจดทะเบียนแต่งต้ังกรรมการสมาคมข้ึนใหม่ท้ังชุดหรือเปล่ียนแปลง

กรรมการของสมาคม
1 1 0 0 0 0 0 null
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18 ปกครอง การจดทะเบียนแก้ไขเพ่ิมเติมข้อบังคับสมาคม 0 0 0 0 0 0 0 null
19 ปกครอง การจดทะเบียนจัดต้ังสมาคม 0 0 0 0 0 0 0 null
20 ปกครอง การสละมรดก 0 0 0 0 0 0 0 null
21 ปกครอง การถอนการตัดทายาทโดยธรรมมิให้รับมรดก 0 0 0 0 0 0 0 null
22 ปกครอง การตัดทายาทโดยธรรมมิให้รับมรดก 0 0 0 0 0 0 0 null
23 ปกครอง การท าพินัยกรรมด้วยวาจา 0 0 0 0 0 0 0 null
24 ปกครอง การท าพินัยกรรมแบบเอกสารลับ 0 0 0 0 0 0 0 null
25 ปกครอง การท าพินัยกรรมแบบเอกสารฝ่ายเมือง 4 4 0 0 0 0 0 null
26 ปกครอง การสอบสวนรับรอง 45 45 0 0 0 0 0 null
27 ทะเบียน การร้ือถอนบ้านหรือบ้านถูกท าลาย กรณีไม่มีผู้แจ้งหรือนายทะเบียน

ตรวจพบ
0 0 0 0 0 0 0 null

28 ทะเบียน การเปรียบเทียบคดีความผิดเก่ียวกับการทะเบียนราษฎร 0 0 0 0 0 0 0 null
29 ทะเบียน การร้ือถอนบ้านหรือบ้านถูกท าลาย กรณีมีผู้แจ้ง 4 4 0 0 0 0 0 null
30 ทะเบียน การเปล่ียนช่ือสกุลเม่ือการสมรสส้ินสุดลง 7 7 0 0 0 0 0 null
31 ทะเบียน การออกหนังสือรับรองการขอเปล่ียนช่ือตัวของคนต่างด้าวเพ่ือ

ประกอบการขอแปลงสัญชาติหรือขอกลับคืนสัญชาติไทย
1 1 0 0 0 0 0 null

32 ทะเบียน การออกหนังสือรับรองการขอจดทะเบียนช่ือสกุลของคนต่างด้าวเพ่ือ
ประกอบการขอแปลงสัญชาติหรือขอกลับคืนสัญชาติไทย

1 1 0 0 0 0 0 null

33 ทะเบียน การออกหนังสือรับรองการใช้ค าน าหน้านามหญิง 13 13 0 0 0 0 0 null
34 ทะเบียน การออกใบแทนใบแจ้งการย้ายท่ีอยู่ กรณีมีฐานข้อมูลการย้าย-มี

หลักฐานแสดงตน
0 0 0 0 0 0 0 null
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35 ทะเบียน การออกใบแทนใบแจ้งการย้ายท่ีอยู่ กรณีมีฐานข้อมูลการย้าย-ไม่มี
หลักฐานแสดงตน

0 0 0 0 0 0 0 null

36 ทะเบียน การออกใบแทนใบแจ้งการย้ายท่ีอยู่ กรณีข้อมูลการย้ายถูกจ าหน่าย 0 0 0 0 0 0 0 null
37 ทะเบียน การอนุญาตให้ผู้อ่ืนร่วมใช้ช่ือสกุลกรณีผู้จดทะเบียนต้ังช่ือสกุลเสียชีวิต

แล้วหรือศาลมีค าส่ังถึงท่ีสุดว่าเป็นผู้สาบสูญ
0 0 0 0 0 0 0 null

38 ทะเบียน การออกหนังสือรับรองเป็นผู้มีสิทธิอนุญาตให้ผู้อ่ืนร่วมใช้ช่ือสกุล (ช.7) 
กรณีเจ้าของช่ือสกุลตาย หรือศาลมีค าส่ังถึงท่ีสุดว่าเป็นผู้สาบสูญ

0 0 0 0 0 0 0 null

39 ทะเบียน การแจ้งย้ายออกจากทะเบียนบ้านกลาง กรณีท่ีต้องสอบสวน-มีช่ืออยู่ใน
ทะเบียนบ้าน

0 0 0 0 0 0 0 null

40 ทะเบียน การแก้ไขรายการบ้าน กรณีรายการของบ้านผิดไปจากข้อเท็จจริงหรือ
บ้านเลขท่ีซ้ ากัน

0 0 0 0 0 0 0 null

41 ทะเบียน การอนุญาตให้ผู้อ่ืนร่วมใช้ช่ือสกุล  กรณีผู้จดทะเบียนต้ังช่ือสกุลยังมี
ชีวิตอยู่

3 3 0 0 0 0 0 null

42 ทะเบียน การเปล่ียนช่ือสกุลโดยการสมรส กรณีคู่สมรสประสงค์จะใช้ช่ือสกุลของ
อีกฝ่ายหน่ึง หรือขอกลับใช้ช่ือสกุลเดิมของตน

7 7 0 0 0 0 0 null

43 ทะเบียน การเปล่ียนช่ือสกุลด้วยเหตุอ่ืนๆ เช่น การใช้ช่ือสกุลตามมารดา/บิดา 
ผู้รับบุตรบุญธรรม การใช้ช่ือสกุลเดิมของตน ฯลฯ

7 7 0 0 0 0 0 null

44 ทะเบียน การเปล่ียนช่ือสกุลโดยการร่วมใช้ช่ือสกุล 1 1 0 0 0 0 0 null
45 ทะเบียน การเปล่ียนช่ือตัว การต้ังและเปล่ียนช่ือรอง 17 17 0 0 0 0 0 null
46 ทะเบียน การเปล่ียนช่ือตัว การต้ังและเปล่ียนช่ือรอง (กรณีใช้ราชทินนามตนเป็น

ช่ือตัวหรือช่ือรอง)
0 0 0 0 0 0 0 null
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47 ทะเบียน การบันทึกฐานะแห่งครอบครัว 2 2 0 0 0 0 0 null
48 ทะเบียน การท าส าเนาและรับรองส าเนารายการในฐานข้อมูลทะเบียนช่ือบุคคล 61 61 0 0 0 0 0 null
49 ทะเบียน การตรวจ คัดและรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร กรณีคัดรับรองจาก

เอกสารต้นฉบับ
0 0 0 0 0 0 0 null

50 ทะเบียน การตรวจ คัดและรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร กรณีคัดรับรอง
จากฐานข้อมูล

499 499 0 0 0 0 0 null

51 ทะเบียน การตรวจ คัดและรับรองส าเนารายการเก่ียวกับบัตร 0 0 0 0 0 0 0 null
52 ทะเบียน การตรวจคัดและรับรองส าเนาทะเบียนครอบครัว หรือการรับรอง

รายการจากฐานข้อมูลทะเบียนครอบครัว
173 173 0 0 0 0 0 null

53 ทะเบียน การแจ้งย้ายออกและย้ายเข้าภายในเขตเดียวกัน 46 46 0 0 0 0 0 null
54 ทะเบียน การแจ้งย้ายออกโดยไม่ทราบท่ีอยู่ 0 0 0 0 0 0 0 null
55 ทะเบียน การแจ้งย้ายออกจากทะเบียนบ้านกลาง กรณีท่ีต้องสอบสวน-ถูก

จ าหน่ายช่ือออกจากทะเบียนบ้าน
0 0 0 0 0 0 0 null

56 ทะเบียน การแจ้งย้ายออกจากทะเบียนบ้านกลาง กรณีไม่สอบสวน 0 0 0 0 0 0 0 null
57 ทะเบียน การแจ้งย้ายออกของบุคคลท่ีเดินทางไปต่างประเทศ 0 0 0 0 0 0 0 null
58 ทะเบียน การแจ้งย้ายออกกรณีปกติท่ัวไป 89 89 0 0 0 0 0 null
59 ทะเบียน การจ าหน่ายช่ือสกุล 0 0 0 0 0 0 0 null
60 ทะเบียน การขอรับส าเนาทะเบียนบ้านใหม่ กรณีฉบับเดิมช ารุด สูญหายหรือถูก

ท าลาย
0 0 0 0 0 0 0 null

61 ทะเบียน การจ าหน่ายช่ือรอง 1 1 0 0 0 0 0 null
62 ทะเบียน การจดทะเบียนสมรส กรณีบุคคลต่างด้าว 0 0 0 0 0 0 0 null
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63 ทะเบียน การจดทะเบียนสมรส กรณีในส านักทะเบียน 55 55 0 0 0 0 0 null
64 ทะเบียน การขอก าหนดบ้านเลขท่ี กรณีบ้านท่ีไม่ชอบด้วยกฎหมาย 0 0 0 0 0 0 0 null
65 ทะเบียน การขอก าหนดบ้านเลขท่ี กรณีบ้านท่ีชอบด้วยกฎหมาย 11 11 0 0 0 0 0 null
66 ทะเบียน การจดทะเบียนสมรส กรณีนอกส านักทะเบียน 0 0 0 0 0 0 0 null
67 ทะเบียน การจดทะเบียนเลิกรับบุตรบุญธรรม 0 0 0 0 0 0 0 null
68 ทะเบียน การขอใบแทนหนังสือส าคัญ  กรณีช ารุดในสาระส าคัญหรือสูญหาย 1 1 0 0 0 0 0 null
69 ทะเบียน การจดทะเบียนรับรองบุตร กรณีในส านักทะเบียน 10 10 0 0 0 0 0 null
70 ทะเบียน การจดทะเบียนรับรองบุตร กรณีนอกส านักทะเบียน 0 0 0 0 0 0 0 null
71 ทะเบียน การจดทะเบียนรับบุตรบุญธรรม 2 2 0 0 0 0 0 null
72 ทะเบียน การจดทะเบียนต้ังช่ือสกุล หรือขอต้ังช่ือสกุลใหม่ (กรณีใช้ราชทินนาม

ของตน/บุพการีหรือของผู้สืบสันดานเป็นช่ือสกุล)
0 0 0 0 0 0 0 null

73 ทะเบียน การจดทะเบียนต้ังช่ือสกุล  หรือขอต้ังช่ือสกุลใหม่ 4 4 0 0 0 0 0 null
74 ทะเบียน การจดทะเบียนการหย่า กรณีการหย่าต่างส านักทะเบียน 0 0 0 0 0 0 0 null
75 ทะเบียน การจดทะเบียนการหย่า 27 27 0 0 0 0 0 null
76 ทะเบียน การขอมีบัตรใหม่กรณีบัตรเดิมหมดอายุ 1786 1786 0 0 0 0 0 null
77 ทะเบียน การขอมีบัตรใหม่กรณีบัตรเดิมสูญหายหรือถูกท าลายกรณีมีรายการบัตร

เดิมในฐานข้อมูลซ่ึงสามารถพิสูจน์ตัวบุคคลได้
525 525 0 0 0 0 0 null

78 ทะเบียน การขอมีบัตรใหม่กรณีบัตรเดิมสูญหายหรือถูกท าลาย กรณีไม่มีรายการ
บัตรเดิมในฐานข้อมูล หรือมีแต่ไม่สามารถพิสูจน์ตัวบุคคลได้

0 0 0 0 0 0 0 null
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79 ทะเบียน การขอมีบัตรประจ าตัวคนซ่ึงไม่มีสัญชาติไทย กรณีแรงงานต่างด้าว
หลบหนีเข้าเมืองสัญชาติเมียนมา ลาว และกัมพูชา ท่ีได้รับอนุญาตให้อยู่
ในราชอาณาจักรช่ัวคราวเพ่ือรอการส่งกลับ

10 10 0 0 0 0 0 null

80 ทะเบียน การขอมีบัตรประจ าตัวคนซ่ึงไม่มีสัญชาติไทย กรณีบุคคลไม่มีสถานะ
ทางทะเบียน

1 1 0 0 0 0 0 null

81 ทะเบียน การขอมีบัตรประจ าตัวคนซ่ึงไม่มีสัญชาติไทย กรณีคนต่างด้าวซ่ึงได้รับ
อนุญาตให้มีถ่ินท่ีอยู่ในราชอาณาจักรตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง

7 7 0 0 0 0 0 null

82 ทะเบียน การขอมีบัตรคร้ังแรกกรณีผู้ขอมีบัตรมีอายุครบ 7 ปีบริบูรณ์ กรณีมี
หลักฐาน

117 117 0 0 0 0 0 null

83 ทะเบียน การขอมีบัตรคร้ังแรก กรณีไม่มีหลักฐานหรือขอมีบัตรเกินก าหนด 0 0 0 0 0 0 0 null
84 ทะเบียน การขอมีบัตรกรณีไม่มีหลักฐานแสดงการเป็นผู้ได้รับการยกเว้นไม่ต้องมี

บัตร
0 0 0 0 0 0 0 null

85 ทะเบียน การขอมีบัตรกรณีเป็นบุคคลได้รับการยกเว้น หรือบุคคลซ่ึงมีอายุเกิน
เจ็ดสิบปี (กรณีมีหลักฐานแสดงการเป็นบุคคลผู้ได้รับการยกเว้น หรือ
กรณีอายุเกินเจ็ดสิบปีท่ีมีรายการบัตรเดิม)

33 33 0 0 0 0 0 null

86 ทะเบียน การขอมีบัตรกรณีเป็นบุคคลได้รับการเพ่ิมช่ือในทะเบียนบ้าน (ท.ร.14)
 หรือแจ้งเกิดเกินก าหนด

0 0 0 0 0 0 0 null

87 ทะเบียน การขอมีบัตรกรณีเป็นบุคคลซ่ึงพ้นสภาพได้รับการยกเว้น 0 0 0 0 0 0 0 null
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88 ทะเบียน การขอมีบัตรกรณีเป็นบุคคลซ่ึงได้รับสัญชาติไทย หรือได้รับอนุมัติให้มี
สัญชาติไทย หรือได้กลับคืนสัญชาติไทยตามกฎหมายว่าด้วยสัญชาติ 
หรือตามค าพิพากษาอันถึงท่ีสุดของศาล

0 0 0 0 0 0 0 null

89 ทะเบียน การขอเปล่ียนบัตรกรณีอ่ืน ๆ เช่น กรณีเปล่ียนค าน าหน้านาม 127 127 0 0 0 0 0 null
90 ทะเบียน การขอเปล่ียนบัตรกรณีเปล่ียนท่ีอยู่ใหม่ตามหลักฐานทะเบียนบ้านและ

บัตรเดิมยังไม่หมดอายุ
219 219 0 0 0 0 0 null

91 ทะเบียน การขอเปล่ียนบัตรกรณีเปล่ียนช่ือตัว – ช่ือสกุล 40 40 0 0 0 0 0 null
92 ทะเบียน การขอเปล่ียนบัตรกรณีบัตรเดิมช ารุดในสาระส าคัญ 551 551 0 0 0 0 0 null
93 ทะเบียน การบันทึกเพ่ิมเติมในทะเบียนครอบครัว 6 6 0 0 0 0 0 null
94 ทะเบียน การออกหนังสือรับรองการเกิด 0 0 0 0 0 0 0 null
95 ทะเบียน การเพ่ิมช่ือและรายการบุคคลเข้าในทะเบียนบ้านกรณีอ้างว่าเป็นบุคคล

สัญชาติไทยโดยไม่มีหลักฐานเอกสารมาแสดง
0 0 0 0 0 0 0 null

96 ทะเบียน การเพ่ิมช่ือและรายการบุคคลเข้าในทะเบียนบ้านกรณีบุคคลอ้างว่ามี
สัญชาติไทย ท่ีเดินทางกลับจากต่างประเทศโดยใช้หนังสือเดินทางของ
ต่างประเทศหรือหนังสือส าคัญประจ าตัว (Certificate of Identity) 
ออกให้โดยสถานเอกอัครราชทูตหรือสถานกงสุลใหญ่ไทย ไม่ว่าผู้น้ันจะ
เกิดในหรือนอกราชอาณาจักร

0 0 0 0 0 0 0 null

97 ทะเบียน การเพ่ิมช่ือและรายการบุคคลเข้าในทะเบียนบ้านโดยอาศัยหลักฐานสูติ
บัตร ใบแจ้งการย้ายท่ีอยู่ หรือทะเบียนบ้านแบบเดิม

1 1 0 0 0 0 0 null

98 ทะเบียน การเพ่ิมช่ือและรายการบุคคลเข้าในทะเบียนบ้านกรณีบุคคลสัญชาติไทย
 ท่ีเกิดในต่างประเทศโดยมีหลักฐานรับรองการเกิด

4 4 0 0 0 0 0 null



ล ำดับ ประเภท กระบวนงำนตำมคู่มือประชำชน
จ ำนวนเร่ือง

ท้ังหมด

จ ำนวนเร่ืองท่ี
 ด ำเนินกำร
เสร็จแล้ว

จ ำนวนเร่ืองท่ี
รับด ำเนินกำร

จ ำนวนเร่ืองท่ี
ส่งไปแก้ไข

ตำมมำตรำ 8

จ ำนวนเร่ืองท่ี
ส่งคืนค ำขอ

ตำมมำตรำ 9

จ ำนวนเร่ืองท่ี
ไม่อนุญำติตำม

มำตรำ 10

จ ำนวน
เร่ืองท่ีล่ำช้ำ

หมำยเหตุ

99 ทะเบียน การเพ่ิมช่ือและรายการบุคคลเข้าในทะเบียนบ้าน กรณีบุคคลสัญชาติ
ไทยเกิดในต่างประเทศโดยมีเหตุจ าเป็นท่ีไม่อาจเดินทางกลับประเทศไทย

0 0 0 0 0 0 0 null

100 ทะเบียน การเพ่ิมช่ือและรายการบุคคลเข้าในทะเบียนบ้าน กรณีตกส ารวจ
ตรวจสอบ ทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2499

0 0 0 0 0 0 0 null

101 ทะเบียน การเพ่ิมช่ือและรายการบุคคลเข้าในทะเบียนบ้านกรณีบุคคลสัญชาติ
ไทยท่ีเดินทางกลับจากต่างประเทศโดยใช้หนังสือเดินทางของ
ต่างประเทศหรือหนังสือส าคัญประจ าตัว(Certificate of Identity) ออก
ให้โดยสถานเอกอัครราชทูต หรือสถานกงสุลใหญ่ไทย และมีหลักฐาน
เอกสารราชการท่ีระบุว่าเป็นผู้มีสัญชาติไทย

0 0 0 0 0 0 0 null

102 ทะเบียน การเพ่ิมช่ือและรายการบุคคลเข้าในทะเบียนบ้านกรณีคนซ่ึงไม่มีสัญชาติ
ไทยท่ีได้รับอนุญาตให้มีถ่ินท่ีอยู่โดยถูกต้องตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้า
เมือง หรือกฎหมายว่าด้วยสัญชาติซ่ึงยังไม่มีช่ือในทะเบียนบ้าน

0 0 0 0 0 0 0 null

103 ทะเบียน การเพ่ิมช่ือและรายการบุคคลเข้าในทะเบียนบ้าน กรณีบุคคล หน่วยงาน
เอกชน หรือหน่วยงานของรัฐขอเพ่ิมช่ือเด็กอนาถาท่ีอยู่ในความอุปการะ

0 0 0 0 0 0 0 null

104 ทะเบียน การเพ่ิมช่ือและรายการบุคคลเข้าในทะเบียนบ้าน กรณีท่ีได้มีการลง
รายการ“ตาย”หรือ“จ าหน่าย” ในทะเบียนบ้านฉบับท่ีมีเลขประจ าตัว
ประชาชน เน่ืองจากสาเหตุการแจ้งผิดคนหรือส าคัญผิดในข้อเท็จจริง

0 0 0 0 0 0 0 null
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105 ทะเบียน การเพ่ิมช่ือและรายการบุคคลเข้าในทะเบียนบ้าน กรณีถูกจ าหน่ายช่ือ
และรายการบุคคลในทะเบียนบ้านเน่ืองจากมีช่ือและรายการใน
ทะเบียนบ้านโดยมิชอบ หรือโดยทุจริต หรือเป็นคนสาบสูญตามค าส่ัง
ศาล

0 0 0 0 0 0 0 null

106 ทะเบียน การเพ่ิมช่ือและรายการบุคคลเข้าในทะเบียนบ้าน กรณีคนท่ีได้รับ
สัญชาติไทย โดยการเกิด โดยบทบัญญัติของกฎหมายว่าด้วยสัญชาติ 
หรือโดยค าส่ังรัฐมนตรี หรือค าส่ังศาล

0 0 0 0 0 0 0 null

107 ทะเบียน การเพ่ิมช่ือและรายการบุคคลเข้าในทะเบียนบ้าน (ท.ร.13) กรณีคนไม่
มีสัญชาติไทยได้รับการผ่อนผันให้อยู่อาศัยในราชอาณาจักรเป็นกรณี
พิเศษรวมท้ังบุตรของบุคคลดังกล่าวท่ีเกิดในราชอาณาจักรและไม่ได้
สัญชาติไทย

3 3 0 0 0 0 0 null

108 ทะเบียน การเพ่ิมช่ือและรายการบุคคลเข้าในทะเบียนบ้าน กรณีคนต่างด้าวท่ีมี
ใบส าคัญประจ าตัวคนต่างด้าวและเคยมีช่ือในทะเบียนบ้าน

0 0 0 0 0 0 0 null

109 ทะเบียน การเพ่ิมช่ือและรายการบุคคลเข้าในทะเบียนบ้าน (ท.ร.14) กรณีคนท่ี
ไม่มีสัญชาติไทยต่อมาได้รับสัญชาติไทยตามกฎหมาย

0 0 0 0 0 0 0 null

110 ทะเบียน การเปล่ียนแปลงการจัดการศพ 0 0 0 0 0 0 0 null
111 ทะเบียน การแจ้งย้ายท่ีอยู่ปลายทาง 219 219 0 0 0 0 0 null
112 ทะเบียน การแจ้งย้ายเข้ากรณีย้ายกลับท่ีเดิม 0 0 0 0 0 0 0 null
113 ทะเบียน การแจ้งย้ายเข้ากรณีปกติท่ัวไป 254 254 0 0 0 0 0 null
114 ทะเบียน การแจ้งย้ายเข้ากรณีเดินทางกลับจากต่างประเทศ (เฉพาะมีรายการใน

ฐานข้อมูล)
0 0 0 0 0 0 0 null
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115 ทะเบียน การแจ้งเกิดภายในก าหนดเวลา (เกิดในท้องท่ีส านักทะเบียน) 61 61 0 0 0 0 0 null
116 ทะเบียน การแจ้งเกิดภายในก าหนดเวลา (เกิดท้องท่ีส านักทะเบียนอ่ืน) 0 0 0 0 0 0 0 null
117 ทะเบียน การแจ้งเกิดเด็กเร่ร่อนหรือเด็กท่ีไม่ปรากฏบุพการีหรือบุพการีทอดท้ิง 

ซ่ึงอยู่ในการอุปการะของหน่วยงานของรัฐหรือหน่วยงานเอกชนท่ีจด
ทะเบียนตามกฎหมาย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือการช่วยเหลือเด็ก

0 0 0 0 0 0 0 null

118 ทะเบียน การแจ้งเกิดเด็กในสภาพแรกเกิดหรือเด็กไร้เดียงสาซ่ึงถูกทอดท้ิง 0 0 0 0 0 0 0 null
119 ทะเบียน การขอลงรายการสัญชาติไทยในทะเบียนบ้านตามมาตรา 23 แห่ง

พระราชบัญญัติสัญชาติ (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2551
0 0 0 0 0 0 0 null

120 ทะเบียน การแจ้งเกิดเกินก าหนดเวลา (เกิดในท้องท่ีส านักทะเบียน) 0 0 0 0 0 0 0 null
121 ทะเบียน การแจ้งเกิดเกินก าหนดเวลา (เกิดท้องท่ีส านักทะเบียนอ่ืน) 0 0 0 0 0 0 0 null
122 ทะเบียน การแจ้งการตายของคนตายในท้องท่ีส านักทะเบียน 61 61 0 0 0 0 0 null
123 ทะเบียน การแจ้งการตาย กรณีมีเหตุเช่ือได้ว่ามีการตายแต่ยังไม่พบศพ 0 0 0 0 0 0 0 null
124 ทะเบียน การแจ้งการตาย กรณีมีการตายและไม่ทราบว่าคนตายเป็นใคร 0 0 0 0 0 0 0 null
125 ทะเบียน การแจ้งการตาย กรณีคนท่ีตายในท้องท่ีส านักทะเบียนอ่ืน 0 0 0 0 0 0 0 null
126 ทะเบียน การจ าหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน กรณีมีค าส่ัง

ศาลให้เป็น คนสาบสูญ
0 0 0 0 0 0 0 null

127 ทะเบียน การจ าหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้านกรณีบุคคลมี
ช่ือซ้ าในทะเบียนบ้านเกินกว่า 1 แห่ง

0 0 0 0 0 0 0 null

128 ทะเบียน การจ าหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน กรณีบุคคลใน
ทะเบียนบ้านตายแต่ยังไม่ได้จ าหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจาก
ทะเบียนบ้าน โดยมีหลักฐานการตาย

0 0 0 0 0 0 0 null
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129 ทะเบียน การจ าหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน กรณีบุคคลใน
ทะเบียนบ้านตายแต่ยังไม่ได้จ าหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจาก
ทะเบียนบ้าน โดยไม่มีหลักฐานการตาย

0 0 0 0 0 0 0 null

130 ทะเบียน การจ าหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน กรณีคน
สัญชาติไทย หรือคนต่างด้าวท่ีมีใบส าคัญประจ าตัวคนต่างด้าวตายใน
ต่างประเทศ

0 0 0 0 0 0 0 null

131 ทะเบียน การแก้ไขเปล่ียนแปลงรายการในเอกสารการทะเบียนราษฎรท่ีเก่ียวกับ
รายการสัญชาติ กรณีแก้ไขรายการสัญชาติของเจ้าของประวัติ จาก
สัญชาติอ่ืนหรือไม่มีสัญชาติ เป็นสัญชาติไทย

0 0 0 0 0 0 0 null

132 ทะเบียน การแก้ไขเปล่ียนแปลงรายการในเอกสารการทะเบียนราษฎรท่ีไม่
เก่ียวกับรายการสัญชาติ กรณีมีเอกสารราชการมาแสดง

101 101 0 0 0 0 0 null

133 ทะเบียน การแก้ไขเปล่ียนแปลงรายการในเอกสารการทะเบียนราษฎรท่ีเก่ียวกับ
รายการสัญชาติ กรณีแก้ไขรายการสัญชาติของเจ้าของประวัติจาก
สัญชาติไทย หรือจากไม่มีสัญชาติ หรือจากสัญชาติอ่ืน เป็นสัญชาติอ่ืน

0 0 0 0 0 0 0 null

134 ทะเบียน การแก้ไขเปล่ียนแปลงรายการในเอกสารการทะเบียนราษฎรท่ีเก่ียวกับ
รายการสัญชาติ กรณีแก้ไขรายการสัญชาติของของบิดามารดาของ
เจ้าของประวัติ จากสัญชาติอ่ืน หรือไม่มีสัญชาติ เป็นสัญชาติไทย

0 0 0 0 0 0 0 null

135 ทะเบียน การแก้ไขเปล่ียนแปลงรายการในเอกสารการทะเบียนราษฎรท่ีไม่
เก่ียวกับรายการสัญชาติ กรณีไม่มีเอกสารราชการมาแสดง

0 0 0 0 0 0 0 null
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136 คลัง และ รายได้ การรับแบบแจ้งรายการเพ่ือช าระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน (รายใหม่) 6 6 0 0 0 0 0 null
137 คลัง และ รายได้ การรับแบบแจ้งรายการเพ่ือช าระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน (รายเก่า) 0 0 0 0 0 0 0 null
138 คลัง และ รายได้ การรับแบบแจ้งรายการเพ่ือช าระภาษีป้าย 9 9 0 0 0 0 0 null
139 คลัง และ รายได้ การรับแบบแจ้งรายการเพ่ือช าระภาษีบ ารุงท้องท่ี 0 0 0 0 0 0 0 null
140 คลัง และ รายได้ การรับเงินของกรุงเทพมหานคร 333 333 0 0 0 0 0 null
141 คลัง และ รายได้ การจ่ายเงินของกรุงเทพมหานคร 239 239 0 0 0 0 0 null
142 โยธา การร้องขอให้เวนคืนโรงเรือนหรือส่ิงปลูกสร้างส่วนท่ีเหลืออยู่ ซ่ึงใช้การ

ไม่ได้
0 0 0 0 0 0 0 null

143 โยธา การร้องให้เวนคืนหรือจัดซ้ือท่ีดินส่วนท่ีเหลือจากการเวนคืนบางส่วน 0 0 0 0 0 0 0 null
144 โยธา การขออนุญาตให้ก่อสร้าง ปรับปรุง ต่อเช่ือม สะพานคนเดินข้ามทาง

สาธารณะ
0 0 0 0 0 0 0 null

145 โยธา การขอโอนใบอนุญาต (แบบ ข.8) 0 0 0 0 0 0 0 null
146 โยธา การขออนุญาตเปล่ียนการใช้อาคาร (แบบ ข.3) 0 0 0 0 0 0 0 null
147 โยธา การขออนุญาตดัดแปลง หรือใช้ท่ีจอดรถ ท่ีกลับรถ และทางเข้าออกของ

รถ เพ่ือการอ่ืน (แบบ ข.4)
0 0 0 0 0 0 0 null

148 โยธา การขออนุญาตเคล่ือนย้ายอาคาร (แบบ ข.2) 0 0 0 0 0 0 0 null
149 โยธา การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลงอาคาร หรือร้ือถอนอาคาร (แบบ

 ข.1)
25 25 0 0 0 0 0 null

150 โยธา การขอใบรับรองการตรวจสอบสภาพอาคาร (แบบ ขร.1) 0 0 0 0 0 0 0 null
151 โยธา การขอใบรับรองการก่อสร้าง ดัดแปลง หรือเคล่ือนย้ายอาคาร(แบบ 

กทม.4)
0 0 0 0 0 0 0 null
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152 โยธา การขอใบแทนใบอนุญาตหรือใบแทนใบรับรอง (แบบ ข.7) 0 0 0 0 0 0 0 null
153 โยธา การขอท าการเจาะกดหรือตอกเสาเข็มเพ่ือท าการทดสอบ ท่ีจะใช้ในการ

ก่อสร้างอาคาร
0 0 0 0 0 0 0 null

154 โยธา การขอต่ออายุใบอนุญาต (แบบ ข.5) 0 0 0 0 0 0 0 null
155 โยธา การย่ืนแจ้งความประสงค์จะก่อสร้างอาคาร ดัดแปลงอาคาร หรือร้ือ

ถอนอาคาร (แบบ กทม.1)
0 0 0 0 0 0 0 null

156 โยธา การบอกเลิกผู้ควบคุมงาน (แบบ น.5, แบบ น.6) 0 0 0 0 0 0 0 null
157 โยธา การแจ้งช่ือผู้ควบคุมงานคนใหม่ (แบบ น.7, แบบ น.8) 0 0 0 0 0 0 0 null
158 โยธา การแจ้งช่ือผู้ควบคุมงาน (แบบ น.4) 0 0 0 0 0 0 0 null
159 โยธา การแจ้งความประสงค์จะท าการถมดิน 0 0 0 0 0 0 0 null
160 โยธา การแจ้งความประสงค์จะท าการขุดดิน 0 0 0 0 0 0 0 null
161 โยธา การแจ้งความประสงค์ขอรับใบแทนใบแจ้งท่ีช ารุดหรือสูญหาย 0 0 0 0 0 0 0 null
162 โยธา การแจ้งการแก้ไขเปล่ียนแปลงอาคาร 0 0 0 0 0 0 0 null
163 โยธา การขออนุญาตระบายน้ าท้ิง / เช่ือมท่อระบายน้ า 0 0 0 0 0 0 0 null
164 โยธา การขออนุญาตตัดคันหินทางเท้า ลดระดับคันหินทางเท้า และท าทาง

เช่ือมในท่ีสาธารณะ
0 0 0 0 0 0 0 null

165 โยธา การกองส่ิงของวัสดุก่อสร้างต่าง ๆ ช่ัวคราว  การก้ันร้ัวช่ัวคราว  การ
สร้างน่ังร้านช่ัวคราว

0 0 0 0 0 0 0 null

166 โยธา การจดทะเบียนเป็นผู้รับจ้างเหมางานก่อสร้างของกรุงเทพมหานคร 0 0 0 0 0 0 0 null
167 ศึกษา การรับแจ้งการส่งเด็กเข้าเรียนในสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาภาคบังคับ 0 0 0 0 0 0 0 null
168 ศึกษา การขอใช้อาคารสถานท่ีของสถานศึกษาในสังกัดกรุงเทพมหานคร 0 0 0 0 0 0 0 null
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169 ศึกษา การขอคัดส าเนาหลักฐานแสดงผลการเรียนหรือหลักฐานการส าเร็จ
การศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร

0 0 0 0 0 0 0 null

170 เทศกิจ การออกหนังสืออนุญาตให้ติดต้ัง ตาก วาง หรือแขวนส่ิงใด ๆ ในท่ี
สาธารณะ

0 0 0 0 0 0 0 null

171 เทศกิจ การออกหนังสืออนุญาตให้น าขบวนสัตว์หรือฝูงสัตว์ หรือจูงสัตว์ไปตาม
ถนน

0 0 0 0 0 0 0 null

172 เทศกิจ การอนุญาตติดต้ังป้ายโฆษณาในท่ีสาธารณะ 0 0 0 0 0 0 0 null
173 เทศกิจ การขออนุญาตน าช้างมาหารายได้ในเขตกรุงเทพมหานคร 0 0 0 0 0 0 0 null
174 พัฒนาชุมชน การข้ึนทะเบียนขอรับเงินสงเคราะห์ค่าจัดการศพผู้สูงอายุตามประเพณี 9 9 0 0 0 0 0 null
175 พัฒนาชุมชน การข้ึนทะเบียนขอรับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ 88 88 0 0 0 0 0 null
176 พัฒนาชุมชน การข้ึนทะเบียนขอรับเงินเบ้ียความพิการ 11 11 0 0 0 0 0 null
177 รักษาความสะอาดฯ การออกหนังสือรับรองการให้บริการจัดเก็บมูลฝอยและหรือส่ิงปฏิกูล

เพ่ือน าไปใช้ประกอบเร่ืองราวต่างๆ
1 1 0 0 0 0 0 null

178 รักษาความสะอาดฯ การอนุญาตขุดล้อมย้ายต้นไม้ในท่ีสาธารณะเพ่ือเปิดทางเข้าออกอาคาร
และสถานท่ี

0 0 0 0 0 0 0 null

179 รักษาความสะอาดฯ การให้บริการตัดและขุดต้นไม้ 4 4 0 0 0 0 0 null
180 รักษาความสะอาดฯ การให้บริการเก็บเศษวัสดุ ก่อสร้าง 0 0 0 0 0 0 0 null
181 รักษาความสะอาดฯ การให้บริการเก็บขนมูลฝอยติดเช้ือ 0 0 0 0 0 0 0 null
182 รักษาความสะอาดฯ การบริการสูบส่ิงปฏิกูล 59 59 0 0 0 0 0 null
183 รักษาความสะอาดฯ การบริการรถสุขาเคล่ือนท่ีและห้องสุขาช่ัวคราว 0 0 0 0 0 0 0 null
184 รักษาความสะอาดฯ การบริการน้ าประปาและภาชนะรองรับน้ า พร้อมน้ าประปา 0 0 0 0 0 0 0 null
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185 รักษาความสะอาดฯ การบริการต้ังวางถังรองรับมูลฝอยเป็นคร้ังคราว 0 0 0 0 0 0 0 null
186 รักษาความสะอาดฯ การบริการสูบส่ิงปฏิกูลประเภทไขมัน 8 8 0 0 0 0 0 null
187 รักษาความสะอาดฯ การขอใช้สถานท่ี: สวนสาธารณะ 0 0 0 0 0 0 0 null
188 รักษาความสะอาดฯ การบริการเก็บมูลฝอยท่ัวไปในบ้านพักอาศัย สถานบริการการ

สาธารณสุข ตลาด อาคารสูง และสถานท่ีราชการ
0 0 0 0 0 0 0 null

189 รักษาความสะอาดฯ การบริการกวาดล้างท าความสะอาดด้วยเคร่ืองจักรกล 0 0 0 0 0 0 0 null
190 ส่ิงแวดล้อมฯ การออกใบแทนใบอนุญาตเป็นผู้จ าหน่ายสินค้าในท่ีหรือทางสาธารณะ 0 0 0 0 0 0 0 null
191 ส่ิงแวดล้อมฯ การโอนการด าเนินกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ 0 0 0 0 0 0 0 null
192 ส่ิงแวดล้อมฯ บอกเลิกการด าเนินกิจการสถานท่ีจ าหน่ายอาหารหรือสถานท่ีสะสม

อาหาร
0 0 0 0 0 0 0 null

193 ส่ิงแวดล้อมฯ การออกใบอนุญาตให้ท าการโฆษณาโดยใช้เคร่ืองขยายเสียง 11 11 0 0 0 0 0 null
194 ส่ิงแวดล้อมฯ การออกใบอนุญาตด าเนินการสุสานและฌาปนสถาน 0 0 0 0 0 0 0 null
195 ส่ิงแวดล้อมฯ การออกใบอนุญาตจัดต้ังสุสานและฌาปนสถาน 0 0 0 0 0 0 0 null
196 ส่ิงแวดล้อมฯ การออกใบแทนหนังสือรับรองการแจ้งจัดต้ังสถานท่ีจ าหน่ายอาหารหรือ

สถานท่ีสะสมอาหาร
0 0 0 0 0 0 0 null

197 ส่ิงแวดล้อมฯ การออกใบแทนใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ 0 0 0 0 0 0 0 null
198 ส่ิงแวดล้อมฯ การออกใบแทนใบอนุญาตจัดต้ังสถานท่ีจ าหน่ายอาหารหรือสถานท่ี

สะสมอาหาร
0 0 0 0 0 0 0 null

199 ส่ิงแวดล้อมฯ การออกใบแทนใบอนุญาตจัดต้ังตลาด 0 0 0 0 0 0 0 null
200 ส่ิงแวดล้อมฯ การย่ืนค าขอช าระค่าธรรมเนียมหนังสือรับรองการแจ้งสถานท่ีจ าหน่าย

อาหารและสถานท่ีสะสมอาหารรายปี
17 17 0 0 0 0 0 null



ล ำดับ ประเภท กระบวนงำนตำมคู่มือประชำชน
จ ำนวนเร่ือง

ท้ังหมด

จ ำนวนเร่ืองท่ี
 ด ำเนินกำร
เสร็จแล้ว

จ ำนวนเร่ืองท่ี
รับด ำเนินกำร

จ ำนวนเร่ืองท่ี
ส่งไปแก้ไข

ตำมมำตรำ 8

จ ำนวนเร่ืองท่ี
ส่งคืนค ำขอ

ตำมมำตรำ 9

จ ำนวนเร่ืองท่ี
ไม่อนุญำติตำม

มำตรำ 10

จ ำนวน
เร่ืองท่ีล่ำช้ำ

หมำยเหตุ

201 ส่ิงแวดล้อมฯ การเปล่ียนแปลงรายการหรือประเภทสินค้าหรือลักษณะวิธีการ
จ าหน่ายหรือสถานท่ีจัดวางสินค้า

0 0 0 0 0 0 0 null

202 ส่ิงแวดล้อมฯ การเปล่ียนแปลง ขยายหรือลดเน้ือท่ีหรือบริเวณท่ีใช้เป็นตลาดหรือขอ
แก้ไขรายการอ่ืนใดในใบอนุญาต

0 0 0 0 0 0 0 null

203 ส่ิงแวดล้อมฯ การบอกเลิกการด าเนินกิจการตลาด 0 0 0 0 0 0 0 null
204 ส่ิงแวดล้อมฯ การบอกเลิกการด าเนินกิจการจ าหน่ายสินค้าในท่ีหรือทางสาธารณะ 0 0 0 0 0 0 0 null
205 ส่ิงแวดล้อมฯ การต่ออายุใบอนุญาตเป็นผู้จ าหน่ายสินค้าในท่ีหรือทางสาธารณะ 0 0 0 0 0 0 0 null
206 ส่ิงแวดล้อมฯ การต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ 90 90 0 0 0 0 0 null
207 ส่ิงแวดล้อมฯ การต่ออายุใบอนุญาตด าเนินการสุสานและฌาปนสถาน 0 0 0 0 0 0 0 null
208 ส่ิงแวดล้อมฯ การต่ออายุใบอนุญาตจัดต้ังสุสานและฌาปนสถาน 0 0 0 0 0 0 0 null
209 ส่ิงแวดล้อมฯ การต่ออายุใบอนุญาตจัดต้ังสถานท่ีจ าหน่ายอาหารหรือสถานท่ีสะสม

อาหาร
14 14 0 0 0 0 0 null

210 ส่ิงแวดล้อมฯ การต่ออายุใบอนุญาตจัดต้ังตลาด 2 2 0 0 0 0 0 null
211 ส่ิงแวดล้อมฯ การจดทะเบียนสุนัข 0 0 0 0 0 0 0 null
212 ส่ิงแวดล้อมฯ การขอโอนการด าเนินกิจการสถานท่ีจ าหน่ายอาหารหรือสถานท่ีสะสม

อาหาร
0 0 0 0 0 0 0 null

213 ส่ิงแวดล้อมฯ การขอรับหนังสือรับรองการแจ้งจัดต้ังสถานท่ีจ าหน่ายอาหารหรือ
สถานท่ีสะสมอาหาร

4 4 0 0 0 0 0 null

214 ส่ิงแวดล้อมฯ การขอรับใบอนุญาตเป็นผู้จ าหน่ายสินค้าในท่ีหรือทางสาธารณะ(ราย
ใหม่)

0 0 0 0 0 0 0 null



ล ำดับ ประเภท กระบวนงำนตำมคู่มือประชำชน
จ ำนวนเร่ือง

ท้ังหมด

จ ำนวนเร่ืองท่ี
 ด ำเนินกำร
เสร็จแล้ว

จ ำนวนเร่ืองท่ี
รับด ำเนินกำร

จ ำนวนเร่ืองท่ี
ส่งไปแก้ไข

ตำมมำตรำ 8

จ ำนวนเร่ืองท่ี
ส่งคืนค ำขอ

ตำมมำตรำ 9

จ ำนวนเร่ืองท่ี
ไม่อนุญำติตำม

มำตรำ 10

จ ำนวน
เร่ืองท่ีล่ำช้ำ

หมำยเหตุ

215 ส่ิงแวดล้อมฯ การขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ (รายใหม่) 0 0 0 0 0 0 0 null

216 ส่ิงแวดล้อมฯ การขอรับใบอนุญาตจัดต้ังสถานท่ีจ าหน่ายอาหารหรือสถานท่ีสะสม
อาหาร (รายใหม่)

0 0 0 0 0 0 0 null

217 ส่ิงแวดล้อมฯ การขอรับใบอนุญาตจัดต้ังตลาด(รายใหม่) 0 0 0 0 0 0 0 null
218 ส่ิงแวดล้อมฯ การขอรับใบแทนบัตรประจ าตัวผู้รับใบอนุญาตหรือบัตรประจ าตัวผู้ช่วย

ผู้จ าหน่ายสินค้าในท่ีหรือทางสาธารณะ
0 0 0 0 0 0 0 null

219 ส่ิงแวดล้อมฯ การขอเปล่ียนแปลง ขยาย หรือลดการประกอบกิจการ สถานท่ี หรือ
เคร่ืองจักรของกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ

0 0 0 0 0 0 0 null

220 ส่ิงแวดล้อมฯ การขอแก้ไขรายการในใบอนุญาตหรือหนังสือรับรองการแจ้งจัดต้ัง
สถานท่ีจ าหน่ายอาหารหรือสถานท่ีสะสมอาหาร

0 0 0 0 0 0 0 null

รวม 6,163      6,163        0 0 0 0 0 null


