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คำนำ 

 ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่นในหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือเป็นปัญหาสำคัญประการหนึ่ง 
ซึ่งส่งผลกระทบต่อเสถียรภาพทางการเมือง การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมตลอดจนการพัฒนาประเทศ          
เป็นอย่างมาก  โดยกระบวนการของปัญหาทุจริตเกิดจากนักการเมืองท้องถิ่น ข้าราชการ ซึ่งมีพฤติกรรม       
ในเชิงทุจริตคอร์รัปชั่นในรูปแบบของผลประโยชน์ทับซ้อน (Conflict of Interest) และการเอ้ือประโยชน์ 
(Trading Influence)  สร้างความเสียหายแก่ราชการในแต่ละครั้งเป็นจำนวนมาก  
 สำนักงานเขตบางซื่อ ได้จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ    
ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ และแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี              
(พ.ศ. 2561 – 2580) ฉบับปรับปรุง ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 ส่งเสริมการสร้างเมืองประชาธิปไตย              
แบบมีส่วนร่วม ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 5.4 เมืองสีขาว แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี ระยะที่ 3 
(พ.ศ. 2566 – 2570) ยุทธศาสตร์ที่ 5 ส่งเสริมการสร้างเมืองประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม ยุทธศาสตร์ย่อย
ที่ 5.4 เมืองสีขาว เป้าประสงค์ 5.4.2 มีระบบการดำเนินการทางวินัยที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตคอร์รัปชัน           
ที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีกลไกป้องกันการทุจริตคอร์รัปชันในอนาคต และเพ่ือเป็นการแสดงเจตจำนง      
ของผู้บริหารสำนักงานเขตบางซ่ือ ในการต่อต้านการทุจริตและเป็นกรอบแนวทางการดำเนินงาน            
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงานให้มีระดับมาตรฐานในการป้องกันการทุจริต    
ตลอดจนเสริมสร้างค่านิยมในเรื่องของคุณธรรม จริยธรรม ความมีวินัยให้แก่บุคลากรโดยคำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวม
และประชาชนเป็นสำคญั 
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บทนำ 
 

ความเชื่อมโยง แผนแม่บทรองรับยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ ๒๑ ระยะท่ี ๒ (พ.ศ. 2566-2570) 
แผนปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะท่ี ๒ (พ.ศ. 2566-2570) และแผนทีเ่กี่ยวข้อง 
 พระราชบัญญัติการจัดทำยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2560 ได้กำหนดกรอบวิธีการและให้มีการจัดทำ
ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) เป็นยุทธศาสตร์ฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญ           
แห่งราชอาณาจักรไทย โดยหนึ่งในประเด็นยุทธศาสตร์ชาติที่จะใช้เป็นกรอบในการขับเคลื่อนการป้องกันทุจริต
โดยภาครัฐ คือ ยุทธศาสตร์ที่ 6 ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
ต่อมาได ้ม ีการประกาศแผนแม่บทภายใต้ย ุทธศาสตร ชาติประเด ็นที ่ 21 การต่อต้านการทุจริต          
และประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) กำหนดแนวทางพัฒนาเพื่อป้องกันและปราบปราม         
การท ุจร ิต ไว ้ 5  แนวทาง ได้แก่  1) ปลูกและปลุกจิตสำนึกการเป็นพลเมืองที่ดี  มีวัฒนธรรมสุจริต               
และการปลูกฝังหล่อหลอมวัฒนธรรมในกลุ่มเด็กและเยาวชนทุกช่วงวัย ทุกระดับ 2) ส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่
ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐให้มีความใสสะอาด ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต                
3) พัฒนาค่านิยมของนักการเมืองให้มีเจตนารมณ์ที่แน่วแน่ในการทำตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม 
ความซื่อสัตย์สุจริต เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 4) ปรับระบบงานและโครงสร้างองค์กรที่เอ้ือต่อการลดการใช้ดุลยพินิจ
ในการปฏิบัติงาน 5) ปรับระบบเพ่ือลดจำนวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ              
โดยการประชุมคณะรัฐมนตรี (ครม.) เมื่อวันที่ ๒๙ พฤศจิกายน ๒๕๖๕ ครม. ได้เห็นชอบแผนปฏิบัติการ      
ด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และสำนักงาน ป.ป.ช.        
ได้ พัฒนากรอบการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส                 
สำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (พ.ศ. 2566 - 2570) ขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับกรอบการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ประกอบกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) ฉบับปรับปรุง ประเด็น
ยุทธศาสตร์ที่  5 ส่งเสริมการสร้างเมืองประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่  5.4              
เมืองสีขาว แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570) ยุทธศาสตร์ที่ 5 
ส่งเสริมการสร้างเมืองประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 5.4 เมืองสีขาว เป้าประสงค์ 5.4.2     
มีระบบการดำเนินการทางวินัยที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตคอร์รัปชันที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีกลไกป้องกัน    
การทุจริตคอร์รัปชันในอนาคต โดยสำนักงานเขตบางซื่อได้ตระหนักและให้ความสำคัญกับการป้องกัน      
และปราบปรามการทุจริตดังกล่าว โดยได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน   
ของหน่วยงานภาครัฐ ตามกรอบการประเมินที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด มาอย่างต่อเนื่อง และเพ่ือเป็นการ
แสดงเจตจำนงของผู้บริหารสำนักงานเขตในการต่อต้านการทุจริต ตลอดจนเสริมสร้างค่านิยมในเรื่องของคุณธรรม 
จริยธรรม และความมีวินัยให้กับข้าราชการและบุคลากรสำนักงานเขตบางซื่อ โดยคำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวม
และประชาชนเป็นสำคัญ สำนักงานเขตบางซื่อจึงได้จัดทำแผนปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหน่วยงานต่อไป 
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สถานการณ์การทุจริตและประพฤติมิชอบของสำนักงานเขต 
สำนักงานเขตบางซื่อไม่มีข้อร้องเรียน คดีทุจริต และข้อทักท้วงของสำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน

หรือองค์กรตรวจสอบการทุจริต โดยการดำเนินงานยงัมีความเสี่ยงในการเกิดการทุจริตวิเคราะห์ได้ดังนี้ 
1. การวิเคราะห์ความเสี่ยงในการเกิดการทุจริตของสำนักงานเขตบางซ่ือ 
       การวิเคราะห์ความเสี่ยงในการเกิดการทุจริตของสำนักงานเขตบางซื่อได้ใช้หลักการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมด้วยการใช้ เทคนิค SWOT Analysis เป็น เครื่องมือในการวิ เคราะห์สภาพแวดล้อม                
ที่มีผลต่อการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ประกอบด้วยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน               
และสภาพแวดล้อมภายนอก โดยวิเคราะห์จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunity) 
และอุปสรรค (Threat) ซ่ึงสามารถสรุปได้ดังนี้ 
 1.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
       1.1.1 สภาพแวดล้อมภายในที่ เป็น “จุดแข็ง (Strength)” ของการป้องกันการทุจริต          
ของสำนักงานเขตบางซื่อ ดังนี้ 
                         1) ด้านโครงสร้างองค์กร (Structure) ลักษณะโครงสร้างของสำนักงานเขตบางซื่อ       
มีความสอดคล้องกับภารกิจและอำนาจหน้าที่ตามความรับผิดชอบ ช่วยให้การดำเนินงานมีความชัดเจน    
ส่งผลดีต่อการป้องกันการทุจริตให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในระดับหน่วยงานมากข้ึน 
               2) ด้านรูปแบบ (Style) ผู้บริหารสำนักงานเขตบางซื่อมีนโยบายและให้ความสำคัญ      
ในเรื่องการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน 
               3) ด้านระบบ (System) สำนักงานเขตบางซื่อมีช่องทางหลากหลายเพ่ือให้ประชาชน
สามารถร้องเรียนปัญหาการทุจริต ไดแ้ก่ สายด่วน 1555 เว็บไซต์ของสำนักงานเขตบางซื่อ สื่อสังคมออนไลน์ 
               4) ด้านค่านิยม (Shared Value) บุคลากรมีค่านิยมในเรื่องความซื่อสัตย์ซึ่งเป็นพ้ืนฐานสำคัญ
ต่อการดำเนินงานด้านการป้องกันการทจุริต 
      1.1.2 สภาพแวดล้อมภายในที่ เป็น “จุดอ่อน (Weakness)” ของการป้องกันการทุจริต         
ของสำนักงานเขตบางซื่อ ดังนี้ 
               1) ด้านยุทธศาสตร์ (Strategy) การกำหนดยุทธศาสตร์ในเรื่องการป้องกันการทุจริต     
ยังไม่ชัดเจนส่งผลให้ภารกิจด้านการป้องกันการทุจริตไม่ประสบความสำเร็จเท่าท่ีควร 
                         2) ด้านรูปแบบ (Style) มีลักษณะการทำงานที่ ซ้ ำซ้อนและยังไม่มีความเท่าทัน             
ต่อการทุจริตที่มีพลวัต 
                3) ด้านระบบ (System) ระบบการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และการดำเนินการทางวินัย
ต่อผู้กระทำผิดล่าช้า ทำให้ผู้กระทำผิดไม่มีความเกรงกลัวต่อบทลงโทษ 
                4) ด้านบุคลากร (Staff) บุคลากรปฏิบัติงานไม่สอดคล้องกับภารกิจ ขาดความพร้อม         
ในการรับความเปลี่ ยนแปลงเพ่ือสนับสนุนการดำเนินงานด้านการป้องกันการทุ จริต การสื่อสาร                 
และปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรภายในและภายนอกหน่วยงานยังไม่ดีเท่าที่ควร 
                5) ด้านทักษะ (Skill) บุคลากรขาดองค์ความรู้ความเข้าใจในรูปแบบการทุจริต                   
ที่เปลี่ยนแปลงไปและมีวัฒนธรรมการทำงานทีคุ่้นเคยกับการปฏิบัติงานตามคำสั่งของผู้บังคับบัญชา 
                6) ด้านค่านิยม (Shared Value) ลักษณะการทำงานยังเป็นรูปแบบเชิงรับมากกว่าเชิงรุก 
ทำให้ไม่สามารถตามทันสถานการณ์ทุจริตที่มีความเป็นพลวัตได้อย่างทันท่วงที 
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1.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
       1.2.1 สภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็น “โอกาส (Opportunity)” ของการป้องกันการทุจริต        
ของสำนักงานเขตบางซื่อ ดังนี้ 
      1) การเมือง (Political) รัฐบาลให้ความสำคัญกับการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริต          
การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมด้วยการกำหนดเป็นยุทธศาสตร์ ซึ่งเป็นเครื่องมือสำคัญของสำนักงานเขตบางซื่อ
ให้สามารถบรรลุเป้าหมายในการขับเคลื่อนการดำเนินงานการป้องกันการทุจริต 
      2) เศรษฐกิจ (Economic) การเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ส่งผลให้สำนักงานเขตบางซื่อ
มีการเตรียมความพร้อมเพ่ือสนับสนุนการดำเนินงานด้านเศรษฐกิจ โดยนำหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการดำเนินงาน
ดังกล่าว 
      3) กฎหมาย (Legal) มีระเบียบ กฎหมายในการดำเนินงานของภาครัฐภายใต้                
หลักธรรมาภิบาล ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และหลักคุณธรรม จริยธรรม 
                         4) สังคม (Social) การส่งเสริม สนับสนุนให้ภาคี เครือข่ายทุกภาคส่วนในสังคม               
เห็นความสำคัญของการต่อต้านการทุจรติอย่างเป็นรูปธรรม 
                         5) เทคโนโลยี (Technology) ระบบเทคโนโลยีเป็นเครื่องมือสำคัญในการเผยแพร่     
องค์ความรู้และการดำเนินงานด้านการป้องกันการทุจริตและช่วยให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสาร                 
กำกับติดตาม 
       1.2.2 สภาพแวดล้อมภายนอกที่ เป็น “อุปสรรค (Threats)” ของการป้องกันการทุจริต          
ของสำนักงานเขตบางซื่อ ดังนี้ 
                1) เศรษฐกิจ (Economic) สภาพเศรษฐกิจที่มีความผันผวนตลอดจนค่าครองชีพทีสู่งขึ้น 
มีผลต่อพฤติกรรมของบุคลากรภาครัฐที่ขาดคุณธรรม จริยธรรม และความซื่อสัตย์สุจริต 
                2) สังคม (Social) สังคมไทยมคีวามสัมพันธ์ในระบบอุปถัมภ์ที่เอ้ือประโยชน์ต่อพวกพ้อง 
และประชาชนยังเห็นประโยชน์ส่วนตนมากกว่าประโยชน์ส่วนรวม 
                3) กฎหมาย (Legal) กระบวนการทางกฎหมายมีขัน้ตอนซ้ำซ้อนส่งผลให้เกิดความล่าช้า
ในการดำเนินคดี และขาดการบังคบัใช้กฎหมายอย่างจริงจัง 
  
๒. ความเสี่ยงในการทุจริตของสำนักงานเขตบางซื่อ 
 สำนักงานเขตบางซื่อยังปรากฏความเสี่ยงการทุจริตในการปฏิบัติงานตามหน้าที่ การอนุมัติ อนุญาต 
การบริการประชาชน อาทิ (๑) การอนุมัติ อนุญาตให้จดทะเบียนพาณิชย์ให้กับผู้ประกอบการที่ต้องจดทะเบียนพาณิชย์ 
เจ้าหน้าที่อาจเรียกรับผลประโยชน์ในระหว่างการตรวจสอบเอกสารหลักฐานประกอบการพิจารณา              
และเจ้าหน้าที่เก็บค่าธรรมเนียมโดยไม่ออกใบเสร็จ และไม่นำส่งเงิน (๒) เจ้าหน้าที่ใช้ดุลพินิจในการรับแจ้ง     
การย้ายที่อยู่ปลายทางกรณีมอบหมายให้บุคคลอ่ืนแจ้งการย้ายที่อยู่ปลายทางแทนโดยไม่ได้พักอาศัยอยู่จริง 
(๓) เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายให้เป็นนายตรวจอาคารแต่ละแขวงใช้เวลาราชการไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว        
โดยอ้างว่าไปตรวจงาน (๔) เจ้าหน้าที่ใช้อำนาจหน้าที่ในการเรียกรับผลประโยชน์ โดยมิชอบอาจเรียกรับผลประโยชน์    
ในขั้นตอนของการพิจารณาอนุญาตสถานประกอบการ (๕) การเบิกจ่ายค่าอาหารทำการนอกเวลาไม่สอดคล้อง
กับการทำงานจริง (๖) การเรียกรับผลประโยชน์ในการคัดเลือกบุคคลภายนอกเพ่ือช่วยปฏิบัติราชการ            
ด้านการสอนภาษาต่างประเทศในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต (๗) การรับชำระเงินจากภายในหน่วยงาน         
และจากประชาชนที่มาใช้บริการเป็นจำนวนมากอาจไม่ตรงกับความเป็นจริง (๘) เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย
ให้ทำหน้าที่ในการเก็บรักษาเงินค่าปรับผู้ละเมิดกฎหมายและนำส่งฝ่ายการคลังมีโอกาสที่จะยักยอกเงินค่าปรับ
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ไปใช้สอยส่วนตัว หมุนเงิน หรือนำส่งเงินล่าช้า (๙) เจ้าหน้าที่นำรถยนต์ส่วนกลางของทางราชการไปใช้ส่วนตัว 
ทั้งนี้  จากตัวอย่างความเสี่ยงข้างต้น สำนักงานเขตบางซื่อจะต้องกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง               
เพ่ือลดและขจัดโอกาสการทุจริตภายในหน่วยงานอย่างเป็นรูปธรรม และค้นหาความเสี่ยงการทุจริต             
ทีย่ังหลงเหลือเพ่ือนำมากำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง 
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แนวทางปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการรับสินบน (Anti-Bribery Policy) ของสำนักงานเขตบางซ่ือ 
 

   
 

1. หลักการและเหตุผล 
  ด้วยแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) ฉบับปรับปรุง ประเด็น
ยุทธศาสตร์ที่ 5 ส่งเสริมการสร้างเมืองประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 5.4 เมืองสี
ขาว แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี ระยะที่  3 (พ.ศ. 2566 – 2570) ยุทธศาสตร์ที่  5             
ส่งเสริมการสร้างเมืองประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 5.4 เมืองสีขาว เป้าประสงค์ 5.4.2      
มีระบบการดำเนินการทางวินัยที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตคอร์รัปชันที่ มีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีกลไกป้องกัน        
การทุจริตคอร์รัปชันในอนาคต และนโยบาย “โปร่งใส ไม่ส่วย” ของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร                
(นายชัชชาติ สิทธิพันธุ์) กรุงเทพมหานครได้เล็งเห็นความสำคัญในการผลักดันการต่อต้านการรับสินบน ดังนั้น 
เพ่ือขับเคลื่อนแผนพัฒนากรงุเทพมหานครและนโยบายของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร เพ่ือป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบ และเพ่ือให้ เกิดผลเป็นรูปธรรม โดยให้ข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากร
กรุงเทพมหานคร และผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติ จึงกำหนดนโยบายต่อต้าน 
การรบัสินบน (Anti-Bribery Policy) ขึ้นเพ่ือให้ใช้เป็นแนวปฏิบัติในการต่อต้านการรับสินบน 
 

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือส่งเสริมและกระตุ้นหน่วยงานสังกัดกรุงเทพมหานครให้เห็นความสำคัญของการบริหารงาน
ด้วยความโปร่งใส ปลอดการทุจริต 
 2.2 เพ่ือแสดงเจตจำนงในการเป็นหน่วยงานปลอดทจุรติ ไม่เรียกรับสินบนทุกรูปแบบ 
 2.3 เพ่ือกำหนดแนวปฏิบัติในการต่อต้านการรับสินบนของกรุงเทพมหานคร 
 

3. ขอบเขตการใช้บังคับ 
  แนวทางปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการรับสินบน (Anti-Bribery Policy) ฉบับนี้ ให้ ใช้บังคับ         
กับข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร และผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร 
 

4. นิยาม 
  สินบน (Bribery) หมายถึง ทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด ของขวัญ ของกำนัล ที่เสนอว่าจะให้ 
สัญญาว่าจะให้ มอบให้ การยอมรับ การให้ หรือร้องขอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เพ่ือให้กระทำการ ไม่กระทำการ           
หรือประวิงการกระทำอย่างใดในตำแหน่งหน้าที่ ไม่ว่าการนั้นชอบหรือมิชอบด้วยกฎหมาย 
  ทรัพย์สิน หมายถึง ทรัพย์และวัตถุไม่มีรูปร่าง ซึ่งอาจมีราคาได้และถือเอาได้  เช่น เงิน บ้าน 
รถยนต์ หุ้น 
  ประโยชน์อ่ืนใด หมายถึง ประโยชน์อ่ืนใดที่ให้แก่กันเพ่ืออัธยาศัยไมตรีที่ให้เป็นรางวัล ให้โดยเสน่หา
เพ่ือการสงเคราะห์  เพ่ือให้ เป็นสินน้ำใจ การให้สิทธิพิ เศษ ซึ่ งมิ ใช่ เป็นสิทธิที่จัดไว้สำหรับบุคคลทั่วไป                   
ในการได้รับการลดราคาสินค้า หรือการให้สิทธิพิเศษในการได้รับบริการ ความบันเทิง ตลอดจนออกค่าใช้จ่าย        
ในการเดินทางหรือท่องเที่ยว ค่าที่พัก ค่าอาหาร หรือสิ่งอ่ืนใด ในลักษณะเดียวกัน ไม่ว่าจะให้เป็นบัตร ตั๋ว หรือ
หลักฐานอ่ืนใด การชำระเงินให้ล่วงหน้า หรือการคืนเงินให้ในภายหลัง รวมทั้งค่าอำนวยความสะดวก เป็นต้น 
  คอร์รัปชัน หมายถึง การทุจริตโดยใช้หรืออาศัยตำแหน่งหน้าที่อำนาจและอิทธิพลที่ตนมีอยู่         
เพ่ือประโยชน์แก่ตนเองหรือผู้ อ่ืน การแสวงหาผลประโยชน์ของภาคธุรกิจเอกชนในรูปของการให้สินบน          
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หรือสิ่งตอบแทนแก่นักการเมือง หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ เพ่ือให้ได้ผลประโยชน์ที่ตัวเองอยากได้ เช่น ในรูปแบบ
ของการประมูลจัดซื้อจดัจ้าง การให้สัมปทาน เป็นต้น  
  ผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร  หมายถึง ผู้ปฏิบัติงานให้กับกรุงเทพมหานคร ซึ่งข้อบัญญัติ
กรุงเทพมหานคร ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ กำหนดการปฏิบัติงานที่มีลักษณะประจำ มีลักษณะชั่วคราว
หรือมีกำหนดเวลาการปฏิบัติงานซึ่งไม่เกินปีงบประมาณ โดยได้รับค่าจ้าง ค่าตอบแทน เนื่องด้วยการปฏิบัติงานนั้น 
นอกจากนี้ให้หมายความรวมถึงผู้รับจ้างตามสัญญาจ้างเหมาบริการรายบุคคลตามระเบียบกระทรวงการคลัง  
ว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐโดยอนุโลมด้วย 
 

5. มาตรการกรณีฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัตติามมาตรการ 
  5.1 ข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร และผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร 
ต้องปฏิบัติตามประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง นโยบายต่อต้านการรับสินบน (Anti-Bribery Policy) โดยเคร่งครัด 
  5.2 ในกรณีมีการกล่าวหาหรือสงสัยว่าข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร 
หรือผู้ปฏิบัติงานอืน่ในกรุงเทพมหานคร ฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏิบัติตามประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง นโยบายต่อต้าน
การรับสินบน (Anti-Bribery Policy) ข้อ 1 - ข้อ 3 ให้ผู้บังคับบัญชาซึ่งมีอำนาจสั่งบรรจุ หัวหน้าหน่วยงาน     
หรือผู้มีอำนาจ แล้วแต่กรณี รีบดำเนินการหรือสั่งให้ดำเนินการสืบสวนหรือพิจารณาในเบื้องต้นว่ากรณีมีมูล                   
ที่ควรกล่าวหาว่ากระทำผิดวินัยหรือไม่ โดยดำเนินการตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 
หมวด 6 วินัยและการรักษาวินัย หมวด 7 การดำเนินการทางวินัย ประกอบพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการ
กรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2554 ข้อบังคับกรุงเทพมหานครว่าด้วยการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของลูกจ้างกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2562 หรือข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ เกี่ยวกับ
การบริหารงานบุคคลของผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร แล้วแต่กรณ ี 
  5.3 ในกรณีที่ผู้บังคับบัญชาซึ่งมีอำนาจสั่งบรรจุ หัวหน้าหน่วยงาน หรือผู้มีอำนาจ แล้วแต่กรณี 
แต่ งตั้ งคณะกรรมการสอบสวนความผิดทางวินัยอย่างร้ายแรงข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากร
กรุงเทพมหานคร หรือผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร กรณีฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามประกาศ เรื่อง นโยบาย
ต่อต้านการรับสินบน (Anti-Bribery Policy) ข้อ 1 - ข้อ 3 ให้ผู้บังคับบัญชาซึ่งมีอำนาจสั่งบรรจุ หัวหน้าหน่วยงาน 
หรือผู้มีอำนาจ แล้วแต่กรณี  ใช้ดุลพินิจสั่งพักราชการ หรือสั่ งให้ออกจากราชการไว้ก่อน หรือพักการปฏิบัติ งาน                
ระหว่างการสอบสวน ตามกฎ ก.ก. ว่าด้วยการดำเนินการทางวินัย พ.ศ. 2565 ข้อบังคับกรุงเทพมหานครว่าด้วย
การบริหารทรัพยากรบุคคลของลูกจ้างกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2562 หรือข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร ระเบียบ 
ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร แล้วแต่กรณี 
โดยเร็ว 
  5.4 ให้คณะกรรมการสอบสวนความผิดทางวินัยอย่างร้ายแรงเร่งดำเนินการสอบสวนให้แล้วเสร็จโดยเร็ว 
โดยคำนึงถึงความเป็นธรรมกับทางราชการ และผลกระทบต่อผู้ถูกสั่งพักราชการหรือสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน 
หรือต่อผู้ถูกพักการปฏิบัติงานระหว่างการสอบสวน 
  ๕.5 ให้นำหลักเกณฑ์การกำหนดตำแหน่งประจำสำนักปลัดกรุงเทพมหานครตามมติ ก.ก. 
ได้แก่ ตำแหน่งประเภทบริหาร ระดับต้น จำนวน 2 ตำแหน่ง ตำแหน่งประเภทอำนวยการ ระดับต้น             
หรือระดับสูง จำนวน 6 ตำแหน่ง ตำแหน่งประเภทวิชาการ ระดับชำนาญการพิเศษ จำนวน 12 ตำแหน่ง   
ซึ่งได้กำหนดขึ้นเพ่ือรองรับในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมผู้ถูกร้องเรียนที่ปรากฏหลักฐานชัดเจน ผู้มีพฤติกรรม
ไม่เหมาะสมอยู่ระหว่างถูกสอบสวนทางวินัย หรือหย่อนประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ เป็นแนวทาง        
การย้ายบุคคลที่มีความประพฤติไม่เหมาะสมเพ่ือป้องกันและต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ           
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ของกรุงเทพมหานคร มาใช้ประกอบการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยอย่างร้ายแรง การสั่งพักราชการ
และให้ออกจากราชการไว้ก่อน ตามกฎ ก.ก. ว่าด้วยการดำเนินการทางวินัย พ.ศ. 2565  
    และกรณีผู้ดำรงตำแหน่งประเภทและระดับ อ่ืน เช่น ตำแหน่งประเภทวิชาการ             
ระดับชำนาญการลงมา ตำแหน่งประเภททั่วไป  ระดับอาวุโสลงมา เป็นต้น และรวมถึงข้าราชการครู          
และบุคลากรทางการศึกษากรุงเทพมหานครด้วย หากมีความประพฤติไม่เหมาะสมอย่างเดียวกัน ให้ใช้มาตรการ  
สั่งช่วยราชการของผู้มีอำนาจสั่งบรรจุตามกฎหมาย และให้แต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยอย่างร้ายแรง
ควบคู่กับการสั่งพักราชการ และให้ออกจากราชการไว้ก่อนตามกฎ ก.ก. ว่าด้วยการดำเนินการทางวินัย พ.ศ. 2565 
  5.6 ให้ ผู้ บั งคั บบัญ ชาซึ่ งมีอำนาจสั่ งบ ร รจุ พิ จารณ าสำนวนรายงานก ารสอบสวน                    
ของคณะกรรมการสอบสวนความผิดทางวินัยอย่างร้ายแรงข้าราชการกรุงเทพมหานครให้แล้วเสร็จภายใน 45 วัน 
นับแต่วันที่ได้รับสำนวนรายงานการสอบสวน และรายงานสำนวนการดำเนินการทางวินัยอย่างร้ายแรง       
ให้สำนักงาน ก.ก. เพ่ือเสนอ ก.ก. พิจารณา ภายใน 15 วัน นับแต่วันที่พิจารณาแล้วเสร็จ  
    ให้หัวหน้าหน่วยงานพิจารณาสำนวนรายงานการสอบสวนของคณะกรรมการสอบสวน
ความผิดทางวินัยอย่างร้ายแรงบุคลากรกรุงเทพมหานครให้แล้วเสร็จภายใน 45 วัน นับแต่วันที่ได้รับสำนวน
รายงานการสอบสวน และส่งให้ผู้บังคับบัญชาตามลำดับจนถึงปลัดกรงุเทพมหานครภายใน 15 วัน นับแต่วันที่
พิจารณาแล้วเสร็จ  
 

6. มาตรการติดตามตรวจสอบ การรายงานของผู้บังคับบัญชาซึ่งมีอำนาจสั่งบรรจุหรือหัวหน้าหน่วยงาน 
ต่อศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตกรุงเทพมหานคร (ศปท.กทม.) 
  การรายงานการแต่งตั้งคณะกรรมการต่างๆ การรายงานความคืบหน้าการสอบสวน การรายงาน
การสั่งพักราชการหรือสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน และการรายงานการนำหลักเกณฑ์การกำหนดตำแหน่ง
ประจำสำนักปลัดกรุงเทพมหานครตามมติ ก.ก. มาใช้ ให้ดำเนินการดังนี้ 
  6.1 ในกรณีมีการแต่งตั้งคณะกรรมการสืบสวนข้อเท็จจริง ให้ผู้บังคับบัญชาซึ่งมีอำนาจสั่งบรรจุ 
หรือหัวหน้าหน่วยงาน แล้วแต่กรณี รายงานการแต่งตั้งคณะกรรมการสืบสวนข้อเท็จจริงและความคืบหน้า 
กรณีมีมูลความผิดทางวินัย ให้ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตกรุงเทพมหานคร (ศปท.กทม.) ทราบภายใน 7 วัน 
นับแต่วันที่มีคำสั่ง และนับแต่วันมีความคืบหน้ากรณีมีมูลความผิดทางวินัย 
    ในกรณีมีการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยอย่างไม่ร้ายแรง หรืออย่างร้ายแรง 
ให้ผู้บังคับบัญชาซึ่งมีอำนาจสั่งบรรจุ หรือหัวหน้าหน่วยงาน แล้วแต่กรณี รายงานการแต่งตั้งให้ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตกรุงเทพมหานคร (ศปท.กทม.) ทราบภายใน 7 วัน นับแต่วันที่มีคำสั่ง และรายงานความคืบหน้า            
การสอบสวนให้ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตกรุงเทพมหานคร (ศปท.กทม.) ทราบทุก 30 วัน นับแต่วันที่มีคำสั่ง 
  6.๒ ให้ผู้สั่งพักราชการหรือสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน ตามข้อ 5.3 รายงานการสั่งพักราชการ
หรือสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน ให้ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตกรุงเทพมหานคร (ศปท.กทม.) ทราบ
ภายใน 7 วัน นับแต่วันที่มีคำสั่ง 
  6.3 ในกรณีนำหลักเกณฑ์การกำหนดตำแหน่งประจำสำนักปลัดกรุงเทพมหานครตามมติ ก.ก. 
หรือใช้มาตรการสั่ งช่วยราชการ มาใช้  ตามข้อ 5.5 ให้ รายงานศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุ จริต
กรุงเทพมหานคร (ศปท.กทม.) ทราบภายใน 7 วัน นับแต่วันที่มีการนำหลักเกณฑ์ หรือนำมาตรการสั่งช่วย
ราชการมาใช้ 
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  6.4 เมื่อผู้บังคับบัญชาซึ่งมีอำนาจสั่งบรรจุ หรือหัวหน้าหน่วยงาน แล้วแต่กรณี ดำเนินการ 
ตามข้อ 5.6 แล้ว ให้แจ้งผลการรายงานให้ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตกรุงเทพมหานคร (ศปท.กทม.) 
ทราบภายใน 7 วัน นับแต่วันที่มีการรายงานสำนักงาน ก.ก. เพ่ือเสนอ ก.ก. หรือนับแต่วันที่มีการรายงานตามลำดับ
จนถึงปลัดกรุงเทพมหานคร แล้วแต่กรณี 
    ให้ผู้มีอำนาจพิจารณารายงานการสอบสวนของคณะกรรมการสอบสวนความผิดทางวินัย
อย่างร้ายแรงผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานครตามที่ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร ระเบียบ ข้อบังคับ 
หลักเกณฑ์ เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานครกำหนดให้แล้วเสร็จโดยเร็ว 
ทั้งนี้ให้แจ้งผลการพิจารณาให้ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตกรุงเทพมหานคร (ศปท.กทม.) ทราบด้วย 
  6.5 ให้สำนักงาน ก.ก. สำนักงานการเจ้าหน้าที่ สำนักปลัดกรุงเทพมหานคร สำนักการศึกษา 
พิจารณาสำนวนการดำเนินการทางวินัยอย่างร้ายแรงตามข้อ 6.4 วรรคหนึ่ง ให้แล้วเสร็จภายใน 45 วัน     
นับแต่วันที่ได้รับสำนวนการดำเนินการทางวินัยอย่างร้ายแรง เพ่ือนำเสนอ อ.ก.ก. วิสามัญเกี่ยวกับวินัย         
และการออกจากราชการ ทำการแทน ก.ก. หรือกลั่นกรองหรือให้ข้อเสนอแนะต่อ ก.ก. หรือผู้มีอำนาจ แล้วแต่กรณ ี
 

7. ช่องทางร้องเรียน แจ้งเบาะแส 
  7.1 ทางไปรษณีย์ ทางโทรศัพท์ และร้องเรียนด้วยตนเองได้ที่ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต
กรุงเทพมหานคร (ศปท.กทม.) สำนักงานตั้งอยู่ที่กองวินัยและเสริมสร้างจริยธรรม สำนักงาน ก.ก. 
กรุงเทพมหานคร ศาลาว่าการกรุงเทพมหานคร เลขที่ 173 ถนนดินสอ แขวงเสาชิงช้า เขตพระนคร 
กรุงเทพมหานคร 10200 หมายเลขโทรศัพท์ 0 2224 2963 หรือทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) 
anticorrupt.bma@gmail.com 
  7.2 ทางโทรศัพท์และทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ของศูนย์รับแจ้งทุกข์ สำนักงานเลขานุการ   
ปลัดกรุงเทพมหานคร สำนักปลัดกรุงเทพมหานคร ได้แก่ หมายเลขโทรศัพท์ 1555 และเว็บไซต์               
ระบบรับเรื่องร้องทุกข์กรุงเทพมหานคร http://www.bangkok.go.th/rongtook 
  7.3 ทางไปรษณีย์ ทางโทรศัพท์  และร้องเรียนด้วยตนเองได้ที่สำนักหรือสำนักงานเขต         
หรือส่วนราชการในสังกัดสำนักปลัดกรุงเทพมหานคร หรือช่องทางเฉพาะอ่ืนใดตามที่แต่ละหน่วยงาน         
ของกรุงเทพมหานครกำหนด 
 

8. มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส การรักษาความลับ 
 8.1 มาตรการคุ้มครองดูแลแก่ผู้ที่ถูกคุกคามหรือถูกกลั่นแกลังจากผลของการให้ข้อมูลหรือเป็น
พยานหรือถูกรอ้งเรียนอย่างไม่เป็นธรรมในเรื่องการทุจรติประพฤติมิชอบ ให้ดำเนินการ ดังนี้ 
   8.1.๑ กรณีบัตรสนเท่ห์ไม่ลงลายมือชื่อ ที่อยู่  ตำแหน่ง ไม่รับไว้พิจารณา เว้นแต่          
มีการระบุหลักฐานปรากฏชัดแจ้งตลอดจนชี้พยานบุคคลแน่นอนเท่านั้น 
   8.1.2 กรณีผู้ร้องเรียนโดยระบุชื่อตำแหน่ง ที่อยู่ของผู้ร้องเรียน เมื่อผู้บังคับบัญชา          
ได้รับเรื่องให้ถือเป็นความลับทางราชการ แล้วส่งสำเนาโดยปิดชื่อผู้ร้องเรียนให้ผู้บังคับบัญชาของผู้ถูกกล่าวโทษ              
ทำการสืบสวนทางลับว่ามีมูลความจริงเพียงใดหรือไม่ ถ้าเห็นว่า 
     - กรณี ไม่มีมูลที่ ควรกล่ าวหาว่ากระทำผิดวินัยให้ ยุติ เรื่องแล้วรายงาน              
ให้ผู้บั งคับบัญชาที่ ได้รับเรื่องราวทราบ กรณีผู้ ร้องเรียนเป็นข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากร
กรุงเทพมหานคร และผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร นำความเท็จมาร้องเรียนให้ดำเนินการทางวินัย           
ถ้าเป็นข้าราชการต่างสังกัด กระทรวง ทบวง กรม ให้รายงานข้อเท็จจริงให้ผู้บั งคับบัญชาตันสั งกัด                  
ของผู้ร้องเรียนทราบ เพ่ือใช้ดุลพินิจสั่ งการตามสมควรต่อไป ถ้าเป็นบุคคลภายนอกหรือผู้ถูกคุกคาม              
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หรือผู้ถูกร้องเรียนต้องการดำเนินคดีอาญา โดยประสานสำนักงานกฎห มายและคดีเป็นผู้ช่วยเหลือ              
ในการให้คำแนะนำ ปรึกษา ทั้งนี้ เพื่อมใิห้มกีารกลั่นแกล้งกัน 
     - กรณีมีมูลและเป็นความผิดทางกฎหมายให้ดำเนินคดีอาญา ถ้าปรากฏ          
มีมูลความจริงเป็นความผิดทางวินัยให้ดำเนินการสอบสวนหรือตั้ งกรรมการสอบสวนตามกฎหมาย                
ว่าด้วยระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรทางการศึกษากรุงเทพมหานคร ประกอบกฎหมาย    
ว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือน ข้อบังคับกรุงเทพมหานครว่าด้วยการบริหารทรัพยากรบุคคลของลูกจ้าง
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2562 หรือข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ เกี่ยวกับ      
การบริหารงานบุคคลของผู้ปฏิบัติงานอื่นในกรุงเทพมหานคร แล้วแต่กรณี 
   8.1.3 ให้ผู้บังคับบัญชาใช้ดุลพินิจสั่งการตามที่เห็นสมควรเพ่ือคุ้มครอง ผู้ร้อง พยานบุคคล 
ที่ให้ข้อมูลในการสืบสวนสอบสวน อย่าให้ต้องรับภัยหรือความไม่ชอบธรรม ซึ่งอาจเนื่องมาจากการร้องเรียน 
การเป็นพยานหรือการให้ข้อมลูนั้น 
 8.2 มาตรการป้องกันผู้แจ้งเบาะแสการทุจรติคอร์รัปชัน ให้ดำเนินการ ดังนี้ 
   8.2.1 เมื่อผู้บังคับบัญชาได้รับแจ้งในเบื้องตันให้ถือเป็นความลับทางราชการให้ปกปิด   
มิให้มีการเปิดเผยชื่อตัว ชื่อสกุล ที่อยู่ ภาพหรือข้อมูลอย่างอ่ืนที่สามารถระบุตัวผู้แจ้งได้ แล้วดำเนินการ
สืบสวนทางลับว่ามีมูลความจริงเพียงใดหรือไม ่
   8.2.2 ในการดำเนินการตามขั้นตอนสืบสวนในทางลับเพ่ือหาข้อเท็จจริง หากปรากฏ   
ว่าผู้ แจ้ งเบาะแสเป็น ข้าราซการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร และผู้ปฏิบัติ งานอ่ืน                       
ในกรุงเทพมหานคร ข้าราชการต่างสังกัด กระทรวง ทบวง กรม หรือบุคคลภายนอกได้ให้ข้อเท็จจริง                    
ที่ เป็นประโยชน์ต่อกรุงเทพมหานครอย่างยิ่ง ผู้แจ้งพึงมีสิทธิได้รับสิทธิประโยชน์ตอบแทนตามสมควร                
เช่น ความชอบหรือประกาศเกียรติคุณ แล้วแต่กรณีเป็นการพิเศษ หากปรากฏภายหลังว่า ผู้แจ้งเบาะแส          
ได้แจ้งข้อความอันเป็นเท็จ ถ้าเป็นข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร และผู้ปฏิบัติงานอ่ืน
ในกรุงเทพมหานคร ให้ดำเนินการตั้งคณะกรรมการสอบสวน ตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการ
กรุงเทพมหานครและบุคลากรทางการศึกษากรุงเทพมหานคร ประกอบกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือน 
ข้อบังคับกรุงเทพมหานครว่าด้วยการบริหารทรัพยากรบุคคลของลูกจ้างกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2562                  
หรือข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของผู้ปฏิบัติงานอ่ืน
ในกรุงเทพมหานคร แล้วแต่กรณี ถ้าเป็นข้าราชการต่างสังกัด กระทรวง ทบวง กรม ให้รายงานผู้บังคันบัญชา 
ผู้แจ้งเบาะแสทราบเพ่ือใช้ดุลพินิจสั่งการตามสมควร ถ้าเป็นบุคคลภายนอกและผู้เสียหายต้องการดำเนินคดีอาญา 
โดยประสานสำนักงานกฎหมายและคดีเป็นผู้ช่วยเหลือในการให้คำแนะนำ ปรึกษา 
 8.3 มาตรการคุ้มครองดูแลแก่ผู้ที่ ถูกคุกคามหรือถูกกลั่นแกล้ง กรณีมีการร้องเรียน               
ผ่านสื่อต่างๆ เช่น โทรทัศน์ วิทยุ หนังสือพิมพ์ หรือ E -mail Address ของกรุงเทพมหานคร ให้ดำเนินการ ดังนี้ 
   8.3.1 กรณีผู้ร้องเรียนไม่ระบุชื่อ ที่อยู่ ไม่รับไว้พิจารณา เวันแต่มีการระบุหลักฐาน
ปรากฏชัดแจ้งตลอดจนชี้พยานบุคคลแน่นอนเท่านั้น 
   8.3.2 กรณีผู้ร้องเรียนระบุชื่อ ที่อยู่ ให้หน่วยงานที่รับผิดชอบรายงานตามลำดับชั้น     
ถึงผู้บังคับปัญชาซึ่งมีอำนาจสั่งบรรจุ และให้ผู้บังคับบัญชาซึ่งมีอำนาจสั่งบรรจุดำเนินการสืบสวนหรือพิจารณา  
ในเบื้องต้นว่ากรณีมีมูลที่ควรกล่าวหาว่ากระทำผิดวินัยหรือไม่ 
     - กรณีมีมูลที่ควรกล่าวหาว่ากระทำผิดวินัย ถ้าเป็นกรณีกล่าวหาว่ากระทำผิด
วินัยไม่ร้ายแรงและได้แจ้งข้อกล่าวหาและสรุปพยานหลักฐานให้ผู้ถูกกล่าวหาทราบ พร้อมทั้งรับฟังคำชี้แจง
ของผู้ ถูกกล่ าวหาแล้ว ผู้ ถูกกล่ าวหาได้กระทำผิดต ามข้อกล่ าวหา ให้ สั่ งลงโทษตามควรแก่กรณี                          
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โดยไม่ตั้งคณะกรรมการสอบสวนก็ใด้ ถ้าเป็นกรณีกล่าวหาว่ากระทำผิดวินัยอย่างร้ายแรง ให้ผู้บังคับบัญชา    
ซึ่งมีอำนาจสั่งบรรจุแต่งตั้งคณะกรรมการขึ้นทำการสอบสวน กรณีเป็นความผิดทางกฎหมายให้ดำเนินคดีทางอาญา 
     - กรณีไม่มีมูลที่ควรกล่าวหาว่ากระทำผิดวินัย ให้ยุติเรื่อง 
     - กรณีบุคลากรกรุงเทพมหานคร และผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร         
ให้ดำเนินการตามข้อบังคับกรุงเทพมหานครว่าด้วยการบริหารทรัพยากรบุคคลของลูกจ้างกรุงเทพมหานคร              
พ.ศ. 2562 หรือข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 
ของผู้ปฏิบัติงานอื่นในกรงุเทพมหานคร แล้วแต่กรณี 
   8.3.3 กรณีผู้ ร้องเรียนเป็นข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร           
และผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร นำความเท็จมาร้องเรยีน ให้ดำเนินการทางวินัย ถ้าเป็นข้าราชการต่างสังกัด 
กระทรวง ทบวง กรม ให้รายงานข้อเท็จจริงให้ผู้บังคับบัญชาต้นสังกัดของผู้ร้องเรียนทราบ เพ่ือใช้ดุลพินิจ     
สั่งการตามสมควรต่อไป ถ้าเป็นบุคคลภายนอกและผู้ถูกคุกคามหรือผู้ถูกร้องเรียนต้องการดำเนินคดีอาญา      
โดยประสานสำนักงานกฎหมายและคดีเป็นผู้ช่วยเหลือในการให้คำแนะนำ ปรึกษา ทั้งนี้ เพ่ือมิให้มีการกลั่นแกล้งกัน 
   8.3.4 กรณีผู้ร้องเรียนให้ข้อมูลอันเป็นประโยชน์และเป็นผลดียิ่งต่อราชการ ผู้ร้องเรียน
พึงมีสิทธิได้รับประโยชน์ตอบแทนตามสมควร เช่น ความชอบหรือประกาศเกียรติคุณ แล้วแต่กรณีเป็นการพิเศษ 
   8.3.5 กรณีการสอบสวนถึงที่สุด หากปรากฏว่าผู้ถูกคุกคามหรือผู้ถูกกลั่นแกล้งทางสื่อ
มิได้กระทำผิดตามที่ถูกกล่าวหา ให้ผู้นั้นแจ้งเป็นหนังสือขอให้บรรณาธิการหรือผู้เกี่ยวข้องของสื่อนั้นๆ ลงพิมพ์
หรือกระทำการใดๆ ซึ่งแก้หรือปฏิเสธเรื่องนั้น โดยการแก้หรือลงพิมพ์เรื่องดังกล่าวให้ทำเมื่อได้รับหนังสือทันที   
ถ้าไม่ดำเนินการผู้นั้นมีสิทธิดำเนินการทางแพ่งและทางอาญาต่อไป 
   ผู้ใดกระทำตามที่ระบุไว้ดังต่อไปนี้ อาจเป็นความผิดตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิด
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม 
   (1) โดยทุจริต หรือโดยหลอกลวง นำเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์         
ที่บิดเบือนหรือปลอมไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วน หรือข้อมูลคอมพิวเตอร์อันเป็นเท็จ โดยประการที่น่าจะเกิด
ความเสียหายแก่ประชาชน อันมิใช่การกระทำความผิดฐานหมิ่นประมาทตามประมวลกฎหมายอาญา 
   (2) นำเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์อันเป็นเท็จ โดยประการที่น่าจะเกิด
ความเสียหายต่อการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของประเทศ ความปลอดภัยสาธารณะ ความมั่นคง             
ในทางเศรษฐกิจของประเทศ หรือโครงสร้างพ้ืนฐานอันเป็นประโยชน์สาธารณะของประเทศ หรือก่อให้เกิด
ความตื่นตระหนกแก่ประชาชน 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment) 

ของสำนักงานเขตบางซื่อ กรุงเทพมหานคร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ในภาพรวม 

1. การแสดงค่าคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตบางซ่ือ 
กรุงเทพมหานคร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 

ค่าคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตบางซ่ือ 
กรุงเทพมหานคร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ในภาพรวมจำแนกตามตัวชี้วัด 

 

ตัวช้ีวัด น้ำหนัก(ร้อยละ) คะแนนเฉลีย่ 
ตัวช้ีวัด 

ระดับ คะแนนท่ีได้ 
(100) 

คะแนนถ่วงน้ำหนัก 

ตัวช้ีวัดที่ 1. การปฏิบัติหน้าท่ี 30.00 89.32 A Very Good 80.27 24.08 

ตัวช้ีวัดที่ 2. การใช้งบประมาณ 75.52 B Good 

ตัวช้ีวัดที่ 3. การใช้อำนาจ 83.00 B Good 

ตัวช้ีวัดที่ 4. การใช้ทรัพยส์ินของราชการ 74.15 C Fair 

ตัวช้ีวัดที่ 5. การแก้ไขปัญหาการทจุริต 79.35 B Good 

ตัวช้ีวัดที่ 6. คุณภาพการดำเนินงาน 30.00 86.57 A Very Good 84.05 25.22 

ตัวช้ีวัดที่ 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 82.90 B Good 

ตัวช้ีวดัที่ 8. 
การปรับปรุงระบบการทำงาน 

82.67 B Good 

ตัวช้ีวัดที่ 9. การเปิดเผยข้อมลู 40.00 97.14 AA Excellence 92.32 36.93 

ตัวช้ีวัดที่ 10. การป้องกันการทุจริต 87.50 A Very Good 

 คะแนนรวม 
ITA 

86.22 

A - Very Good 
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กราฟใยแมงมุมแสดงค่าคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตบางซ่ือ 
กรุงเทพมหานคร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 

 

 

 

กราฟแท่งแสดงผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขต 
กรุงเทพมหานคร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ในภาพรวม จำแนกตามตัวชี้วัด 
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กราฟแท่งแสดงผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขต 
กรุงเทพมหานคร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ในภาพรวม เรียงตามคะแนนตามตัวช้ีวัด 

 

 

 

กราฟแท่งแสดงจำนวนข้อคำถามตัวช้ีวัดในระดับต่างๆ 
ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตบางซื่อ กรุงเทพมหานคร 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
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รายละเอียดผลการประเมินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ สำนักงานเขตบางซ่ือ กรุงเทพมหานคร 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

ตัวชี้วัด/หัวข้อการประเมิน คะแนน 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 97.14 

ตัวชี้วัดย่อย 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 100.00 

9.1.1 ข้อมลูพ้ืนฐาน 100.00 

O1 โครงสร้างหน่วยงาน  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
O3 อำนาจหน้าที่  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาสำนักงานเขต  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
ข้อเสนอแนะ - ด้านข้อมูล : 
พบรายงานผลการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนเพ่ือกำหนดนโยบายการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ของสำนักงานเขต : 
กลุม่เขตกรุงเทพเหนือ ทั้งนี้ เพ่ือให้ข้อมูลมีความชัดเจน ง่ายต่อการค้นหา ขอให้นำข้อมูลในไฟล์หน้า 23 และ 
32ที่เป็นรายละเอียดของสนข.บางซื่อแสดงเป็นจุดเน้นในเชิงพ้ืนที่ของสำนักงานเขตแยกออกมาต่างหากให้   
ชดัเจนด้วย (บางซื่อ) 
O5 ข้อมูลการติดต่อ  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
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ตัวชี้วัด/หัวข้อการประเมิน คะแนน 

9.1.2 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 

O7 ข่าวประชาสัมพันธ์  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
9.1.3 การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 100.00 

O8 Q&amp;A  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
O9 Social Network  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 

- ไม่มี 

ตัวชี้วัดย่อย 9.2 การบริหารงาน 100.00 

9.2.1 แผนดำเนินงาน 100.00 

O10 แผนปฏิบัติราชการประจำปี  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
O11 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงาน  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
O12 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
9.2.2 การปฏิบัติงาน 100.00 

O13 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (ของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน)  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
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ตัวชี้วัด/หัวข้อการประเมิน คะแนน 

ข้อเสนอแนะ - ด้านการบริหารและพัฒนาองค์กร : ขอให้ตรวจสอบความถูกต้องของไฟล์เอกสารของ "ฝ่ายรายได้" ให้ถูกต้อง 

9.2.3 การใหบ้ริการ 100.00 

O14 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ (ของประชาชนผู้มารับบริการ)  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
O15 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
O16 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
O17 E-Service  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
ตัวชี้วัดย่อย 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 85.71 

9.3.1 การใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 100.00 

O18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
O19 รายงานการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไมมี่ 
O20 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
9.3.2 การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 75.00 
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ตัวชี้วัด/หัวข้อการประเมิน คะแนน 

O21 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
O22 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  0.00 

ข้อเสนอแนะ: 
ความครบถ้วนของข้อมูล :เหตุผลที่ไม่ครบถ้วน  ไม่พบข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
O23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไมมี่ 
O24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
ตัวชี้วัดย่อย 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 

9.4.1 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 

O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
O26 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
ข้อเสนอแนะ - ด้านข้อมูล : ขอให้เพ่ิมเนื้อหารายละเอียด ภาพถ่าย การดำเนินการ/กิจกรรม 
เพ่ือให้ข้อมูลสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
O27 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 



18 
 

ตัวชี้วัด/หัวข้อการประเมิน คะแนน 

ตัวชี้วัดย่อย 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 100.00 

9.5.1 การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 100.00 

O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
O30 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไมมี่ 
O31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตประจำปี  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
9.5.2 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

O32 ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
O33 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
ตัวช้ีวัดที ่10 การป้องกันการทุจริต 87.50 

ตัวชี้วัดย่อย 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 75.00 

10.1.1 เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร 100.00 

O34 เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
O35 การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร  

 

100.00 
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ตัวชี้วัด/หัวข้อการประเมิน คะแนน 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
10.1.2 การประเมนิความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต 50.00 

O36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจำปี  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
O37 การดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต  0.00 

ข้อเสนอแนะ: 
ความครบถ้วนของข้อมูล :เหตุผลที่ไม่ครบถ้วน  พบเพียงรูปภาพพร้อมข้อความ  
"การประชุมกำกับติดตามการปฏิบัติงานตามแผนป้องกันการทุจริต ฝ่ายปกครอง" โดยไม่ปรากฎรายละเอียด 
ใดๆ ดังนั้นแม้จะมีครบทุกฝ่ายก็ตาม แต่ยังไม่ใช่การแสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมถึงการจัดการความเสี่ยง 
ทั้งยังไม่สามารถสอบทานได้ว่าสอดคล้องกับข้อ O36 หรือไม่ 
10.1.3 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 0.00 

O38 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร  0.00 

ข้อเสนอแนะ: 
ความครบถ้วนของข้อมูล :เหตุผลท่ีไม่ครบถ้วน  พบเพียงแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมระดับหน่วยงาน ปี 2565 
แต่ไม่พบข้อมูลที่แสดงให้เห็นถึงการดำเนินการหรือกิจกรรมที่ได้ดำเนินการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรฯ 
ทำให้ไม่สามารถสอบทานได้  ทั้งเนื้อหาในกิจกรรมในหน้าที่ 3 - 4 ยังเป็นปีงบประมาณ 2564 อีกด้วย 

10.1.4 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 

O39 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจำปี  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
O40 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกันการทุจริต  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
O41 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
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ตัวชี้วัด/หัวข้อการประเมิน คะแนน 

ตัวชี้วัดย่อย 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 100.00 

10.2.1 มาตรการภายในเพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต 100.00 

O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ภายในหน่วยงาน  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไมมี่ 
O43 การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  100.00 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่มี 
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กรอบการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
สำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (พ.ศ. 2566 – 2570) 

 
  สำนักงาน ป.ป.ช. ได้พิจารณา กำหนดให้มีกรอบการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต        
เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสสำหรบัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น       
มีแนวทางในการนำไปปฏิบัติ โดยพิจารณาจากปัจจัยจูงใจภายในและภายนอก และให้ความสำคัญ             
กับความสอดคล้องกับแผน 3 ระดับ โดยนำหลักธรรมาภิบาลสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมาเป็นหลักสำคัญ
ในการพัฒนากรอบการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตสำหรับองค์กรปกครองส่วนทองถิ่น รวมถึง         
ให้สอดคล้องกับกรอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
เพ่ือใหบ้รรลุเป้าหมายดังกล่าวข้างต้น แบง่เป็น 4 มิต ิดังนี้  
  มิติที่ 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต  
  มิติที ่2 การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส 
  มิติที่ 3 การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
  มิติที ่4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  ดังนั้น เพ่ือให้องค์กรมีการขับเคลื่อนด้านการป้องกันและปราบปรามทุจริตให้เกิดผลเป็นรูปธรรม
สอดคล้องตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตรชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ. 2561 – 2580) และกรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) สำนักงานเขตบางซื่อ ได้นำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต     
เป็นกรอบแนวทางในการปฏิบัติงานผ่านโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ที่กำหนดให้เป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน 
ผลักดัน ให้การดำเนิ นงานด้ านป้ องกันการทุ จริต เกิดประสิทธิภาพ สร้างความเชื่ อมั่ นตลอดจน                
เสริมสร้างภาพลักษณ์อันดีต่อสายตาประชาชนที่มีต่อการบริหารงานของสำนักงานเขต และดำเนินการ      
ตามนโยบายการต่อต้านการรับสินบน (Anti-Bribery Policy) และนโยบายไม่รับของขวัญและของกำนัล      
ทุกชนิด (No Gift Policy) จากการปฏิบัติหน้าที ่
 

วัตถุประสงค์ของการจัดทำแผน 
       1. เพ่ือใช้เป็นกรอบและแนวทางในการรป้องกันและปราบปรามการทุจริตของสำนักงานเขตบางซื่อ 
 2. เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารสำนักงานเขตบางซื่อแสดงเจตจำนงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม 
 3. เพ่ือพัฒนาระบบและกลไกในการป้องกันและตรวจสอบมิให้เกิดการทุจริตในการปฏิบัติราชการ 
 4. เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมให้ข้าราชการและบุคลากรของสำนักงานเขตบางซื่อปฏิบัติราชการโดยยึด          
หลักธรรมาภิบาล มาตรฐานทางคุณธรรม จริยธรรม และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ด ี
 5. เพ่ือส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการติดตามและตรวจสอบการทุจริต 
ตลอดจนการพัฒนาเครือข่ายในการติดตามและตรวจสอบการทุจริต 
       ๖. เพ่ือดำเนินการตามนโยบายการต่อต้านการรับสินบน (Anti-Bribery Policy) และนโยบายไม่รับของขวัญ
และของกำนัลทกุชนิด (No Gift Policy) จากการปฏิบัติหน้าที่ 
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เป้าหมาย 
       1. ข้าราชการสำนักงานเขตบางซื่อมีจิตสำนึกในเรื่องความซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใส เป็นธรรม               
ไม่ใช้ตำแหน่งหน้าทีไ่ปในทางทีม่ิชอบ 
       2. สำนักงานเขตบางซื่อมีระบบการปฏิบัติงานที่สามารถป้องกันปัญหาเกี่ยวกับการทุจริต                  
และประพฤติมิชอบของบุคลากร และสามารถจัดการกับกรณีการทุจริตและประพฤติมิชอบอย่างรวดเร็ว โปร่งใส  
      3. มีแผนปฏิบัติการที่มีประสิทธิภาพซึ่งสนับสนุนกลไก มาตรการในการตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติราชการ
ของสำนักงานเขต และส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
 

ประโยชน์ของการจัดทำแผน 
      1. สำนักงานเขตบางซื่อสามารถบริหารราชการให้เป็นไปตามหลักกิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance)              
มีความโปร่งใส เป็นธรรมและตรวจสอบได้ 
      ๒. สำนักงานเขตบางซื่อเป็นองค์กรต่อต้านการทุจริต ต่อต้านการรับสินบน (Anti-Bribery Policy)           
การไมร่บัของขวัญและของกำนัลทุกชนิด (No Gift Policy)  
      ๓. ผู้บริหารและบุคลากรของสำนักงานเขตบางซื่อมีจิตสำนึกในการปฏิบัติงานโดยยึดผลประโยชน์          
ของประชาชนเป็นหลักด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต  
      ๔. มีระบบการควบคุมและตรวจสอบการปฏิบัติงานเพ่ือให้งานมีประสิทธิภาพและลดโอกาส              
ในการกระทำการทุจริต 
      ๕. ภาคประชาชนมีส่ วนร่วมในกระบวนการตรวจสอบการปฏิบัติ งานของสำนักงานเขต                    
ในการเฝ้าระวังการทุจริตของข้าราชการ 
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แผนปฏิบัตกิารป้องกันการทุจริตประจำปี 
พ.ศ. 256๖ 

 

    มิติ ภารกิจตามมิติ 
โครงการ/ 
กิจกรรม/ 
มาตรการ 

วัตถุประสงค์ วิธีดำเนินการ งบประมาณ 

1. การสร้าง 
วัฒนธรรม
สุจริต 

การเสริมสร้าง
จิตสำนึก 
และความตระหนัก
แก่บุคลากร 
ทั้งข้าราชการ
การเมือง ฝ่ายบริหาร  
ข้าราชการการเมือง
ฝ่ายสภาท้องถิ่น 
และฝ่ายประจำของ
องค์กรปกครอง      
ส่วนท้องถิ่น 

โครงการ
เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์                           
ความรูด้าน 
กฎหมายและ
ระเบียบ                           
ที่เก่ียวของกับ
การปฏิบัติงาน                            
ให้แก่บุคลากร
ในสังกัด 
สำนักงานเขต
บางซื่อ  
 

1. เพ่ือให้ข้าราชการและ
ลูกจ้างในสังกัดสำนักงาน
เขตบางซ่ือ ได้เพ่ิมพูน
ความรู้ความเข้าใจ
เกีย่วกับกฎหมาย ระเบียบ 
ประกาศ คำสั่ง เงื่อนไข 
และหลักเกณฑตางๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงาน            
2. เพ่ือพัฒนาศักยภาพ
ของข้าราชการและลูกจ้าง
ในสังกัดสำนักงานเขต 
บางซ่ือให้มีความพร้อม  
ในองค์ความรูเ้กี่ยวกับ
กฎหมาย ระเบียบ 
ประกาศ คำสั่ง เงื่อนไข 
และหลักเกณฑตางๆ   
เพ่ือเป็นแนวทางการ
ปฏิบัติหน้าที่และการ
บริหารราชการ 
3. เพ่ือให้ข้าราชการและ
ลูกจ้างในสังกัดสำนักงาน
เขตบางซื่อ ปฏิบัติหน้าที่
ตามกฎหมาย ระเบยีบ 
ประกาศ คำสั่ง เงื่อนไข 
และหลักเกณฑตางๆ ที่
เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน
ได้อย่างถูกต้อง 
 
 
 
 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ความรู้ดานกฎหมาย
และระเบียบที่เก่ียวของ
กับการปฏิบัติงานผ่าน
ช่องทางที่หลากหลาย 
เช่น เว็บไซต์ สื่อสังคม
ออนไลน์ บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ 
จดหมายข่าว เป็นต้น 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

ส่วนที่ ๒ 
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    มิติ ภารกิจตามมิติ 
โครงการ/ 
กิจกรรม/ 
มาตรการ 

วัตถุประสงค์ วิธีดำเนินการ งบประมาณ 

2. การบริหาร
ราชการ 
ด้วยความ
โปร่งใส 

การเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ ของ
องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 

การเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร                      
แก่ประชาชน 

1. เพ่ือเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารอันเป็นประโยชน์
แก่ประชาชนอย่าง
ครบถ้วน 
2. เพ่ือมีหน่วย
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงาน
สำหรับประชาชน 
3. เพ่ือจัดแสดงข้อมูล  
การดำเนินงานตาม
บทบาทภารกิจหน้าที่ของ
หน่วยงานต่อสาธารณชน 
4. เพ่ิมช่องทางให้
ประชาชนได้มีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบข้อมูลและ
การปฏิบัติงานของ
สำนักงานเขตบางซ่ือ  
 

จัดให้มีบริการข้อมูล
ข่าวสารของราชการ        
ที่สำคัญ และเป็น
ประโยชน์ต่อประชาชน                   
เพ่ือให้ประชาชน 
เขา้มามีส่วนร่วมกับ
กระบวนการทำงานของ
ภาครัฐ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

3. การส่งเสริม
บทบาท 
และการมีส่วน
ร่วมของภาค
ประชาชน 

การรับฟงความ
คิดเห็น การรับและ
ตอบสนองเรื่อง
ร้องเรียน/ร้องทุกข์
ของประชาชน 

การรับเรื่องราว
ร้องทุกข์/
ร้องเรียน 
 

1. เพ่ือรับทราบปัญหา
ความเดือดร้อนของ
ประชาชนในพ้ืนที ่
สามารถแก้ปัญหาความ
เดือดร้อนได้อย่างถูกต้อง 
หรือนำมาเป็นข้อมูลใน
การวางแผนโครงการการ
แก้ไขปัญหาต่อไป 
2. เพ่ืออำนวยความ
สะดวกแก่ประชาชนที่มา
ติดต่อราชการ 
3. เพ่ือเป็นการเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีระหว่าง
บุคลากรของหน่วยงานกับ
ประชาชนในพ้ืนที ่ 
 
 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชนทราบ
ช่องทางในการร้อง
ทุกข/์ร้องเรียน เช่น                 
ทางโทรศัพท์ เว็บไซต์ 
สื่อออนไลน์ เป็นต้น 
โดยประชาชนสามารถ
ติดตามเรื่องร้องทุกข์/
ร้องเรียนได้ด้วยตนเอง                  
ผ่านระบบดังกล่าว 

ไม่ใช้
งบประมาณ 
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    มิติ ภารกิจตามมิติ 
โครงการ/ 
กิจกรรม/ 
มาตรการ 

วัตถุประสงค์ วิธีดำเนินการ งบประมาณ 

4. การ
ยกระดับกลไก
การตรวจสอบ 
การ
ดําเนินงาน
ขององค์กร
ปกครอง                  
ส่วนท้องถิ่น 

การจัดวางระบบ
การตรวจสอบ
ภายใน การควบคุม
ภายในและการ
บริหารความเสี่ยง
การทุจริต 

กิจกรรม         
การบริหารความ
เสี่ยง และควบคุม
ภายใน 

1. เพ่ือให้การปฏิบัติงาน
เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ทำให้การใช้
ทรัพยากรเป็นไปอย่าง
ประหยัดและคุ้มค่า 
ป้องกันการประพฤติมิ
ชอบหรือการทุจริต และ
เป็นการลดความเสี่ยง                  
ทีอ่าจจะเกิดขึ้นจนทำให้
การดำเนินงานไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ 
2. เพ่ือให้มีข้อมูลและนำ
ผลการตรวจสอบไปใช้ใน
การปรับปรุงให้เกิด
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานและป้องกันการ
ทุจริต ลดโอกาสความ
ร้ายแรงและความเสี่ยงที่
อาจจะเกิดข้ึน รวมทั้งเพ่ือ
เพ่ิมโอกาสของ
ความสำเร็จของงาน 
3. เพ่ือให้บุคลากรมีการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย 
ระเบียบ และข้อบังคับ
ต่างๆ ของหน่วยงานอย่าง
ถูกต้องและครบถ้วน 

 

1. ค้นหา ประเมิน และ
ระบุความเสี่ยงที่มี
นัยสำคัญ 
2. บริหารและจัดการ
ความเสี่ยง 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

 
 


