
การประเมินความเส่ียงทุจริตของสำนักงานเขตบางซ่ือ 
ประจำปงบประมาณ 2565 

ลำดับ
ท่ี 

ฝาย 
กระบวนงานฯ ท่ีพิจารณาคัดเลือก/ประเด็น     

ความเส่ียงการทุจริต 
ระดับความเส่ียง 

มาตรการควบคุมความเส่ียงการทุจริต 
โอกาส ผลกระทบ 

1 ฝายปกครอง กระบวนงาน 
การสอบสวนรับรองผูประสบสาธารณภัย 
ประเด็นความเสี่ยง 
การปฏิบัติงานมีหลายข้ันตอนและใหอำนาจในการ   
ใชดุลยพินิจเปดโอกาสใหขาราชการใชเปนขอตอรอง
ในการเรียกรับผลประโยชน และการเอ้ือประโยชน
ใหกับกลุมคนใกลชิด 
 

3 4 กอนเกิดเหตุ 
1. มีคูมือปฏิบัติงานท่ีกำหนดข้ันตอน ระยะเวลา
ดำเนินการ รวมท้ังคาธรรมเนียมในการใหบริการ 
(ถามี) และเปดเผยใหประชาชนทราบ 
2. มีการมอบหมายผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 
3. มีระบบการรายงานผลความคืบหนาของการ
ดำเนินการใหผูบังคับบัญชาทราบเปนระยะ 
4. มีชองทางการรับเรื่องรองเรียนการทุจริต 
5. มีมาตรการคุมครองผูแจงวเบาแสการทุจริต 
6. มีกฎหมายหรือระเบียบท่ีเก่ียวของกับการ
ปฏิบัติงาน 
หลังเกิดเหตุ 
1. ดำเนินการตรวจสอบขอเท็จจริงหรือวินัย 
2. ดำเนินการลงโทษผูกระทำผิด 
3. ใหชดใชหรือคืนเงินใหกับราชการ 

สูง 

2 ฝายทะเบียน กระบวนงาน 
การจดทะเบียนสมรสระหวางบุคคลสัญชาติไทยกับ
บุคคลสัญชาติอ่ืน 
ประเด็นความเสี่ยง 
    1. การใชเอกสารปลอมในการยื่นขอจดทะเบียน
สมรส เชน หนังสือรับรองสถานภาพบุคคลจาก     

3 4 1. กรณีมีเหตุอันควรสงสัยจะประสานขอ
ตรวจสอบไปยังหนวยงานท่ีเปนผูออกเอกสาร
หรือรับรองความถูกตองของเอกสารดังกลาว 
2. บันทึกสอบสวนคูสมรสเก่ียวกับพฤติการณ 
การอยูกินฉันทสามีภริยาท้ังกอนและหลังการจด
ทะเบียนสมรสจนเปนท่ีนาเชื่อถือได 

สูง 



ลำดับ
ท่ี 

ฝาย 
กระบวนงานฯ ท่ีพิจารณาคัดเลือก/ประเด็น     

ความเส่ียงการทุจริต 
ระดับความเส่ียง 

มาตรการควบคุมความเส่ียงการทุจริต 
โอกาส ผลกระทบ 

  สถานฑูต หรือสถานกงสุลสัญชาติท่ีตนสังกัด หรือ
องคการ ของรัฐบาลประเทศนั้น  
    2. การจดทะเบียนสมรสมีเจตนาทุจริตอ่ืนแอบแฝง 
โดยคูสมรสไมมีเจตนาท่ีจะอยูรวมกันอยางสามีภริยา
ตามท่ีกฎหมายกำหนด 

  

3 ฝายโยธา กระบวนงาน 
การขอโอนใบอนุญาต 
ประเด็นความเสี่ยง 
อนุญาตใหโอนใบอนุญาตขณะท่ีอาคารไดกอสรางผิด
ไปจากแบบอนุญาต ละเวนไมดำเนินคดี ละเวนบังคับ
ความรับผิดชอบของผูโอนใบอนุญาตทำใหเกิดประเด็น 
ปญหาตอผูรับโอนภายหลัง 

3 4 1. ใหมีเอกสารเพ่ิม ผูโอนรับรอง อาคารท่ีทำไป
แลวกอสรางถูกตองตามแบบท่ีไดรับอนุญาต  
หากเปนความเท็จตองรับผิดชอบท้ังทางแพง   
และทางอาญา 
2. ทำแบบฟอรม การตรวจสอบอาคารกำหนด    
เปนรายการ เพ่ือใหนายตรวจอาคาร รับรอง     
แนบเรื่องเสนออนุญาตโอนใบอนุญาต 

สูง 

4 ฝายสิ่งแวดลอมและสุขาภิบาล กระบวนงาน 
การขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเปนอันตรายตอ
สุขภาพ (รายใหม) 
ประเด็นความเสี่ยง 
1. เจาหนาท่ีรับเอกสารประกอบการขออนุญาตไม
ครบ ตามหลักเกณฑและเง่ือนไขท่ีกำหนด ซ่ึงอาจ
นำมาซ่ึงขอมูลท่ีไมครบถวน เกิดความผิดพลาดใน
ข้ันตอนถัดไป 
2. เจาหนาท่ีไมสามารถตรวจสอบความถูกตองแทจริง
ของเอกสารประกอบการขออนุญาต 

1 3 1. จัดทำบัญชีแบบฟอรมรายการเอกสาร
ประกอบคำขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการท่ี
เปนอันตรายตอสุขภาพ พรอมระบุชื่อผูตรวจ
เอกสาร ผูตรวจสอบความถูกตองเอกสาร 
2. ชี้แจงรายละเอียดบัญชีรายการเอกสาร
ประกอบคำขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการฯ   
ใหเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานรับทราบแนวทางปฏิบัติ
รวมกัน 
๓. หัวหนาฝายสิ่งแวดลอมและสุขาภิบาล 
ตรวจสอบความถูกตองครบถวน สมบูรณ ลง
ลายมือชื่อรับรอง รายละเอียดเอกสาร ประกอบ 

ปานกลาง 



ลำดับ
ท่ี 

ฝาย 
กระบวนงานฯ ท่ีพิจารณาคัดเลือก/ประเด็น     

ความเส่ียงการทุจริต 
ระดับความเส่ียง 

มาตรการควบคุมความเส่ียงการทุจริต 
โอกาส ผลกระทบ 

    คำขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการฯ ทุกครั้ง 
กอนเสนอผูบริหาร 
4. จัดทำคูมือการปฏิบัติงาน เพ่ือใหผูปฏิบัตินำ
หลักเกณฑ เง่ือนไข ขอกำหนด มาปฏิบัติให
เปนไปในทิศทางเดียวกัน 
5. ใชคูมือประชาชน ตามพระราชบัญญัติการ
อำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ
ทางราชการ พ.ศ. 2558 ของฝายสิ่งแวดลอม
และสุขาภิบาลเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน 

5 ฝายรักษาความสะอาดและ
สวนสาธารณะ 

กระบวนงาน 
การบริการเก็บมูลฝอยท่ัวไปในบานพักอาศัย สถาน
บริการการสาธารณสุข ตลาด อาคารสูง และสถานท่ี
ราชการ 
ประเด็นความเสี่ยง 
การประเมินปริมาณมูลฝอยท่ีจะจัดเก็บไมถูกตองตาม
ความเปนจริง 

3 4 ใหเจาหนาท่ีท่ีเปนคณะกรรมการประเมิน 
ปริมาณมูลฝอยในฝายตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 
ไปตรวจสอบและประเมินปริมาณมูลฝอย 
โดยพรอมเพรียงกันรวมกับผูรับการประเมินฯ 
เพ่ือใหเกิดความถูกตอง 

สูง 

6 ฝายการศึกษา กระบวนงาน 
การติดตามการขอใชอาคารสถานท่ีของสถานศึกษาใน
สังกัดกรุงเทพมหานคร 
ประเด็นความเสี่ยง 
การคิดคำนวณเงินคาบำรุงการขอใชอาคารสถานท่ี  
ตามระเบียบของกรุงเทพมหานคร จากผูขอใชอาคาร
สถานท่ี ไมถูกตองและครบถวน 

2 4 1. ฝายการศึกษา ฝายการคลัง และโรงเรียนใน
สังกัด ประชุมชี้แจงเพ่ือทำความเขาใจระเบียบ
และขอปฏิบัติตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการขอใช
อาคารสถานท่ี 
2. โรงเรียนรายงานขอมูลการขอใชอาคาร
สถานท่ีโดยละเอียด อาทิเชน เงินคาธรรมเนียมท่ี
เรียกจัดเก็บจากผูขอใชอาคารสถานท่ี  จำนวน  

สูง 



ลำดับ
ท่ี 

ฝาย 
กระบวนงานฯ ท่ีพิจารณาคัดเลือก/ประเด็น     

ความเส่ียงการทุจริต 
ระดับความเส่ียง 

มาตรการควบคุมความเส่ียงการทุจริต 
โอกาส ผลกระทบ 

    เงินคาธรรมเนียมท่ีนำสงคลัง สำนักงานเขต  
จำนวนชั่วโมงท่ีใชการจัดงาน ปริมาณ
กระแสไฟฟาท่ีใช ปริมาณน้ำท่ีใช คาเครื่อง    
ปรับอากาศปริมาณขยะท่ีเกิดจากการจัดงาน 
และขอมูลกรณีทรัพยสินโรงเรียนชำรุด/สูญหาย/
เสื่อมสภาพ จากการจัดงาน 
3. ฝายการศึกษาตรวจสอบความถูกตอง พรอม
นำเรียนผูอำนวยการเขตทราบ 
4. ฝายการศึกษาจัดเก็บขอมูลการขอใชอาคาร
สถานท่ี ของโรงเรียนในสังกัด อยางเปนระบบ 
เพ่ือรอรับการตรวจสอบจากหนวยงานตรวจสอบ
ตอไป 

7 ฝายการคลัง  กระบวนงาน 
การรับเงินของกรุงเทพมหานคร 
ประเด็นความเสี่ยง 
1. รับชำระเงินแลวไมออกใบเสร็จ 

2. ไมดำเนินการปดรายงานประจำวันทุกสิ้นวันทำการ 

3 4 1. การรับชำระเงินทุกครั้งตองมีการออก
ใบเสร็จรับเงิน โดยตองมีขอมูลเก่ียวกับเลขท่ี
เอกสาร ผูชำระเงิน วันท่ีชำระเงิน จำนวนเงิน 
และวัตถุประสงคของการชำระเงิน 

2. กรณีรับชำระเปนเช็ค ตองตรวจสภาพเช็ควา
อยูในสภาพสมบูรณและไมมีการแกไขขอความ 

3. ใบเสร็จรับเงินตองมีลายมือชื่อผูรับเงิน 

4. มีการตรวจสอบจำนวนเงินควบคูกับ
ใบเสร็จรับเงินท่ีตองเรียงลำดับ เลมท่ี เลขท่ี วันท่ี 
เอกสารอัตโนมัต ิตรวจกับรายงานรับเงิน
ประจำวัน 

สูง 



ลำดับ
ท่ี 

ฝาย 
กระบวนงานฯ ท่ีพิจารณาคัดเลือก/ประเด็น     

ความเส่ียงการทุจริต 
ระดับความเส่ียง 

มาตรการควบคุมความเส่ียงการทุจริต 
โอกาส ผลกระทบ 

  

 

 6. ตองจัดทำรายงานสรุปการรับชำระเงินในแต
ละวัน สงใหหัวหนาฝายการคลังตรวจสอบและสง
เอกสาร เพ่ือใหเจาหนาท่ีบัญชีบันทึกบัญช ี

7. ตรวจสอบระบบยอดเงินท่ีนำฝากธนาคารกับ
ใบเสร็จรับเงินท่ีมีการใชในแตละวันใหถูกตอง
ตรงกัน 

8. รายงานยอดเงินท่ีเก็บรักษาประจำวันให
หัวหนาหนวยงานทราบ 

8 ฝายรายได กระบวนงาน 
การรับแบบแจงรายการเพ่ือชำระภาษีโรงเรือนและ
ท่ีดิน (รายเกา) 
ประเด็นความเสี่ยง 
เจาของปายแจงขนาด ประเภท จำนวนปาย และ
เอกสารการติดตั้งปายไมถูกตอง 

3 3 พนักงานเจาหนาท่ี ตรวจสอบขนาด ประเภท 
และจำนวนปายใหถูกตอง พรอมแนบรูปถาย
ขณะตรวจปายและหลักฐานอ่ืนๆท่ีเก่ียวกับการ
ติดตั้งปายใหครบถวนเม่ือตรวจสอบแลวเห็นวา
ถูกตอง จึงกำหนดคาภาษีแลวแจงการประเมิน
ตามแบบ ภ.ป.3 ใหผูมีหนาท่ีเสียภาษีปาย ชำระ
คาภาษีปายภายใน 15 วัน นับแตวันท่ีไดรับใบ
แจงการประเมิน (ภ.ป.3) 

สูง 

9 ฝายเทศกิจ 

กระบวนงาน 
การใชรถยนตสวนกลาง 
ประเด็นความเสี่ยง 
เจาหนาท่ีนำรถยนตสวนกลางไปใชโดยไมไดรับ
อนุญาต หรือนำไปใชในภารกิจงานสวนตัว 

3 3 1. ใหหัวหนาฝายหรือหัวหนากลุมงานตรวจสอบ
ใบขออนุญาตการใชรถยนตสวนกลาง (แบบ 3) 
และแบบรายงานการใชรถ (แบบ 4) ทุกวัน หาก
กรณีใชรถไมถูกตองใหรายงานบังคับบัญชาทราบ
ทันที 
๒. กําหนดแนวทางการปฏิบัติมาตรการและการ
ควบคุมเก่ียวกับการใชรถราชการหรือปรับปรุง 
คูมือการปฏิบัติงานการใชรถสวนกลางใหเปน 

สูง 



ลำดับ
ท่ี 

ฝาย 
กระบวนงานฯ ท่ีพิจารณาคัดเลือก/ประเด็น     

ความเส่ียงการทุจริต 
ระดับความเส่ียง 

มาตรการควบคุมความเส่ียงการทุจริต 
โอกาส ผลกระทบ 

  

 

 ปจจุบันและเปนไปตามขอเสนอแนะของ
สํานักงานตรวจสอบภายใน สํานักปลัด
กรุงเทพมหานครและสํานักงานการตรวจเงิน
แผนดิน และเวียนแจงใหเจาหนาท่ีในหนวยงาน
ทราบและถือปฏิบัติโดยเครงครัด 
3. มอบหมายใหมีเจาหนาท่ีตรวจสอบเอกสาร
ใบอนุญาตการใชรถยนตสวนกลาง (แบบ 3) และ 
แบบรายงานการใชรถ (แบบ 4) กอนอนุญาตให
ใชรถยนตสวนกลางทุกคันและทุกวัน และ
รายงานสรุปผลการใชรถราชการใหผูบังคับบัญชา
ทราบทุกเดือน 
4. จัดอบรมเก่ียวกับการใชรถราชการใหแก
เจาหนาท่ีในหนวยงานและพนักงานขับรถ 
5. กรณีท่ีมีการนํารถราชการไปใชกอนไดรับ
อนุญาต (กรณีฉุกเฉินหรือเรงดวน) หรือใหผูขอ
อนุญาตใชรถยนตรายงานผลการใชรถราชการ 
ทันทีหลังจากใชรถราชการ 

10 ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการ
สังคม 

กระบวนงาน 
การใชเอกสารปลอมในการข้ึนทะเบียนขอรับเงินเบี้ย
ความพิการ 
 
 

1 4 กรณีมีเหตุอันควรสงสัย 
1. เอกสารเจาหนาท่ีจะประสานขอความ
อนุเคราะหตรวจสอบเอกสารดังกลาวไปยัง
หนวยงานท่ีเปนผูออกเอกสารท่ีเก่ียวของ เพ่ือ
รับรองถูกตองเอกสารดังกลาว หนวยงานท่ี 

สูง 



ลำดับ
ท่ี 

ฝาย 
กระบวนงานฯ ท่ีพิจารณาคัดเลือก/ประเด็น     

ความเส่ียงการทุจริต 
ระดับความเส่ียง 

มาตรการควบคุมความเส่ียงการทุจริต 
โอกาส ผลกระทบ 

  ประเด็นความเสี่ยง 
เจาของปายแจงขนาด ประเภท จำนวนปาย และ
เอกสารการติดตั้งปายไมถูกตอง 

 เก่ียวของ เชน กรุงเทพมหานคร สำนักงานเขต 
กรมสงเสริมคุณภาพชีวิตคนพิการ เปนตน 
2. เจาหนาท่ีติดตอประสานผูพิการเพ่ือยืนยัน
ความถูกตองทางโทรศัพท วีดีโอคอล ติดตอเยี่ยม
บานผูพิการ และหรือแนบเอกสารยืนยันภาพภาย
ผูพิการกับบัตรผูพิการ 

 


