
รายงานผลการดำเนินการ กระบวนงานการสอบสวนรับรอง กรณีรับรองบุคคลคนเดียวกัน  ของฝ่ายปกครอง 
สำนักงานเขตสัมพันธวงศ์ ประจำ ปี พ.ศ. 2566 รอบ 6 เดือนแรก 

 
 
กระบวนงานที่ 1 การตรวจสอบเอกสาร ระดับความเสี่ยง 15(สูงมาก) 
กระบวนงานที่ 3 การพิจารณา  ระดับความเสี่ยง 12 (สูง) 
กระบวนงานที่ 5 การลงนาม/คณะกรรมการมีมติการอนุมัติการสอบสวนรับรองหรือไม่อนุมัติการสอบสวนรับรอง 
ระดับความเสี่ยง 2 (ต่ำ) 
 

ดำเนินการประชุมความเสี่ยง โดยหวัหน้าฝ่ายปกครอง  เมื่อวันที่ 2 ธันวาคม 2565  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1. ดำเนินการปรับปรุง บอร์ดอัตราค่าธรรมเนียม กระบวนงานฝ่ายปกครอง  ให้เพ่ิมช่องทางการร้องเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
เพ่ิมช่องทางการร้องเรียน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2. การประชุม หัวหน้าฝ่ายปกครอง ที่ย้ายมาใหม่เรื่องคุณธรรมจริยธรรมและเรื่อง กระบวนงานการสอบสวน
รับรอง กรณีรับรองบุคคลคนเดียวกัน  เมื่อ วันที่ 6  มกราคม 2566    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานการประชุมข้าราชการและลูกจ้างฝ่ายปกครอง สำนักงานเขตสัมพันธวงศ์ 
วันพฤหัสบดีที ่6 มกราคม พ.ศ. 2566 เวลา 11.0๐ น. 

ฝ่ายปกครอง  สำนักงานเขตสัมพันธวงศ์   
 
 

ผู้เข้าประชุม  
๑. นางสาวศศิวิมล สิรินันทเกตุ หัวหน้าฝ่ายปกครอง  
๒. นายณัฐวุฒิ  กิ่งแก้ว  เจ้าหน้าที่ระบบงานคอมพิวเตอร์ชำนาญการ  
3. นายธีรวุฒิ  ฉลองเดช เจ้าพนักงานปกครองปฏิบัติการ     
4. นางสาวเอกศิริ  ชุมกลาง นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ  
5. นางสาวนภอร  ผาเจริญ นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ  
6. นางแสงหล้า  แผ่นสุวรรณ์ นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ  
7. นางสาวธนภัทร  ชาญไชย นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ  
8. 
9. 

10.      

นางสาวมาศติกาล หมั่นงาน
นางสาวดารุณี   อุปชา 
นางสาวสุชาดา จันทร์เบาะ 

นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 
เจ้าพนักงานธุรการชำนาญงาน 
เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 

 

    
เริ่มประชุมเวลา  11.15 น. 
   เมื่อครบองค์ประชุม นางสาวศศิวิมล สิรินันทเกตุ (หัวหน้าฝ่ายปกครอง) ประธานในที่
ประชุม กล่าวเปิดการประชุมและดำเนินการประชุมตามระเบียบวาระการประชุม ดังนี้ 

ระเบียบวาระท่ี 1   
หัวหน้าฝ่ายปกครอง  1.1 กล่าวขอบคุณบุคลากรฝ่ายปกครองทุกท่าน ที่ให้ความช่วยเหลือร่วมแรงร่วมใจกัน

ในการจัดกิจกรรมขึ้นปีใหม่ 2566  
 1.2 เตรียมพร้อมขับเคลื่อนงานตามนโยบายของผู้ว่าฯ กทม. ทุกมิติ และนโยบายที่

เกี ่ยวข้องระดับเขต ทั้งด้านความปลอดภัย สร้างสรรค์ สิ ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ การ
เดินทาง สุขภาพ โครงสร้าง การศึกษา และการบริหารจัดการที่ดี พร้อมจัดทำข้อมูลและ
ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่อไป 

 1.3  การดำเนินการให้เป็นไปตามตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ของสำนักงาน ปปช.
ในหัวข้อการวิเคราะห์ความเสี่ยง เรื่องการรับรองบุคคล ที่ดำเนินการโดยกลุ่มงาน
ปกครอง ที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการแก่ประชาชน จึงต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยการมี
จิตใจในการให้บริการที่ดี กลุ่มงานประชาสัมพันธ์มีภารกิจในการรับเรื่องราวร้องทุกข์
จากประชาชน กลุ่มงานบริหารงานทั่วไป ตลอดจนพนักงานรักษาความปลอดภัยที่จัก
ต้องอำนวยความสะดวกและรักษาชีวิตและทรัพย์สินของบุคลากรและประชาชนที่
เดินทางมาติดต่อราชการที่สำนักงานเขต ทั้งนี้การปฏิบัติหน้าที่ในภารกิจต่าง ๆ ขอให้ยึด



ตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมถึงต้องอำนวยความสะดวกทั้ง
การแนะนำและให้คำปรึกษาแก่ประชาชนในกรณีต่าง ๆ  ด้วย  
1.4 แนวทางการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครอง 
       -  มอบหมายให้กลุ่มงานบริหารทั่วไป เดินสำรวจตรวจสอบอาคาร 1 และ อาคาร 2 
สำนักงานเขตสัมพันธวงศ์ หากพบว่ามีอุปกรณ์ที่ชำรุดเสียหายที่ควรดำเนินการปรับปรุง
และซ่อมแซม ให้รวบรวมและทำรายงานให้ผู้อำนวยการเขตสัมพันธวงศ์ทราบต่อไป 

 - พนักงานสถานที่รับผิดชอบในภารกิจการรักษาความสะอาดของสำนักงานเขต 
ต้องหมั่นทำความสะอาดในพื้นที่ที ่ได้รับมอบหมายให้เรียบร้อย โดยเฉพาะห้องสุขา                
ที ่จะต้องหมั ่นทำความสะอาด เพื ่อมิให้ส่งกลิ ่นอันไม่พึงประสงค์ไปสู ่บริเวณโดยรอบ                 
และให้ดำเน ินการตามมาตรการป ้องกันการต ิดเช ื ้อไวร ัสโคโรนา (โคว ิด 19)                    
อย่างเคร่งครัด 

 - ให้ดำเนินการติดตาม ตัวชี้วัดความโปร่งใส ITA กับติดตาม ทั้ง 3 เครื่องมือ
ให้ทันกับเวลาที่ สำนักงาน ปปช.  การตอบแบบสอบถามของประชาชน EIT และกับ
ติดตาม IIT การตอบแบบสอบถามของแต่ละฝ่าย โดยให้ความรู ้ความเข้าใจ เรื ่อง 
งบประมาณ ที่สำนักงานเขตสัมพันธวงศ์ มีคะแนนตกในข้อนี้  

ระเบียบวาระท่ี 2 เรื่องอ่ืน ๆ 
- ขอความร่วมมือให้เจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครองทุกท่าน ร่วมกันรักษาความสะอาดในพ้ืนที่
การทำงานของตน และพ้ืนที่ในบริเวณโดยรอบของฝ่ายปกครอง เพ่ือสร้างบรรยากาศ
ของการทำงานให้มีความสะอาดทั้งทางด้านกายภาพและสุขภาพของตน  
 

มติที่ประชุม  รับทราบ และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
 
         (นางสาวเอกศิริ ชุมกลาง) 
       นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ 
        ผู้บันทึกรายงานการประชุม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การดำเนินการติด ป้าย NO GIFT POLICY  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
กำชับเจ้าหน้าที่ ไม่เรียกรับผลประโยชน์ และจัดทำป้าย NO GIFT POLICY วางไว้ที่หน้าโต๊ะบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การแสดงถึงชั้นการดำเนินงานการรับรองบุคคล  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การดำเนินงาน ใช้ระบบสารสนเทศ แทนกันเรียกดูเอกสารตัวจริง ผ่านเครือข่าย BMA_DOPA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   การดำเนินงาน เป็นไปตามแผน กระบวนงานการสอบสวนรับรอง กรณีรับรองบุคคลคนเดียวกัน  
ของฝ่ายปกครอง และได้ติดตามผลดำเนินการผ่านคณะที่ประชุมคณะผู้บริหารทุกสัปดาห์  
 


