
แผนบรหิารจัดการความเสีย่งการทุจริต ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (O25) 
ชื่อกระบวนงาน การออกกระบวนงานใบอนุญาตตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข (รายใหม) ออนไลน 

ชื่อหนวยงาน สำนักงานเขตสัมพันธวงศ  กรุงเทพมหานคร 

ประเภทความเสีย่ง ดานที่ 1 ดานการอนุมัติอนุญาต 

การกำหนดเกณฑประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
 

เกณฑ 
โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood) 

1 2 3 4 5 

ความหมาย 
ไมเกิน 1 ครั้ง

ตอป 
ไมเกิน ๔ ครั้ง

ตอป 
ไมเกิน 3 ครั้ง

ตอป 
ไมเกิน ๔ ครั้ง

ตอป 
มากกวา ๕ 
ครั้งตอป 

 

เกณฑ 
ผลกระทบ(Impact) 

1 2 3 4 5 

ความหมาย 

วากลาว
ตักเตือน จาก

หัวหนา
หนวยงาน 

 

ดำเนินการสอบ
ทางวินัย เสีย
ประวัติการรับ

ราชการ  

ประชาชนหรือ
หนวยงานอ่ืน
รองเรียน การ
ทุจริตตอการ
ปฎิบัติหนาที่
ภาพพจน
เสียหาย 

ดำเนินการ
สอบสวน วินัย 
ไมไดรับการ

พิจารณขั้น เสยี
โอกาสการ

เจริญเติบโตใน
หนาที่การงาน  

ดำเนินการ 
กฏหมาย ปปช. 

ไลออกจาก
ราชการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



เกณฑการวัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต(ปปท. กำหนด) 

Risk Score 

โอกาสเกิด 
ผลกระทบ 

1 2 3 4 5 

5 
สูง 
5 

สูง 
10 

สูงมาก 
15 

สูงมาก 
20 

สูงมาก 
25 

4 
ปานกลาง 

4 
สูง 
8 

สูง 
12 

สูงมาก 
16 

สูงมาก 
20 

3 
ต่ำ 
3 

ปานกลาง 
6 

ปานกลาง 
9 

สูง 
12 

สูงมาก 
15 

2 
ต่ำ 
2 

ต่ำ 
4 

ปานกลาง 
6 

สูง 
8 

สูงมาก 
10 

1 
ต่ำ 
1 

ต่ำ 
2 

ปานกลาง 
3 

สูง 
4 

สูง 
5 

ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 
 สีเขียว หมายถึง ความเสี่ยงระดับต่ำ 
 สีเหลือง หมายถึง ความเสี่ยงระดับปานกลาง 
 สสีม หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูง 
 สแีดง หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูงมาก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การประเมินความเสี่ยงการทุจริต ตารางการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

 

ที่ ขั้นตอนการดำเนินงาน ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 

Risk Score (L x I) 

Likelihood Impact Risk Score 

โอกาสเกิด

การทจุรติ 

เกณฑ์

ผลกระทบ

เสียหาย 

คะแนน
ความเสี่ยง 

1. รับเรื่อง 

1.1 ผูรองกรอกใบคำขอรับ
ใบอนุญาต และรายการ
เอกสารหรือหลักฐาน
ประกอบการ พิจารณา ผาน
ชองทาง อิเล็กทรอนิกส
(ระบบ BMA OSS)ทั้งหมด 
หรือจัดเตรียมเอกสารนำสงที่
ฝายสิ่งแวดลอมฯ 
1.2 หัวหนามอบหมายงาน
ใหเจาหนาที่ และออกใบนัด
ตรวจสถานที่ 

 
- การดำเนินงานอำนวยความสะดวกผาน
ชองทาง อิเล็กทรอนิกส สงรายละเอียด
ผาน line สวนตัว เรียกรับคาปวยการกอน
มาดำเนินการที่สำนักงานเขต 
 

 
3 

 
2 

 
12 
(สูง) 

2. ตรวจสอบเอกสารและนัด

หมาย 

2.1 การตรวจสอบเอกสาร 
เจาหนาที่ตรวจสอบหลักฐาน
และเอกสารที่เกี่ยวของ โดย
เจาหนาที่ 1  
2.2 การออกใบนัดตรวจ
สถานที่ โดยเจาหนาที่ 2 
 
(หมายเหตุ : เจาหนาที่ 1 
และเจาหนาที่ 2 อาจเปน
บุคคลเดียวกันได) 

 
 
1. เรียกเอกสารหลักฐานอ่ืน เพ่ิมความ
ยุงยากเกี่ยวกับการหาเอกสารประกอบ 
ประชาชนอาจหาไมไดหรือไมทราบ
เจาหนาที่รับดำเนินการจัดหาสอบเอกสาร
เพ่ิมติมโดยเจาหนาที่เพ่ือ อำนวยความ
สะดวก โดยอางเหตุผล เพ่ือบรรเทาปญหา
ความทุกขรอนของผูมาใชบริการ เชน การ
คัดสำเนาเอกสารทะเบียนบาน การคัด
สำเนาเอกสารประประจำตัวประชาชน 
โดยเปนผูประสานงาน เรียกรับคาติดตอ
ประสานงาน  
2. การตรวจสอบเอกสารอันเปนเท็จ 
3. เจาหนาที่ตรวจสถานประกอบกิจการ 
ไมเปนไปตามขอกำหนด เอ้ือประโยชนตอ
ผูประกอบกิจการ 

 
 

5 

 
 

3 

 
 

15 
(สูง
มาก) 



ที่ ขั้นตอนการดำเนินงาน ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 

Risk Score (L x I) 

Likelihood Impact Risk Score 

โอกาสเกิด

การทจุรติ 

เกณฑ์

ผลกระทบ

เสียหาย 

คะแนน
ความเสี่ยง 

3. เสนออนุมัติ 

3.1 หัวหนา เห็นชอบ 
3.2 ผูชวย ผอ. เห็นชอบ 
3.3 ผอ.เขต ลงนาม 
 

 
1. มีการประสานในทางลับกับเจาหนาที่
ในการเสนอใหสินบน หรืออำนวยความ
สะดวก หรือใหสิ่งตอบแทนอ่ืน ๆ แกผูมี
อำนาจ เห็นชอบ หรือลงนาม เพ่ือผาน
ความเห็นชอบในการดำเนินการเพ่ือแลก
กับความสะดวกรวดเร็วใหไมเสียเวลา  
2. มีการใชผูมอิีทธิพล เชนขาราชการ 
นักการเมือง หรือผูมีความรูดานกฎหมาย 
ทนายความ มาพูดคุยกอนมีมติอนุมัติ 
สรางความไมสมเหตุสมผล อนุมัติ 

 
4 

 
3 

 
9 

(ปาน
กลาง) 

4. ชำระคาธรรมเนียม 

4.1 เจาหนาที ่1 สงใบชำระ
คาธรรมเนียมใหแก
ผูประกอบการผานชองทาง 
อิเล็กทรอนิกส(ระบบ BMA 
OSS) 
4.2 เจาหนาที ่1 ตรวจสอบ
หลักฐานการชำระ
คาธรรมเนียมผานชองทาง 
อิเล็กทรอนิกส(ระบบ BMA 
OSS) 

 
- การดำเนินงานอำนวยความสะดวกผาน
ชองทาง อิเล็กทรอนิกส สงรายละเอียด
ผาน line สวนตัว เรียกรับคาดำเนินการ 

 
2 

 
3 

 
6 

(ปาน
กลาง) 

5. ดำเนนิการเสรจ็สิ้น 

เจาหนาที่ 1 สงใบอนุญาต+
ใบเสร็จผานชองทาง 
อิเล็กทรอนิกส(ระบบ BMA 
OSS) 
 

 
- การดำเนินงานอำนวยความสะดวกผาน
ชองทาง อิเล็กทรอนิกส สงรายละเอียด
ผาน line สวนตัว เรียกรับคาดำเนินการ 

 
2 

 
3 

 
6 

(ปาน
กลาง) 

 

 



แผนบรหิารจัดการความเสีย่งการทุจริต ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
ชื่อ การออกกระบวนงานใบอนุญาตตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข (รายใหม) ออนไลน 
 

ที่ มาตรการควบคุมความ
เสี่ยงการทุจริต 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

1. รับเรื่อง 

1.1 ผูรองกรอกใบคำขอรับใบอนุญาต และรายการเอกสาร
หรือหลักฐานประกอบการ พิจารณา ผานชองทาง 
อิเล็กทรอนิกส(ระบบ BMA OSS)ทั้งหมด หรือจัดเตรียม
เอกสารนำสงที่ฝายสิ่งแวดลอมฯ 
1.2 หัวหนามอบหมายงานใหเจาหนาที่ และออกใบนัดตรวจ
สถานที ่

ระดับความเสีย่ง 12 (สูง) 

 - การดำเนินงานอำนวย
ความสะดวกผานชองทาง 
อิเล็กทรอนิกส สง
รายละเอียดผาน line 
สวนตัว เรียกรับคาปวย
การกอนมาดำเนินการที่
สำนักงานเขต 

1.ติดปายประชาสัมพัน ขั้นตอนการ
ดำเนินงานไมเสียคาใชจาย  
2.เพ่ิมชองทางการบริการ 
Download เอกสาร แบบคำรอง
ท่ัวไป ออกพิมพเอกสารใหกับ
ประชาชน 
3. เพ่ิมชองประชาสัมพันธไมเรียกรับ
ผลประโยชนทับซอน หากพบเห็น
เจาหนาท่ีกระทำผิด ใหรองเรียน
ผูอำนวยการเขต หรือ สำนักงาน 
ปปช. สำนักงาน ปปท.  

1 ต.ค. 65 – 
30 ก.ย. 66 

ไมใช
งบประมาณ 

หัวหนาฝาย
สิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล 

2. ตรวจสอบเอกสารและนดัหมาย 

2.1 การตรวจสอบเอกสาร 
เจาหนาที่ตรวจสอบหลักฐานและเอกสารที่เกี่ยวของ โดย
เจาหนาที่ 1  
2.2 การออกใบนัดตรวจสถานที่ โดยเจาหนาที่ 2 
 
(หมายเหตุ : เจาหนาที่ 1 และเจาหนาที่ 2 อาจเปนบุคคล
เดียวกันได) 

 
 
 

ระดับความเสีย่ง 15 (สูงมาก) 

 

 

 

 



 

ที่ มาตรการควบคุมความ
เสี่ยงการทุจริต 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

 1. เรียกเอกสารหลักฐานอ่ืน 
เพ่ิมความยุงยากเกี่ยวกับ
การหาเอกสารประกอบ 
ประชาชนอาจหาไมได
หรือไมทราบเจาหนาที่รับ
ดำเนินการจัดหาสอบ
เอกสารเพ่ิมติมโดย
เจาหนาที่ เพ่ืออำนวย
ความสะดวก โดยอาง
เหตุผล เพ่ือบรรเทาปญหา
ความทุกขรอนของผูมาใช
บริการ เชน การคัดสำเนา
เอกสารทะเบียนบาน  
การคัดสำเนาเอกสารประ
ประจำตัวประชาชน   
โดยเปนผูประสานงาน 
เรียกรับคาติดตอ
ประสานงาน  
2. การตรวจสอบเอกสาร
อันเปนเท็จ 
3. เจาหนาที่ตรวจสถาน
ประกอบกิจการ ไมเปนไป
ตามขอกำหนด เอ้ือประโยชน
ตอผูประกอบกิจการ 

1.จัดทำรายการตรวจความ
ครบถวนเอกสารใหกับประชาชน
(check list)  
2. การดำเนินงานประสานงาน
ระหวางหนวยงาน ไมเรียกรับ
ผลประโยชนทับซอน โดยการติด
ปายประชาสัมพันธ การปรึกษา
ปญหาไมเสียคาใชจายใด ๆ 
3. ผูรองจายเงินเปนคาอำนวย 
ความสะดวก แกปญหา 
เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานตอง
รายงานใหหัวหนาฝายทราบ 
4. การดำเนินงานการตรวจสอบ
เอกสาร ดำเนินการโดยเจาหนาที่
ฝายสิ่งแวดลอม 2 คนขึ้นไป 
ตรวจสอบเอกสาร จากตนทางใน
กรณีที่เห็นวาเปนเอกสารเท็จ 
แจงประชาชนผูใชบริการ ไม
สามารถดำเนินการได ไมปลอย
ผาน 
5. ตรวจสถานประกอบกิจการ
การดำเนินการโดยเจาหนาที่ฝาย
สิ่งแวดลอม 2 คนขึ้นไป ใช
หลักฐานอาจตองเปนหลักฐาน
ทางวิทยาศาสตรรับรองเพ่ิมเติม 

1 ต.ค. 65 – 
30 ก.ย. 66 

ไมใช
งบประมาณ 

หัวหนาฝาย
สิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล 

3. เสนออนุมัติ 

3.1 หัวหนา เห็นชอบ 
3.2 ผูชวย ผอ. เห็นชอบ 
3.3 ผอ.เขต ลงนาม 
 

 
 

ระดับความเสีย่ง 9 (ปานกลาง) 

 

 



ที่ มาตรการควบคุมความ
เสี่ยงการทุจริต 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

 1. มีการประสานในทาง
ลับกับเจาหนาที่ในการ
เสนอใหสินบน หรือ
อำนวยความสะดวก หรือ
ใหสิ่งตอบแทนอ่ืน ๆ แกผู
มีอำนาจ เห็นชอบ หรือลง
นาม เพ่ือผานความ
เห็นชอบในการดำเนินการ
เพ่ือแลกกับความสะดวก
รวดเร็วใหไมเสียเวลา  
2. มีการใชผูมอิีทธิพล 
เชนขาราชการ 
นักการเมือง หรือผูมี
ความรูดานกฎหมาย 
ทนายความ มาพูดคุยกอน
มีมติอนุมัติ สรางความไม
สมเหตุสมผล อนุมัติ 

1.ดำเนินการตามประกาศฯ นโยบาย
ตอตานการรับสินบน เพ่ือปองกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
2.ติดปายประชาสัมพันธ ขั้นตอนการ
ดำเนินงานไมเสียคาใชจาย  
3. ลดการใชดุลพินิจ และมีการบันทึก
จัดทำรายงานเหตุผลการใชดุลยพินิจ  
4. เพ่ิมชองประชาสัมพันธไมเรียกรับ
ผลประโยชนทับซอน หากพบเห็น
เจาหนาท่ีกระทำผิด ใหรองเรียน
ผูอำนวยการเขต หรือ สำนักงาน 
ปปช. สำนักงาน ปปท. 

1 ต.ค. 65 – 
30 ก.ย. 66 

ไมใช
งบประมาณ 

หัวหนาฝาย
สิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล 

4. ชำระคาธรรมเนียม 

4.1 เจาหนาที ่1 สงใบชำระคาธรรมเนียมใหแกผูประกอบการ
ผานชองทาง อิเล็กทรอนิกส(ระบบ BMA OSS) 
4.2 เจาหนาที ่1 ตรวจสอบหลักฐานการชำระคาธรรมเนียม
ผานชองทาง อิเล็กทรอนิกส(ระบบ BMA OSS) 

 
 

ระดับความเสีย่ง 6 (ปานกลาง) 

 - การดำเนินงานอำนวย
ความสะดวกผานชองทาง 
อิเล็กทรอนิกส สง
รายละเอียดผาน line 
สวนตัว เรียกรับคา
ดำเนินการ 

1.ดำเนินการตามประกาศฯ นโยบาย
ตอตานการรับสินบน เพ่ือปองกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
2.ติดปายประชาสัมพันธ ขั้นตอนการ
ดำเนินงานไมเสียคาใชจาย  
3. ลดการใชดุลพินิจ และมีการบันทึก
จัดทำรายงานเหตุผลการใชดุลยพินิจ  
4. เพ่ิมชองประชาสัมพันธไมเรียกรับ
ผลประโยชนทับซอน หากพบเห็น
เจาหนาท่ีกระทำผิด ใหรองเรียน
ผูอำนวยการเขต หรือ สำนักงาน 
ปปช. สำนกังาน ปปท. 

1 ต.ค. 65 – 
30 ก.ย. 66 

ไมใช
งบประมาณ 

หัวหนาฝาย
สิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล 

 



ที่ มาตรการควบคุมความ
เสี่ยงการทุจริต 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

5. ดำเนนิการเสรจ็สิ้น 

เจาหนาที่ 1 สงใบอนุญาต+ใบเสร็จผานชองทาง 
อิเล็กทรอนิกส(ระบบ BMA OSS) 

 
ระดับความเสีย่ง 6 (ปานกลาง) 

 - การดำเนินงานอำนวย
ความสะดวกผานชองทาง 
อิเล็กทรอนิกส สง
รายละเอียดผาน line 
สวนตัว เรียกรับคา
ดำเนินการ 

1.ดำเนินการตามประกาศฯ นโยบาย
ตอตานการรับสินบน เพ่ือปองกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
2.ติดปายประชาสัมพันธ ขั้นตอนการ
ดำเนินงานไมเสียคาใชจาย  
3. ลดการใชดุลพินิจ และมีการบันทึก
จัดทำรายงานเหตุผลการใชดุลยพินิจ  
4. เพ่ิมชองประชาสัมพันธไมเรียกรับ
ผลประโยชนทับซอน หากพบเห็น
เจาหนาท่ีกระทำผิด ใหรองเรียน
ผูอำนวยการเขต หรือ สำนักงาน 
ปปช. สำนักงาน ปปท. 

1 ต.ค. 65 – 
30 ก.ย. 66 

ไมใช
งบประมาณ 

หัวหนาฝาย
สิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


