
แผนบรหิารจัดการความเสีย่งการทุจริต ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (O25) 
ชื่อกระบวนงาน การออกกระบวนงานใบอนุญาตตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข (รายใหม) ออนไลน 

ชื่อหนวยงาน สำนักงานเขตสัมพันธวงศ  กรุงเทพมหานคร 

ประเภทความเสีย่ง ดานที่ 1 ดานการอนุมัติอนุญาต 

การกำหนดเกณฑประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
 

เกณฑ 
โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood) 

1 2 3 4 5 

ความหมาย 
ไมเกิน 1 ครั้ง

ตอป 
ไมเกิน ๔ ครั้ง

ตอป 
ไมเกิน 3 ครั้ง

ตอป 
ไมเกิน ๔ ครั้ง

ตอป 
มากกวา ๕ 
ครั้งตอป 

 

เกณฑ 
ผลกระทบ(Impact) 

1 2 3 4 5 

ความหมาย 

วากลาว
ตักเตือน จาก

หัวหนา
หนวยงาน 

 

ดำเนินการสอบ
ทางวินัย เสีย
ประวัติการรับ

ราชการ  

ประชาชนหรือ
หนวยงานอ่ืน
รองเรียน การ
ทุจริตตอการ
ปฎิบัติหนาที่
ภาพพจน
เสียหาย 

ดำเนินการ
สอบสวน วินัย 
ไมไดรับการ

พิจารณขั้น เสยี
โอกาสการ

เจริญเติบโตใน
หนาที่การงาน  

ดำเนินการ 
กฏหมาย ปปช. 

ไลออกจาก
ราชการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



เกณฑการวัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต(ปปท. กำหนด) 

Risk Score 

โอกาสเกิด 
ผลกระทบ 

1 2 3 4 5 

5 
สูง 
5 

สูง 
10 

สูงมาก 
15 

สูงมาก 
20 

สูงมาก 
25 

4 
ปานกลาง 

4 
สูง 
8 

สูง 
12 

สูงมาก 
16 

สูงมาก 
20 

3 
ต่ำ 
3 

ปานกลาง 
6 

ปานกลาง 
9 

สูง 
12 

สูงมาก 
15 

2 
ต่ำ 
2 

ต่ำ 
4 

ปานกลาง 
6 

สูง 
8 

สูงมาก 
10 

1 
ต่ำ 
1 

ต่ำ 
2 

ปานกลาง 
3 

สูง 
4 

สูง 
5 

ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 
 สีเขียว หมายถึง ความเสี่ยงระดับต่ำ 
 สีเหลือง หมายถึง ความเสี่ยงระดับปานกลาง 
 สสีม หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูง 
 สแีดง หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูงมาก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การประเมินความเสี่ยงการทุจริต ตารางการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

 

ที่ ขั้นตอนการดำเนินงาน ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 

Risk Score (L x I) 

Likelihood Impact Risk Score 

โอกาสเกิด

การทจุรติ 

เกณฑ์

ผลกระทบ

เสียหาย 

คะแนน
ความเสี่ยง 

1. รับเรื่อง 

1.1 ผูรองกรอกใบคำขอรับ
ใบอนุญาต และรายการ
เอกสารหรือหลักฐาน
ประกอบการ พิจารณา ผาน
ชองทาง อิเล็กทรอนิกส
(ระบบ BMA OSS)ทั้งหมด 
หรือจัดเตรียมเอกสารนำสงที่
ฝายสิ่งแวดลอมฯ 
1.2 หัวหนามอบหมายงาน
ใหเจาหนาที่ และออกใบนัด
ตรวจสถานที่ 

 
- การดำเนินงานอำนวยความสะดวกผาน
ชองทาง อิเล็กทรอนิกส สงรายละเอียด
ผาน line สวนตัว เรียกรับคาปวยการกอน
มาดำเนินการที่สำนักงานเขต 
 

 
3 

 
2 

 
12 
(สูง) 

2. ตรวจสอบเอกสารและนัด

หมาย 

2.1 การตรวจสอบเอกสาร 
เจาหนาที่ตรวจสอบหลักฐาน
และเอกสารที่เกี่ยวของ โดย
เจาหนาที่ 1  
2.2 การออกใบนัดตรวจ
สถานที่ โดยเจาหนาที่ 2 
 
(หมายเหตุ : เจาหนาที่ 1 
และเจาหนาที่ 2 อาจเปน
บุคคลเดียวกันได) 

 
 
1. เรียกเอกสารหลักฐานอ่ืน เพ่ิมความ
ยุงยากเกี่ยวกับการหาเอกสารประกอบ 
ประชาชนอาจหาไมไดหรือไมทราบ
เจาหนาที่รับดำเนินการจัดหาสอบเอกสาร
เพ่ิมติมโดยเจาหนาที่เพ่ือ อำนวยความ
สะดวก โดยอางเหตุผล เพ่ือบรรเทาปญหา
ความทุกขรอนของผูมาใชบริการ เชน การ
คัดสำเนาเอกสารทะเบียนบาน การคัด
สำเนาเอกสารประประจำตัวประชาชน 
โดยเปนผูประสานงาน เรียกรับคาติดตอ
ประสานงาน  
2. การตรวจสอบเอกสารอันเปนเท็จ 
3. เจาหนาที่ตรวจสถานประกอบกิจการ 
ไมเปนไปตามขอกำหนด เอ้ือประโยชนตอ
ผูประกอบกิจการ 

 
 

5 

 
 

3 

 
 

15 
(สูง
มาก) 



ที่ ขั้นตอนการดำเนินงาน ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 

Risk Score (L x I) 

Likelihood Impact Risk Score 

โอกาสเกิด

การทจุรติ 

เกณฑ์

ผลกระทบ

เสียหาย 

คะแนน
ความเสี่ยง 

3. เสนออนุมัติ 

3.1 หัวหนา เห็นชอบ 
3.2 ผูชวย ผอ. เห็นชอบ 
3.3 ผอ.เขต ลงนาม 
 

 
1. มีการประสานในทางลับกับเจาหนาที่
ในการเสนอใหสินบน หรืออำนวยความ
สะดวก หรือใหสิ่งตอบแทนอ่ืน ๆ แกผูมี
อำนาจ เห็นชอบ หรือลงนาม เพ่ือผาน
ความเห็นชอบในการดำเนินการเพ่ือแลก
กับความสะดวกรวดเร็วใหไมเสียเวลา  
2. มีการใชผูมอิีทธิพล เชนขาราชการ 
นักการเมือง หรือผูมีความรูดานกฎหมาย 
ทนายความ มาพูดคุยกอนมีมติอนุมัติ 
สรางความไมสมเหตุสมผล อนุมัติ 

 
4 

 
3 

 
9 

(ปาน
กลาง) 

4. ชำระคาธรรมเนียม 

4.1 เจาหนาที ่1 สงใบชำระ
คาธรรมเนียมใหแก
ผูประกอบการผานชองทาง 
อิเล็กทรอนิกส(ระบบ BMA 
OSS) 
4.2 เจาหนาที ่1 ตรวจสอบ
หลักฐานการชำระ
คาธรรมเนียมผานชองทาง 
อิเล็กทรอนิกส(ระบบ BMA 
OSS) 

 
- การดำเนินงานอำนวยความสะดวกผาน
ชองทาง อิเล็กทรอนิกส สงรายละเอียด
ผาน line สวนตัว เรียกรับคาดำเนินการ 

 
2 

 
3 

 
6 

(ปาน
กลาง) 

5. ดำเนนิการเสรจ็สิ้น 

เจาหนาที่ 1 สงใบอนุญาต+
ใบเสร็จผานชองทาง 
อิเล็กทรอนิกส(ระบบ BMA 
OSS) 
 

 
- การดำเนินงานอำนวยความสะดวกผาน
ชองทาง อิเล็กทรอนิกส สงรายละเอียด
ผาน line สวนตัว เรียกรับคาดำเนินการ 

 
2 

 
3 

 
6 

(ปาน
กลาง) 

 

 



แผนบรหิารจัดการความเสีย่งการทุจริต ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
ชื่อ การออกกระบวนงานใบอนุญาตตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข (รายใหม) ออนไลน 
 

ที่ มาตรการควบคุมความ
เสี่ยงการทุจริต 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

1. รับเรื่อง 

1.1 ผูรองกรอกใบคำขอรับใบอนุญาต และรายการเอกสาร
หรือหลักฐานประกอบการ พิจารณา ผานชองทาง 
อิเล็กทรอนิกส(ระบบ BMA OSS)ทั้งหมด หรือจัดเตรียม
เอกสารนำสงที่ฝายสิ่งแวดลอมฯ 
1.2 หัวหนามอบหมายงานใหเจาหนาที่ และออกใบนัดตรวจ
สถานที ่

ระดับความเสีย่ง 12 (สูง) 

 - การดำเนินงานอำนวย
ความสะดวกผานชองทาง 
อิเล็กทรอนิกส สง
รายละเอียดผาน line 
สวนตัว เรียกรับคาปวย
การกอนมาดำเนินการที่
สำนักงานเขต 

1.ติดปายประชาสัมพัน ขั้นตอนการ
ดำเนินงานไมเสียคาใชจาย  
2.เพ่ิมชองทางการบริการ 
Download เอกสาร แบบคำรอง
ท่ัวไป ออกพิมพเอกสารใหกับ
ประชาชน 
3. เพ่ิมชองประชาสัมพันธไมเรียกรับ
ผลประโยชนทับซอน หากพบเห็น
เจาหนาท่ีกระทำผิด ใหรองเรียน
ผูอำนวยการเขต หรือ สำนักงาน 
ปปช. สำนักงาน ปปท.  

1 ต.ค. 65 – 
30 ก.ย. 66 

ไมใช
งบประมาณ 

หัวหนาฝาย
สิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล 

2. ตรวจสอบเอกสารและนดัหมาย 

2.1 การตรวจสอบเอกสาร 
เจาหนาที่ตรวจสอบหลักฐานและเอกสารที่เกี่ยวของ โดย
เจาหนาที่ 1  
2.2 การออกใบนัดตรวจสถานที่ โดยเจาหนาที่ 2 
 
(หมายเหตุ : เจาหนาที่ 1 และเจาหนาที่ 2 อาจเปนบุคคล
เดียวกันได) 

 
 
 

ระดับความเสีย่ง 15 (สูงมาก) 

 

 

 

 



 

ที่ มาตรการควบคุมความ
เสี่ยงการทุจริต 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

 1. เรียกเอกสารหลักฐานอ่ืน 
เพ่ิมความยุงยากเกี่ยวกับ
การหาเอกสารประกอบ 
ประชาชนอาจหาไมได
หรือไมทราบเจาหนาที่รับ
ดำเนินการจัดหาสอบ
เอกสารเพ่ิมติมโดย
เจาหนาที่ เพ่ืออำนวย
ความสะดวก โดยอาง
เหตุผล เพ่ือบรรเทาปญหา
ความทุกขรอนของผูมาใช
บริการ เชน การคัดสำเนา
เอกสารทะเบียนบาน  
การคัดสำเนาเอกสารประ
ประจำตัวประชาชน   
โดยเปนผูประสานงาน 
เรียกรับคาติดตอ
ประสานงาน  
2. การตรวจสอบเอกสาร
อันเปนเท็จ 
3. เจาหนาที่ตรวจสถาน
ประกอบกิจการ ไมเปนไป
ตามขอกำหนด เอ้ือประโยชน
ตอผูประกอบกิจการ 

1.จัดทำรายการตรวจความ
ครบถวนเอกสารใหกับประชาชน
(check list)  
2. การดำเนินงานประสานงาน
ระหวางหนวยงาน ไมเรียกรับ
ผลประโยชนทับซอน โดยการติด
ปายประชาสัมพันธ การปรึกษา
ปญหาไมเสียคาใชจายใด ๆ 
3. ผูรองจายเงินเปนคาอำนวย 
ความสะดวก แกปญหา 
เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานตอง
รายงานใหหัวหนาฝายทราบ 
4. การดำเนินงานการตรวจสอบ
เอกสาร ดำเนินการโดยเจาหนาที่
ฝายสิ่งแวดลอม 2 คนขึ้นไป 
ตรวจสอบเอกสาร จากตนทางใน
กรณีที่เห็นวาเปนเอกสารเท็จ 
แจงประชาชนผูใชบริการ ไม
สามารถดำเนินการได ไมปลอย
ผาน 
5. ตรวจสถานประกอบกิจการ
การดำเนินการโดยเจาหนาที่ฝาย
สิ่งแวดลอม 2 คนขึ้นไป ใช
หลักฐานอาจตองเปนหลักฐาน
ทางวิทยาศาสตรรับรองเพ่ิมเติม 

1 ต.ค. 65 – 
30 ก.ย. 66 

ไมใช
งบประมาณ 

หัวหนาฝาย
สิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล 

3. เสนออนุมัติ 

3.1 หัวหนา เห็นชอบ 
3.2 ผูชวย ผอ. เห็นชอบ 
3.3 ผอ.เขต ลงนาม 
 

 
 

ระดับความเสีย่ง 9 (ปานกลาง) 

 

 



ที่ มาตรการควบคุมความ
เสี่ยงการทุจริต 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

 1. มีการประสานในทาง
ลับกับเจาหนาที่ในการ
เสนอใหสินบน หรือ
อำนวยความสะดวก หรือ
ใหสิ่งตอบแทนอ่ืน ๆ แกผู
มีอำนาจ เห็นชอบ หรือลง
นาม เพ่ือผานความ
เห็นชอบในการดำเนินการ
เพ่ือแลกกับความสะดวก
รวดเร็วใหไมเสียเวลา  
2. มีการใชผูมอิีทธิพล 
เชนขาราชการ 
นักการเมือง หรือผูมี
ความรูดานกฎหมาย 
ทนายความ มาพูดคุยกอน
มีมติอนุมัติ สรางความไม
สมเหตุสมผล อนุมัติ 

1.ดำเนินการตามประกาศฯ นโยบาย
ตอตานการรับสินบน เพ่ือปองกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
2.ติดปายประชาสัมพันธ ขั้นตอนการ
ดำเนินงานไมเสียคาใชจาย  
3. ลดการใชดุลพินิจ และมีการบันทึก
จัดทำรายงานเหตุผลการใชดุลยพินิจ  
4. เพ่ิมชองประชาสัมพันธไมเรียกรับ
ผลประโยชนทับซอน หากพบเห็น
เจาหนาท่ีกระทำผิด ใหรองเรียน
ผูอำนวยการเขต หรือ สำนักงาน 
ปปช. สำนักงาน ปปท. 

1 ต.ค. 65 – 
30 ก.ย. 66 

ไมใช
งบประมาณ 

หัวหนาฝาย
สิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล 

4. ชำระคาธรรมเนียม 

4.1 เจาหนาที ่1 สงใบชำระคาธรรมเนียมใหแกผูประกอบการ
ผานชองทาง อิเล็กทรอนิกส(ระบบ BMA OSS) 
4.2 เจาหนาที ่1 ตรวจสอบหลักฐานการชำระคาธรรมเนียม
ผานชองทาง อิเล็กทรอนิกส(ระบบ BMA OSS) 

 
 

ระดับความเสีย่ง 6 (ปานกลาง) 

 - การดำเนินงานอำนวย
ความสะดวกผานชองทาง 
อิเล็กทรอนิกส สง
รายละเอียดผาน line 
สวนตัว เรียกรับคา
ดำเนินการ 

1.ดำเนินการตามประกาศฯ นโยบาย
ตอตานการรับสินบน เพ่ือปองกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
2.ติดปายประชาสัมพันธ ขั้นตอนการ
ดำเนินงานไมเสียคาใชจาย  
3. ลดการใชดุลพินิจ และมีการบันทึก
จัดทำรายงานเหตุผลการใชดุลยพินิจ  
4. เพ่ิมชองประชาสัมพันธไมเรียกรับ
ผลประโยชนทับซอน หากพบเห็น
เจาหนาท่ีกระทำผิด ใหรองเรียน
ผูอำนวยการเขต หรือ สำนักงาน 
ปปช. สำนกังาน ปปท. 

1 ต.ค. 65 – 
30 ก.ย. 66 

ไมใช
งบประมาณ 

หัวหนาฝาย
สิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล 

 



ที่ มาตรการควบคุมความ
เสี่ยงการทุจริต 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

5. ดำเนนิการเสรจ็สิ้น 
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อิเล็กทรอนิกส(ระบบ BMA OSS) 
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