
รายงานแสดงความพึงพอใจของประชาชน

สาขา: 1034 : สํานักงานเขตสวนหลวง

31/12/2564ถึง:01/12/2564วันที�:

ประเภทการให้บริการ
จํานวนคิวทั ง

หมด
คะแนนรวม

ที"ได้
คะแนน

เฉลี"ยต่อคน
% คะแนน
เฉลี"ยต่อคน

%
ประชาชนที"
ให้คะแนน พอใจ 4ปานกลาง 3ไม่พอใจ 2

ไม่พอใจ
มาก 1

จํานวนคนที"ให้คะแนน (คน)
จํานวนคิวที"
ให้คะแนน

พอใจมาก 5

บัตรประจําตัวประชาชน 1,425 4 4.00 80 %0 % 0 0 0 1 01
ทะเบียนราษฎร 1,319 409 4.76 95 %7 % 0 1 2 14 6986
ทะเบียนทั�วไป 398 690 4.79 96 %36 % 2 4 3 4 131144
ฝ่ายปกครอง 4 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ฝ่ายเทศกิจ 15 70 5.00 100 %93 % 0 0 0 0 1414
ฝ่ายโยธา 6 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ฝ่ายรายได้ 13 10 5.00 100 %15 % 0 0 0 0 22
ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 35 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ฝ่ายรักษาฯ 22 100 5.00 100 %91 % 0 0 0 0 2020
ฝ่ายสิ�งแวดล้อมฯ 177 880 5.00 100 %99 % 0 0 0 0 176176
ฝ่ายการคลัง 102 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ช่องบริการด่วน 309 25 5.00 100 %2 % 0 0 0 0 55
ประกันสังคม (30บาท) 1 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
(โอน)ถ่ายรูป 1,749 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
(โอน)ผลิตบัตร 1,722 26 4.33 87 %0 % 0 1 0 1 46
Directcall 17 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
(BMAQ)บัตรประจําตัวประชาชน 464 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
(BMAQ)ทะเบียนราษฎร 26 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
(BMAQ)ทะเบียนทั�วไป 31 71 4.44 89 %52 % 2 0 0 1 1316

รวมทั งหมด 434215646 % 2,2857,835 470 4.86 97 %

เวลาพิมพ์รายงาน : 04/04/2565 15:42:23 หน้า 1 จาก 1


