
รายงานแสดงความพึงพอใจของประชาชน

สาขา: 1034 : สํานักงานเขตสวนหลวง

31/08/2564ถึง:01/08/2564วันที�:

ประเภทการให้บริการ
จํานวนคิวทั ง

หมด
คะแนนรวม

ที"ได้
คะแนน

เฉลี"ยต่อคน
% คะแนน
เฉลี"ยต่อคน

%
ประชาชนที"
ให้คะแนน พอใจ 4ปานกลาง 3ไม่พอใจ 2

ไม่พอใจ
มาก 1

จํานวนคนที"ให้คะแนน (คน)
จํานวนคิวที"
ให้คะแนน

พอใจมาก 5

บัตรประจําตัวประชาชน 460 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ทะเบียนราษฎร 822 145 5.00 100 %4 % 0 0 0 0 2929
ทะเบียนทั�วไป 91 268 4.79 96 %62 % 1 0 0 8 4756
ฝ่ายปกครอง 4 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ฝ่ายเทศกิจ 15 75 5.00 100 %100 % 0 0 0 0 1515
ฝ่ายโยธา 15 63 4.50 90 %93 % 0 0 0 7 714
ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 235 108 4.70 94 %10 % 0 1 1 2 1923
ฝ่ายรักษาฯ 16 75 5.00 100 %94 % 0 0 0 0 1515
ฝ่ายสิ�งแวดล้อมฯ 81 390 5.00 100 %96 % 0 0 0 0 7878
ฝ่ายการคลัง 20 100 5.00 100 %100 % 0 0 0 0 2020
ช่องบริการด่วน 60 10 5.00 100 %3 % 0 0 0 0 22
ประกันสังคม (30บาท) 2 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
(โอน)ถ่ายรูป 816 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
(โอน)ผลิตบัตร 808 5 5.00 100 %0 % 0 0 0 0 11
Directcall 3 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
(BMAQ)บัตรประจําตัวประชาชน 408 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
(BMAQ)ทะเบียนราษฎร 10 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
(BMAQ)ทะเบียนทั�วไป 10 32 4.57 91 %70 % 0 0 0 3 47

รวมทั งหมด 237201117 % 1,2713,876 260 4.89 98 %

เวลาพิมพ์รายงาน : 04/04/2565 15:39:17 หน้า 1 จาก 1


