
คูม่อืส าหรบัประชาชน : การบรกิารต ัง้วางถงัรองรบัมูลฝอยเป็นคร ัง้คราว 
หนว่ยงานทีใ่หบ้รกิาร : ส านักส ิง่แวดลอ้ม กรุงเทพมหานคร  

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีาร เง ือ่นไข (ถา้ม)ี ในการยืน่ค าขอ และในการพจิารณาอนุญาต 

กรุงเทพมหานครมอี านาจหนา้ทีใ่นการดแูลรักษาความสะอาดและความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย ตามพระราชบัญญัตริะเบยีบบรหิาร

ราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2528 โดยเจา้ของหรอืผูค้รอบครองอาคารจะตอ้งมกีารดแูลรักษาความสะอาดของอาคารสถานที ่

มกีารจัดเก็บมลูฝอยและน าไปทิง้ตามวัน เวลา ทีก่ าหนดหากอาคารสถานทีใ่ดมกีารจัดกจิกรรมตาาง   อันอาจกาอใหเ้กดิมลูฝอย

เป็นจ านวนมากเกนิกวาาปรมิาณทีก่รงุเทพมหานครไดก้ าหนดไว ้และไมามภีาชนะรองรับมลูฝอย สามารถขอรับบรกิารจาก

กรุงเทพมหานครใหน้ าถังรองรับมลูฝอยไปตัง้วางรองรับมลูฝอยเป็นครัง้คราวได ้โดยช าระคาาบรกิารตามขอ้บัญญัตทิีก่ าหนด 

 

หมายเหต ุ

 

 

 ขัน้ตอนการด าเนนิงานตามคูามอืจะเริม่นับระยะเวลาตัง้แตาเจา้หนา้ทีต่รวจสอบเอกสารครบถว้นตามทีร่ะบไุวใ้นคูามอื

ประชาชนเรยีบรอ้ยแลว้ 

 กรณีค าขอหรอืเอกสารหลักฐานไมาครบถว้น/หรอืมคีวามบกพราองไมาสมบรูณ์ เป็นเหตใุหไ้มาสามารถพจิารณาได ้

เจา้หนา้ทีจ่ะจัดท าบันทกึความบกพราองของรายการเอกสารหรอืเอกสารหลักฐานทีย่ืน่เพิม่เตมิ โดยผูย้ืน่ค าขอจะตอ้งด าเนนิการ

แกไ้ขและ/หรอืยืน่เอกสารเพิม่เตมิภายในระยะเวลาก าหนดในบันทกึดงักลาาว มเิชานนัน้จะถอืวาาผูย้ืน่ค าขอละทิง้ค าขอ โดย

เจา้หนา้ทีแ่ละผูย้ืน่ค าขอหรอืผูไ้ดรั้บมอบอ านาจจะลงนามบันทกึดังกลาาว และจะมอบส าเนาบันทกึความบกพราองดังกลาาวใหผู้ย้ ืน่

ค าขอหรอืผูไ้ดรั้บมอบอ านาจไวเ้ป็นหลกัฐาน 

 เจา้หนา้ทีจ่ะแจง้ผลการพจิารณาใหผู้ย้ ืน่ค าขอทราบภายใน 7 วัน นับแตาวันทีพ่จิารณาแลว้เสร็จ ตามมาตรา 10 แหาง 

พ.ร.บ. การอ านวยความสะดวกในการพจิารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

 

  
 

ชอ่งทางการใหบ้รกิาร 

 

 สถานทีใ่หบ้รกิาร 
(หมายเหต:ุ -)  
ยืน่หนังสอืแจง้ความประสงคท์ีส่ านักส ิง่แวดลอ้ม เลขที ่111 ถนน
มติรไมตร ีแขวงดนิแดง เขตดนิแดง กทม.10400/ตดิตาอดว้ย
ตนเอง ณ หนาวยงาน  

ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร เปิดใหบ้รกิารวัน จันทร ์ถงึ วัน
ศกุร ์(ยกเวน้วันหยดุทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แตาเวลา 
08:30 - 16:30 น. (มพัีกเทีย่ง) 

 สถานทีใ่หบ้รกิาร 
(หมายเหต:ุ -)  
ท าหนังสอืแจง้ผูอ้ านวยการส านักส ิง่แวดลอ้ม อาคารศาลาวาาการ
กรุงเทพมหานคร 2 เลขที ่111 ถนนมติรไมตร ีแขวงดนิแดง เขต
ดนิแดง กทม.10400/ไปรษณีย ์ 

ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร เปิดใหบ้รกิารวัน จันทร ์ถงึ วัน
ศกุร ์(ยกเวน้วันหยดุทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แตาเวลา 
08:30 - 16:30 น. (มพัีกเทีย่ง) 

 สถานทีใ่หบ้รกิาร 
(หมายเหต:ุ -)  
ยืน่หนังสอืแจง้ผูอ้ านวยการเขตพืน้ทีใ่นสถานทีท่ีข่อรับบรกิารตัง้
วางถังรองรับมลูฝอยเป็นครัง้คราว/ตดิตาอดว้ยตนเอง ณ หนาวยงาน  

ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร เปิดใหบ้รกิารวัน จันทร ์ถงึ วัน
ศกุร ์(ยกเวน้วันหยดุทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แตาเวลา 
08:00 - 16:00 น. (มพัีกเทีย่ง) 

 สถานทีใ่หบ้รกิาร 
(หมายเหต:ุ -)  
ท าหนังสอืแจง้ผูอ้ านวยการเขตพืน้ทีใ่นสถานทีท่ีข่อรับบรกิารตัง้
วางถัง 
รองรับมลูฝอยเป็นครัง้คราว/ไปรษณีย ์ 

ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร เปิดใหบ้รกิารวัน จันทร ์ถงึ วัน
ศกุร ์(ยกเวน้วันหยดุทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แตาเวลา 
08:00 - 16:00 น. (มพัีกเทีย่ง) 

 

 

 

 

 

 



ข ัน้ตอน ระยะเวลา และสว่นงานทีร่บัผดิชอบ 

ระยะเวลาในการด าเนนิการรวม : 3 วัน 
 

ล าดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลา สว่นทีร่บัผดิชอบ 

1) การตรวจสอบเอกสาร 
รับค าขอ ตรวจสอบเอกสาร 
(หมายเหต:ุ -)  

1 ชัว่โมง ส านักส ิง่แวดลอ้ม 
 

2) การพจิารณา 
พจิารณาตรวจสอบสถานที ่เสน้ทางการเดนิรถ ตรวจสอบจ านวน
ถังรองรับมลูฝอย ประเมนิปรมิาณมลูฝอย จัดเตรยีมวัสดอุปุกรณ์ 
จัดรถยนตใ์หบ้รกิารพรอ้มเจา้หนา้ที ่
(หมายเหต:ุ -)  

1 วัน ส านักส ิง่แวดลอ้ม 
 

3) - 
จัดท าหนังสอืแจง้ผูข้อรับบรกิารทราบเพือ่จาายเงนิคาาบรกิารตัง้
วางถังรองรับมลูฝอยเป็นครัง้คราว 
(หมายเหต:ุ -)  

2 วัน ส านักส ิง่แวดลอ้ม 
 

 

รายการเอกสาร หลกัฐานประกอบ 

ล าดบั ชือ่เอกสาร จ านวน และรายละเอยีดเพิม่เตมิ (ถา้ม)ี หนว่ยงานภาครฐัผูอ้อกเอกสาร 

1) 
 

หนงัสอืแจง้ความประสงคข์อใหต้ ัง้วางถงัรองรบัมลูฝอยเป็นคร ัง้
คราว 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 
ส าเนา 1 ฉบับ 
หมายเหต ุ- 

- 

2) 
 

แผนทีแ่สดงทีต่ ัง้สถานทีท่ ีแ่จง้ความประสงคใ์หต้ ัง้วางถงัรองรบัมลู
ฝอย 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 
ส าเนา 1 ฉบับ 
หมายเหต ุ- 

- 

 

คา่ธรรมเนยีม 

ล าดบั รายละเอยีดคา่ธรรมเนยีม คา่ธรรมเนยีม (บาท / รอ้ยละ) 

1) 1. ต ัง้ถงัรองรบัมลูฝอยขนาดไมเ่กนิ 240 ลติร ไมเ่กนิ 25 ใบ คร ัง้
ละไมเ่กนิ 15 วนั คดิคา่บรกิาร 400 บาท หากเกนิ 15 วนั คดิวนัละ 
100 บ า ท 
2. คดิคา่ธรรมเนยีมเก็บขนมูลฝอยทีเ่กดิข ึน้จากการน าถงัรองรบั
มูลฝอยไปต ัง้วาง คร ัง้หนึง่ไมเ่กนิ 1 ลูกบาศกเ์มตร คร ัง้ละ 150 
บ า ท 
เกนิ 1 ลกูบาศกเ์มตร คา่เก็บและขนทุก ๆ ลูกบาศกเ์มตร หรอืเศษ
ข อ ง 
ลู ก บ า ศ ก์ เ ม ต ร  ๆ  ล ะ  150 บ า ท 
หมายเหต ุเกนิ 1 ลกูบาศกเ์มตร คา่เก็บและขนทุกๆ ลกูบาศกเ์มตร 
หรอืเศษของลกูบาศกเ์มตรละๆ ละ 150 บาท 
(หมายเหต:ุ -)  

 คา่ธรรมเนยีม 0 บาท 
  
 

 

ชอ่งทางการรอ้งเรยีน แนะน าบรกิาร 

ล าดบั ชอ่งทางการรอ้งเรยีน / แนะน าบรกิาร 

1) ท าหนังสอืแจง้ผูอ้ านวยการส านักส ิง่แวดลอ้ม เลขที ่111 ถนนมติรไมตร ีแขวงดนิแดง แขตดนิแดง กทม. 10400 
(หมายเหต:ุ -)  

2) โทรศพัทแ์จง้กลาุ มุงานจัดการมลูฝอย กองจัดการขยะ ของเสยีอันตรายและสิง่ปฏกิลู ส านักส ิง่แวดลอ้ม โทร 0 
2246 1939 
(หมายเหต:ุ -)  



ล าดบั ชอ่งทางการรอ้งเรยีน / แนะน าบรกิาร 

3) โทรศพัทแ์จง้ศนูยรั์บเรือ่งราวรอ้งทกุข ์กรุงเทพมหานคร โทร 1555 
(หมายเหต:ุ -)  

4) ท าหนังสอืแจง้ผูอ้ านวยการเขตพืน้ทีใ่นสถานทีท่ีข่อรับบรกิารตัง้วางถังรองรับมลูฝอยเป็นครั้ง่คราว 
(หมายเหต:ุ -)  

5) โทรศพัทแ์จง้ฝา ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ณ ส านักงานเขตพืน้ทีใ่นสถานทีท่ีข่อรับบรกิารตัง้วางถัง
รองรับมลูฝอย 
(หมายเหต:ุ -)  

6) ศนูยบ์รกิารประชาชน ส านักปลดัส านักนายกรัฐมนตร ี
(หมายเหต:ุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300 / สายดาวน 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 
เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300))  

 

แบบฟอรม์ ตวัอยา่งและคูม่อืการกรอก 

ล าดบั ชือ่แบบฟอรม์ 

1) ตัวอยาาง 
(หมายเหต:ุ -)  

 

หมายเหต ุ

- 
 

 

เอกสารฉบับนีด้าวนโ์หลดจากเว็บไซตศ์ูนยร์วมขอ้มูลการตดิตาอราชการ 

www.info.go.th 

วันทีคู่ามอืมผีลบังคบัใช:้ 21/07/2558 

http://www.info.go.th/

