
ช่ือหน่วยงานฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ส านักงานเขตสวนหลวง
ด้านท่ี 2   การใช้อ านาจต าแหน่งหน้าท่ี

1. ช่ือกระบวนงาน  กระบวนการงานขนถ่ายส่ิงปฏิกูลและไขมัน
2. รวมระยะเวลาด าเนินการตามคู่มือประชาชน 1 - 5 วัน

ข้ันตอนท่ีมีความเส่ียงและ ระดับความเส่ียง รายละเอียด
รายละเอียดประเด็นความเส่ียงการทุจริต การทุจริต มาตรการควบคุมความเส่ียงการทุจริต

1 จัดเก็บค่าธรรมเนียมตามปริมาตรท่ีสูบ
ได้ และน าส่งค่าธรรมเนียม

6 จัดท าค าส่ังมอบหมายหน้าท่ี และแนวทางปฏิบัติ
เก่ียวกับการปฏิบัติงานสูบส่ิงปฏิกูลและไขมัน

2 ออกปฏิบัติงาน 6 จัดท าค าส่ังมอบหมายหน้าท่ี และแนวทางปฏิบัติ
เก่ียวกับการปฏิบัติงานสูบส่ิงปฏิกูลและไขมัน
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อย่างต่อเน่ือง และสังคมให้ความสนใจ
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โอกาสเกิดการทุจริต (Lilethood)
โอกาสเกิดการกระท าทุจริตมากกว่า 5 คร้ังต่อปี
โอกาสเกิดการกระท าทุจริตมากกว่า 4 คร้ังต่อปี
โอกาสเกิดการกระท าทุจริตมากกว่า 3 คร้ังต่อปี
โอกาสเกิดการกระท าทุจริตมากกว่า 2 คร้ังต่อปี
โอกาสเกิดการกระท าทุจริต 1 คร้ังต่อปี

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)
เกิดความเสียหายต่อรัฐเจ้าหน้าท่ีถูกลงโทษช้ีมูลความผิดเข้าสู่กระบวนการทางยุติธรรม
ภาพลักษณ์ของหน่วยงานติดลบเร่ืองความโปร่งใส ส่ือมวลชน ส่ือสังคมออนไลน์ลงข่าว

หน่วยตรวจสอบของหน่วยงาน หรือหน่วยงานตรวจสอบจากภายนอกเข้าตรวจสอบข้อเท็จจริง
ปรากฎข่าวลือท่ีอาจพาดพิงคนภายในหน่วยงาน มีคนร้องเรียน แจ้งเบาะแส



เกณฑ์การวัดระดับความรุนแรงของความเส่ียงของทุจริต
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เกณฑ์การวัดระดับความรุนแรงของความเสี ยงของทุจริต
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2.  จัดท ำแผนบริหำรจัดกำรควำมเส่ียงกำรทุจริต
จัดท ำแผนบริหำรจัดกำรควำมเส่ียงกำรทุจริต ให้น ำมำตรกำรควบคุมควำมเส่ียงกำรทุจริต

ของกระบสนงำนหรือโครงกำรท่ีท ำกำรประเมินของหน่วยงำนท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน (Key Contrlos in place)
มำท ำกำรประเมินว่ำมีประสิทธิภำพอยู่ในระดับใด ดี พอใช้ หรืออ่อน (ดูค ำอธิบำยเพ่ิมเติม) เพ่ือพิจำรณำ
จัดท ำมำตรกำรควบคุมควำมเสียงกำรทุจริตเพ่ิมเติม (Further Actions to be Taken) โดยมำตรกำรควบคุม
ควำมเส่ียงกำรทุจริตควรเช่ือมโยงให้มีควำมสอดคล้องกับควำมเส่ียงท่ีประเมินไว้

กำรควบคุมมีควำมเข้มแข็งและด ำเนินไปได้อย่ำงเหมำะสมซ่ึงช่วยให้เกิดควำมม่ันใจได้
ในระดับท่ีสมเหตุสมผลว่ำจะสำมำรถลดควำมเส่ียงกำรทุจริตได้
กำรควบคุมยังขำดประสิทธิภำพถึงแม้ว่ำจะไม่ท ำให้เกิดผลเสียหำยจำกควำมเส่ียงอย่ำง
มีวินัยส ำคัญ แต่ก็ควรมีกำรปรับปรุงเพ่ือให้ม่ันใจว่ำจะสำมำรถลดควำมเส่ียงกำรทุจริตได้
กำรควบคุมไม่ได้มำตรฐำนท่ียอมรับได้เน่ืองจำกมีควำมหละหลวมและไม่มีประสิทธิผล
กำรควบคุมไม่ท ำให้ม่ันใจอย่ำงสมเหตุสมผลว่ำจะสำมำรถลดควำมเส่ียงกำรทุจริตได้

อ่อน

พอใช้

ดี

ระดับ
ค ำอธิบำย

กำรประเมินประสิทธิภำพมำตรกำรควบคุมควำมเส่ียงกำรทุจริตท่ีหน่วยงำนมีในปัจจุบัน



            OIT 037 ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ
การด าเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการจัดการความเส่ียง กระบวนการงานขนถ่ายส่ิงปฏิกูลและไขมัน

Likelihood Impact Fisk Score
1 จัดเก็บค่าธรรมเนียมตามปริมาตรท่ีสูบได้ และน าส่งค่าธรรมเนียมเจ้าหน้าท่ีไม่ออกใบเสร็จรับเงินให้

ผู้รับบริการหรือน าส่งเงินไม่ถูกต้อง 
ครบถ้วน ตามใบเสร็จรับเงิน หรือน าส่ง
เงินล่าช้า ไม่ตรงตามเวลาท่ีก าหนด

2 3   6   
(ปาน
กลาง)

2 ออกปฏิบัติงาน เจ้าหน้าท่ีน ารถไปปฏิบัติงานท่ีไม่ได้รับ
แจ้งตามระบบ และไม่น าส่ง
ค่าธรรมเนียมส่งเป็นรายได้
กรุงเทพมหานคร

2 3   6   
(ปาน
กลาง)

Risk Score (L x l)
ล าดับท่ี ข้ันตอนการด าเนินการ ประเด็นความเส่ียงการทุจริต



ข้ันตอนการด าเนินงาน/
ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

เฉพาะข้ันตอนของ การด าเนินงานท่ีมีความเส่ียงสูงมาก/สูงหรือปานกลาง

ตามตารางท่ี 1

1 จัดเก็บค่าธรรมเนียมตามปริมาตรท่ีสูบได้ และน าส่งเงิน
ค่าธรรมเนียม

จัดท าค าส่ังมอบหมายหน้าท่ี และแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการปฏิบัติงานสูบ
ส่ิงปฏิกูลและไขมัน
วิธีด าเนินการ

เจ้าหน้าท่ีไม่ออกใบเสร็จรับเงินให้ผู้รับบริการหรือน าส่งเงินไม่
ถูกต้อง ครบถ้วน ตามใบเสร็จรับเงิน หรือน าส่งเงินล่าช้า ไม่ตรง
ตามเวลาท่ีก าหนด

1. ลงทะเบียนคุมเลขสัญญาตามล าดับการรับแจ้งขอรับบริการทุกช่องทาง
2. เจ้าหน้าท่ีการเงินตรวจสอบค าร้องขอรับบริการ ใบเสร็จรับเงิน ให้ตรง
กับจ านวนเงินค่าธรรมเนียม และน าส่งเงินเข้าเป็นรายได้กรุงเทพมหานคร
เป็นประจ าทุกวัน
3. เจ้าหน้าท่ีผู้ควบคุมการปฏิบัติงานจัดท ารายงานการปฏิบัติงานประจ าวัน
เสนอผู้บังคับบัญชา
การประเมินประสิทธิภาพมาตรการควบคุมความเส่ียง : ดี

2 ออกปฏิบัติงาน จัดท าค าส่ังมอบหมายหน้าท่ี และแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการปฏิบัติงานสูบ
ส่ิงปฏิกูลและไขมัน
วิธีด าเนินการ

เจ้าหน้าท่ีน ารถไปปฏิบัติงานท่ีไม่ได้รับแจ้งตามระบบ และไม่
น าส่งค่าธรรมเนียมส่งเป็นรายได้กรุงเทพมหานคร 1. ลงทะเบียนคุมเลขสัญญาตามล าดับการรับแจ้งขอรับบริการทุกช่องทาง

2. เจ้าหน้าท่ีผู้ควบคุมการปฏิบัติงานตรวจสอบค าร้องขอรับบริการ ใบ
รายงานการใช้รถ ใบเสร็จรับเงิน ใบรายงานการเข้าเทท่ีศูนย์อ่อนนุช และ
จัดท ารายงานการปฏิบัติงานประจ าวันเสนอผู้บังคับบัญชา
การประเมินประสิทธิภาพมาตรการควบคุมความเส่ียง : ดี

แผนบริหารจัดการความเสียงการทุจริต

ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ส านักงานเขตสวนหลวง
1. ด าเนินการประชุมให้ความรู้เก่ียวดับการจัดเก็บมูลฝอย ประชาสัมพันธ์ในพ้ืนท่ีเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบ
2. ให้ความรู้ด้านกฏหมายการทุจริต ท่ีเก่ียวข้อง ม.157 เป็นต้น
3. ประชุมย่อยในแต่ละกลุ่มงานผู้ปฏิบัติหน้าท่ีและสอนงานการใช้ระบบท่ีพัฒนาข้ึน

มาตรการควบคุมความเส่ียงการทุจริตล าดับท่ี

แผนบริหารจัดการความเสียงการทุจริตฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ



รายงานความคืบหน้าผลการจัดการความเสี่ยง 
ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ สำนักงานเขตสวนหลวง 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

การประชุมชี้แจงแนวทางปฏิบัติงานด้านการสูบสิ่งปฏิกูลและไขมันให้กับผู้ปฏบิัติงาน 



รายงานความคืบหน้าผลการจัดการความเสี่ยง 
ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ สำนักงานเขตสวนหลวง 

 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

คำร้องขอรับบริการขนถา่ยสิ่งปฏกิูล รายงานการจัดเก็บค่าธรรมเนียม 

ใบรายงานการใชย้านพาหนะ 



รายงานความคืบหน้าผลการจัดการความเสี่ยง 
ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ สำนักงานเขตสวนหลวง 

 

การตรวจสอบใบเสร็จรับเงินประจำวัน 

การนำส่งค่าธรรมเนียมเข้าเป็นรายได้กรุงเทพมหานครเป็นประจำทุกวัน 




