
 
 

ชื่อหน่วยงาน ฝ่ายทะเบียน ส านักงานเขตสวนหลวง 
ด้านที่ 1  รากพนรากทาอนตาญุน อนตัาุนองทางกาชราก  
1. ชื่อกระบวนงาน การพิจารณาอนุญาตจดทะเบียนสมรส 
2. รวมระยะเวลาด าเนินการตามคู่มือประชาชน 33  นาที 

ที ่
นญ้นุอนที่าีควาาเสี่ยงและ 

กายละเอียดปกะเด็นควาาเสี่ยงรากทตรกนุ 
กะดญบควาาเสี่ยง 

รากทตรกนุ 
กายละเอียด 

าาุกรากควบคตาควาาเสี่ยงรากทตรกนุ 
1. นญ้นุอนที่าีควาาเสี่ยง 

1. คู่สมรสยื่นค าร้องขอจดทะเบียนสมรส   
ต่อเจ้าหน้าที่หรือนายทะเบียน 
2. กรณีคู่สมรสฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งหรือทั้งสอง
ฝ่ายเป็นคนต่างด้าว ให้ยื่นหนังสือรับรอง
สถานภาพบุคคลจากสถานทูตหรือสถาน
กงสุลสัญชาติที่ตนสังกัดหรือองค์การของ
รัฐบาลประเทศนั้นมอบหมาย โดยหนังสือ
รับรองนั้นต้องแปลเป็นภาษาไทยและมีค า
รับรองการแปลถูกต้อง 

3  . นายทะเบียนตรวจสอบความถูกต้อง
ของเอกสารหลักฐานและคุณสมบัติของ   
คู่สมรส พร้อมพยานบุคคลจ านวน 2 คน  
ลงลายมือชื่อในทะเบียนสมรส (ค.ร.2)   และ
นายทะเบียน ลงลายมือชื่อในใบส าคัญการ
สมรส (ค.ร.3)พร้อมมอบใบส าคัญการ
สมรสให้แก่คู่สมรสฝ่ายละ 1 ฉบับ 
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1. กรณีมีเหตุอันควรสงสัยจะประสานขอ
ตรวจสอบไปยังหน่วยงานที่เป็นผู้ออก
เอกสารหรือรับรองความถูกต้องของเอกสาร
ดังกล่าว )กรณีต่างชาติ(  
2.บันทึกสอบสวนคู่สมรสเกี่ยวกบั
พฤติการณ์การอยู่กินฉันท์สามีภริยาทั้ง
ก่อนและหลังการจดทะเบียนสมรสจน
เป็นที่น่าเชื่อถือได้ 
3. ตรวจสอบฐานข้อมูลทางทะเบียนราษฎร
ของกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย 
เช่น ฐานข้อมูลบัตรประจ าตัวประชาชน ,

               สูติบัตรบุตร ,ทะเบียนบ้าน
4. ควบคุม ก ากับ ดูแล การปฏิบัติงาน 
ของเจ้าหน้าที่ด าเนินงาน โดยให้จัดส่ง
รายงานให้ทราบเป็นประจ าทุกวัน         
5.ออกมาตรการคาดโทษ กรณีมีการเรียกรับ
ผลประโยชน์ เพ่ือเอ้ืออ านวยความสะดวก 
หรือละเลย ลดขั้นตอนในการจดทะเบียน
สมรส ที่ไม่เป็นไปตามระเบียบ ค าสั่ง 
หรือข้อสั่งการใดๆ ที่ถูกก าหนดขึ้นโดย
กรมการปกครอง 

เรทฑโอราสเรนดรากทตรกนุ (Likelihood) 
 

โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood) 

5 โอกาสเกิดการกระท าทุจริตมากกวา ๕ ครั้งตอป 

4 โอกาสเกิดการกระท าทุจริตไมเกิน ๔ ครั้งตอป 

3 โอกาสเกิดการกระท าทุจริตไมเกิน ๓ ครั้งตอป 

2 โอกาสเกิดการกระท าทุจริตไมเกิน ๒ ครั้งตอป 

1 โอกาสเกิดการกระท าทุจริต ๑ ครั้งตอป 

 
 



 
 

เรทฑผลรกะทบเสียหาย (Impact) ที่ไาใชดานรากเงนน 
 

ระดบความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

5 เกิดความเสียหายตอรัฐเจาหนาที ่การเรียกรับผลประโยชน 
ถูกลงโทษชี้มูลความผิดเขาสูกระบวนการทางยุติธรรม 

4 หนวยงานอิสระเขาตรวจสอบเขาตรวจสอบขอเท็จจริง 

3 ประชาชนหรือหนวยงานอื่นรองเรียน การทุจริตตอการปฎิบัติหนาที่ เสียโอกาสการ 
เจริญเติบโตในหนาที่การงาน 

2 ถูกรองเรียนภาพลักษณเปนที่สงสัยของประชาชน 

1 แทบจะไมมี 

 
เรทฑ์รากวญดกะดญบควาากตนแกงนองควาาเสี่ยงรากทตรกนุ 

 
Risk Score 

โอราสเรนด ผลรกะทบ 
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12 
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2 ุ่่า 
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ปานรลาง 
6 

สูง 
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สูงาาร 
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1 ุ่่า 
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ุ่่า 
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ปานรลาง 
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สูง 
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สูง 
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ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 

สีเขียว หมายถึง ความเสี่ยงระดับต่ า 

สีเหลือง หมายถึง ความเสี่ยงระดับปานกลาง 

สีสม หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูง 

สีแดง หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูงมาก 



 
 

2.  การประเมินความเสี่ยงการทุจริต ตารางการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

 

ล าดับ 
ที ่

 
 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 

 
 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 

Risk Score (L x I) 

Likelihood Impact Risk Score 

โอกาสเกดิ 

การทุจริต 

เกณฑ ์

ผลกระทบ 

เสียหาย 

คะแนน 
ความ
เสี่ยง 

1. 1.  คู่สมรสยื่นค าร้องขอจด
ทะเบียนสมรสต่อเจ้าหน้าที่
หรือนายทะเบียน 
2. กรณีคู่สมรสฝ่ายใดฝ่าย
หนึ่งหรือทั้งสองฝ่ายเป็นคน
ต่างด้าว ให้ยื่นหนังสือรับรอง
สถานภาพบุคคลจากสถานทูต
หรือสถานกงสุลสัญชาติที่ตน
สังกัดหรือองค์การของรัฐบาล
ประเทศนั้นมอบหมาย โดย
หนังสือรับรองนั้นต้องแปล
เป็นภาษาไทยและมีค ารับรอง
การแปลถูกต้อง 
3 . นายทะเบียนตรวจสอบ

ความถูกต้องของเอกสาร
หลักฐานและคุณสมบัติของ   
คู่สมรส พร้อมพยานบุคคล
จ านวน 2 คน  ลงลายมือชื่อใน
ทะเบียนสมรส (ค.ร.2)  และ
นายทะเบียน ลงลายมือชื่อใน
ใบส าคัญการสมรส (ค.ร.3)
พร้อมมอบใบส าคัญการสมรส
ให้แก่คู่สมรสฝ่ายละ 1 ฉบับ 
 

1. การใชเ อกสารปลอมในการยื่นขอจด
ทะเบียน สมรส เชน หนังสือรับรอง
สถานภาพบุคคลจาก สถานทูต หรือสถาน
กงสุลสัญชาตทิ   ี่ตนสังกัด หรือองคการ
ของรัฐบาลประเทศนั้น และการแอบอาง
น าบัตรประจ าตัวประชาชนผูอ่ืนมาเปน 
หลักฐานทั้งในสวนของคูสมรส และพยาน 
2. การจดทะเบียนสมรสมีเจตนาทุจริตอื่น
แอบแฝง โดยคสูมรส ไมมีเจตนาที่จะอยู  
รวมกันอยางสามีภริยาตามที่กฎหมาย
ก าหนด 
3. การเรียกรับผลประโยชน เพ่ืออ านวย
ความ สะดวก ลดขั้นตอนในการ
ด าเนินการ 

3 
 
 
 
 

3 
 

3 

4 
 
 
 
 

4 
 

4 

12 
(สูง) 

 
 
 

12 
(สูง) 

 
12 
(สูง) 



 
 

2.จัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
จัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ใหน ามาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต  

ของกระบวนงานหรือโครงการที่ท าการประเมินของหนวยงานที่มีอยูในปจจุบัน (Key Controls in place)  
มาท าการประเมินวามีประสิทธิภาพอยูในระดับใด ดี พอใช หรือออน (ดูค าอธิบายเพิ่มเติม) เพ่ือพิจารณา  
จัดท ามาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตเพิ่มเติม (Further Actions to be Taken) โดยมาตรการควบคุม  
ความเสี่ยงการทุจริตควรเชื่อมโยงใหมีความสอดคลองกับความเสี่ยงที่ประเมินไว 
 

ระดับ ค าอธิบาย 
การประเมินประสิทธิภาพมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตที่หนวยงานมีในปจจุบัน 

ดี การควบคุมมีความเขมแข็งและด าเนินไปไดอยางเหมาะสมซึ่งชวยใหเกิดความม่ันใจได 
ในระดับท่ีสมเหตุสมผลวาจะสามารถลดความเสี่ยงการทุจริตได 

พอใช การควบคุมยังขาดประสิทธิภาพถึงแมวาจะไมท าใหเกิดผลเสียหายจากความเสี่ยงอยาง 
มีนัยส าคัญ แตก็ควรมีการปรับปรุงเพื่อใหมั่นใจวาจะสามารถลดความเสี่ยงการทุจริตได 

ออน การควบคุมไมไดมาตรฐานที่ยอมรับไดเนื่องจากมีความหละหลวมและไมมีประสิทธิผล 
การควบคุมไมท าใหมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวาจะสามารถลดความเสี่ยงการทุจริตได 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

แผนบกนหากรญดรากควาาเสี่ยงรากทตรกนุทะเบียน 
 

ล่าดญบ 
ที ่

นญน้ ุอนรากด่าเนนนงาน/ 
ปกะเด็นควาาเสี่ยงรากทตรกนุ 

เฉพาะนญ้นุอนนองรากด่าเนนนงานที่าีควาาเสี่ยงสูงาาร/สูง หกือปานรลาง 
ุาา ุากางที ่๑ 

 
าาุกรากควบคตาควาาเสี่ยงรากทตรกนุ 

1. 1. คูสมรสยื่นค ารองขอจดทะเบียนสมรสตอเจาหนาที่
หรือนาย ทะเบียน 
2.กรณีคสูมรสฝายใดฝายหนึ่งหรือทั้งสองฝายเปนคนตางดาว 
ใหยื่นหนังสือรับรองสถานภาพบุคคลจากสถานทูตหรือสถาน
กงสุล สัญชาติที่ตนสังกัดหรือองคการของรัฐบาลประเทศนั้น
มอบหมาย  โดยหนังสือรับรองนั้นตองแปลเปนภาษาไทย
และ มีค ารับรองการแปลถูกตอง 
 3.นายทะเบียนตรวจสอบความถูกตองของเอกสารหลักฐาน
และคุณสมบัติของคูสมรสทั้งสองฝายว่าเปนไปตามเงื่อนไขที่
กฎหมาย ก าหนดหรือไม หากถูกตองจะแจงใหคูสมรสพรอม
พยานบุคคล จ านวน 2 คน ลงลายมือชื่อในทะเบียนสมรส
(คร.2) และ นายทะเบียนลงลายมือชื่อในใบส าคัญการสมรส 
(คร.3) พรอมมอบใบส าคัญการสมรสใหแกคสูมรส         
ฝ่ายละ 1 ฉบับ 

1.กรณีมีเหตุอันควรสงสัยจะประสานขอ
ตรวจสอบไปยังหนวยงานที่เปนผูออกเอกสาร
หรือรับรองความถูกตองของเอกสารดังกลาว 
(กรณตีางชาติ) 
2.บันทึกสอบสวนคูสมรสเกี่ยวกับพฤติการณ
การอยูกินฉันทสามีภริยาทั้งกอนและหลัง 
การจดทะเบียนสมรส จนเปนที่นาเชื่อถือได
3.ตรวจสอบฐานขอมลูทางทะเบียนราษฎร 
ของกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย  
เชน ฐานบัตรประจ าตัวประชาชน, สูติบัตร
บุตร, ทะเบียนบาน  
4.ควบคุม ก ากับ ดูแล การปฏิบัติงานของ  
เจาหนาที่ด าเนินงาน โดยใหจัดสงรายงานให
ทราบเปนประจ าทุกวัน 
5.ออกมาตรการ คาดโทษ กรณีมีการเรียก 
รับผลประโยชนเพ่ือเอ้ืออ านวยความ
สะดวก หรือ ละเลย ลดขั้นตอนในการจด
ทะเบียนสมรส ที่ไมเปนไปตามระเบียบ 
ค าสั่ง หรือขอสั่งการใด ที่ถูกก าหนดขึ้น  
โดยกรมการปกครอง (ปกะเานน
ปกะสนทธนภาพาาุกรากควบคตา       
ควาาเสี่ยง :ดี) 

 
 
 
 

. 



 
 

แผนบกนหากรญดรากควาาเสี่ยงรากทตรกนุ  
ฝายทะเบียน ส่านญรงานเนุสวนหลวง 

1. จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงดานการทุจริตของฝายทะเบียน 
2. แตงตั้งคณะกรรมการด าเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยงดานการทุจริตของฝายทะเบียน 
3. จัดประชุมเจาหนาที่ฝายทะเบียนเพื่อสรางความเขาใจในการด าเนินงาน ชี้แจงใหทราบถึงข้ันตอน  

การใหบริการที่ถูกตอง และการใหโทษ กรณีมีการเรียกรับผลประโยชน หรือทุจริตในการปฏิบติหนาที ่
4. จัดท าคมูือขั้นตอนและเอกสารประกอบการติดตองานทะเบียน ตลอดจนปายแผนผังแสดงขั้นตอน   

การติดตอราชการ ระยะเวลาด าเนินการ ปายแสดงอัตราคาธรรมเนียมและคาปรับอยางชัดเจน 
5. จัดใหมีระบบเรียกคิวการใหบริการกอนหลัง รวมถึงการประเมินผลความพึงพอใจจากผูรับบริการ 
6. เพ่ิมชองทางการรับเรื่องรองเรียนการทุจริตมากกวา 1 ชองทาง 
7. ด าเนินการทางวินัยกับเจาหนาที่ท่ีกระท าทุจริตอยางเครงครัด 
8. มอบหมายเจาหนาที่ในการตรวจสอบความถูกตองของการปฏิบัติงานทะเบียนในแตละวัน เพ่ือรายงาน 

ใหผูบังคับบัญชาทราบตามล าดับชั้น 
9. รายงานผลความคืบหนาของการด าเนินการใหผูบังคับบัญชาทราบเปนประจ าทุกเดือน ทั้งนี้หาก  

ตรวจพบการกระท าทุจริตใหรายงานผูบังคับบัญชาทราบโดยดวน 
10. ปลูกฝงใหขาราชการบริการประชาชนดวยความเต็มใจ รสู านึกในหนาที่ราชการไมเบียดบังเวลา 

 ราชการ และไมเรียกรับผลประโยชนจากประชาชน 
11. สงเสริมใหขาราชการไดเขารับการฝกอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรูความเขาใจที่ถูกตอง 



ฝ่ายทะเบียน การประเมินความเสี่ยงการทุจริตคู่สมรสยื่นค าร้องขอจดทะเบียนสมรส 
 

 

ล าดับ 
ที่ 

 
 

ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 

 
 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 

Risk Score (L x I) 

Likelihood Impact Risk Score 

โอกาสเกิด 

การทุจริต 

เกณฑ์ 

ผลกระทบ 

เสียหาย 

 
คะแนน 

ความเสี่ยง 

1. 1.  คู่สมรสยื่นค าร้องขอจด
ทะเบียนสมรสต่อเจ้าหน้าที่
หรือนายทะเบียน 
2.ก ร ณี คู่ ส ม ร ส ฝ่ า ย ใ ด    
ฝ่ายหนึ่งหรือท้ังสองฝ่ายเป็น
คนต่างด้าว ให้ยื่นหนังสือ
รับรองสถานภาพบุคคลจาก
สถานทูตหรือสถานกงสุล
สั ญช าติ ที่ ต นสั ง กั ดห รื อ
องค์การของรัฐบาลประเทศ
นั้นมอบหมาย โดยหนังสือ
รั บรองนั้ นต้ อ งแปล เป็ น
ภาษาไทยและมีค ารับรอง
การแปลถูกต้อง 
3 . นายทะเบียนตรวจสอบ

ความถูกต้องของเอกสาร
หลักฐานและคุณสมบัติของ   
คู่สมรส พร้อมพยานบุคคล
จ านวน 2 คน  ลงลายมือชื่อ
ในทะเบียนสมรส (ค.ร.2) 
และนายทะเบียน ลงลายมือ
ชื่อในใบส าคัญการสมรส 
(ค.ร.3)พร้อมมอบใบส าคัญ
การสมรสให้แก่คู่สมรสฝ่าย
ละ 1 ฉบับ 
 

1. การใชเอกสารปลอมในการยื่นขอจด
ทะเบียนสมรส เช่น หนังสือรบรอง
สถานภาพบุคคลจากสถานทูต หรือ
สถานกงสุลสัญชาติที่ตนสังกัด หรือ
องค์การของรฐบาลประเทศนั้น และ
การแอบอ้างน าบัตรประจ าตัว
ประชาชนผู้อ่ืนมาเป็น หลักฐานทัง้ใน
ส่วนของคู่สมรส และพยาน 
2. การจดทะเบียนสมรสมีเจตนาทุจริต
อ่ืนแอบแฝง โดยคู่สมรสไม่มีเจตนาที่จะ
อยู่ร่วมกันอย่าง สามีภริยาตามที่
กฎหมายก าหนด 
3. การเรียกรบผลประโยชน์ เพ่ืออ านวย
ความสะดวก ลดขั้นตอนในการ
ด าเนินการ 

3 
 
 
 
 

3 
 

3 

4 
 
 
 
 

4 
 

4 

12 
 
 
 

12 
 
 

12 



แผนบรหิารจดัการความเส่ียงการทุจริต 
 

ล าดับ 

ที ่

ขั้นตอนการด าเนินงาน/ประเดน็ความเสี่ยงการทุจริต 
เฉพาะขัน้ตอนของการด าเนินงานที่มีความเสี่ยงสูงมาก/สูง

หรือปานกลางตาม ตารางท่ี ๑ 

 
มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

1. 1. คูสมรสยื่นค ารองขอจดทะเบียนสมรสตอเจาหน้าที่
หรือนายทะเบียน 
2.กรณีคสูมรสฝายใดฝายหนึ่งหรือทั้งสองฝายเปนคน    
ตางดาว ใหยื่นหนังสือรับรองสถานภาพบุคคลจาก
สถานทูตหรือสถานกงสุล สัญชาติทีต่นสังกัดหรือองคการ
ของรัฐบาลประเทศนั้นมอบหมาย โดยหนังสือรับรอง
นั้นตองแปลเปนภาษาไทย และมีค ารับรองการแปล  
ถูกตอง 
 3.นายทะเบียนตรวจสอบความถูกตองของเอกสาร
หลักฐานและคุณสมบัติของคูสมรสทั้งสองฝายว่าเปนไป
ตามเงื่อนไขที่กฎหมาย ก าหนดหรือไม หากถูกตองจะ 
แจงใหคูสมรสพรอมพยานบุคคล จ านวน 2 คน ลง
ลายมือชื่อในทะเบียนสมรส (คร.2) และนายทะเบียน  
ลงลายมือชื่อในใบส าคัญการสมรส (คร.3) พรอมมอบ
ใบส าคัญการสมรสใหแกคสูมรส ฝ่ายละ 1 ฉบับ 

1.กรณีมีเหตุอันควรสงสัยจะประสานขอ
ตรวจสอบไปยังหนวยงานที่เปนผูออก
เอกสารหรือรับรองความถูกตองของ
เอกสารดังกลาว (กรณตีางชาติ) 
2.บันทึกสอบสวนคูสมรสเกี่ยวกับ
พฤติการณ การอยูกินฉันทสามีภริยาทั้งก
อนและหลัง การจดทะเบียนสมรส    
จนเปนที่นาเชื่อถือได  
3.ตรวจสอบฐานขอมลูทางทะเบียน
ราษฎร ของกรมการปกครอง 
กระทรวงมหาดไทย  เชน ฐานบัตร
ประจ าตัวประชาชน, สูติบัตรบุตร,       
ทะเบียนบาน  
4.ควบคุม ก ากับ ดูแล การปฏิบัติงานของ  
เจาหนาที่ด าเนินงาน โดยใหจัดสงรายงาน
ใหทราบเปนประจ าทุกวัน 
5.ออกมาตรการ คาดโทษ กรณีมีการ
เรียก รับผลประโยชนเพ่ือเอ้ืออ านวย
ความสะดวก หรือ ละเลย ลดขั้นตอน
ในการจดทะเบียนสมรส ที่ไมเปนไป
ตามระเบียบ ค าสั่ง หรือขอสั่งการใด ที่
ถูกก าหนดขึน้  โดยกรมการปกครอง 
(ประเมินประสิทธิภาพมาตรการ
ควบคุมความเสี่ยง :ดี) 

   
   
   
   

 



แผนบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต ฝ่ายทะเบียน ส านักงานเขตสวนหลวง 
1. จัดท าแผนบริหารความเส่ียงด้านการทุจริตของฝ่ายทะเบียน 
2. แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยงด้านการทุจริตของฝ่ายทะเบียน 
3. จดัประชุมเจ้าหน้าที่ฝ่ายทะเบียนเพื่อสร้างความเข้าใจในการด าเนินงาน ชี้แจงใหท้ราบถึงข้ันตอน 

การให้บริการที่ถูกต้อง และการให้โทษ กรณีมีการเรียกรับผลประโยชน ์หรือทุจริตในการปฏิบัติหน้าที่ 
           4. จัดท าคู่มือขั้นตอนและเอกสารประกอบการติดต่องานทะเบียน ตลอดจนป้ายแผนผังแสดง
ขั้นตอนการติดต่อราชการ ระยะเวลาด าเนินการ ป้ายแสดงอัตราค่าธรรมเนียมและค่าปรับอย่างชัดเจน 

5. จัดให้มีระบบเรียกคิวการให้บริการก่อนหลัง รวมถึงการประเมินผลความพึงพอใจจากผู้รับบริการ 
6. เพ่ิมช่องทางการรับเรื่องรองเรียนการทุจริตมากกว่า 1 ชอ่งทาง 
7. ด าเนินการทางวินยกับเจ้าหน้าที่ที่กระท าทุจริตอย่างเคร่งครัด 
8. มอบหมายเจ้าหน้าที่ในการตรวจสอบความถูกต้องของการปฏิบัติงานทะเบียนในแต่ละวัน  

เพ่ือรายงานให้ผู้บงคับบัญชาทราบตามล าดับชั้น 
9. รายงานผลความคืบหน้าของการด าเนินการให้ผู้บังคับบัญชาทราบเป็นประจ าทุกเดือน ทั้งนี้หาก  

ตรวจพบการกระท าทุจริตให้รายงานผู้บงคับบัญชาทราบโดยด่วน 
10. ปลูกฝังให้ข้าราชการบริการประชาชนด้วยความเต็มใจ รู้ส านึกในหน้าที่ราชการไม่เบียดบังเวลา  

ราชการและไม่เรียกรับผลประโยชน์จากประชาชน 
11. ส่งเสริมให้ขาราชการได้เข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง 



มาตรการจัดการการทุจรติของฝ่ายทะเบียน 
“การพิจารณาอนญุาตจดทะเบียนสมรส” 

 

จัดให้มีคู่มือ ขัน้ตอน และเอกสารประกอบการติดต  ่องานทะเบียน ป้าย แผนผังแสดงขั้นตอนการ 
ติดต่อราชการ ระยะเวลาด าเนนิการ ป้ายแสดงอัตราคา่ธรรมเนียม ค่าปรับ รวมถึงช่องทางการร้องเรียนการ 
ทุจริต และการจัดท าปา้ยประชาสัมพนธ์รณรงค์ต่อต้านการทจุริต 

 
 

  



จัดท ารายงานการให้บริการประจ าวัน เพ่ือรายงานให้ผู้บังคับบญัชาทราบ และ 
ตรวจสอบ เพ่ือเป็นการก ากับ ควบคุม ดูแล ป้องกันมิให้เกิดการทุจริตในการปฏิบัติหน้าที่ 

 
 
 
 



การจัดประชุมขาราชการและลูกจ้างของฝ่ายทะเบียน ส านักงานเขตสวนหลวง 

ฝ่ายทะเบียนจัดให้มีการประชุมเพ่ือมอบหมายนโยบายหน้าที่ความรับผิดชอบในการ  
ปฏิบัติงาน รวมถึงการสอบถามถึงปัญหาในการท างานต่างๆ ที่เกิดขึ้น การให้ความรู้เรื่องการด าเนินการ 
จัดการความเสี่ยง และก าชับถึงมาตรการในการเฝ้าระวังการทุจริตในการปฏิบัติหน้าที่ การเรียกรับ 
ผลประโยชน์ เพ่ือร่วมกันแก้ไขปัญหาไม่ให้เกิด ข้อร้องเรียนในการให้บริการ การปลูกฝังให้ตระหนักถึง 
ค าม่นปฏิญาณในการต่อต้านการทุจริต โดยให้เจ้าหน้าที่ทุกคน 

 
 

 
 
 



รายงานการประชุมคณะกรรมการด าเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยงด้านการทุจริต 
ของฝ่ายทะเบียน วันที่ 9 พฤษภาคม 2566 

ฝ่ายทะเบียน ส านักงานเขตสวนหลวง 

 
 

ผู้เข้าร่วมประชุม 
1. นางณัฏฐนิช กีรติภาสน์กุล หัวหน้าฝ่ายทะเบียน ประธานกรรมการ 
2. นายปพน เดชบวรกุล เจ้าพนักงานปกครองช านาญการ กรรมการ 

(หวหน้ากลุ่มงานบัตรประจ าตัวประชาชน) 
3. นางสาวศศิมาพร ศิริวงษ์ เจ้าพนักงานปกครองช านาญการ กรรมการ 

(หวหน้ากลุ่มงานทะเบียนราษฎร) 
4. นายณรงศักดิ์ บุญทูน เจ้าพนกังานปกครองช านาญการ กรรมการ 

(หวหน้ากลุ่มงานทะเบียนทั่วไป) 
5. นางบุปผา ถิระโสภณ  เจ้าพนกังานธุรการช านาญงาน      กรรมการ 
 (หัวหน้ากลุ่มธุรการ)           และเลขานุการ 

6. ข้าราชการและบุคลากร ฝ่ายทะเบียน          ผู้เข้าร่วมการประชุม 
 

เริ่มประชุมเวลา 16.00 น. 
ระเบียบวาระที่ ๑ เรื่องท่ีประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบ 
ประธานกรรมการ  ด้วยส านกงาน ก.ก. ได้ก าหนดให้หน่วยงานและส่วนราชการในสังกัด  

ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร จัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงด้านการทุจริต  
ของหน่วยงานตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการ  
ปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มิติที ่4 ด้านการพัฒนา 
องค์การ ตัวชี้วัดที ่4.1 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามมาตรการ 
เสริมสร้างธรรมาภิบาลเพื่อพัฒนาภาพลักษณ์ และประสิทธิภาพในการ 
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน ซ่ึงฝ่ายทะเบยีนส านกงานเขตสวนหลวง  ได้รับ 

                        มอบหมายให้ ด าเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยงด้านการพิจารณาอนุมัติ  
 อนุญาตของทางราชการ ในหัวข้อการพิจารณาอนุญาตจดทะเบียนสมรส  
 ทัง้นี้เพื่อให้การด าเนินงานตามแผนดังกล่าวเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
 บรรลุผลตามเป้าหมายของตัวชี้วัด จึงแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานตามแผน 
 การบริหารความเสี่ยงด้านการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ ฝ่ายทะเบียน  
 รายละเอียด ตามค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการฯ 
 
 
 

 



มติที่ประชุม รับทราบ 
ระเบียบวาระท่ี ๒ เรื่องเพื่อพิจารณา 

ฝ่ายทะเบียนได้จัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงด้านการทุจริต เพ่ือก าหนด
แนวทางในการด าเนินงานให้เป็นไปตามหลกเกณฑ์ตัวชี้วัดซึ่งประกอบด้วย กระบวนงาน 
หัวข้อความเสี่ยง เหตุการณ์และปัจจัยความเสี่ยง การควบคุมของแต่ละความเสี่ยงและ
ปัจจัยเสี่ยง ที่การประเมินความเสี่ยง แผนการจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัดผลส าเร็จ ของการ
จัดการความเสี่ยง และผลที่คาดว่าจะได้รับจากการจัดการความเสี่ยงรายละเอียดจะ
ปรากฏตามแผนการบริหารความเสี่ยงฯ และการจะท าให้ตัวชี้วัดประสบผลที่ส าเร็จตาม
เป้าหมาย จ าเป็นจะต้องด าเนินการให้ครบทุกข้ันตอนที่ระบุไว้ในแผนฯ เหตุนี้จึงขอความ
ร่วมมือจากคณะกรรมการทุกท่าน ในการปฎิบัติงานให้เป็นไปตามแผนฯ โดยให้ศึกษาและ
ท าความเข้าใจในแต่ละข้ันตอน และหากมีข้อสงสัยหรือปัญหาอุปสรรคใดให้รายการให้
ประธานกรรมการ ทราบ เพ่ือจะได้ร่วมกันแก้ไขปัญหาดังกล่าวต่อไป ทัง้นี้จะจัดประชุม 
เจ้าหน้าที่ฝ่ายทะเบียนเพื่อแจ้งรายละเอียดในเรื่องดังกล่าวให้ทราบในล าดับต่อไป  
ผู้เข้าร่วมประชุมท่านใดมีข้อสงสัยหรือข้อซักถามประการ หรือไม่ อย่างไร 

มติที่ประชุม ไม่มีข้อซักถาม รับทราบตามที่แจ้ง 
 

(ลงชื่อ)  นางบุปผา ถิระโสภณ  ผู้จดรายงานการประชุม 
    ( นางบุปผา ถิระโสภณ)  

    เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน  

       กรรมการและเลขานุการ 
 

 
 (ลงชื่อ)  นางณัฏฐนิช กีรติภาสน์กุล  ผู้ตรวจรายงานการประชุม 

(นางณัฏฐนิช กีรติภาสน์กุล) 
          หัวหน้าฝ่ายทะเบียน 
           ประธานกรรมการ 

 


