
ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ส านักงานเขตสวนหลวง
ดา้นที ่1   การพิจารณาอนุมตั ิอนุญาตของทางราชการ

 1. ชื่อกระบวนงาน  การบริการเก็บมูลฝอยทัว่ไปในบ้านพักอาศัย สถานบริการสาธารณสุข ตลาด อาคารสูง และ

 2. รวมระยะเวลาด าเนินการตามคู่มือประชาชน 1 - 5 วัน

ระดบัความเสี่ยง
การทุจริต

1  - การประเมินปริมาณมูลฝอยทัว่ไป อาคาร 3  - จัดท าค าส่ังส านักงานเขตสวนหลวง แต่งต้ัง
บ้านเรือน สถานประกอบการ ฯลฯ โดยจัดท า เจ้าหน้าทีฝ่่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 
แบบประเมินปริมาณมูลฝอยตามสถานทีต่่าง ๆ ฝ่ายทะเบียน ฝ่ายโยธา ฝ่ายทะเบียน ฝ่ายโยธา 
ทีม่ีการจัดเก็บมูลฝอยทัว่ไปในพืน้ทีเ่ขต ฝ่ายส่ิงแวดล้อมและสุขาภิบาล ฝ่ายเทศกิจ 

เพือ่ด าเนินการพิจารณาแบบประเมินปริมาณ
มูลฝอยทัว่ไป โดยพิจารณาจากปริมาณมูลฝอย 
ทีจ่ัดเก็บในแต่ละวัน อัตราการจัดเก็บค่าธรรมเนียมฯ
ตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เร่ือง ค่าธรรมเนียม
ให้บริการในการจัดการส่ิงปฏิกูลหรือมูลฝอยตาม
กฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุข พ.ศ. 2562 และ
น าเสนอผู้บังคับบัญชาเพือ่ทราบ และพิจารณา
ลงนามในแบบประเมินฯ ดังกล่าว

2  - มอบหมายเจ้าหน้าทีป่ฏิบัติหน้าทีจ่ัดเก็บ 3  - จัดท าค าส่ังส านักงานเขตสวนหลวง แต่งต้ัง
ค่าธรรมเนียมเก็บขนมูลฝอย ตามอาคาร บ้านเรือน เจ้าหน้าทีท่ าหน้าทีใ่นการเก็บค่าธรรมเนียม
 และสถานทีต่่าง ๆ ในพืน้ทีเ่ขต ตามแบบประเมิน เก็บขนมูลฝอย จ านวน 6 ราย เพือ่ด าเนินการ
ปริมาณมูลฝอยทัว่ไป พร้อมออกใบเสร็จรับเงิน
ค่าธรรมเนียม ของทางราชการให้กับเจ้าของอาคาร  - เจ้าหน้าทีจ่ัดเก็บค่าธรรมเนียมฯ ออกปฏิบัติหน้าที่
 บ้านเรือน และสถานประกอบการต่าง ๆ

 - การจัดเก็บเงินค่าธรรมเนียมเก็บขนมูลฝอย
   ส านักส่ิงแวดล้อมก าหนดจัดเก็บค่าธรรมเนียม

และเคร่ืองพิมพ์ใบเสร็จรับเงินผ่านเคร่ืองพิมพ์ 
Direct Thermal (แบบพกพา) โดยเร่ิมใช้ต้ังแต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ที่

จดัเก็บค่าธรรมเนียม ฯ ตามแบบประเมินปริมาณมูลฝอยฯ 

ชื่อหน่วยงาน

     สถานทีร่าชการ

ผ่านระบบเคร่ือง Handheld Computer (แบบพกพา) 

จัดเก็บค่าธรรมเนียมเก็บขนมูลฝอย ตามแบบประเมินฯ

แบบใหม่โดยก าหนดให้ใช้ชุดอุปกรณ์จัดเก็บค่าธรรมเนียม

ขั้นตอนทีม่คีวามเสี่ยงและ
รายละเอียดประเดน็ความเสี่ยงการทุจริต

รายละเอียด
มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต



ระดบัความเสี่ยง
การทุจริต

3  - การน าส่งเงินค่าธรรมเนียมเก็บขนมูลฝอย 3  - เจ้าหน้าทีจ่ัดเก็บค่าธรรมเนียมเก็บขนมูลฝอย
โดยจัดท าแบบรายงานผลการจัดเก็บค่าธรรมเนียม น าส่งเงินค่าธรรมเนียมฯ พร้อมจัดท ารายงาน
เก็บขนมูลฝอยทีจ่ัดเก็บได้ในแต่ละวัน พร้อมน าส่ง
เงินค่าธรรมเนียมฯให้เจ้าหน้าทีก่ารเงิน เพือ่
ตรวจสอบความถูกต้องของใบเสร็จรับเงิน และ ดังกล่าว พร้อมน าเสนอรายงานผลการจัดเก็บ
แบบรายงาน ฯ ก่อนน าส่งเงินค่าธรรมเนียม ค่าธรรมเนียมฯ ให้ผู้บังคับบัญชาทราบตามล าดับ
เก็บขนมูลฝอยให้ฝ่ายการคลังทุกคร้ัง แล้วน าเสนอ
รายงานผลการจัดเก็บค่าธรรมเนียมฯ เสนอผู้บังคับ
บัญชาเพือ่ทราบ

ตรวจสอบความถูกต้อง แล้วจึงน าส่งเงินค่าธรรมเนียมฯ 
ผลการจัดเก็บค่าธรรมเนียมฯมอบให้เจ้าหน้าทีก่ารเงิน 

ที่
ขั้นตอนทีม่คีวามเสี่ยงและ รายละเอียด

รายละเอียดประเดน็ความเสี่ยงการทุจริต มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต
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อย่างต่อเนื่อง และสังคมให้ความสนใจ
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โอกาสเกิดการทุจริต (Lilethood)
โอกาสเกิดการกระท าทุจริตมากกว่า 5 คร้ังต่อปี
โอกาสเกิดการกระท าทุจริตมากกว่า 4 คร้ังต่อปี
โอกาสเกิดการกระท าทุจริตมากกว่า 3 คร้ังต่อปี
โอกาสเกิดการกระท าทุจริตมากกว่า 2 คร้ังต่อปี
โอกาสเกิดการกระท าทุจริต 1 คร้ังต่อปี

ระดบัความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)
เกิดความเสียหายต่อรัฐเจ้าหน้าทีถู่กลงโทษชี้มูลความผิดเข้าสู่กระบวนการทางยุติธรรม
ภาพลักษณ์ของหน่วยงานติดลบเร่ืองความโปร่งใส ส่ือมวลชน ส่ือสังคมออนไลน์ลงข่าว

หน่วยตรวจสอบของหน่วยงาน หรือหน่วยงานตรวจสอบจากภายนอกเข้าตรวจสอบข้อเท็จจริง
ปรากฎข่าวลือทีอ่าจพาดพิงคนภายในหน่วยงาน มีคนร้องเรียน แจ้งเบาะแส



เกณฑ์การวัดระดับความรุนแรงของความเส่ียงของทุจริต

1 2 3 4 5
สูง สูง สูงมาก สูงมาก สูงมาก

5 10 15 20 25

ปานกลาง สูง สูง สูงมาก สูงมาก

4 8 12 16 20

ต ่า ปานกลาง ปานกลาง สูง สูงมาก

3 6 9 12 15

ต ่า ต ่า ปานกลาง สูง สูงมาก

2 4 6 8 10

ต ่า ต ่า ปานกลาง สูง สูง
1 2 3 4 5

           สีเขียว  หมายถึง  ความเส่ียงระดับต่่า
           สีเหลือง หมายถึง  ความเส่ียงระดับปานกลาง
           สีส้ม หมายถึง  ความเส่ียงระดับสูง
           สีแดง  หมายถึง  ความเส่ียงระดับสูงมาก

เกณฑ์การวัดระดบัความรุนแรงของความเสี ยงของทุจริต

โอกาสเกิด
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ผลกระทบ
Risk Score



2.  จัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต
จัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต ให้น ามาตรการควบคุมความเส่ียงการทุจริต

ของกระบสนงานหรือโครงการทีท่ าการประเมินของหน่วยงานทีม่ีอยู่ในปัจจุบัน (Key Contrlos in place)
มาท าการประเมินว่ามีประสิทธิภาพอยู่ในระดับใด ดี พอใช้ หรืออ่อน (ดูค าอธิบายเพิม่เติม) เพือ่พิจารณา
จัดท ามาตรการควบคุมความเสียงการทุจริตเพิม่เติม (Further Actions to be Taken) โดยมาตรการควบคุม
ความเส่ียงการทุจริตควรเชื่อมโยงให้มีความสอดคล้องกับความเส่ียงทีป่ระเมินไว้

การควบคุมมีความเข้มแข็งและด าเนินไปได้อย่างเหมาะสมซ่ึงช่วยให้เกิดความมั่นใจได้
ในระดับทีส่มเหตุสมผลว่าจะสามารถลดความเส่ียงการทุจริตได้
การควบคุมยังขาดประสิทธิภาพถึงแม้ว่าจะไม่ท าให้เกิดผลเสียหายจากความเส่ียงอย่าง
มีวินัยส าคัญ แต่ก็ควรมีการปรับปรุงเพือ่ให้มั่นใจว่าจะสามารถลดความเส่ียงการทุจริตได้
การควบคุมไม่ได้มาตรฐานทีย่อมรับได้เนื่องจากมีความหละหลวมและไม่มีประสิทธิผล
การควบคุมไม่ท าให้มั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าจะสามารถลดความเส่ียงการทุจริตได้

อ่อน

พอใช้

ดี

ระดับ
ค าอธิบาย

การประเมินประสิทธิภาพมาตรการควบคุมความเส่ียงการทุจริตทีห่น่วยงานมีในปัจจุบัน



            OIT 037 ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ
การด าเนินการหรือกิจกรรมทีแ่สดงถึงการจัดการความเส่ียง การประเมินปริมาณมูลฝอยทัว่ไป

Likelihood Impact Fisk Score
1  - การประเมินปริมาณมูลฝอยทัว่ไป  - เจ้าหน้าทีป่ระเมินปริมาณมูลฝอย 3 3 9

จากอาคาร บ้านเรือน สถานประกอบการ ทัว่ไปจากอาคาร บ้านเรือน (ปานกลาง)
เป็นต้น โดยจัดท าแบบประเมินปริมาณ สถานประกอบการ ฯลฯ อาจได้รับ
มูลฝอยตามสถานทีต่่าง ๆ ทีม่ีการจัดเก็บ ผลประโยชน์จากเจ้าของอาคาร
มูลฝอยทัว่ไปในพืน้ทีเ่ขต บ้านเรือน สถานประกอบการฯ

ท าให้การประเมินปริมาณมูลฝอย
ไม่ถูกต้องตามความเป็นจริง

2  -มอบหมายเจ้าหน้าทีป่ฏิบัติหน้าทีจ่ัดเก็บ  - มีเจ้าหน้าทีท่ีไ่ม่ได้รับมอบหมาย 3 3 9
ค่าธรรมเนียมเก็บขนมูลฝอยตามอาคาร หรือมีผู้แอบอ้างเป็นเจ้าหน้าทีไ่ป (ปานกลาง)
บ้านเรือน และสถานประกอบต่าง ๆ ด าเนินการจัดเก็บค่าธรรมเนียมฯ
ในพืน้ทีเ่ขต ตามแบบประเมินปริมาณ ท าให้ประชาชนทีห่ลงเชื่อได้รับ
มูลฝอยทัว่ไป พร้อมออกใบเสร็จรับเงิน ความเสียหาย
ค่าธรรมเนียมฯ ของทางราชการให้กับ
เจ้าของอาคาร บ้านเรือนและ
สถานประกอบการต่าง ๆ

3  - การน าส่งเงินค่าธรรมเนียมเก็บขน  - เจ้าหน้าทีจ่ัดเก็บค่าธรรมเนียม 3 3 9
มูลฝอย โดยจัดท าแบบรายงานผล เก็บขนมูลฝอย อาจน าส่งเงิน (ปานกลาง)
การจัดเก็นค่าธรรมเนียมเก็บขนมูลฝอย ค่าธรรมเนียมเก็บขนมูลฝอย
ทีจ่ัดเก็บได้ในแต่ละวัน พร้อมน าส่งเงิน ไม่ครบถ้วน ถูกต้อง ตามใบเสร็จ
ค่าธรรมเนียมฯ ให้เจ้าหน้าทีก่ารเงิน รับเงินค่าธรรมเนียมฯ
เพือ่ตรวจสอบความถูกต้องของใบเสร็จ
รับเงินและแบบรายงานฯ ก่อนน าส่งเงิน
ค่าธรรมเนียมฯ ให้ฝ่ายการคลังทุกคร้ัง
แล้วน าเสนอรายงานผลการจัดเก็บ
ค่าธรรมเนียมฯ เสนอผู้บังคับบัญชาทราบ

Risk Score (L x l)
ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินการ ประเด็นความเส่ียงการทุจริต



            OIT 037 ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ
การด าเนินการหรือกิจกรรมทีแ่สดงถึงการจัดการความเส่ียง การประเมินปริมาณมูลฝอยทัว่ไป

Likelihood Impact Fisk Score
1  - การประเมินปริมาณมูลฝอยทัว่ไป  - เจ้าหน้าทีป่ระเมินปริมาณมูลฝอย 3 3 9

จากอาคาร บ้านเรือน สถานประกอบการ ทัว่ไปจากอาคาร บ้านเรือน (ปานกลาง)
เป็นต้น โดยจัดท าแบบประเมินปริมาณ สถานประกอบการ ฯลฯ อาจได้รับ
มูลฝอยตามสถานทีต่่าง ๆ ทีม่ีการจัดเก็บ ผลประโยชน์จากเจ้าของอาคาร
มูลฝอยทัว่ไปในพืน้ทีเ่ขต บ้านเรือน สถานประกอบการฯ

ท าให้การประเมินปริมาณมูลฝอย
ไม่ถูกต้องตามความเป็นจริง

2  -มอบหมายเจ้าหน้าทีป่ฏิบัติหน้าทีจ่ัดเก็บ  - มีเจ้าหน้าทีท่ีไ่ม่ได้รับมอบหมาย 3 3 9
ค่าธรรมเนียมเก็บขนมูลฝอยตามอาคาร หรือมีผู้แอบอ้างเป็นเจ้าหน้าทีไ่ป (ปานกลาง)
บ้านเรือน และสถานประกอบต่าง ๆ ด าเนินการจัดเก็บค่าธรรมเนียมฯ
ในพืน้ทีเ่ขต ตามแบบประเมินปริมาณ ท าให้ประชาชนทีห่ลงเชื่อได้รับ
มูลฝอยทัว่ไป พร้อมออกใบเสร็จรับเงิน ความเสียหาย
ค่าธรรมเนียมฯ ของทางราชการให้กับ
เจ้าของอาคาร บ้านเรือนและ
สถานประกอบการต่าง ๆ

3  - การน าส่งเงินค่าธรรมเนียมเก็บขน  - เจ้าหน้าทีจ่ัดเก็บค่าธรรมเนียม 3 3 9
มูลฝอย โดยจัดท าแบบรายงานผล เก็บขนมูลฝอย อาจน าส่งเงิน (ปานกลาง)
การจัดเก็นค่าธรรมเนียมเก็บขนมูลฝอย ค่าธรรมเนียมเก็บขนมูลฝอย
ทีจ่ัดเก็บได้ในแต่ละวัน พร้อมน าส่งเงิน ไม่ครบถ้วน ถูกต้อง ตามใบเสร็จ
ค่าธรรมเนียมฯ ให้เจ้าหน้าทีก่ารเงิน รับเงินค่าธรรมเนียมฯ
เพือ่ตรวจสอบความถูกต้องของใบเสร็จ
รับเงินและแบบรายงานฯ ก่อนน าส่งเงิน
ค่าธรรมเนียมฯ ให้ฝ่ายการคลังทุกคร้ัง
แล้วน าเสนอรายงานผลการจัดเก็บ
ค่าธรรมเนียมฯ เสนอผู้บังคับบัญชาทราบ

Risk Score (L x l)
ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินการ ประเด็นความเส่ียงการทุจริต



ขัน้ตอนการด าเนินงาน/
ประเดน็ความเสีย่งการทุจริต

เฉพาะขัน้ตอนของ การด าเนินงานที่มีความเสีย่งสูงมาก /สูงหรือปานกลาง

ตามตารางที่ 1

1  - การประเมินปริมาณมูลฝอยทั่วไปอาคาร บ้านเรือน  - จดัท าค าส่ังส านักงานเขตสวนหลวง แต่งต้ังเจา้หน้าที่
สถานประกอบการ ฯลฯ โดยจดัท าแบบประเมินปริมาณ ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ฝ่ายทะเบียน ฝ่ายโยธา
มูลฝอยตามสถานที่ต่าง ๆ ที่มีการจดัเกบ็มูลฝอยทั่วไป ฝ่ายทะเบียน ฝ่ายโยธา ฝ่ายส่ิงแวดล้อมและสุขาภิบาล ฝ่ายเทศกจิ
ในพื้นที่เขต เพื่อด าเนินการพิจารณาแบบประเมินปริมาณมูลฝอยทั่วไป โดย

พิจารณาจากปริมาณมูลฝอย ที่จดัเกบ็ในแต่ละวัน อตัราการจดัเกบ็
 - เจา้หน้าที่ประเมินปริมาณมูลฝอยทั่วไปจากอาคาร ค่าธรรมเนียมฯ ตามขอ้บัญญัติกรุงเทพมหานคร เร่ือง ค่าธรรมเนียม
บ้านเรือน สถานประกอบการ ฯลฯ อาจได้รับผลประโยชน์ การให้บริการในการจดัการส่ิงปฏิกลูหรอมูลฝอยตามกฎหมายว่าด้วย
จากเจา้ของอาคาร บ้านเรือน สถานประกอบการ ฯลฯ การสาธารณสุข พ.ศ. 2562 และน าเสนอผู้บังคับบัญชาเพื่อทราบ
ท าให้การประเมิน ฯ ไม่ถกูต้องตามความเป็นจริง และพิจารณาลงนาม ในแบบประเมินปริมาณมูลฝอย

การประเมินประสิทธิภาพมาตรการควบคุมความเสีย่ง : ดี

2  - มอบหมายเจา้หน้าที่ปฏิบัติหน้าที่จดัเกบ็ค่าธรรมเนียม  - จดัท าค าส่ังส านักงานเขตสวนหลวง แต่งต้ังเจา้หน้าที่
เกบ็ขนมูลฝอย ตามอาคาร บ้านเรือน และสถานที่ต่าง ๆ ท าหน้าที่ในการเกบ็ค่าธรรมเนียมเกบ็ขนมูลฝอย จ านวน 6 ราย
ในพื้นที่เขต ตามแบบประเมินปริมาณมูลฝอยทั่วไป พร้อม เพื่อด าเนินการจดัเกบ็ค่าธรรมเนียม ฯ ตามแบบประเมินปริมาณ
ออกใบเสร็จรับเงินค่าธรรมเนียม ของทางราชการให้กบั มูลฝอยฯ 
เจา้ของอาคาร บ้านเรือน และสถานประกอบการต่าง ๆ  - เจา้หน้าที่จดัเกบ็ค่าธรรมเนียมฯ ออกปฏิบัติหน้าที่จดัเกบ็

ค่าธรรมเนียมเกบ็ขนมูลฝอย ตามแบบประเมินฯ
 - มีเจา้หน้าที่ที่ไม่ได้รับมอบหมาย หรือมีผู้แอบอา้งเป็น การประเมินประสิทธิภาพมาตรการควบคุมความเสีย่ง : ดี
เจา้หน้าที่ไปด าเนินการจดัเกบ็ค่าธรรมเนียมเกบ็ขนมูลฝอย
ท าให้ประชาชนที่หลงเชื่อได้รับความเสียหาย  - การจดัเกบ็เงินค่าธรรมเนียมเกบ็ขนมูลฝอย

    ส านักส่ิงแวดล้อมก าหนดจดัเกบ็ค่าธรรมเนียมแบบใหม่
โดยก าหนดให้ใช้ชุดอปุกรณ์จดัเกบ็ค่าธรรมเนียมผ่านระบบ
เคร่ือง Handheld Computer (แบบพกพา) และเคร่ืองพิมพ์
ใบเสร็จรับเงินผ่านเคร่ืองพิมพ์ Direct Thermal (แบบพกพา)
โดยเร่ิมใช้ต้ังแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
การประเมินประสิทธิภาพมาตรการควบคุมความเสีย่ง : ดี

ขัน้ตอนการด าเนินงาน/
ประเดน็ความเสีย่งการทุจริต

เฉพาะขัน้ตอนของ การด าเนินงานที่มีความเสีย่งสูงมาก /สูงหรือปานกลาง
ตามตารางที่ 1

3  - การน าส่งเงินค่าธรรมเนียมเกบ็ขนมูลฝอย โดยจดัท า  - เจา้หน้าที่จดัเกบ็ค่าธรรมเนียมเกบ็ขนมูลฝอยน าส่งเงิน

มาตรการควบคุมความเสีย่งการทุจริตล าดบัที่

ล าดบัที่ มาตรการควบคุมความเสีย่งการทุจริต

แผนบริหารจัดการความเสียงการทุจริตฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ



แบบรายงานผลการจดัเกบ็ค่าธรรมเนียมเกบ็ขนมูลฝอย ค่าธรรมเนียมฯ พร้อมจดัท ารายงานผลการจดัเกบ็ค่าธรรมเนียมฯ
ที่จดัเกบ็ได้ในแต่ละวัน พร้อมน าส่งเงินค่าธรรมเนียมฯ มอบให้เจา้หน้าที่การเงิน ตรวจสอบความถกูต้อง แล้วจงึน าส่งเงิน
ให้เจา้หน้าที่การเงิน เพื่อตรวจสอบความถกูต้องของ ค่าธรรมเนียมฯ ดังกล่าว พร้อมน าเสนอรายงานผลการจดัเกบ็
ใบเสร็จรับเงิน และแบบรายงาน ฯ กอ่นน าส่งเงิน ค่าธรรมเนียมฯ ให้ผู้บังคับบัญชาทราบตามล าดับ
ค่าธรรมเนียมเกบ็ขนมูลฝอยให้ฝ่ายการคลังทุกคร้ัง แล้ว  - เจา้หน้าที่การเงิน จดัท าแบบสรุปรายงานการจดัเกบ็
น าเสนอรายงานผลการจดัเกบ็ค่าธรรมเนียมฯ เสนอ ค่าธรรมเนียมผ่านระบบของส านักส่ิงแวดล้อม (bkkwastepay.
ผู้บังคับบัญชาเพื่อทราบ bangkok.th) พร้อมตรวจสอบความถกูต้องของขอ้มูลในการจดัเกบ็

เงินค่าธรรมเนียมฯ และจดัพิมพ์รายงานการน าส่งเงิน แบบควบคุม
 - เจา้หน้าที่จดัเกบ็ค่าธรรมเนียมเกบ็ขนมูลฝอย อาจน าส่ง การปฏิบัติงาน และประวัติการช าระค่าธรรมเนียม
เงินค่าธรรมเนียมฯ ไม่ครบถว้น ถกูต้อง ตามใบเสร็จรับเงิน การประเมินประสิทธิภาพมาตรการควบคุมความเสีย่ง : ดี
ค่าธรรมเนียมฯ

แผนบริหารจัดการความเสียงการทุจริต

ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ส านักงานเขตสวนหลวง
1. ด าเนินการประชุมให้ความรู้เกี่ยวดับการจดัเกบ็มูลฝอย ประชาสัมพันธ์ในพื้นที่เจา้หน้าที่รับผิดชอบ
2. ให้ความรู้ด้านกฏหมายการทุจริต ที่เกี่ยวขอ้ง ม.157 เป็นต้น
3. ประชุมยอ่ยในแต่ละกลุ่มงานผู้ปฏิบัติหน้าที่และสอนงานการใช้ระบบที่พัฒนาขึ้น



รายงานการประชุมข้าราชการ ผู้ควบคุมงานเก็บขนมูลฝอย ผู้ควบคุมงานกวาดและผู้ควบคุมงานดูแลสวนฯ 
ครั้งที่ 1/2566 

เมื่อวันพุธ ที่ 26 เมษายน 2566 เวลา 11.00 น. 
ณ ห้องประชุมพัฒนาการ ชั้น 2 ส านักงานเขตสวนหลวง 

 
ผู้มาประชุม 
 1. นางสุภมาส  เลขาจารกุล  ผู้อ านวยการเขตสวนหลวง   ประธาน 
 2. นายสมานมิตร  แยงไธสง  ผู้ช่วยผู้อ านวยการเขตสวนหลวง 
 3. นางจอมขวัญ  โรหิตเสถียร  หัวหน้าฝ่ายรักษาความสะอาดฯ 
 4. นายอ านาจ  สังข์ทอง   เจ้าหน้าที่งานรักษาความสะอาดอาวุโส 
 5. นายยรรยง  อ าพันขาว   เจ้าหน้าที่งานรักษาความสะอาดช านาญงาน 
 6. นายไกรศักดิ์  เวียงชัยภูมิ  เจ้าหน้าที่งานรักษาความสะอาดช านาญงาน 
 7. นางสาวจิตอาภา  ภู่ใจเที่ยง  เจ้าหน้าที่งานรักษาความสะอาดช านาญงาน 
 8. นางสาวสุรีย์พร  ปานสมัย  เจ้าหน้าที่งานรักษาความสะอาดช านาญงาน 
 9. นายสมจิตร  จันทร์ไพโรจน์  เจ้าพนักงานการเกษตรช านาญงาน 
 10. นางสาวอัมรินทร์  ศิริบุตร  เจ้าพนักงานการเกษตรปฏิบัติงาน 
 11. นางฟาริดา  เดวี   นักจัดการงานทั่วไปช านาญการ 
 12. นางสาววันวิสาข์  พยุงสิน  เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน 
 13. นางสาวจารุพร  สังข์ศิลป์ชัย  เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน 
 14. นายไพฑูรย์  แสงวิเชียร  ผู้ควบคุมเก็บขนฯ แขวงสวนหลวง รอบที่ 2 
 15. นายอรรถนน  พานทอง  ผู้ควบคุมเก็บขนฯ แขวงอ่อนนุช รอบที่ 1 
 16. นายอุสมาน  เมฆลอย  ผู้ควบคุมเก็บขนฯ แขวงอ่อนนุช รอบที่ 2 
 17. นายพิสิษฐ์  ตรีภาชน์   ผู้ควบคุมเก็บขนฯ แขวงพัฒนาการ รอบที่ 1 
 18. นายสมจิต  ดอกเทียน  ผู้ควบคุมเก็บขนฯ แขวงพัฒนาการ รอบที่ 2 
 19. นายเรวัต  มิสกี ้   ผู้ควบคุมเก็บขนฯ ทางน้ า 
 20. นางเยาวลักษณ์  ชลบุตร  ผู้ควบคุมกวาด แขวงพัฒนาการ รอบเช้า 
 21. นางอัญชลีกร  มาตปัญญา  ผู้ควบคุมกวาด แขวงพัฒนาการ รอบเช้า 
 22. นางสาวดวงใจ  โตกราน  ผู้ควบคุมกวาด แขวงสวนหลวง รอบเช้า 
 23. นางประไพ  กันภัย   ผู้ควบคุมกวาด แขวงสวนหลวง รอบบ่าย 
 24. นางสมจิตต์  เมฆลอย  ผู้ควบคุมกวาด แขวงพัฒนาการ รอบบ่าย 
 25. นางสาวนนลนีย์  ฉ่ าแก้ว  ผู้ควบคุมกวาด แขวงอ่อนนุช รอบเช้า 
 26. นางวรินทร  ดอกพิกุล  ผู้ควบคุมงานดูแลสวนฯ 

27. นางสาวจรรยา  หลักแก้ว  ผู้ควบคุมงานดูแลสวนฯ 
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 28. นายสมนึก  ต้องวั้น   ผู้ช่วยผู้ควบคุมเก็บขนฯ  
 29. นายเสริม  อมศิริ   พขบ. (เก็บขนฯ) 
 30. นางระเบียบ  ภู่สมอินทร์  ผู้ช่วยผู้ควบคุมกวาด 

ผู้ไม่มาประชุม 
 1. นายอ านาจ  ทองโชติ   ผู้ควบคุมเก็บขนฯ แขวงสวนหลวง รอบที่ 1 
 2. นางประเทืองทิพย์  ภู่พราหมณ์  ผู้ควบคุมกวาด แขวงอ่อนนุช รอบบ่าย 
 3. นายสมคิด  วรรณสุข   ผู้ควบคุมงานดูแลสวนฯ 

เริ่มประชุม  11.00 น. 

 ประธานในที่ประชุมกล่าวเปิดและด าเนินการประชุมตามระเบียบวาระการประชุม ดังนี้ 

ระเบียบวาระท่ี 1  เรื่องที่ประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบ 
 1.1 ผู้อ านวยการเขตให้ข้าราชการฝ่ายรักษาความสะอาดฯ และผู้ควบคุมงานแนะน าตัว 
 1.2 การเลือกตั้งล่วงหน้าสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ในวันที่ 7 พฤษภาคม 2566 จะมีการอบรมพนักงาน
ผู้ด าเนินการเลือกตั้งในเขตเลือกตั้งและนอกเขตเลือกตั้ง อบรมในวันเสาร์ที่ 29 เมษายน 2566 ณ โรงเรียนเตรียม-
อุดมศึกษาพัฒนาการ และจะมีการอบรมพนักงานผู้ด าเนินการเลือกตั้ง ที่ต้องปฏิบัติหน้าที่ในวันที่ 14 พฤษภาคม 2566
ในวันที่ 30 เมษายน 2566 ณ โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ โดยฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ดูแล
ด้านการรักษาความสะอาดด้านกายภาพและจัดเจ้าหน้าที่ดูแลท าความสะอาดห้องน้ า 
 1.3 วันเลือกตั้งทั่วไป ในวันที่ 14 พฤษภาคม 2566 ให้เจ้าหน้าที่ตั้งวางโต๊ะ เก้าอ้ี ในหน่วยเลือกตั้ง ตามจุด
ตามรูปแบบที่ก าหนด และมีภารกิจจัดเจ้าหน้าที่ยกวัสดุอุปกรณ์หีบเลือกตั้ง หน่วยเลือกตั้งประจ าเขตเลือกตั้งที่ 22 
กรงุเทพมหานคร มี 150 หน่วย 
 1.4 อาหารที่จะจัดเตรียมให้เจ้าหน้าที่และคณะกรรมการประจ าหน่วยเลือกตั้ง จะคุยกับหัวหน้าฝ่ายอีกครั้ง 
 1.5 นโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร ให้ความส าคัญในการปฏิบัติหน้าที่ในการท างานด้วยความโปร่งใส    
ไม่เรียกรับผลประโยชน์ 
 1.6 งานนโยบายที่ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครให้ส านักเขตด าเนินการ 
  1. ล้างฟุตบาท ทุกวันเสาร์ เวลา 06.00 น. 
  2. ปลูกต้นไม้ล้านต้น ขอให้ดูแลต้นไม้ตรงถนนพระรามเก้า เปลี่ยนซ่อมต้นไม้ที่ตาย 
  3. สวน 15 นาที ให้ด าเนินการต่อเนื่องให้มีความคืบหน้า 
  4. โครงการหน้าบ้านน่ามอง ให้ช่วยดูชุมชนริมคลองว่าจะด าเนินการได้บริเวณใด 
  5. การเก็บขยะขอให้เก็บตรงตามรอบของการจัดเก็บขยะ ถังขยะที่หายหรือช ารุดให้น าออก และ -
เปลี่ยนถังขยะ สถานประกอบการให้ก าหนดจุดรวมในการทิ้งขยะ 
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  6. การเก็บค่าธรรมเนียมเก็บขนมูลฝอย ให้เป็นไปตามระเบียบ อย่าเรียกรับผลประโยชน์ 
  7. ไฟฟ้าและแสงสว่าง ก าชับเจ้าหน้าที่หากพบเจอปัญหาไฟฟ้าดับให้รายงานจะได้ให้ด าเนินการแก้ไข 
  8. มีนโยบายเปลี่ยนหลอดไฟเป็น หลอด LED 
  9. ถนนสวย ก าหนดถนนพัฒนาการ เป็นถนนสวย 
  10. ในการจัดกิจกรรมคัดแยกขยะ หรือเก็บขยะชิ้นใหญ่ ให้เข้าไปด าเนินการในหมู่บ้านด้วย 

ระเบียบวาระท่ี 2  เรื่องที่หัวหน้าฝ่ายรักษาฯ แจ้งให้ที่ประชุมทราบและถือปฏิบัติ 
 2.1 ขอบคุณทุกคนที่ร่วมมือร่วมใจกันปฏิบัติหน้าที่ การท างานเน้นท างานเป็นทีม ผู้ควบคุมเป็นผู้ที่ใกล้ชิดกับ
เจ้าหน้าที่มากที่สุดขอให้สร้างความเข้าใจและสร้างทัศนคติเชิงบวกต่อองค์กร ตอบสนองนโยบายของผู้บริหาร ปลูกฝัง
แนวคิดในเชิงสร้างสรรค์ สร้างทีมงานที่ดี ซึ่งระยะนี้เรื่องร้องเรียนของฝ่ายรักษาฯ ในระบบทราฟฟ่ี ฟองดูว์ ได้รับการ
แก้ไข ไม่มีเรื่องคงค้าง ได้รับคะแนนความพึงพอใจ 4.54 จากเต็ม 5 คะแนน ขอขอบคุณที่ทุกคนร่วมมือร่วมใจกันแก้ไ ข
ปัญหาการเรื่องร้องเรียนได้อย่างดีมาก และขอให้รักษาความดีนี้ต่อไป 
 2.2  ห้ามเรียกรับผลประโยชน์ที่ไม่ถูกต้องตามระเบียบก าหนดทั้งจากเจ้าหน้าที่ หรือบุคคลภายนอกทุกกรณี 

2.3  เน้นย้ าการลงชื่อท างานใน ลจ.3 ลงเวลาให้ถูกต้อง ชัดเจน สรุปจ านวนคนให้ถูกต้อง มีเหตุต่าง ๆ  ให้ระบุ  
ในช่องหมายเหตุ ห้ามลงชื่อแทนกัน ห้ามให้ลงชื่อท างานแล้วไม่อยู่ปฏิบัติงาน และห้ามเรียกรับผลประโยชน์จากการลงชื่อ
ท างานของเจ้าหน้าที่อย่างเด็ดขาด 

2.4  ให้ปฏิบัติตามมติ ครม.เรื่องการลาพักผ่อนต่อเนื่องวันหยุด หากป่วยให้แนบใบรับรองแพทย์ หรือตามที่
หัวหน้าแขวงพิจารณาความเห็นเสนอผู้มีอ านาจพิจารณาอนุญาต โดยพิจารณาไม่ให้เกิดความเสียหายต่อทางราชการ 

2.5  ผู้ควบคุมมีหน้าที่ติดตามใบลาป่วย ระเบียบฯ ก าหนดว่าให้ยื่นใบลาป่วยในวันแรกที่มาปฏิบัติงาน 
2.6  ห้ามก่อเหตุทะเลาะวิวาท ดื่มสุรา เสพหรือค้ายาเสพติด เล่นการพนันในเวลาปฏิบัติงาน 
2.7  ก าชับพนักงานขับรถยนต์ให้ขับรถอย่างระมัดระวัง สุภาพ เคารพกฎจราจร  
2.8  ก าหนดให้ล้างท าความสะอาดทางเท้าทุกวันเสาร์ตามแผนที่ก าหนด รถน้ าให้รอคนงานกวาดไม่ต้องเร่งรีบ 

กวาดแบ่งเป็น 2 ชุด ชุดฉีดน าและชุดไล่น้ าตามให้สะอาด 
2.9   ผู้ควบคุมหรือเจ้าหน้าที่ที่มีหน้าที่แก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน โหลดแอพ Gps map camera  

 2.10 เจ้าหน้าที่กวาดต้องดูแลความสะอาดพ้ืนที่ที่ตนรับผิดชอบ เช่นเกาะกลาง ป้ายรถเมล์ สะพานลอย                                           
ไม่ควรใช้การพัฒนา ใช้การพัฒนาเฉพาะตรอก ซอยที่ไม่มีเจ้าหน้าที่ประจ าพื้นที่เท่านั้น 
 2.11 ห้ามท างานอ่ืนในเวลางาน เช่นช่วยแม่ค้าขายส้มต า เสริฟน้ าให้ร้านอาหาร เป็นต้น 
 2.12 ผู้ควบคุมเน้นให้มาท างานในวันหยุด ภารกิจของฝ่ายรักษาฯ ต้องท างานทุกวัน 
 2.13 เจ้าหน้าที่งานเก็บขนฯ เข้าให้ตรงรอบการจัดเก็บ เก็บเสร็จดูแลความสะอาดเรียบร้อย  
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2.14 หัวหน้าแขวง ผู้ควบคุมและเจ้าหน้าที่กลุ่มงานบริหารฯ ตรวจสอบแจ้งประเมินเรียกเก็บค่าธรรมเนียม   

เก็บขนฯ ไม่ว่าจะเป็นรายใหม่หรือรายเก่าที่ยังไม่ได้ประเมิน ให้ด าเนินการประเมินตามระเบียบก าหนดจัดเก็บเป็นรายได้
กรุงเทพมหานครให้ครบถ้วน 

2.15 ก าชับให้เจ้าหน้าที่ทุกคนที่ปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความสุจริต ถูกต้องตามกฎ ระเบียบ 
และข้อบังคับต่าง ๆ ของทางราชการ พร้อมทั้งก าชับเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติหน้าที่ในการจัดเก็บค่าธรรมเนียมเก็บขนมูลฝอย 
ให้มีความรอบคอบในการจัดเก็บเงินค่าธรรมเนียมผ่านระบบเครื่อง Handheld Computer (แบบพกพา) ซึ่งมุ่งเน้นการ
ให้บริการประชาชนด้วยความสะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง และโปร่งใส โดยสามารถตรวจนอบผ่านระบบ bkkwastepay 
bamglpl.th ทั้งนี้ให้ปฏิบัติตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง ค่าธรรมเนียมให้บริการในการจัดการสิ่งปฏิกูลหรือมูล
ฝอยตามกฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุข พ.ศ. 2562 อย่างเคร่งครัด 

2.16  กลุ่มปลูกฯ เร่งด าเนินการตามนโยบาย 
- สวน 15 นาที ก าหนดที่สวนยูนิลีเวอร์ แยกศรีพัฒน์ ส ารวจจุดอื่นที่เข้าหลักเกณฑ์ให้เร่งด าเนินการ 
- ถนนสวย ถนนพัฒนาการ 

                     - ต้นไม้ล้านต้น เน้นไม้ยืนต้น 
- เกาะกลางถนนพระราม 9 ปลูกซ่อมที่แหว่งเว้า รถน้ าให้ชุ่มป้องกันต้นไม้ตาย ไม่สวยงาม 

 2.17 กลุ่มบริหารฯ เบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนด  
 2.18 ข้าราชการที่ได้รับมอบหมายให้ด าเนินการเรื่องจัดซื้อจัดจ้างให้ท าหน้าที่ตามระเบียบก าหนด เช่นการตรวจ
รับให้ตรวจนับให้ครบถ้วนตามจ านวน เป็นต้น    
  

ที่ประชุม  รับทราบ 

เลิกประชุมเวลา  12.00 น. 

 

      ลงชื่อ............................................ผู้จดรายงานการประชุม 
                   (นางฟาริดา  เดวี) 
           นักจัดการงานทั่วไปช านาญการ                            
 
 

      ลงชื่อ............................................ผู้ตรวจรายงานการประชุม 
            (นางจอมขวัญ  โรหิตเสถียร) 
         นักจัดการงานรักษาความสะอาดช านาญการพิเศษ   
          หัวหน้าฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ                          
 
 



ภาพการประชุมข้าราชการและบุคลากร 
ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธาณะ 

ครั้งที่ 1/2566 
เมื่อวันพุธ ที่ 26 เมษายน 2566 เวลา 11.00 น. 

ณ ห้องประชุมพัฒนาการ ชั้น 2 ส านักงานเขตสวนหลวง 
 
 

   
 

   
 

    


