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บทที 1 
 

ความร้ทีจาํเป็นสําหรับการปรับปรงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรงเทพมหานครู ุ ุ  
 

  โครงสร้างองคมี์ความสาํคญัอยา่งยงิทีจะทาํใหเ้ป้าหมายขององคก์ารบรรลุผลสาํเร็จและ

ผูบ้ริหารนาํกลไกเชิงโครงสร้าง (Structural mechanisms) มาใช ้เพือก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล

เป็นการสร้างขอ้ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั สามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้มทงัภายในและภายนอก 

เช่น การจดัโครงสร้างองคก์ารเพือใหมี้โครงสร้างทีเหมาะสม มีการแบ่งงานทีชดัเจน มีสายการบงัคบับญัชา

ทีสนัลง และมีการมอบอาํนาจหนา้ทีชดัเจน ดงันนัในกรณีองคก์ารทีจดัตงัมานานอยา่งกรุงเทพมหานครจึง

จาํเป็นตอ้งปรับปรุงหรือจดัโครงสร้างองคก์ารใหม่ (Reorganizing) โดยนาํแนวคิดทฤษฎีทีเกียวกบัการ

ปรับปรุงโครงสร้างองคก์ารมาประยกุตใ์ชใ้หเ้หมาะสมต่อไป 

 

1.1  แนวคดิ ทฤษฎีทีเกยีวกบัการปรับปรงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรงเทพมหานครุ ุ  
 
       1.1.1  แนวคดิการบริหารภาครัฐแนวใหม่  
 

  การบริหารภาครัฐแนวใหม่ ส่วนราชการจะตอ้งมีขนาดเหมาะสม และหรือเลก็ลงแต่มี

ประสิทธิภาพสูงสุด  เป็นองคก์ารทีมีความเป็นเลิศ ( High Performance Organization) สามารถสนองตอบ 
ต่อความตอ้งการของประชาชน เป็นกลไกในการขบัเคลือนภารกิจต่าง ๆ ทีเอือต่อการพฒันาภาคเอกชน และ

ประชาสงัคม ใหเ้จริญกา้วหนา้  มีความสามารถในการแข่งขนัทงัดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และการเมืองของ

ประเทศ อยา่งยงัยนืท่ามกลางกระแสโลกาภิวตัน์ ซึงการบริหารจดัการภาครัฐแบบเดิมทีเคยปฏิบติัมาไม่

สามารถนาํพาประเทศใหอ้ยูร่อดได ้จึงตอ้งมีการหาแนวคิดใหม่ ซึงแนวคิดทีรัฐบาลในหลาย ๆ ประเทศนิยม

นาํมาใช ้  คือ 
 

  1. การยกเครืองรัฐบาล (Reinventing Government) หลกัการสาํคญัของแนวคิดนี  ไดแ้ก่ 

      - การปรับโครงสร้างหน่วยงานใหมี้สายการบงัคบับญัชานอ้ยลง เป็นโครงสร้างแบบ

แนวราบ (Flat Organization)  

     - ปรับบทบาทของรัฐโดยพยายามลดภารกิจดา้นการใหบ้ริการ (Service Delivery) ลง 

เนืองจากเป็นภารกิจทีตอ้งใชง้บประมาณมากและไม่คุม้ค่าถา้รัฐจะดาํเนินการเอง 

    - ปรับกระบวนการทาํงานใหข้นัตอนนอ้ยลง ทาํงานไดร้วดเร็วยงิขึน 

    - สร้างพลงัชุมชนในการช่วยเหลือตนเอง หรือเพิมขีดความสามารถในการพึงพาตนเอง 

ของประชาชน 

 



 

    - มุ่งเนน้ความตอ้งการของประชาชนผูรั้บบริการ 

    - เนน้การกระจายอาํนาจและการมีส่วนร่วมทงัจากภาครัฐและประชาชน 
 

  2. Privatization  คือ การแปรสภาพการบริหารภารกิจของรัฐบางประเภทไปใหเ้อกชน

ดาํเนินการแทนเนืองจากรัฐดาํเนินการเองอาจจะไม่คุม้ค่า และเป็นการเพิมประสิทธิภาพการดาํเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ เช่น งานดา้นการรักษาความสะอาด การเก็บขนขยะมลูฝอย งานสวนสาธารณะ เป็นตน้ 

การ Privatization มีหลายรูปแบบดว้ยกนั เช่น  

    - การร่วมทุนกบัภาคเอกชน (Joint Venture) 

                             - การจา้งเหมา (Outsourcing) 

    - การทาํสญัญาจา้ง (Contract out ) เช่น การจา้งผูเ้ชียวชาญหรือทีปรึกษาโครงการต่าง ๆ  

    - สมัปทาน (Franchising) 

ฯลฯ 
 

  แนวคิดการบริหารภาครัฐแนวใหม่มีอยูห่ลายวิธีการดว้ยกนั ซึงกรุงเทพมหานครสามารถ

นาํมาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม แต่ทงันีขึนอยูก่บัสถานการณ์ปัจจุบนัและในอนาคตซึงอาจจะ

เปลียนแปลงไดต้ลอดเวลา แนวคิดใดจะดีทีสุดจึงไม่สามารถจะระบุไดแ้น่นอนขึนอยูก่บัการปรับใชใ้ห้

เหมาะสมกบัสภาพการณ์ตลอดจนนโยบายผูบ้ริหาร 

 

 1.1.2 แนวคดิหลกัเกยีวกบัการจดัโครงสร้างองค์การสมยัใหม่ 
 

  โครงสร้างองคก์ารมีบทบาททีสาํคญัซึงผูบ้ริหารใชเ้ป็นเครืองมือในการผลกัดนัใหอ้งคก์าร

สามารถนาํกลยทุธบ์ริหารจดัการไปสู่เป้าหมายทีตงัไว ้บทบาททีสาํคญัของโครงสร้างองคก์ารมี 2 ประการ 

คือ  

  1. ประสานกิจกรรมต่าง ๆ ใหบุ้คลากรสามารถทาํงานร่วมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลในการ

นาํกลยทุธไ์ปใชใ้หเ้กิดความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั 

  2. กระตุน้ส่งเสริมและจดัใหมี้ระบบการจงูใจบุคลากรใหท้าํงานร่วมกนัเพือก่อใหเ้กิด

ประสิทธิภาพ มีคุณภาพและตอบสนองลกูคา้/ประชาชนผูรั้บบริการไดอ้ยา่งเหมาะสม 

  การจดัโครงสร้างองคก์ารโดยทวัไปมีหลายรูปแบบดว้ยกนั สาํหรับหน่วยงานภาครัฐทีผา่น

มาส่วนใหญ่จดัโครงสร้างในรูปแบบถาวรตามหนา้ทีความรับผดิชอบ หรือตามพืนที ต่อมาไดมี้การพฒันา

ไปในรูปแบบเมตริกซ ์(Matrix Organization) และหรือองคก์ารแบบเครือข่าย (Networking Organization)  

จนในปัจจุบนัไดมี้การพฒันาไปสู่การจดัองคก์ารทีไม่ถาวร  มีความยดืหยุน่มากขึน สามารถปรับเปลียนได้

ง่ายเพืออุดช่องว่างปัญหาของการจดัโครงสร้างในรูปแบบเดิม 

 

 

2 



 

  โครงสร้างองคก์ารแบบโครงการ (The Adhocracy หรือ The Project Structure) เป็น

แนวโนม้ของการจดัโครงสร้างองคก์ารในสภาวการณ์ปัจจุบนั เนืองจากภารกิจของรัฐจะตอ้งมีการ

ปรับเปลียนอยูต่ลอดเวลาเพือใหท้นัต่อสภาวะการแข่งขนัของโลก  การจดัหน่วยงานในรูปแบบกรม/กองที

ถาวรตามทีกาํหนดไวต้ามกฎหมายไม่สามารถรองรับภารกิจทีเปลียนแปลงได ้จาํเป็นตอ้งมีการจดัองคก์าร

ในรูปแบบไม่ถาวรเพือรองรับภารกิจเร่งด่วน หรือภารกิจตามยทุธศาสตร์สาํคญัของรัฐ ซึงองคก์ารทีเกิดขึน

อาจมีทงัรูปแบบทีมีสภาพทางกายภาพหรือองคก์ารเครือข่ายเสมือนจริงแทนการจดัตงัหน่วยงานใหม่ และ

เพือเป็นการประหยดังบประมาณและค่าใชจ่้ายดา้นต่าง ๆ  ซึงการจดัองคก์ารในรูปแบบดงักล่าว ไดแ้ก่ 

  1) รูปแบบคณะกรรมการ มีลกัษณะดงันี  

      - มีการจดัตงัเป็นองคค์ณะเพือดาํเนินการในเรืองใดเรืองหนึงเป็นกรณีเฉพาะ หรือ

เร่งด่วนซึงจะประกอบดว้ยผูแ้ทนซึงมีความเชียวชาญของส่วนราชการต่าง ๆ มีอาํนาจในการตดัสินใจ และ

ผลของการตดัสินใจจะผกูพนักบัหน่วยงาน ไดแ้ก่ มาตรฐาน กฎเกณฑ ์ซึงจะบงัคบัใชต่้อหน่วยงาน และหรือ

สาธารณะ เช่น การบริหารงานในรูปแบบคณะกรรมการเพือแกไ้ขวกิฤติการณ์ไขห้วดันก ซึงประกอบดว้ย 

รองนายกรัฐมนตรีเป็นประธาน ส่วนกรรมการจะประกอบดว้ยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงทีเกียวขอ้ง รวมทงั

ผูแ้ทนจากภาคเอกชน  

2) รูปแบบทีมงานเฉพาะกิจ (Task force)  มีลกัษณะดงันี 

      - เป็นการรวมตวักนัของผูแ้ทนจากหน่วยงานต่าง ๆ เพือปฏิบติัภารกิจหนึง ๆ ซึง

จาํเป็นตอ้งอาศยัความร่วมมือจากหน่วยงานต่าง ๆ ทีเกียวขอ้งจึงจะสามารถบรรลุวตัถุประสงคน์นั ๆ ได ้จะมี

หวัหนา้โครงการซึงแต่งตงัจากผูแ้ทนของหน่วยงานทีรับผดิชอบโดยตรงต่อผลสมัฤทธิของภารกิจทีไดรั้บ

มอบหมาย 

มีระยะเวลาดาํเนินการเริมตน้และสินสุดทีแน่นอนหรือต่อเนืองจนกว่าจะเสร็จสินภารกิจ  ตวัอยา่ง เช่น 

การบริหารงานศนูยศึ์กษาการพฒันาอนัเนืองมาจากพระราชดาํริ ซึงเป็นการร่วมมือกนัระหว่างหน่วยงานต่าง 

ๆ เพือปฏิบติัการในพืนทีเฉพาะตามภารกิจทีแต่ละหน่วยงานไดรั้บมอบหมาย 

  3) รูปแบบองคก์ารชวัคราว (Temporary Organization) มีลกัษณะดงันี  

      - เป็นหน่วยงานทีจดัตงัขึนเพือปฏิบติัภารกิจเฉพาะเรืองใดเรืองหนึง โดยมีกาํหนด

ระยะเวลาสินสุดของหน่วยงานทีแน่นอน มีสถานะของหน่วยงานอาจเป็นส่วนราชการหรือองคก์ารมหาชน 

ตวัอยา่งเช่น สาํนกังานปฏิรูปการศึกษา (ซึงเป็นองคก์ารมหาชนทีจดัตงัโดยพระราชกฤษฎีกาจดัตงัสาํนกังาน

ปฏิรูปการศึกษา พ.ศ. 2542 และกาํหนดใหย้บุเลิกสาํนกังานเมือสินสุดระยะเวลาดาํเนินกิจกรรมครบ 3 ปี  

สาํนกังานบริหารการแปลงสินทรัพยเ์ป็นทุน ซึงจดัตงัเป็นองคก์ารมหาชนเมือปี พ.ศ. 2546 มีกาํหนด

ระยะเวลายบุเลิก 5 ปี เมือดาํเนินภารกิจแลว้เสร็จ) เป็นตน้ 

  4) รูปแบบ Hollywood Model  เป็นรูปแบบหนึงทีสามารถนาํมาประยกุตใ์ชใ้นภาคราชการ

ไดน้อกจากการจดัรูปแบบองคก์ารอืน ๆ ซึงสรุปได ้ดงันี 
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      - มีการทาํงานเป็นทีมทีตอ้งการความคล่องตวัสูง เพือใหก้ารปฏิบติัภารกิจตาม

ยทุธศาสตร์เร่งด่วนเสร็จสินภายในกาํหนดเวลา 

     - ตอ้งการผูน้าํทีมทีมีสมรรถนะ (Competency) สูง มีความสามารถในการนาํและบริหาร

เครือข่ายและทีมงาน 

    - ตอ้งการทีมงานทีมีความชาํนาญการพิเศษหลากหลายสาขา (โดยวิธีการจา้งเหมา) 

    - ตอ้งมีทรัพยากรและเทคโนโลยทีีพอเพียงต่อการดาํเนินการ 

     

    - มีการกาํหนดขอบเขตภารกิจ (Mission) ของยทุธศาสตร์เร่งด่วน (Agenda)  

    - กาํหนดเจา้ภาพทีตอ้งรับผดิชอบในแต่ละกิจกรรมใหช้ดัเจน 

    - หน่วยงานทีไดรั้บมอบหมายในภารกิจใดตอ้งถือว่าภารกิจเร่งด่วนนนัเป็นภารกิจหลกั

ของหน่วยงานดว้ย 

  5) หน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (Service Delivery Unit : SDU)  

      - เป็นหน่วยงานใหบ้ริการภายในของระบบราชการทีมุ่งเนน้ในเรืองของประสิทธิภาพ

และคุณภาพของการดาํเนินงาน มีลกัษณะการทาํงานทีตอ้งการความอิสระ มีความคล่องตวัสูง แต่ยงัอยู่

ภายใตก้ารบงัคบับญัชาของหน่วยงานแม่ สามารถออกระเบียบเองได ้ตวัอยา่งเช่น โรงพิมพข์องสาํนกั

พระราชวงั ซึงกาํหนดระเบียบการจดัซือจดัจา้งไดเ้อง  สถาบนัพฒันากิจการบา้นเมืองทีดีของ ก.พ.ร. เป็นตน้ 

 

 1.1.3 เทคนิคทเีกยีวกบัการปรับปรงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการุ  
 

          1.1.3.1 การวิเคราะห์ภารกิจ (Business Analysis) ซึงเป็นวิธีการทีส่วนราชการใชใ้นการ

ปรับปรุงโครงสร้างใหเ้หมาะสม โดยตอ้งนาํภารกิจทีหน่วยงานของรัฐจะตอ้งดาํเนินการเพือใหบ้รรลุผล

สมัฤทธิตามยทุธศาสตร์หลกั (Government – Wide agenda) เพือจาํแนกว่าภารกิจใดเป็นภารกิจหลกั ภารกิจ

ใดเป็นภารกิจรองและภารกิจใดทีควรยกเลิก  ซึงจาํแนกได ้3 ประเภท คือ 

  1) ประเภทภารกิจทีรัฐตอ้งมีบทบาทนาํเป็นหลกั และจาํเป็นตอ้งใชท้รัพยากรของรัฐเพือ

ดาํเนินกิจกรรมขนัพืนฐานเหล่านนั 

  2) ประเภทภารกิจทีรัฐตอ้งมีบทบาทร่วมกบัภาคเอกชน และภาคประชาชนในสดัส่วนที 

มากนอ้ยตามความเหมาะสมของกิจกรรมเหล่านนั ซึงบทบาทของภาครัฐจะลดลงเรือย ๆ 

  3) ประเภทภารกิจทีรัฐไม่ควรทีจะตอ้งใชท้รัพยากรลงไปดาํเนินการเอง เนืองจาก

ภาคเอกชน 

และประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมมากขึนในการพฒันาประเทศ 

         1.1.3.2  การวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างหน่วยงานทีเกียวขอ้งของรัฐรูปแบบอืน ๆ  

(Value Chain Analysis) เป็นการวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ ภายในองคก์าร 
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 เพือนาํไปสู่คุณค่าทีองคก์ารนาํเสนอใหก้บัลกูคา้หรือผูรั้บบริการ ซึงจะประกอบดว้ยกิจกรรมและหนา้ที

ความรับผดิชอบทงัหมดทงักิจกรรมหลกัและกิจกรรมสนบัสนุน  

         1.1.3.3  การวิเคราะห์งาน (Job Analysis) หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มลู บนัทึกและ

วิเคราะห์ขอ้มลู (ใหเ้ห็นความแตกต่าง/ความเหมือน) เพือการตดัสินใจอยา่งเป็นระบบในเรืองทีเกียวกบั

เนือหาของงานใดงานหนึงโดยเฉพาะ   การวิเคราะห์งานเป็นเครืองมือทีสาํคญัของการบริหารงานบุคคล อนั

จะทาํใหรู้้ถึงหนา้ทีและความรับผดิชอบของงาน ความสมัพนัธก์บังานอืน เพือนาํขอ้มลูทีไดจ้ากการ

วิเคราะห์นนัไปใชป้ระโยชน์ในการจดัองคก์ารและการวางแผนทางดา้นทรัพยากรบุคคล ฯลฯ ทงันีจะมี

ขอ้มลูเรืองต่าง ๆ เช่น 
 

         - หนา้ทีและความรับผดิชอบของงาน 

         - ทกัษะ ความรู้ และความสามารถทีจาํเป็นต่อการปฏิบติังาน 

         - องคป์ระกอบอืน ๆ ทีมีผลต่อการปฏิบติัหนา้ที 

 

  การวิเคราะห์งาน มีเหตุผล 3 ประการดว้ยกนั คือ 

         1. เมือมีการจดัองคก์ารหรือการจดัรูปงาน 

         2. เมือมีการกาํหนดงานใหม่ 

         3. เมือมีการเปลียนแปลงลกัษณะทีสาํคญัของงาน อนัเนืองมาจากการเปลียนแปลง

เทคโนโลย ีวิธีการ/กระบวนการทาํงาน หรือระบบงาน  

    

  เทคนิคและวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มลู ขอ้เท็จจริงเพือวิเคราะห์งาน 

      เทคนิคและวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มลู ขอ้เท็จจริงเพือการวิเคราะห์งานนนั มีเทคนิควิธีการ 

หลกั  ๆ รวม 5 ประการ ดงันี 

         1. การสงัเกต (Observation) การสงัเกตจะกระทาํในสถานทีทีผูป้ฏิบติังานลงมือทาํงานใน 
หนา้ทีความรับผดิชอบของเขา ผูว้ิเคราะห์จะตอ้งสงัเกตการปฏิบติังานในทุกกระบวนการขนัตอนของการทาํงาน 

เพือทีจะไดส้ามารถวิเคราะห์ถึงกระบวนการทาํงานทงัหมด การสงัเกตจะมีหลกัสาํคญั ๆ ดงันี 

             - สงัเกตการปฏิบติัจากผูป้ฏิบติัโดยตรง 

             - ใหโ้อกาสผูป้ฏิบติัไดล้งมือทาํงานตามหนา้ทีของเขาในทุกลกัษณะงาน โดยเป็นการลง

มือปฏิบติัจริง มิใช่เป็นการบอกเล่าหรือเขียนบรรยาย 

             - แยกลกัษณะงานทีเป็นงานหลกั (Core function) ออกมา 

              2. การใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) เป็นวิธีทีนิยมรวบรวมขอ้มลูจากกลุ่มผูป้ฏิบติัทีมี

จาํนวนมากในคราวเดียวกนัและในกรณีทีมีเวลาจาํกดั 
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              3. การใชเ้อกสารบรรยายรายละเอียดของงาน (Job Description) แยกไดเ้ป็น 2 ประเภท 

             3.1 การเขียนบรรยายรายละเอียดของงานโดยผูป้ฏิบติังานเอง 

             3.2 การเขียนบรรยายรายละเอียดของงานโดยหวัหนา้งาน 

              4. การสมัภาษณ์ (Interview) โดยการสมัภาษณ์ผูป้ฏิบติังานนนั ๆ โดยตรง หรืออาจจะ

สมัภาษณ์เพิมเติมจากหวัหนา้งานกไ็ด ้

              5. การใชค้ณะผูช้าํนาญการ (Technical Committee) วิธีการนีจะใชไ้ดเ้ฉพาะสาํหรับกลุ่มงาน

ทีอยูใ่นสาขาอาชีพหรือสาขาวิชาทีเหมือนกนั 

 

        การวิเคราะห์งาน (Job Analysis) นนั ผูว้ิเคราะห์ควรมีความรู้ความสามารถในงานนนั ๆ แต่

ถา้มีประสบการณ์ในงานนนัไม่เพียงพอจาํเป็นตอ้งหาแหล่งขอ้มลูเพิมเติมและตอ้งมีการตรวจสอบความถกูตอ้ง

ครบถว้นของขอ้มลูเหล่านนั ไดแ้ก่ 

             1. บุคลากรของหน่วยงาน 

             2. ผูบ้งัคบับญัชา 

             3. ตาํแหน่งทีมีลกัษณะงานเหมือนกนั 

             4. เปรียบเทียบกบัขอ้มลูเดิมในเรืองเดียวกนั 

             5. ผูเ้ชียวชาญในเรืองนนั ๆ  

             6. จากเอกสารตาํรา 

             7. สถาบนัการศึกษา 

             8. ส่วนราชการทีเกียวขอ้งหรือไม่มีผลประโยชน์เกียวขอ้ง เช่น ก.พ. /ก.พ.ร. หรืออืน ๆ  
 
 1.1.3.4 การออกแบบงาน (Job Design) ใหส้อดรับกบัสถานการณ์ปัจจุบนัและเป็นการรองรับ

สถานการณ์ในอนาคตซึงเปลียนแปลงอยูต่ลอดเวลา การออกแบบงานเป็นกระบวนการหรือขนัตอนแรกของ 

การจดัองคก์ารโดยการกาํหนดความรับผดิชอบและสิงทีเกียวขอ้งกบังานของบุคคลแต่ละคน ซึงมิติทีใช้

พิจารณาในเรืองการออกแบบงานมีอยู ่4 มิติ  คือ 

            1. การกาํหนดขอบเขตของงานตามความสามารถ (Job Specialization) 

            2. มิติเกียวกบังาน (Task dimension) 

            3. คาํบรรยายลกัษณะงาน (Job description) 

            4. ตารางการทาํงาน (Work Schedules) หรือเวลาทาํงาน (Working Hours) 

            การออกแบบงาน (Job design) มีรูปแบบมากมาย แต่ขอนาํเสนอรูปแบบทีคิดว่าในอนาคต

กรุงเทพมหานคร อาจนาํมาปรับใชไ้ดเ้พราะมีความอ่อนตวัและสามารถปรับเปลียนไดง่้ายเหมาะสมกบั 

สถานการณ์  เช่น 
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           1) การทาํงานทีบา้น (Work at home) เรียกอีกอยา่งวา่ “การติดต่อทางโทรคมนาคม” 

(Telecommuting) คือ การออกแบบงานโดยใหพ้นกังานทาํงานทีบา้นหรือสถานทีอืน และส่งงานทีทาํเสร็จ 

แลว้มาทางระบบการสือสารโทรคมนาคมต่าง ๆ เช่น โทรศพัท ์คอมพิวเตอร์ ฯลฯ ประชากรชาวอเมริกนั  

ประมาณ 26.6 ลา้นคน ทาํงานอยูที่บา้น ซึงงานทีเหมาะสมกบัการทาํงานทีบา้น ไดแ้ก่ งานเกียวกบัคอมพิวเตอร์ 

งานวิจยั งานทีมีลกัษณะรายชิน หรืองานโครงการ เป็นตน้ 

            ประโยชน์ของการทาํงานทีบา้น 

                - พนกังานมีความพอใจในงานสูง 

                - ประหยดัเวลา 

                - คุณภาพชีวิตดีขึน 

                - ประหยดัค่าใชจ่้ายในการเดินทางและค่าเสือผา้เครืองแต่งกาย 

                - ลดความขดัแยง้กบัเพือนร่วมงาน 

                - เหมาะกบัองคก์ารทีมีพืนทีไม่มากนกั 

                - ลดปัญหาการขาดงาน 

                - ผลผลิตเพิมสูงขึน 

            ขอ้เสีย  

               - ความไม่ผกูพนักบัองคก์าร 

               - ไม่ไดป้ฏิสมัพนัธก์บัเพือนร่วมงาน อาจทาํใหไ้ม่มีความคิดสร้างสรรค ์
 

    2) การใหไ้ปปฏิบติังานทีหน่วยงานอืนทงัภาครัฐและเอกชนเป็นการชวัคราว (Secondment)  

        ในอดีตการใหข้า้ราชการไปปฏิบติังานทีหน่วยงานหรือส่วนราชการอืน เช่น การให ้

ไปช่วยราชการ หรือการออกคาํสงัใหไ้ปปฏิบติังานในหน่วยราชการพิเศษ เป็นตน้  

            ปัจจุบนัสถานการณ์ไดเ้ปลียนแปลงไป การใหข้า้ราชการไปปฏิบติังานทีหน่วยงานอืน 

 ทงัภาครัฐและภาคเอกชนเพือเป็นการ Best Practice โดยทาํขอ้ตกลงกนั มีลกัษณะเป็นโครงการชวัคราวและเป็น

การ สร้างเครือข่าย เป็นการพฒันาสมรรถนะของขา้ราชการ เสริมสร้างวิสยัทศัน์ใหก้วา้งไกล เป็นการปรับเปลียน

วฒันธรรมการทาํงาน ก่อใหเ้กิดการเรียนรู้ พฒันาองคค์วามรู้ใหม่ ๆ จากภายนอก และสามารถนาํมาปรับใชไ้ด้

อยา่งแทจ้ริง เกิดประโยชน์ต่อองคก์ารและประชาชน 

            ขอ้ดี 

   - เป็นการประหยดังบประมาณดา้นการฝึกอบรม 

   - ไดป้ระสบการณ์จริงจากการปฏิบติังานกบัหน่วยงานทีมีมาตรฐานระดบัสากล

ขอ้จาํกดั 

            ขอ้จาํกดั 

   - อาจไม่ไดรั้บความร่วมมือจากหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนในการอนุญาตให้

บุคลากรภายนอกเขา้ไปปฏิบติังานในหน่วยงานของตนเอง  
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1.2  หลกัการบริหารกจิการบ้านเมอืงทีด ี

 คาํว่า Good Governance ไดใ้ชค้าํศพัทใ์นภาษาไทยหลายคาํ ไดแ้ก่ ธรรมาภิบาล  การปกครองที

ดี หรือ ธรรมรัฐ  อยา่งไรก็ดี Good Governance หมายถึง กติกา หรือ กฎเกณฑก์ารบริหารการปกครองทีดี

เหมาะสม  และเป็นธรรม ทีใชใ้นการธาํรงรักษาบา้นเมืองและสงัคม การจดัระบบองคก์าร กลไกทาง

การเมือง องคก์รภาครัฐ  ส่วนราชการบริหารส่วนภูมิภาคและส่วนทอ้งถิน  องคก์รเอกชน  องคก์รอิสระ นิติ

บุคคล  สมาคมต่าง ๆ และภาคประชาสงัคม 
 

 ระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรีว่าดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมทีดี 

พ.ศ.2542  มุ่งเนน้ใหห้น่วยงานของรัฐดาํเนินงานตามภาระหนา้ที โดยยดึหลกัการพืนฐาน 6 ประการ ไดแ้ก่ 

หลกันิติธรรม  หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัความมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ และหลกัความ

คุม้ค่า 
 

 พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ.2534 แกไ้ขเพิมเติม (ฉบบัที 5 พ.ศ.2545)  

มาตรา 3/1 กาํหนดใหก้ารบริหารราชการตามพระราชบญัญติันีตอ้งเป็นไปเพือประโยชนสุ์ขของประชาชน

เกิดผลสมัฤทธิต่อภารกิจของรัฐความมีประสิทธิภาพในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขนัตอนการปฏิบติังาน การ

ลดภารกิจและยบุเลิกหน่วยงานทีไม่จาํเป็น การกระจายภารกิจและทรัพยากรใหแ้ก่ทอ้งถิน การกระจายอาํนาจ

ตดัสินใจ   การอาํนวยความสะดวกและการตอบสนองความตอ้งการของประชาชน ทงันีโดยมีผูรั้บผดิชอบต่อ

ผลของงานในการปฏิบติัหนา้ทีของส่วนราชการ ตอ้งใชว้ิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองทีดี โดยเฉพาะอยา่งยงิ

ใหค้าํนึงถึงความรับผดิชอบของผูป้ฏิบติังาน การมีส่วนร่วมของประชาชน การเปิดเผยขอ้มลู การติดตาม

ตรวจสอบ แลประเมินผลการปฏิบติังาน ทงันีตามความเหมาะสมของแต่ละภารกิจ 
 

 พระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองทีดี พ.ศ. 2546 

 หมวด 1 (มาตรา 6) การบริหารกิจการบา้นเมืองทีดี 

 หมวด 2 (มาตรา7- 8)  การบริหารราชการเพือประโยชน์สุขของประชาชน 

 หมวด 3 (มาตรา 9-19) การบริหารราชการเพือใหเ้กิดผลสมัฤทธิต่อภารกิจของรัฐ 

 หมวด 4 (มาตรา 20- 26) การบริหารราชการอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่า 

ในเชิงภารกิจของรัฐ 

 หมวด 5 (มาตรา 27- 32) การลดขนัตอนการปฏิบติังาน 

 หมวด 6 (มาตรา 33- 36) การปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการ 

 หมวด 7 (มาตรา 37- 44) การอาํนวยความสะดวกและการตอบสนองความตอ้งการของ

ประชาชน 

         หมวด 8 (มาตรา 45- 49) การประเมินผลการปฏิบติัราชการ 
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1.3 นโยบายรัฐบาลและนโยบายผ้ว่าราชการกรงเทพมหานครู ุ  
 

1.3.1 นโยบายรัฐบาล โดยมีส่วนทีเกียวขอ้งกบัการปรับปรุงโครงสร้างส่วนราชการสามารถสรุปไดด้งันี 

   1) ปรับปรุงระบบงานภาคราชการและรัฐวิสาหกิจใหเ้ป็นระบบเปิดโดยใหป้ระชาชนมี 

ส่วนร่วม ลดขนัตอนทีไม่จาํเป็น ปราศจากการเลือกปฏิบติัและเป็นระบบทีมีประสิทธิภาพ เป็นธรรม  

  2) ลดบทบาทการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของรัฐ พร้อมกบัสนบัสนุนใหภ้าคเอกชนรับไปดาํเนินการ

ร่วมกบัรัฐ หรือแทนรัฐอยา่งเป็นระบบและเป็นรูปธรรม 

  3) ปฏิรูประบบราชการใหมี้ประสิทธิภาพ มีโครงสร้างทีกระชบั เหมาะสมกบัสถานการณ์ 

ในปัจจุบนั และสามารถตอบสนองต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมของประเทศ 

   4) ปรับปรุงบทบาทของภาครัฐจากผูป้ฏิบติัและควบคุมมาเป็นผูส้นบัสนุนและอาํนวยความสะดวก 

   5)  ปรับกระบวนการบริหารราชการโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือใหป้ระชาชนไดรั้บบริการ

ขอ้มลูข่าวสารอยา่งกวา้งขวาง รวดเร็ว และเท่าเทียมกนั 

   6) ทบทวนกฎหมาย ระเบียบ ขนัตอนและวิธีปฏิบติังานเพือใหก้ารบริหารราชการมีความยดืหยุน่         

มีประสิทธิผล โปร่งใส ตรวจสอบได ้และมีการประเมินผลทีเป็นระบบและเป็นธรรม 

   7) ยดึหลกั “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”  ใชห้ลกั “ความพอประมาณ” เนน้การทาํงานอยา่งมี

ความสุข 

   8) การมีระบบภูมิคุม้กนัทีดี  สามารถพึงพาตนเองไดพ้ร้อมรับกบัการเปลียนแปลง 

 

1.3.2 นโยบายของผ้ว่าราชการกรงเทพมหานครู ุ  

 จากนโยบายการบริหารงานของผูว้่าราชการกรุงเทพมหานครทีมีจุดมุ่งหมายในการพฒันา

กรุงเทพมหานครสู่ความเป็นเมืองน่าอยูไ่ดก้าํหนดกรอบชีนาํการดาํเนินงานไว ้8  ประการ และมีสาระสาํคญัโดย

สรุปดงันี 

1.    ยทุธศาสตร์การบริหารจดัการแนวใหม่ตามหลกัธรรมาภิบาล 

ใหค้วามสาํคญักบัการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพฒันกรุงเทพมหานคร   

การสร้างกระบวนการบริหารจดัการใหมี้ความโปร่งใส  ทงัในดา้นการใชง้บประมาณและวิธีการจดัการโดยใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศและนวตักรรมการบริหารจดัการทีทนัสมยั  ควบคู่ไปกบัการพฒันาองคก์รและบุคลากรทงั   

ในดา้นความสามารถ  ความเต็มใจและทุ่มเทในการใหบ้ริการ  ตลอดจนเสริมสร้างขวญักาํลงัใจแก่ขา้ราชการและ

ผูป้ฏิบติังานดว้ยการดูแลสวสัดิการและค่าตอบแทนทีเหมาะสม  รวมทงัส่งเสริมใหมี้ความกา้วหนา้ในการทาํงาน  

โดยกาํหนดแนวทางการบริหารงานบุคคลทีมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามหลกัคุณธรรม 
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2. นโยบายดา้นจราจร 

มุ่งเนน้การส่งเสริมการใชร้ะบบขนส่งมวลชนและใชร้ะบบจราจรอจัฉริยะ  โดยจดัใหมี้รถเมล ์

ด่วนพิเศษ  การเดินทางสะดวกดว้ยบตัรโดยสารเดียวทีเชือมโยงรถเมล ์ รถไฟฟ้า  เรือ  การสร้างป้ายจราจร  ที

จอดรถอจัฉริยะ  และทีจอดแท็กซีอจัฉริยะ  การสร้างเครือข่ายขนส่งมวลชนขนาดเลก็  และเครือข่ายรถโรงเรียน 

รวมทงัการสร้างทางลอดทางขา้ม  ปรับปรุงทางลดัและประสานงานเพือลดความคบัคงัในจุดทีจราจรติดขดั  

ตลอดจนการจดัใหมี้ทางจกัรยานและการเสริมสร้างวินยัจราจรใหแ้ก่ประชาชน  และเขม้งวดกวดขนัการบงัคบัใช้

กฎหมายจราจร 

3.    นโยบายดา้นสิงแวดลอ้ม 

        มุ่งเนน้การพฒันากรุงเทพมหานครใหเ้ป็นเมืองสะอาด  สวยงามสิงแวดลอ้มดี  โดยเพิม

ประสิทธิภาพการบริหารจดัการขยะมลูฝอย  ของเสียอนัตราย  และการป้องกนัแกไ้ขปัญหาสิงแวดลอ้มทงัทางนาํ 

อากาศ  และการ 

เพิมพืนทีสีเขียวโดยนาํกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นแนวทางสาํคญั  พร้อมการปรับปรุงภูมิทศัน์ของ

เมืองทงัในส่วนถนนหนทาง  ทางเดินเทา้และคูคลองใหส้ะอาด  เป็นระเบียบเรียบร้อยสวยงาม  นอกจากนียงั

มุ่งเนน้ใหมี้การแกไ้ขปัญหานาํท่วมอยา่งมีประสิทธิภาพ  การจดัการดา้นสุขอนามยัของตลาด สถานประกอบกา

ดา้นอาหาร  ตลอดจนการควบคุมสตัวจ์รจดัทีอาจก่อเหตุเดือดร้อน-รําคาญแก่ประชาชน และการดูแลใหที้พกัพิง

พร้อมฉีดวคัซีนป้องกนัโรค 

 4.    นโยบายดา้นความปลอดภยั 

มุ่งเนน้การส่งเสริมความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นของประชาชน  ทงัการป้องกนัและแกไ้ข

ปัญหาอาชญากรรมโดยสาํรวจติดตงัไฟฟ้าบริเวณถนน  ตรอก  ซอยใหส้ว่างปลอดภยั  พร้อมทงัเสริมสร้างการ

พฒันาความเขม้แข็งของสถาบนัครอบครัว  ป้องกนัและช่วยเหลือเด็ก  สตรี  และผูด้อ้ยโอกาสจากปัญหาความ

รุนแรง  การปรับบทบาทหน่วยดบัเพลิง  เทศกิจ  อาสาสมคัรของกรุงเทพมหานครเขา้ร่วมงานช่วยเหลือชุมชน  

การจดัตงัศนูยรั์บแจง้เหตุ  การบริการรักษาพยาบาลฉุกเฉินและใหก้ารบาํบดัฟืนฟผููป้ระสบปัญหาสาธารณภยั

ตลอดจนจดัใหมี้การป้องกนัปัญหาสาธารณภยัโดยเขม้งวดในการตรวจสอบการก่อสร้างและต่อเติมอาคารพร้อม

ทงัเพิมประสิทธิภาพของหน่วยงานและบุคลากรเพือการป้องกนัและบรรเทาสาธาณภยัในรูปแบบต่าง ๆ 

5.    นโยบายดา้นการศึกษา 

มุ่งเนน้การพฒันาการใหบ้ริการทางการศึกษาตงัแต่การศึกษาภาคบงัคบัจนถึงระดบัอุดมศึกษา 

ทงัในระบบและนอกระบบใหมี้คุณภาพมาตรฐาน จดัหลกัสูตรทีสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตและความตอ้งการของ 

ชุมชน  โดยสนบัสนุนการจดัตงัศนูยเ์ด็กเลก็ก่อนวยัเรียนในชุมชนใหเ้พียงพอและไดม้าตรฐาน รวมทงั 

มุ่งเนน้การพฒันาหลกัสูตรและการเรียนการสอนทางดา้นภาษาต่างประเทศควบคู่ไปกบัการนาํเทคโนโลย-ี 

สารสนเทศมาประยกุตใ์ชใ้นกระบวนการเรียนการสอน  นอกจากนียงัใหค้วามสาํคญักบัการพฒันาครูอยา่ง 

ต่อเนืองทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้  และเปิดโอกาสใหภ้าคเอกชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการและสนบัสนุน

การศึกษา 
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6.     นโยบายดา้นคุณภาพชีวติ 

มุ่งเนน้การสนบัสนุนการบริการสุขภาพทีมีคุณภาพ  โดยการปรับปรุงคุณภาพการบริการของ 

สถานพยาบาลในสงักดั  การส่งเสริมใหป้ระชาชนทุกเพศ  ทุกวยัสามารถเขา้ถึงไดอ้ยา่งเท่าเทียมกนั โดยการจดั

ให ้   มีบริการแพทยฉุ์กเฉินครบวงจร  การพฒันาศนูยผ์ูสู้งอาย ุ คลินิกสุขภาพหญิง  ศนูยสุ์ขภาพชุมชน  และ

จดับริการสาธารณะทีเอือต่อการเขา้ถึงของผูพิ้การ  นอกจากนี  ยงัมุ่งเนน้การจดัสวสัดิการทางสงัคมทีจาํเป็นและ

เหมาะสมใหแ้ก่ผูด้อ้ยโอกาสกลุ่มต่างๆ  การขจดัความรุนแรงในครอบครัว  โดยจดัใหมี้คลินิกปรึกษาปัญหา

ครอบครัว  การส่งเสริมการเฝ้าระวงัในชุมชน  รวมทงัการส่งเสริมใหค้วามรู้  ข่าวสารดา้นสุขภาพเพือให้

ประชาชนสามารถพึงตนเองไดใ้นการดูแลสุขภาพ  และการจดัใหมี้กิจกรรมนนัทนาการต่าง ๆ ทีเป็นการ

เสริมสร้างคุณภาพชีวติทีดีใหแ้ก่ประชาชน  และการสร้างทางเลือกใหม่ของการใชชี้วิตในวนัหยดุ 

7.     นโยบายดา้นเศรษฐกิจ 

มุ่งเนน้การปรับปรุงระบบการจดัการงบประมาณใหมี้ประสิทธิภาพ  เพือใหส้ามารถจดัสรร 

งบประมาณไดต้รงตามนโยบาย  และสามารถกระจายสู่พืนทีไดอ้ยา่งรวดเร็ว  พร้อมทงัมีความโปร่งใสสามารถ

ตรวจสอบได ้ ตลอดจนเพิมประสิทธิภาพในการจดัเก็บรายไดแ้ละการบริหารจดัการหน่วยงาน การพาณิชยข์อง

กรุงเทพมหานคร 

        นอกจากนี  ยงัมุ่งเนน้การพฒันากรุงเทพมหานครใหเ้ป็นเมืองแห่งโอกาสสาํหรับการประกอบ 

อาชีพของประชาชน โดยการจดัตงัศนูยส่์งเสริมครบวงจร ศนูยส่์งเสริมการบริหารเงินออมของประชาชน               

การส่งเสริมอาชีพและการจา้งงานในชุมชน ตลอดจนการส่งเสริมและการพฒันาแหล่งท่องเทียวเชิงอนุรักษ ์

รวมทงัยงัใหค้วามสาํคญักบัการเสริมสร้างบรรยากาศใหก้รุงเทพมหานครเป็นเมืองทีน่าลงทุนสาํหรับภาคเอกชน 

 8.    นโยบายดา้นสถาปัตยกรรม ผงัเมือง และศิลปวฒันธรรม 

        มุ่งเนน้การพฒันาปรับปรุงความงดงามดา้นทศันศิลป์ของเมือง โดยการปรับปรุงอาคาร บา้นเรือน

ตามถนนสายหลกัใหมี้สีสนั สะอาด สวยงาม การควบคุมอาคารใหถ้กูตอ้งตามหลกัผงัเมืองเพือความเป็นระเบียบ

เรียบร้อยของเมือง การจดัรูปทีดินใหมี้ความพร้อมดา้นถนนและสาธารณูปโภค เพือการใชป้ระโยชน์ทีดินใหเ้ตม็

ศกัยภาพตลอดจนการสร้างสวนชุมชน เพือเพิมความงดงามของเมือง นอกจากนียงัมุ่งเนน้การสร้างใหป้ระชาชน

ไดต้ระหนกัถึงคุณค่าของศิลปวฒันธรรม เพือใหเ้กิดความภูมิใจในเอกลกัษณ์ความเป็นไทย โดยการสร้างหอ

ศิลปวฒันธรรม การสร้างประติมากรรมและงานศิลปะทีจรรโลงศิลปวฒันธรรม รวมทงัการอนุรักษอ์าคารเก่าทีมี

คุณค่าทางประวติัศาสตร์ใหป้ระชาชนรุ่นหลงัและนกัท่องเทียวไดช้ม 
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1.4  กฎหมายและมต ิก.ก. ทเีกยีวข้อง 
 

  1.4.1 พระราชบัญญัตริะเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ.2534 และทีแก้ไขเพมิเตมิ  

               หมวด 4   การจดัระเบียบภายในกรม  

  มาตรา 31 “กรมซึงสงักดัหรือไม่สงักดั สาํนกันายกรัฐมนตรี กระทรวง หรือทบวงอาจแบ่งส่วน

ราชการดงันี 

(1) สาํนกังานเลขานุการกรม 

(2) กองหรือส่วนราชการทีมีฐานะเทียบกอง เวน้แต่กรมเห็นว่าไม่มีความจาํเป็นจะไม่แยก 

ส่วนราชการตงัขึนเป็นกองก็ได ้

   กรมใดมีความจาํเป็นจะแบ่งส่วนราชการโดยใหมี้ส่วนราชการอืนนอกจาก (1) หรือ (2) ก็ได ้

สาํหรับกรมตาํรวจและสาํนกังานอยัการสูงสุด จะแบ่งส่วนราชการใหเ้หมาะสมกบัราชการของตาํรวจหรือ

ราชการของอยัการก็ได”้ 

 

     1.4.2 พระราชบัญญัตริะเบียบบริหารราชการกรงเทพมหานคร  พุ .ศ. 2528 

       หมวด 3  การจดัระเบียบราชการของกรุงเทพมหานคร  

       ส่วนที 1  ส่วนราชการกรุงเทพมหานคร  

       มาตรา 60 ใหจ้ดัระเบียบราชการกรุงเทพมหานคร เป็น 6 หน่วยงาน ประกอบดว้ย 

(1) สาํนกังานเลขานุการสภากรุงเทพมหานคร 

(2) สาํนกังานเลขานุการผูว้่าราชการกรุงเทพมหานคร 

(3) สาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการกรุงเทพมหานคร 

(4) สาํนกัปลดักรุงเทพมหานคร 

(5) สาํนกัหรือส่วนราชการทีเรียกชืออยา่งอืนทีมีฐานะเป็นสาํนกั 

(6)  สาํนกังานเขต 

 ซึงการตงั ยบุ หรือเปลียนแปลงสาํนกั หรือการแบ่งส่วนราชการในหน่วยดงักล่าวขา้งตน้ จะตอ้ง

ไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการขา้ราชการกรุงเทพมหานครโดยทาํเป็นประกาศของกรุงเทพมหานคร

และประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
 

 หมวด 5 อาํนาจหนา้ทีของกรุงเทพมหานคร 

 มาตรา 89 ภายใตบ้งัคบัแห่งกฎหมายอืน ใหก้รุงเทพมหานคร มีอาํนาจหนา้ทีดาํเนินกิจการในเขต

กรุงเทพมหานครในเรืองต่าง ๆ 27 เรือง ดงันี 

 

 

 

12 



 

(1)  การรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน ทงันีตามขอ้บญัญติักรุงเทพมหานคร และตาม

กฎหมายอืนทีกาํหนดใหเ้ป็นอาํนาจหนา้ทีของกรุงเทพมหานคร 

(2)  การทะเบียนตามกฎหมายกาํหนด 

(3)  การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 

(4)  การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบร้อยของบา้นเมือง 

(5)  การผงัเมือง 

(6)  การจดัใหมี้และบาํรุงรักษาทางบก ทางนาํ และทางระบายนาํ 

(7)  การวิศวกรรมจราจร 

(8)  การขนส่ง 

(9)  การจดัใหมี้และควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าขา้มและทีจอดรถ 

(10)  การดูแลรักษาทีสาธารณะ 

(11)  การควบคุมอาคาร 

(12)  การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออดัและจดัการเกียวกบัทีอยูอ่าศยั 

(13)  การจดัใหมี้และบาํรุงสถานทีพกัผอ่นหยอ่นใจ 

(14)  การพฒันาและอนุรักษสิ์งแวดลอ้ม 

(15)  การสาธารณูปโภค 

(16)  การสาธารณสุข การอนามยัครอบครัวและการรักษาพยาบาล 

(17)  การจดัใหมี้และควบคุมสุสานและฌาปนสถาน 

(18)  การควบคุมการเลียงสตัว ์

(19)  การจดัใหมี้และควบคุมการฆ่าสตัว ์

(20)  การควบคุมความปลอดภยั ความเป็นระเบียบเรียบร้อยและการอนามยัในโรงมหรสพและ

สาธารณสถานอืนๆ  

(21)  การจดัการศึกษา 

(22)  การสาธารณูปการ 

(23)  การสงัคมสงัเคราะห์ 

(24)  การส่งเสริมการกีฬา 

(25)  การส่งเสริมการประกอบอาชีพ 

(26)  การพาณิชยข์องกรุงเทพมหานคร 

(27)  หนา้ทีอืน ๆ ตามทีกฎหมายระบุใหเ้ป็นอาํนาจหนา้ทีของผูว้่าราชการจงัหวดั นายอาํเภอ 

เทศบาลนคร หรือตามทีคณะรัฐมนตรี นายกรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยมอบหมายหรือทีกฎหมาย 
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ระบุเป็นหนา้ทีของกรุงเทพมหานครและอาํนาจหนา้ทีใดทีเป็นของราชการส่วนกลางหรือส่วนภูมิภาคจะ

มอบใหก้รุงเทพมหานคร ปฏิบติัก็ได ้โดยใหท้าํเป็นพระราชกาํหนด กฎกระทรวง ขอ้บงัคบั หรือประกาศ 

แลว้แต่กรณี ในกรณีทีทาํเป็นขอ้บงัคบัหรือประกาศตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากรัฐมนตรีว่าการ

กระทรวงมหาดไทย 

 

1.4.3  พระราชบัญญัตกิาํหนดแผนและขันตอนการกระจายอาํนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิน พ.ศ. 2542 

 มาตรา 4  ในพระราชบญัญติันี 

  “องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน” หมายความวา่ องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบล กรุงเทพมหานคร เมืองพทัยา และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถินอืนทีมีกฎหมายจดัตงั 

 หมวด 2  การกาํหนดอาํนาจและหนา้ทีในการจดัระบบการบริการสาธารณะ 

 มาตรา 16 ใหเ้ทศบาล เมืองพทัยา และองคก์ารบริหารส่วนตาํบลมีอาํนาจและหนา้ทีในการจดัระบบ

การบริการสาธารณะเพือประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถินของตนเอง ดงันี 

(1) การจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถินของตนเอง 

(2) การจดัใหมี้และบาํรุงรักษาทางบก ทางนาํ และทางระบายนาํ 

(3) การจดัใหมี้และควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าขา้ม และทีจอดรถ 

(4) การสาธารณูปโภคและการก่อสร้างอืน ๆ 

(5) การสาธารณูปการ 

(6) การส่งเสริม การฝึก และประกอบอาชีพ 

(7) การพาณิชย ์และการส่งเสริมการลงทุน 

(8) การส่งเสริมการท่องเทียว 

(9) การจดัการศึกษา 

(10)   การสงัคมสงเคราะห์ และการพฒันาคุณภาพชีวิต สตรี คนชรา และผูด้อ้ยโอกาส 

(11)   การบาํรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถิน และวฒันธรรม อนัดีของทอ้งถิน 

(12)   การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออดัและการจดัการเกียวกบัทีอยูอ่าศยั 

(13)   การจดัใหมี้และบาํรุงรักษาสถานทีพกัผอ่นหยอ่นใจ 

(14)   การส่งเสริมกีฬา 

(15)   การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 

(16)   ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพฒันาทอ้งถิน 

(17)   การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบา้นเมือง 

(18)   การกาํจดัขยะมลูฝอย สิงปฏิกลู และนาํเสีย 

(19)   การสาธารณสุข การอนามยัครอบครัว และการรักษาพยาบาล 
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(20)   การจดัใหมี้และควบคุมสุสานและฌาปนสถาน 

(21)   การควบคุมการเลียงสตัว ์

(22)   การจดัใหมี้และควบคุมการฆ่าสตัว ์ 

(23)   การรักษาความปลอดภยั ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการอนามยั โรงมหรสพและ 

สาธารณสถานอืน ๆ 

(24)   การจดัการ การบาํรุงรักษา และการใชป้ระโยชน์จากป่าไม ้ทีดิน ทรัพยากรธรรมชาติ 

และสิงแวดลอ้ม 

(25)   การผงัเมือง 

(26)   การขนส่งและการวิศวกรรมจราจร 

(27)   การดูแลรักษาทีสาธารณะ 

(28)   การควบคุมอาคาร 

(29)   การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 

(30)   การรักษาความสงบเรียบร้อย การส่งเสริมและสนบัสนุนการป้องกนัและรักษาความ 

ปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 

(31)   กิจการอืนใดทีเป็นผลประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถินตามทีคณะกรรมการกระจาย 

อาํนาจประกาศกาํหนด 

 มาตรา 17 ภายใตม้าตรา 16 ใหอ้งคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัมีอาํนาจและหนา้ทีในการจดัระบบ 

บริการสาธารณะเพือประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถินของตนเองดงันี 

(1) การจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถินของตนเอง และประสานการจดัทาํแผนพฒันา 

(2) การสนบัสนุนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในการพฒันาทอ้งถิน 

(3) การประสานและใหค้วามร่วมมือในการปฏิบติัหนา้ทีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินอืน 

(4) การแบ่งสรรเงินซึงตามกฎหมายจะตอ้งแบ่งใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถินอืน 

(5) การคุม้ครอง ดูแล และบาํรุงรักษาป่าไม ้ทีดิน ทรัพยากรธรรมชาติและสิงแวดลอ้ม 

(6) การจดัการศึกษา 

(7) การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 

(8) การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพฒันาทอ้งถิน 

(9) การส่งเสริมการพฒันาเทคโนโลยทีีเหมาะสม 

(10)   การจดัตงัและดูแลระบบบาํบดันาํเสียรวม 

(11)   การกาํจดัมลูฝอยและสิงปฏิกลูรวม 

(12)   การจดัการสิงแวดลอ้มและมลพิษต่าง ๆ 
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(13)   การจดัการและดูแลสถานีขนส่งทงัทางบกและทางนาํ 

(14)   การส่งเสริมการท่องเทียว 

(15)   การพาณิชย ์การส่งเสริมการลงทุน และการทาํกิจการไม่วา่จะดาํเนินการเองหรือร่วมกบั 

บุคคลอืนหรือจากสหการ 

(16)   การสร้างและบาํรุงรักษาทางบกและทางนาํทีเชือมต่อระหว่างองคก์รปกครองส่วนทอ้งถินนอืน  

(17)   การจดัตงัและดูแลตลาดกลาง 

(18)   การส่งเสริมการกีฬา จารีตประเพณี และวฒันธรรมอนัดีงามของทอ้งถิน 

(19)   การจดัใหมี้โรงพยาบาลจงัหวดั การรักษาพยาบาล การป้องกนัและควบคุมโรคติดต่อ 

(20)   การจดัใหมี้พิพิธภณัฑแ์ละหอจดหมายเหตุ 

(21)   การขนส่งมวลชนและการวิศวกรรมจราจร 

(22)   การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 

(23)   การจดัใหมี้ระบบรักษาความสงบเรียบร้อยในจงัหวดั 

        (24)  จดัทาํกิจการใดอนัเป็นอาํนาจและหนา้ทีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินอืนทีอยูใ่นเขต

และกิจการนนัเป็นการสมควรใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถินอืนร่วมกนัดาํเนินการหรือใหอ้งคก์ารบริหาร

ส่วนจงัหวดัจดัทาํ ทงันี ตามทีคณะกรรมการประกาศกาํหนด 

       (25)  สนบัสนุนหรือช่วยเหลือส่วนราชการ หรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถินอืนในการพฒันา 

ทอ้งถิน 

       (26)  การใหบ้ริการแก่เอกชน ส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจหรือองคก์รปกครอง 

ส่วนทอ้งถินอืน 

       (27)  การสงัคมสงเคราะห์ และการพฒันาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผูด้อ้ยโอกาส 

       (28)  จดัทาํกิจการอืนใดตามทีกาํหนดไวใ้นพระราชบญัญติันีหรือกฎหมายอืนกาํหนดใหเ้ป็น 

อาํนาจและหนา้ทีขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 

       (29)  กิจการอืนใดทีเป็นผลประโยชนข์องประชาชนในทอ้งถินตามทีคณะกรรมการประกาศ 

กาํหนด 

 มาตรา 18 ใหก้รุงเทพมหานครมีอาํนาจหนา้ทีในการจดัระบบบริการสาธารณะเพือประโยชน ์

ของประชาชนในทอ้งถินของตนเองตามมาตรา 16 และ มาตรา 17 
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1.4.4  พระราชบัญญัตบิริหารงานบคคลส่วนท้องถิน พุ .ศ. 2542 

หมวด 7 คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนทอ้งถิน 

มาตรา 35 ในการจ่ายเงินเดือน ประโยชน์ตอบแทนอืน และเงินค่าจา้งของขา้ราชการ หรือ 

พนกังานส่วนทอ้งถิน และลกูจา้ง ทีนาํมาจากเงินรายไดที้ไม่รวมเงินอุดหนุนและเงินกูห้รือเงินอืนใดนนั 

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถินแต่ละแห่งจะกาํหนดสูงกว่าร้อยละสีสิบของเงินงบประมาณรายจ่ายประจาํปี

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินนนัไม่ได ้

 

1.4.5 มต ิก.ก. ทเีกยีวข้อง (ดรูายละเอียดในภาคผนวก) 
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บทที 2 

 

หลกัการวเิคราะห์เพอืการปรับปรงุ โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรงเทพมหานครุ  
 

 สภาวการณ์ของโลกทีเปลียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว ทงัการพฒันาดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและ

การสือสารทาํใหโ้ลกกา้วสู่ยคุโลกาภิวตัน์และกระแสประชาธิปไตย สงัคมแห่งการเรียนรู้ (Knowledge-based 

Society) และธรรมาภิบาล (Good Governance) ส่งผลใหก้รุงเทพมหานครตอ้งปรับบทบาท รวมทงัทบทวน

ภารกิจและพิจารณาปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการทีมีอยูเ่ดิมใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนัใหมี้

ความทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนตอบสนองความตอ้งการของประชาชนผูรั้บบริการไดอ้ยา่งแทจ้ริงใน

ฐานะเจา้หนา้ทีวิเคราะห์งานบุคคลซึงมีหนา้ทีรับผดิชอบเกียวกบัการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของ

กรุงเทพมหานครจึงมีหนา้ทีและความรับผดิชอบทีสาํคญัในการปรับปรุงโครงสร้างใหส้ามารถสอดรับการ

เปลียนแปลงในอนาคตและเป็นองคก์ารทีมีขนาดเหมาะสมกบัภารกิจและมีประสิทธิภาพ ศกัยภาพในการแข่งขนั 

ประชาชนผูรั้บบริการมีความพึงพอใจสูงสุดต่อการปฏิบติังานของกรุงเทพมหานคร ซึงในการวิเคราะห์การ

ปรับปรุงโครงสร้างฯ มีขนัตอนดงันี 
 

 1. การศึกษาขอ้เท็จจริง 
 

  1.1 ศึกษาและรวบรวมขอ้เท็จจริง (คาํขอ) ของหน่วยงานทีขอปรับปรุงโครงสร้าง 

(หรือตามทีไดรั้บมอบหมายใหว้ิเคราะห์) ตลอดจนความสมัพนัธข์องบทบาทภารกิจทีเหมือนกนั/คลา้ยคลึง

กนักบัหน่วยงานอืน ทงัภายในกรุงเทพมหานครและหน่วยงานภาครัฐ ทีเกียวขอ้ง 

  1.2 ตรวจสอบและวิเคราะห์ขอ้เท็จจริงทีไดร้วบรวมว่าพอทีจะเชือถือไดห้รือไม่และสาํรวจ

และรวบรวมขอ้เท็จจริงเพิมเติม ดงันี 

- ความสาํคญัและทีมาของปัญหา 

  - สภาพปัญหา 

  - ขอ้กฎหมาย/นโยบาย/แผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร/ยทุธศาสตร์ของกรุงเทพมหานคร 

  - วิสยัทศัน์ พนัธกิจ และยทุธศาสตร์ของหน่วยงานทีขอปรับปรุง 

                  - มติ ก.ก. ทีเกียวขอ้งกบัการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการและกรอบอตัรากาํลงัที

ผา่นมาของหน่วยงานทีขอปรับปรุง 

  - วตัถุประสงคใ์นการปรับปรุง 

  - แนวทางการจดัโครงสร้างองคก์ารของ ก.พ./ก.พ.ร. 

  -สถิติปริมาณงานยอ้นหลงั 

  -อืน ๆ 



 

 2. การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม 
 

        2.1 เทคนิค SWOT  ANALYSIS 
   การวิเคราะห์ SWOT (Strengths Weaknesses Opportunities and Threats - 

Analysis) หรือการวเิคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค เป็นเครืองมือพืนฐานในการวิเคราะห์

องคก์าร เนืองจากการวิเคราะห์ SWOT เป็นเครืองมือทีสามารถใชง้านไดง่้ายและรวดเร็วในการวิเคราะห์

ภาพรวมขององคก์ารเกียวกบัสภาพแวดลอ้มภายใน (จุดแขง็กบัจุดอ่อน) และสภาพแวดลอ้มภายนอก 

(โอกาสและอุปสรรค) โดยในการวิเคราะห์ SWOT นนัในฐานะผูว้ิเคราะห์ จะตอ้งพิจารณาว่าการ

เปลียนแปลงของสภาพแวดลอ้มภายนอกก่อใหเ้กิดโอกาสและอุปสรรคอยา่งไรบา้งต่อองคก์าร ใน

ขณะเดียวกนักจ็ะตอ้งวิเคราะห์ว่าปัจจยัต่าง ๆ ภายในองคก์ารทงัดา้นบุคลากร  ผูบ้ริหาร บทบาทภารกิจ 

โครงสร้าง ฯลฯ มีปัจจยัใดทีเป็นจุดแข็งและจุดอ่อนบา้ง 

   การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกของกรุงเทพมหานครอาจทาํได้

โดย 

พิจารณาจากเกณฑบ์างอยา่ง เช่น การเปรียบเทียบกบัองคก์ารอืน ทงัทีมีลกัษณะการดาํเนินการคลา้ย ๆ กนั

หรือแตกต่างกนัโดยสินเชิง การเปรียบเทียบกบัความคาดหวงัของประชาชนผูรั้บบริการและผูเ้กียวขอ้งอืน ๆ 

รวมถึงหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร และภาครัฐ ผลการดาํเนินงานทีผา่นมาในอดีต การสาํรวจความ

คิดเห็นและทศันคติของบุคลากรภายในหน่วยงาน การสาํรวจความพึงพอใจของประชาชนต่อการปฏิบติังาน

ของกรุงเทพมหานคร  เป็นตน้ 

   ในการวิเคราะห์ SWOT อาจจะมีจุดแข็งและจุดอ่อนมากมาย โดยทีจุดแข็งและ

จุดอ่อนแต่ละประการนนั ไม่จาํเป็นตอ้งมีความสาํคญัเท่าเทียมกนัทงัหมด เช่นเดียวกบัโอกาสและอุปสรรคก็

ไม่ไดมี้นาํหนกัเท่าเทียมกนั สาํหรับบางหน่วยงานอาจมีอุปสรรค 10 ขอ้ มีโอกาสเพียงขอ้เดียว แต่เมือเทียบ

นาํหนกัผลกระทบทีมีต่อองคก์รแลว้โอกาสทีมีเพียง 1 ขอ้นนั อาจมีผลต่อหน่วยงานมากกว่าอุปสรรค 10 ขอ้

ก็ได ้ทงันีในการวิเคราะห์จะแยกเป็นการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกและวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม

ภายใน ดงันี 
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ตวัอย่างการวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 

 

จุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) 

1. บุคลากรมีความรู้ความสามารถทีหลากหลาย 

สาขาวิชาชีพ 

2. บุคลากรมีจิตใจใฝ่เรียนรู้อยูต่ลอดเวลา 

3. โครงสร้างหน่วยงานสอดคลอ้งต่อการใหบ้ริการ 

ประชาชน 

4. มีงบประมาณทีเพียงพอ 

ฯลฯ 

1. ภาพลกัษณ์ของหน่วยงานไม่เป็นทีพอใจของ 

ผูรั้บบริการ 

2. สภาพแวดลอ้มในการทาํงานไม่มีมาตรฐาน 

3. การจดัระบบขอ้มลูดา้นการบริหารงานบุคคล 

ยงัไม่ไดน้าํ IT เขา้มาจดัการระบบอยา่งสมบูรณ์ 

4. การจดัระบบงานภายในยงัมีความซาํซอ้นกนั 

ฯลฯ 

 

ตวัอย่างการวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 

 

โอกาส (O) อุปสรรค (T) 

1. กระแสธรรมาภิบาลทาํใหก้รุงเทพมหานครมีโอกาส 

ในการปรับปรุงบทบาทภารกิจของหน่วยงาน 

ใหต้อบสนองความตอ้งการของประชาชน 

2. การบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่ทาํใหก้รุงเทพ- 

มหานครมีโอกาสในการปรับปรุงโครงสร้างหน่วยงาน 

ใหท้นัสมยัสอดคลอ้งกบัสภาพการณ์ปัจจุบนั 

3. กระแสโลกาภิวตัน์ทาํใหก้รุงเทพมหานคร มีโอกาสในการ

เปรียบเทียบกบัองคก์ารอืน (Benchmarking)  

ฯลฯ 

  1.ขาดผูบ้ริหารมืออาชีพ (Professional) 

  2. ดา้นกฎหมาย 

  3. ดา้นการเมือง 

ฯลฯ 

 
 เมือวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกแลว้ตอ้งนาํมาประเมินโดยใชต้ารางการ

วิเคราะห์แบบถ่วงนาํหนกัหรือจดัทาํ TOWS Matrix หรือหน่วยงานจะใชว้ิธีการประเมินทีเหมาะสมกบัตนเอง

ก็ได ้
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    2.2 เทคนิค Balance Scorecard 

   Kaplan กบั Norton ไดพ้ฒันาตวัแบบเพือนาํมาใชเ้ป็นเครืองมือในการประเมินผลการ

ดาํเนินงานขึนใหม่ ซึงสามารถวดัและประเมินผลงานไดห้ลาย ๆ ดา้นทีสมดุลกนั ซึงตวัแบบนี    เรียกว่า 

“Balanced Scorecard Model” โดยการใชเ้กณฑใ์นการวดัทงัเกณฑด์า้นการเงิน (Financial Measures) และ

เกณฑก์ารวดัทีไม่ใช่ดา้นการเงิน (Nonfinancial Measures) ร่วมกนั  

      Balanced Scorecard จึงเป็นชุดของเกณฑก์ารวดัผลการดาํเนินงาน (Set of Measures) ซึง

เชือมโยงกบักลยทุธข์ององคก์ารโดยตรง โดยกลยทุธร์ะยะยาวขององคก์าร (Long - Term Strategy) จะถกู

แปลออกมาใหอ้ยูใ่นรูปของเป้าหมายและการดาํเนินงาน (Goals and Actions) ทีชดัเจนเพือใหส้ามารถวดั

และประเมินผลได ้โดยกาํหนดแนวทางในการประเมินแยกออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ 

 (1)  มุมมองดา้นการเงิน (Financial Perspective) มุ่งตอบคาํถามว่าองคก์ารเราจะประสบ

ความสาํเร็จดา้นการเงินอยา่งไร เช่น จะปฏิบติังานอยา่งไรเพือใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดไดอ้ยา่งประหยดั 

หรือคุม้ค่าของเงิน 

 (2)  มุมมองดา้นกระบวนการดาํเนินงานภายใน (Internal Business Process Perspective) มุ่ง

ตอบคาํถามว่า จะมีกระบวนการใดบา้งทีทาํใหอ้งคก์ารของเรามีความเป็นเลิศ เช่น ระบบงาน โครงสร้าง

องคก์าร และวฒันธรรมองคก์าร เป็นตน้  

 (3)  มุมมองดา้นการเรียนรู้และการเจริญเติบโต (Learning and Growth Perspective) เช่น มุ่ง

ตอบคาํถามทีว่า องคก์ารจะมีการพฒันาอยา่งต่อเนืองไดอ้ยา่งไร 

 (4)  มุมมองดา้นลกูคา้ (Customer Perspective) มุ่งตอบคาํถามทีว่า เราจะทาํใหล้กูคา้ หรือ

ผูรั้บบริการพึงพอใจไดอ้ยา่งไร 

  เป้าหมายทงั 4 ดา้น มีการเชือมโยงความสมัพนัธเ์ป็นเหตุเป็นผลระหว่างกนั อนัจะนาํ ไปสู่

การปฏิบติังานตามกลยทุธเ์พือใหเ้กิดผลสาํเร็จ คือ การบรรลุผลสาํเร็จเป้าหมายหนึง ก็ควรจะมีผลทาํให้

เป้าหมายถดัไปไดรั้บการปรับปรุงใหดี้ขึนต่อ ๆ กนัไปทงั 4 ดา้น จนทาํใหผ้ลการดาํเนินงานขององคก์าร

โดยรวมมีประสิทธิภาพสูงขึน 

 

 3. การวิเคราะห์และประมวลผลการวิเคราะห์ 

  การพิจารณาปรับปรุงโครงสร้างหน่วยงานทีมีอยูเ่ดิมใหท้นัสมยัและมีประสิทธิภาพนนั 

เมือไดด้าํเนินการตาม 2.1 หรือ 2.2 แลว้ เจา้หนา้ทีวิเคราะห์งานบุคคลตอ้งวิเคราะห์ความเหมาะสมเพือ

ปรับปรุงโครงสร้างและเสนอความเห็นตามหลกัวิชาการหรือเทคนิคในการวเิคราะห์งาน   การจดัโครงสร้าง

องคก์ารทีถกูตอ้ง เหมาะสม และประมวลผลขอ้มลูเพือกาํหนดหนา้ทีความรับผดิชอบ การจดัส่วนราชการ

สอดรับกบัสภาพการณ์ปัจจุบนั 
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 4. การจดัทาํรายงานการวิเคราะห์ เพือนาํเสนอ อ.ก.ก.วิสามญัเกียวกบัระบบราชการและ

หรือ อ.ก.ก. วิสามญัเกียวกบัการกาํหนดตาํแหน่งอตัราเงินเดือนและการสอบแลว้แต่กรณี ใหค้วามเห็นชอบ

และนาํเสนอ ก.ก. พิจารณาอนุมติัต่อไป ประกอบดว้ยหวัขอ้ ดงัต่อไปนี 

 4.1 คาํขอ 

   - กรุงเทพมหานครเสนอขอความเห็นชอบปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ

และอนุมติัการกาํหนดตาํแหน่งและกรอบอตัรากาํลงัของหน่วยงานทีขอปรับปรุง 

  4.2 ขอ้เท็จจริง 

   - ความสาํคญัและทีมาของปัญหา 

   - สภาพปัญหา 

   - กฎหมาย/นโยบาย/แผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร 

   - วิสยัทศัน์ พนัธกิจ และยทุธศาสตร์ของหน่วยงานทีขอปรับปรุง 

   - มติ ก.ก. ทีเกียวขอ้ง 

   - วตัถุประสงคใ์นการปรับปรุง 

  4.3 กรอบหรือแนวทางการวิเคราะห์ 

   - แนวทางการจดัโครงสร้างองคก์ารและการกาํหนดตาํแหน่งของ ก.พ./ก.พ.ร./อืน ๆ 

   - แนวทางการวิเคราะห์กรอบอตัรากาํลงั 

   - ขอ้จาํกดัอืน ๆ 

  4.4 การวิเคราะห์ 

   - การวิเคราะห์สภาพปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานจากโครงสร้างและการจดั

อตัรากาํลงัของหน่วยงานในปัจจุบนั 

   - การวิเคราะห์สมรรถนะทางการบริหารของหน่วยงานในปัจจุบนั (SWOT) 

       - การวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบกบัหน่วยงานทีปฏิบติังานในลกัษณะเดียวกนักบั 

ส่วนราชการอืน ๆ (ถา้มี) 

  4.5 ผลการวิเคราะห์ 

   - ผลการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการและการจดัอตัรากาํลงัของ

หน่วยงานทีขอปรับปรุง 

   - ความคาดหวงัจากการปรับปรุงโครงสร้างฯ ว่าทาํใหก้ารปฏิบติังานของหน่วยงาน

มีประสิทธิภาพเพิมมากขึนอยา่งไร  

      (พิจารณาจากบทบาทและอาํนาจหนา้ที/วิธีการปฏิบติังาน/การนาํเทคโนโลย ี(IT) มา

ประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังานว่ามีการเปลียนแปลงไปในทางทีดีขึนหรือไม่อยา่งไร) 
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   - ประโยชน์ทีไดรั้บจากการปรับปรุงโครงสร้างฯ  

      (พิจารณาประโยชนต่์อกรุงเทพมหานคร/ประชาชน/ขา้ราชการ โดยจะตอ้งมีตวัชีวดั

ความสาํเร็จทีวดัไดด้ว้ย) 

   - ผลกระทบทีเกิดขึนจากการปรับปรุงโครงสร้างฯ  

   - ค่าใชจ่้ายดา้นบุคคลทีเพิมขึนจากการปรับปรุงโครงสร้างฯ  

  4.6 เอกสารประกอบการพิจารณา เช่น 

   - แผนภูมิแสดงการแบ่งส่วนราชการและการจดัอตัรากาํลงัของหน่วยงาน (ปัจจุบนั) 

   - แผนภูมิแสดงการแบ่งงานและอาํนาจหนา้ทีของหน่วยงาน (ปัจจุบนั) 

       - แผนภูมิแสดงการแบ่งส่วนราชการและการจดัอตัรากาํลงัของหน่วยงาน (ทีเสนอขอ 

ปรับปรุง) 

   - แผนภูมิแสดงการแบ่งงานและอาํนาจหนา้ทีของหน่วยงาน (ทีเสนอขอปรับปรุง) 

   - แผนภูมิแสดงการแบ่งงานและอาํนาจหนา้ทีของส่วนราชการภายในหน่วยงาน (ที

เสนอขอปรับปรุง) 

   - แผนภูมิแสดงความสมัพนัธก์ารจดัระบบงานภายในของหน่วยงานและการเชือมโยง

ระบบงานระหว่างหน่วยงานทีเกียวขอ้ง (ทีเสนอขอปรับปรุง) 

   - ตารางแสดงค่าใชจ่้ายดา้นบุคคลทีเพิมขึนจากการปรับปรุงโครงสร้างฯ 

  - เอกสารอืน ๆ ทีเกียวขอ้ง ไดแ้ก่ พระราชบญัญติั และมติ ก.ก. เป็นตน้ 

 

(ดูตัวอย่างการวิเคราะห์เพือปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการได้จาก “เอกสารตัวอย่าง

รายงานการวิเคราะห์การจัดตังสาํนักป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัย) 
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-  พระราชบญัญติัระเบียบกาํหนดแผนและขนัตอนการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน  

    พ.ศ. 2542 

-  พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 แกไ้ขเพิมเติม พ.ศ. 2545 

-  แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที .... (พ.ศ. 25 .. – 25 .. ) 

-  แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที .... (พ.ศ. 25 .. – 25 ..) 

-  แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที 10 (พ.ศ. 2550-2554) 

-  แผนพฒันากรุงเทพมหานคร ฉบบัที .... (พ.ศ. 25 .. – 25 ..) 

-  แผนพฒันากรุงเทพมหานคร ฉบบัที .... (พ.ศ. 25 .. – 25 ..) 

-  แผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2548 – 2551 

-  แผนการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน พ.ศ. 2543 
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ภาคผนวก ข 
 

  มต ิก.ก. ทเีกยีวกบัการปรับปรงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ ุ  
พ.ศ. 2536 - 2549 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มต ิก.ก. ทีเกยีวข้องกบัการปรับปรงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรงเทพมหุ ุ านคร 

 

           พ.ศ. 2549 

มต ิก.ก. ครังที 1/2549 เมอืวนัจนัทร์ที 16 มกราคม 2549 

 

เรือง การปรับปรุงส่วนราชการและกรอบอตัรากาํลงัของสาํนกังานเขต 

มติ ก.ก. ครังที 9/2548 เมือวนัที 19 กนัยายน 2548 ก.ก. มีขอ้สงัเกตและความเห็นเพิมเติม ดงันี 

1. การเสนอขอจดัตงัฝ่ายวฒันธรรม กีฬาและการท่องเทียว เป็นส่วนราชการใหม่ เห็นว่า เนืองจาก 

ปัจจุบนัปริมาณงานยงัไม่ชดัเจน จึงเห็นควรกาํหนดใหเ้ป็นหนา้ทีความรับผดิชอบของฝ่ายพฒันาชุมชนและ 

สวสัดิการสงัคมไปพลางก่อน 

2. เนืองจากฝ่ายโยธามีหนา้ทีความรับผดิชอบดา้นผงัเมืองดว้ย ดงันนั ควรเปลียนชือเป็นฝ่ายโยธา 

และผงัเมืองหรือไม่ 

3. หนา้ทีความรับผดิชอบดา้นการลดมลพิษทีเสนอขอกาํหนดไวใ้นฝ่ายรักษาความสะอาดและ 

สิงแวดลอ้ม (ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ)  นนั เห็นควรกาํหนดไวที้ฝ่ายสาธารณสุข (ฝ่าย

สิงแวดลอ้มและสุขาภิบาล) เพียงฝ่ายเดียว เนืองจากเป็นลกัษณะงานวิชาการ เช่น การตรวจควนัดาํของรถ ซึง

ปัจจุบนัฝ่ายสิงแวดลอ้มและสุขาภิบาลดาํเนินการอยูแ่ลว้ 

4. ไม่ควรกาํหนดใหฝ่้ายเทศกิจมีหนา้ทีความรับผดิชอบในการปกป้องคุม้ครองและการรักษา 

ความปลอดภยัของโบราณสถาน โบราณวตัถุ สถานทีสาํคญัทางประวติัศาสตร์และสถาปัตยกรรม เนืองจาก

ฝ่ายเทศกิจมีอาํนาจหนา้ทีเกียวกบัการบงัคบัการใหเ้ป็นไปตามขอ้บญัญติักรุงเทพมหานครหรือกฎหมายอืนที

กาํหนดใหเ้ป็นอาํนาจหนา้ทีของกรุงเทพมหานครซึงไม่เกียวขอ้งกบัโบราณสถานและโบราณวตัถุ 

 

มต ิก.ก. ครังที 8/2549 เมอืวนัจนัทร์ที 17 กรกฎาคม 2549 

 

เรือง การจดัตงัโรงเรียนแห่งใหม่ในทีดินบริจาคในพืนทีเขตบางบอน 

โดย มติ ก.ก. ใหก้รุงเทพมหานครรับขอ้เสนอแนะตามประเด็นสาํคญัในการพิจารณาของ ก.ก.ไป

พิจารณาดาํเนินการ คือ กรุงเทพมหานครควรกาํหนดหลกัเกณฑใ์นการพิจารณาจดัตงัโรงเรียนสงักดั

กรุงเทพมหานครในพืนทีเขตต่าง ๆ โดยเนน้ถึงการพฒันาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน วิเคราะห์

ถึงความคุม้ค่าของการลงทุน ความขาดแคลนสถานศึกษา ผลกระทบต่อโรงเรียนเอกชนและโรงเรียนใน

สงักดัอืน เป็นตน้ แลว้นาํหารือ ก.ก. ในเชิงบูรณาการและในกรณีทีผลการศึกษาวิเคราะห์ปรากฏว่ามีความ

จาํเป็นในการจดัตงัโรงเรียนในพืนที    นนั ๆ กรุงเทพมหานครควรปฏิบติัการในเชิงรุก โดยประชาสมัพนัธ์

เชิญชวนผูมี้จิตศรัทธาบริจาคทีดินในพืนที     นนั ๆ  แทนการใชพื้นทีทีไดรั้บบริจาคแต่ไม่มีความจาํเป็นใน

การจดัตงัโรงเรียนในพืนทีนนัเป็นเป้าหมายของการจดัตงัโรงเรียน  



 

เรือง ขอความเห็นชอบจดัตงัสถานีดบัเพลิงเพิมใหม่ จาํนวน 11 สถานี 

มต ิก.ก.  1. ใหค้วามเห็นชอบจดัตงัสถานีดบัเพลิงเพิมใหม่ จาํนวน 11 สถานี สงักดัการปฏิบติัการดบัเพลิง   

1 – 4 สาํนกัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั ดงันี 

 

 1.1  สถานีดบัเพลิงสวนมะลิ สงักดักองปฏิบติัการดบัเพลิง 1 

 1.2  สถานีดบัเพลิงหว้ยขวาง สงักดักองปฏิบติัการดบัเพลิง 2 

 1.3  สถานีดบัเพลิงบ่อนไก่ สงักดักองปฏิบติัการดบัเพลิง 2 

 1.4  สถานีดบัเพลิงพญาไท สงักดักองปฏิบติัการดบัเพลิง 3 

 1.5  สถานีดบัเพลิงสามเสน สงักดักองปฏิบติัการดบัเพลิง 3 

 1.6  สถานีดบัเพลิงบางซ่อน สงักดักองปฏิบติัการดบัเพลิง 3 

 1.7  สถานีดบัเพลิงปากคลองสาน สงักดักองปฏิบติัการดบัเพลิง 4 

 1.8  สถานีดบัเพลิงตลิงชนั สงักดักองปฏิบติัการดบัเพลิง 4 

 1.9  สถานีดบัเพลิงธนบุรี สงักดักองปฏิบติัการดบัเพลิง 4 

 1.10  สถานีดบัเพลิงบางขุนเทียน สงักดักองปฏิบติัการดบัเพลิง 4 

 1.11  สถานีดบัเพลิงบวรมงคล  สงักดักองปฏิบติัการดบัเพลิง 4 

 2. อนุมติักรอบอตัรากาํลงัของสถานีดบัเพลิงเพิมใหม่ 11 สถานี ในขอ้ 1 จาํนวน 550 ตาํแหน่ง  

(สถานีละ 50 ตาํแหน่ง) 

3. ใหก้รุงเทพมหานครรับขอ้เสนอแนะตามประเดน็สาํคญัในการพิจารณาของ อ.ก.ก. วิสามญั

เกียวกบัระบบราชการ และ อ.ก.ก. วิสามญัเกียวกบัการกาํหนดตาํแหน่งอตัราเงินเดือนและการสอบ และ 

ก.ก. ไปพิจารณาคือ 

  3.1 อาํนาจหนา้ทีของสาํนกัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัเป็นภารกิจทีกรุงเทพมหานคร

รับผดิชอบอยูเ่ดิมบางส่วน และภารกิจทีรับโอนมาจากสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติประกอบกบัการป้องกนัและ

บรรเทาสาธารณภยัเป็นหนา้ทีของทุกหน่วยงานทุกภาคส่วนทีจะตอ้งรับผดิชอบหรือมีส่วนในการดาํเนินการ 

กรุงเทพมหานครจึงควรทาํการศึกษาเพือปรับปรุงองคก์รและการบริหารจดัการใหม่ทงัหมด ไดแ้ก่ เรืองของ

โครงสร้าง อาํนาจหนา้ที กาํลงัคน งบประมาณ การบริหารทรัพยากร ระบบบริหารจดัการ ระบบเครือข่าย 

ใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะงานสอดคลอ้งกบับทบาทหนา้ทีของกรุงเทพมหานคร หน่วยงานภาครัฐและภาค

ประชาชน เพือใหก้ารป้องและบรรเทาสาธารณภยัในเขตกรุงเทพมหานครเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ มีการ

ใชแ้ละการบูรณาการทรัพยากรทีมีอยูท่งัของกรุงเทพมหานคร ภาครัฐ และภาคประชาชนใหเ้กิดประโยชน์

สูงสุด รวมถึงสอดคลอ้งกบันโยบายและแผนยทุธศาสตร์ของกรุงเทพมหานคร 

  3.2 การศึกษาวิเคราะห์เพือปรับปรุงโครงสร้างและอตัรากาํลงัของสาํนกัป้องกนัเละบรรเทา

สาธารณภยัทีเหมาะสมในโอกาสต่อไป ควรคาํนึงถึงบทบาท ภารกิจและปัจจยัอืนๆทีมีผลต่อการปฏิบติังาน

ของหน่วยงาน ไดแ้ก่ 
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   1) บทบาท ภารกิจของหน่วยงาน  กรุงเทพมหานครรับโอนภารกิจดา้นป้องกนัและ

ระงบัอคัคีภยัจากสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ และจดัตงัสาํนกัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั โดยในเบืองตน้ได้

กาํหนดใหมี้ส่วนราชการทีปฏิบติัหนา้ทีป้องกนัและระงบัอคัคีภยัเท่านนั แต่ภารกิจดา้นป้องกนัและบรรเทาสา

ธารณภยัของกรุงเทพมหานครจะตอ้งดาํเนินการดา้นป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัอืนๆ ทีอาจจะเกิดขึนกบั

เมืองหลวงและเมืองขนาดใหญ่ เช่น ภยัจากแผน่ดินไหว ภยัจากการอาศยัในอาคารสูง เป็นตน้ 

   2) ลกัษณะการปฏิบติังาน การปฏิบติังานการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั มี

ลกัษณะการปฏิบติังานทีตอ้งร่วมงานกบัหน่วยงานอืน ๆ ไดแ้ก่ หน่วยงานอาสาสมคัรต่างๆหน่วยแพทยก์ูชี้พ 

เป็นตน้ จึงควรเนน้การจดัระบบบริหารจดัการทีดี การจดัระบบงานเป็นเครือข่ายเพือปฏิบติังานเชิงบูรณาการ

ในพืนทีทีเกิดเหตุ 

   3) การพฒันาประสิทธิภาพการปฏิบติังาน ควรมีการนาํเทคโนโลยทีีทนัสมยัมาใช้

เพือใหก้ารปฏิบติังานทีมีประสิทธิภาพเป็นมาตรฐานสากลมากขึน เช่น ระบบการแจง้เหตุ ระบบการ

ประสานงานระหว่างหน่วยงานทีเป็นเครือข่าย เป็นตน้ 

มต ิก.ก. ครังที 9/2549 เมอืวนัจนัทร์ที 21 สิงหาคม 2549 

 

เรืองเพอืทราบ  กาํหนดกรอบความคิดและทิศทางการพฒันาระบบราชการกรุงเทพมหานคร 

มต ิก.ก. รับทราบ และมีขอ้เสนอแนะใหก้รุงเทพมหานครควรดาํเนินการพฒันาระบบราชการอยา่งต่อเนือง

และจริงจงั โดยเฉพาะอยา่งยงิการพิจารณาจดัลาํดบัความสาํคญั และความจาํเป็นในการดาํเนินการภารกิจเอง 

หรือควรมอบใหเ้อกชนดาํเนินการ (Privatization) 
 

มต ิก.ก. ครังที 10/2549 เมอืวนัจนัทร์ที 18 กนัยายน 2549 

 

เรือง รายงานการบริหารงานบุคคลกรุงเทพมหานคร ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2548 

ดา้นโครงสร้างและอาํนาจหนา้ที 

(1) การปรับปรุงโครงสร้างและอาํนาจหนา้ทียงัไม่สอดคลอ้งกบัหลกัการจดัตงัองคก์ร สภาพการณ์ 

และภารกิจทีเปลียนแปลงไป ยงัคงใชโ้ครงสร้างเดิมเป็นหลกั มิไดพิ้จารณาในภาพรวม และหรือนาํภารกิจ

หนา้ทีตามทีกาํหนดในกฎหมายจดัตงัองคก์รและกฎหมายกาํหนดแผนและขนัตอนการกระจายอาํนาจฯ มา

ปรับปรุงใหส้อดคลอ้งกบัพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละการบริหารกิจการบา้นเมืองทีดีและ

นโยบายของกรุงเทพมหานครอยา่งจริงจงั ทาํใหห้น่วยงานส่วนกลางขยายใหญ่ขึนทงัทีสมควรเลก็ลง 

(2) การปรับปรุงโครงสร้างและอตัรากาํลงัมีผลกระทบต่อการบริหาร การบริหารงานบุคคล

และตวัขา้ราชการ  การดาํเนินการจึงตอ้งมีความรอบคอบชดัเจนและควรเปิดโอกาสใหทุ้กฝ่ายมีส่วนร่วม

มากขึนและทาํในภาพรวมไม่แยกส่วน และตอ้งระมดัระวงัไม่ใหเ้กิดความไม่เสมอภาคในโอกาสกา้วหนา้

ของขา้ราชการดว้ย 
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มต ิก.ก.ครังที 14/2549 เมอืวนัจนัทร์ที 18 ธันวาคม 2549 

 

เรือง การตงัมหาวิทยาลยักรุงเทพมหานคร 

 ศาสตราจารยติ์น  ปรัชญพฤทธิ  กรรมการผูท้รงคุณวุฒิ ไดใ้หข้อ้เสนอแนะเกียวกบัการตงั

มหาวิทยาลยักรุงเทพมหานครว่า ควรมีคณะพฒันาการบริหารทอ้งถินในมหาวิทยาลยักรุงเทพมหานครดว้ย

เพือดาํเนินภารกิจสาํคญั 4 ประการ คือ สอน วิจยั อบรม และเป็นศนูยก์ลางของกรุงเทพมหานครในการสร้าง

เครือข่ายการบริหารทอ้งถินทงัในและต่างประเทศ และใหน้าํภารกิจทีเกียวกบัการอบรมมารวมไวใ้นคณะ

พฒันาการบริหารทอ้งถิน 

มต ิก.ก. ใหก้รุงเทพมหานครรับขอ้เสนอแนะไปพิจารณา 

                                                                                   พ.ศ. 2548 

มติ ก.ก. ครังที 1/2548 เมือวนัจนัทร์ที 17 มกราคม 2548 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงโครงสร้างของหน่วยงานในสังกดักรุงเทพมหานคร 

มติ ก.ก.   อนุมติั 

1.ใหส้ถาบนัพฒันาขา้ราชการกรุงเทพมหานคร ยงัคงสงักดัสาํนกัปลดักรุงเทพมหานคร เพือให ้

สอดคลอ้งกบันโยบายกรุงเทพมหานคร โดยมีความเห็นเพิมเติมเกียวกบัการพฒันาขา้ราชการว่า ควรมีการ

กาํหนดบทบาทของสาํนกังาน ก.ก. สาํนกัปลดักรุงเทพมหานคร และสาํนกัต่าง ๆ ใหช้ดัเจน โดยใชแ้นว

ทางการจดัองคก์รเช่นเดียวกบัในระดบัประเทศ โดยใหส้าํนกัปลดักรุงเทพมหานครและสาํนกัต่าง ๆ เป็น

หน่วยงานทีนาํแนวทางตามกรอบที ก.ก. กาํหนดไปถือปฏิบติั พร้อมทงัสร้างระบบการเชือมโยงเพือใหเ้กิด

ประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 

             2.จดัตงักองวฒันธรรม เป็นส่วนราชการใหม่สงักดัสาํนกัวฒันธรรม กีฬา และการท่องเทียว 

เนืองจากเห็นว่ามีภารกิจหลกัเกียวกบัการจดักิจกรรมทางวฒันธรรมในรูปแบบทีเกียวขอ้งกบัวิถีชีวิตของคน

ในสงัคม และเป็นการรวมภารกิจทีมีความเกียวพนัมาดาํเนินการร่วมกนัภายใตห้น่วยงานเดียวกนั เพือความ

เป็นเอกภาพและความคล่องตวัในการปฏิบติังาน 

 3. ปรับปรุงชือกองสุขาภิบาล สาํนกัอนามยั เป็น กองสุขาภิบาลสิงแวดลอ้ม เพือใหส้อดคลอ้งกบั 

ความหมายตามหลกัสากล 
 

มต ิก.ก. ครังที 3/2548 เมอืวนัจนัทร์ที 21 มนีาคม 2548 
 

เรือง การปรับโครงสร้างรูปแบบการปกครองของกรุงเทพมหานคร 

มต ิก.ก. มอบหมายใหส้าํนกังาน ก.ก. ศึกษาเรืองการกระจายอาํนาจตามทีสถาบนัทีปรึกษาเพือพฒันา

ประสิทธิภาพในราชการไดใ้หค้วามเห็นในการปรับโครงสร้างรูปแบบการปกครองของกรุงเทพมหานคร  
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รวมทงัการปรับโครงสร้างการบริหารราชการของกรุงเทพมหานครในเชิงบูรณาการ เพือนาํเสนอ ก.ก. 

พิจารณาใหค้วามเห็น เพือ จกัไดเ้ป็นขอ้มลูในการนาํเสนอใหก้รุงเทพมหานครไดรั้บทราบและเป็นแนวทาง

ในการดาํเนินการต่อไป 

 

มต ิก.ก. ครังที 4/2548 เมอืวนัจนัทร์ที 18 เมษายน 2548 

 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงการกาํหนดส่วนราชการและกรอบอตัรากาํลงัของสาํนกัผงัเมือง และสาํนกัอนามยั 

มต ิก.ก. อนุมติัใหก้าํหนดแนวทางในการพิจารณาส่วนราชการทีปฏิบติังานดา้นธุรการจากลกัษณะงานที

รับผดิชอบ ว่าควรเป็นส่วนราชการระดบังาน หรือฝ่าย กล่าวคือ กรณีรับผดิชอบงานธุรการดา้นเดียวให้

กาํหนดเป็นงานธุรการ และกรณีรับผดิชอบงานหลายดา้น เช่น ดา้นสารบรรณ การเงิน พสัดุ การประชุม 

และอืน ๆ ใหก้าํหนดเป็นฝ่ายบริหารทวัไป  โดยมีความเห็นเพิมเติม ดงันี 

       1. การพิจารณาโครงสร้างของกรุงเทพมหานคร ซึงตอ้งรองรับภารกิจทีมีงานปฏิบติัการเชิงวิชาการ

มากขึนในอนาคต ควรมีการเตรียมการจดัโครงสร้างภายในใหมี้ความยดืหยุน่เพือใหส้ามารถรองรับการ

เปลียนแปลงและปฏิบติังานเป็นทีมในลกัษณะ Matrix  รวมทงัสามารถเชือมโยงวิชาการแต่ละดา้นได ้ ซึงจะ

ทาํใหคุ้ณภาพของงานสูงขึน  และสร้างความกา้วหนา้ใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังานดว้ย 

       2. การกาํหนดหนา้ทีความรับผดิชอบของส่วนราชการในสาํนกัต่าง ๆ ควรสอดคลอ้งกบันโยบายการ

กระจายงานจากสาํนกัใหส้าํนกังานเขตดว้ย  ทงันีเพือความชดัเจนและลดความซาํซอ้นในบทบาทและภารกิจ 

 

มต ิก.ก. ครังที 5/2548 เมอืวนัจนัทร์ที 16 พฤษภาคม 2548 

 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงการกาํหนดส่วนราชการและกรอบอตัรากาํลงัของ สาํนกัการจราจรและขนส่ง 

 - ขอ้สงัเกตและความเห็นเพิมเติม คือ ควรจะพิจารณารวมกลุ่มงานสถิติและขอ้มลูกบัศนูย์

สารสนเทศจราจรซึงมีลกัษณะงานเป็นงานดา้นขอ้มลูเช่นเดียวกนั เป็นกลุ่มงานเดียวกนัในโอกาสต่อไปเพือ

เพิมประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 

 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงการกาํหนดส่วนราชการและกรอบอตัรากาํลงัของสาํนกัพฒันาสงัคม 

 - ความเห็นเพิมเติม 

1. การตดัโอนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  ไปสงักดัสาํนกัการศึกษาซึงเป็นการศึกษาใน 

ระบบควรมีการศึกษาวิเคราะห์อยา่งรอบคอบทงัในเรืองของผลกระทบ ประโยชน์ทีไดรั้บ  ตลอดจนการ

กาํหนดหลกัสูตร 

 2. การปรับปรุงโครงสร้างหน่วยงานกรุงเทพมหานครใหค้าํนึงถึงประโยชน์ทีกรุงเทพมหานครจะ 

ไดรั้บจากการเปลียนแปลง 
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 3. กรุงเทพมหานครควรมีการจา้งเอกชน (Outsourcing) และหรือจดัตงัหน่วยงานวจิยั หรือ ก.ก.  

แต่งตงั อ.ก.ก. วิสามญัเพิมขึน เพือทาํหนา้ทีในการศึกษา วจิยั เพือเสนอแนวคิดและขอ้มลูในเรืองต่าง ๆ เพือ

ประกอบการตดัสินใจใหผู้บ้ริหาร ทงันีเพือเพิมประสิทธิภาพในการพฒันาการบริหารราชการ และการ

บริหารงานบุคคลของกรุงเทพมหานคร ทงัในเรืองระบบงานและพฤติกรรม เช่น การจดัโครงสร้างและการ

กระจายอาํนาจใหส้าํนกังานเขตควรดาํเนินการในรูปแบบใด  เป็นตน้ 

 

มต ิก.ก. ครังที 7/2548 เมอืวนัจนัทร์ที 18 กรกฎาคม 2548 

 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงการกาํหนดส่วนราชการและกรอบอตัรากาํลงัของสาํนกัยทุธศาสตร์และประเมินผล  

           โดยมีความเห็นเพิมเติมว่า ควรดาํเนินการในลกัษณะรวมอาํนาจ (Centralization) เพราะเรืองของ

ขอ้มลูจะตอ้งมีการวางแผน วางระบบ และกาํหนดมาตรฐาน ตลอดจนคาํนิยามอยา่งเดียวกนั 

 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงการกาํหนดส่วนราชการและกรอบอตัรากาํลงัของสาํนกัสิงแวดลอ้ม  

 มีขอ้สงัเกต ดงันี 

 1. การบริหารงานสวนสาธารณะควรใหเ้อกชนดาํเนินการแทน เนืองจากต่อไปกรุงเทพมหานครจะ 

มีสวนสาธารณะเพิมขึนอีกจาํนวนมาก โดยใหก้รุงเทพมหานครทาํหนา้ทีควบคุมดูแลใหไ้ดต้ามมาตรฐานที

กาํหนด 

 2. ควรจดัตงัส่วนราชการ  “สาํนกังานพฒันาคุณภาพสิงแวดลอ้ม” เพือทาํการศึกษา วจิยั และแกไ้ข 

สภาพแวดลอ้มของกรุงเทพมหานครในภาพกวา้งดา้นภูมิทศัน์ของเมือง เพือใหเ้มืองมีความสวยงาม

นอกเหนือจากการใชม้าตรการทางผงัเมือง 

 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงการกาํหนดส่วนราชการและกรอบอตัรากาํลงั ของสาํนกัวฒันธรรม กีฬาและการ

ท่องเทียว 

มีขอ้สงัเกตว่า เพือใหก้ารพิจารณากาํหนดการแบ่งส่วนราชการของแต่ละหน่วยงานเกิดความชดัเจน

ในการปฏิบติังาน  จึงควรมีการระบุหลกัเกณฑใ์หช้ดัเจนว่า ดาํเนินการกาํหนดตามเป้าหมาย ภารกิจ และ

หนา้ที 

 

มต ิก.ก. ครังที 8/2548 เมอืวนัจนัทร์ที 15 สิงหาคม 2548 

 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงกรอบอตัรากาํลงัโรงพยาบาลสิรินธร 

 มีความเห็นเพิมเติมว่า กรุงเทพมหานครควรมีการศึกษาว่างานใดควรมอบใหเ้อกชนรับไป

ดาํเนินการเพือความคุม้ค่าของเงินทุน เช่น งานพิมพ ์งานซ่อมบาํรุง งานซ่อมยานยนตต่์าง ๆ เป็นตน้ 
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มต ิก.ก. ครังที 10/2548 เมอืวนัจนัทร์ที 17 ตลาคม ุ 2548 

 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการและกรอบอตัรากาํลงัของสาํนกัการศึกษา 

โดยมีขอ้สงัเกตและความเห็นเพิมเติมว่า เมือมีความพร้อมก็ควรกาํหนดหนา้ทีดา้นการพฒันา

บุคลากร ซึงเป็นส่วนหนึงของการบริหารบุคคลมารวมไวที้กองการเจา้หนา้ทีเช่นเดิม  แลว้ยกฐานะเป็นส่วน

ราชการทีสูงกว่ากอง เช่นเดียวกบัสาํนกังานยทุธศาสตร์การศึกษา 

 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงการกาํหนดตาํแหน่งของสาํนกัสิงแวดลอ้ม   

โดยมีขอ้สงัเกตคือ ในส่วนของโรงงานกาํจดัสิงปฏิกลูหนองแขมและอ่อนนุช  ใหก้รุงเทพมหานคร

ทาํการศึกษาเปรียบเทียบเกียวกบัการจา้งเอกชนดูแลการเดินระบบ  กบัการทีกรุงเทพมหานครดาํเนินการเอง 

 

มต ิก.ก. ครังที 11/2548 เมอืวนัจนัทร์ที 21 พฤศจกิายน 2548 

 

เรือง ขออนุมติัจดัตงัศนูยบ์ริการสาธารณสุขเพิมใหม่ ในสงักดัสาํนกัอนามยั   

 โดยมีขอ้สงัเกตคือ หน่วยงานควรคาํนึงถึงการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด

แก่ประชาชนเพือใหคุ้ม้ค่ากบัการจดัตงัศนูยฯ์ ขึนใหม่ เช่น การออกไปปฏิบติังานดา้นการใหค้วามรู้เพือ

ป้องกนัรักษาสุขภาพ เป็นตน้ 

 

                                                                                   พ.ศ.2547 

 

มต ิก.ก. ครังที 6/2547 เมอืวนัจนัทร์ที 21 มถินายน ุ 2547 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงโครงสร้างของสาํนกัการโยธา   

 มีขอ้สงัเกตเพิมเติม ดงันี 

 1. กรุงเทพมหานคร ควรจะนาํระบบอิเลก็ทรอนิกส์ ระบบสือสารทางเทคโนโลยสีมยัใหม่มาใชใ้น 

ระบบการจดัซือจดัจา้งใหม้ากขึน 

 2. เมือปรับปรุงส่วนราชการแลว้ เห็นควรใหก้องระบบงาน สาํนกังาน ก.ก. ศึกษาหาวิธีในการ 

ประเมินและติดตามผลอีกครังหนึง ทงันี ในการประเมินควรจะกาํหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมายทีชดัเจน มี

ตวัชีวดัและมีการวดัการประเมินอยา่งเป็นรูปธรรม 

 3. กองควบคุมอาคาร  ควรเป็นส่วนราชการสงักดัสาํนกัผงัเมือง และควรเพิมบทบาทในการปฏิบติั 

เกียวกบัเรืองความปลอดภยัในอาคาร และการประเมินความเสียงใหม้ากขึน 

 4. หนา้ทีความรับผดิชอบเกียวกบัการผลิตแอสฟัลตข์องศนูยเ์ครืองมือกล  ควรจะดาํเนินการจา้ง 

เอกชนเป็นผูผ้ลิต 
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            พ.ศ. 2545 

 

มต ิก.ก. ครังที 5/2545 เมอืวนัจนัทร์ที 20 พฤษภาคม 2545 

 

ข้อสังเกต  กรุงเทพมหานครควรทาํความตกลงกบัรัฐบาลเกียวกบัขอบเขตหนา้ทีความรับผดิชอบในการ

ใหบ้ริการดา้นสาธารณสุขว่ามีขอบเขตเพียงใด ทงันีเพือใหเ้กิดความชดัเจนในการปฏิบติังาน 

 

เรือง ขออนุมติัจดัตงัโรงพยาบาลสิรินธร สาํนกัการแพทย ์ 

มต ิก.ก. กรณีกรุงเทพมหานครมีแผนงานหรือโครงการก่อสร้างอาคารใหม่ในพืนทีทีมีผูบ้ริจาคหรือยกให ้

หรือพืนทีอืนใด หรือการก่อสร้างเพิมเติมหรือขยายอาคารสาํหรับใชป้ระโยชน์ของหน่วยงานใด ซึงจะมีผล

ทาํใหต้อ้ง   ขออนุมติั ก.ก. เพือจดัตงัส่วนราชการใหม่หรือขอกาํหนดตาํแหน่งเพิมใหม่ กรุงเทพมหานคร

ควรเสนอ ก.ก.เพือรับทราบและใหข้อ้คิดเห็นเพิมประกอบการพิจารณาตดัสินใจของผูบ้ริหาร

กรุงเทพมหานครก่อนทีจะดาํเนินการ 

 

ต่อไป ทงันีเพือใหก้ารกาํหนดแผนงาน แผนเงิน และแผนคนมีความสอดคลอ้งกนั และเพือใหก้ารควบคุม

ค่าใชจ่้าย ดา้นบุคคลเป็นไปตามมาตรา 35 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนทอ้งถิน พ.ศ. 

2542 ทีกาํหนดใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถินแต่ละแห่งควบคุมค่าใชจ่้าย เงินเดือน ประโยชน์ตอบแทนอืน

และเงินค่าจา้งของขา้ราชการหรือพนกังานส่วนทอ้งถินหรือลกูจา้งไม่ใหเ้กินร้อยละ 40 ของเงินงบประมาณ

รายจ่ายประจาํปี 

 

มต ิก.ก. ครังที 9/2545 เมอืวนัจนัทร์ที 16 กนัยายน 2545 

 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงโครงสร้างและอตัรากาํลงัตามแผนอตัรากาํลงั 5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ.2540-2544) 

ของสาํนกังาน ก.ก.  

 มีขอ้สงัเกตคือ กรุงเทพมหานครควรมีการพิจารณาปรับปรุงมาตรฐานกาํหนดตาํแหน่งโดยรวม สาย

งานทีมีลกัษณะงาน คุณสมบติัเฉพาะสาํหรับตาํแหน่งเหมือนหรือใกลเ้คียงกนัในสายงานเดียวกนั เพือลด

จาํนวนสายงาน รวมทงัเป็นการเปิดโอกาสใหข้า้ราชการมีเสน้ทางความกา้วหนา้ในราชการมากขึน 
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                                                                                   พ.ศ.2544 

 

มต ิก.ก. ครังที 7/2544 เมอืวนัจนัทร์ที 16 กรกฎาคม 2544 

 

เรือง รายงานประจาํปีเกียวกบัการบริหารงานบุคคลในราชการกรุงเทพมหานคร ปีงบประมาณ พ.ศ.2543  

มีขอ้สงัเกต คือ กรุงเทพมหานครควรมีการพิจารณาในเรืองของสถาบนัพฒันาขา้ราชการ

กรุงเทพมหานครใหมี้ความชดัเจนว่าควรเป็นหน่วยงานในสงักดัใด 

 

                                                                                   พ.ศ. 2543 

 

มต ิก.ก. ครังที 9/2543 เมอืวนัจนัทร์ที 18 กนัยายน 2543 

 

เรือง ขออนุมติัจดัตงักองชนัสูตรสาธารณสุข  

 โดยมีความเห็นเพิมเติม ดงันี กรุงเทพมหานครเป็นเมืองขนาดใหญ่และมีปัญหาดา้นสาธารณสุขมาก

จึงควรกาํหนดใหมี้ City Lab เพือทาํหนา้ทีเกียวกบัการใหบ้ริการตรวจวิเคราะห์ทางหอ้งปฏิบติัการชนัสูตร

สาธารณสุข ซึงจะนาํไปใชส้นบัสนุนการใหบ้ริการของหน่วยบริการสาธารณสุขของสาํนกังานเขตและส่วน

ราชการอืน ๆ ในสาํนกัอนามยั รวมทงัเพือใหป้ฏิบติังานดา้นการจดัการสิงแวดลอ้มและมลพิษทีเพิมขึนตาม

พระราชบญัญติักาํหนดแผนและขนัตอนการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน พ.ศ. 2542 

และจากกระทรวงสาธารณสุข 

 

          พ.ศ. 2542 

 

มต ิก.ก. ครังที 1/2542 เมอืวนัจนัทร์ที 18 มกราคม 2542 

 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงเกณฑม์าตรฐานอตัรากาํลงัขา้ราชการครูกรุงเทพมหานคร ระดบัประถมศึกษา 

และกาํหนดกรอบอตัรากาํลงัขา้ราชการครูกรุงเทพมหานคร ประจาํปีการศึกษา 2541  

มีขอ้สงัเกตคือ กรุงเทพมหานครควรพิจารณาทาํความตกลงกบักระทรวงศึกษาธิการ เพือกาํหนด

บทบาทภาระหนา้ทีในการจดัการศึกษาในเขตพืนทีกรุงเทพมหานครของ 2 หน่วยงานใหช้ดัเจน เพือเป็นการ

ลดความซาํซอ้นการใชท้รัพยากรทางการบริหาร ตลอดจนเป็นแนวทางในการพิจารณาลงทุนดา้นการศึกษ

ใหก้บัภาคเอกชนดว้ย 
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มต ิก.ก. ครังที 2/2542 เมอืวนัจนัทร์ที 15 กมภาพนัธ์ ุ 2542 

 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงโครงสร้างของสาํนกัการจราจรและขนส่ง  

 มีขอ้สงัเกต คือ กรุงเทพมหานครควรกาํหนดหนา้ทีความรับผดิชอบดา้นการจราจรและขนส่งให้

เป็นหนา้ทีความรับผดิชอบของสาํนกังานเขตดว้ย 

 

มต ิก.ก. ครังที 3/2542 วนัจนัทร์ที 15  มนีาคม 2542 

 

เรือง ขออนุมติัจดัตงัฝ่ายส่งเสริมการท่องเทียว   

           มีขอ้สงัเกต คือ กรุงเทพมหานครควรจะนาํเอาการใหบ้ริการแบบ One Stop Service มาใชใ้นการ

ประสานงานดา้นการท่องเทียวกบัหน่วยงานทีเกียวขอ้ง เพือจะไดร่้วมกนัปฏิบติังาน อาํนวยความสะดวก

และช่วยเหลือนกัท่องเทียว 

 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงโครงสร้างและอตัรากาํลงัตามแผนอตัรากาํลงั 5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ.2540-2544) 

ของสาํนกัการโยธา  

 มีขอ้สงัเกต ดงันี 

 1. กองทีมีขนาดใหญ่อาจพิจารณาปรับปรุงงานธุรการ โดยกาํหนดเป็นฝ่ายบริหารทวัไป ทงันี 

จะตอ้งกาํหนดหนา้ทีความรับผดิชอบหรือมอบหมายงานใหรั้บผดิชอบเพิมมากขึน 

 2. การจดัทาํแผนอตัรากาํลงั 5 ปี ควรพิจารณาในภาพรวมวา่ผูที้จะไดรั้บประโยชน์เป็นอนัดบัแรก 

คือ ประชาชน ผูรั้บบริการ มีจุดมุ่งหมายอะไรทีเป็นประโยชน์ต่อประชาชน 

         3. เหตุผลทีตอ้งขอปรับปรุงโครงสร้าง เนืองจากโครงสร้างเดิมไม่เอืออาํนวยทีจะใหด้าํเนินการให้

บรรลุจุดมุ่งหมายได ้

 

                                                                                   พ.ศ.2541 

 

มต ิก.ก. ครังที 1/2541 เมอืวนัจนัทร์ที 19 มกราคม 2541 

 

เรือง  การพิจาณาปรับปรุงการกาํหนดตาํแหน่งตามแผนอตัรากาํลงั 5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ.2540-2544) 

ของสาํนกัการจราจรและขนส่ง  

 โดยมีขอ้สงัเกตคือ ใหก้รุงเทพมหานครศึกษาและพิจารณาภารกิจทีตอ้งรับผดิชอบดา้นการจราจร

และขนส่งใหส้อดคลอ้งกบัแผนพฒันากรุงเทพมหานคร 
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มต ิก.ก. ครังที 2/2541 เมอืวนัจนัทร์ที 16 กมภาพนัธ์ ุ 2541 
 

เรือง  ขออนุมติัจดัตงัสาํนกังานเขตใหม่และปรับปรุงกรอบอตัรากาํลงัของสาํนกังานเขตเดิม  

           โดยมีขอ้สงัเกต คือใหก้รุงเทพมหานครปรับปรุงระบบงาน วิธีการทาํงานใหง่้ายขึน (Work 

Simplify) และลดขนัตอนการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ใหส้นัลงเพือเพิมประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 
 

มต ิก.ก. ครังที 4/2541 เมอืวนัจนัทร์ที 20 เมษายน 2541 
 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงหนา้ทีความรับผดิชอบและอตัรากาํลงัของสาํนกัสวสัดิการสงัคม  

          โดยมีความเห็นและขอ้สงัเกตเกียวกบักองสวนสาธารณะ ดงันี  ใหก้รุงเทพมหานครพิจารณาเรือง

การจา้งเหมาเอกชนมาดาํเนินการงานดา้นสวนสาธารณะ 
 

มต ิก.ก. ครังที 6/2541 เมอืวนัจนัทร์ที 20 กรกฎาคม 2541 

 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงโครงสร้างและอตัรากาํลงัตามแผนอตัรากาํลงั 5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ.2540-2544) 

ของสํานักการแพทย์   โดยมีข้อสังเกต ดงัน ี

         1. การนาํเงือนไขของธนาคารเพือการพฒันาแห่งเอเซีย (ADB) ทีใหก้ระทรวงสาธารณสุขพิจารณา

ปรับโรงพยาบาลของรัฐทีมีความพร้อมสูงออกนอกระบบ โดยรัฐยงัคงเป็นเจา้ของและใหบ้ริหารงานมีความ

คล่องตวัแบบเอกชนควรนาํมาใชก้บัโรงพยาบาลสงักดักรุงเทพมหานครดว้ย 

         2. ปรับบทบาทภาระหนา้ทีของกรุงเทพมหานคร โดยกาํหนดว่างานหลกัทีกรุงเทพมหานครควร

ดาํเนินการมีงานใดบา้ง งานใดทีควรโอนใหส่้วนราชการอืนไปดาํเนินการ งานใดควรจดัตงัองคก์ารบริหาร

พิเศษมารับผดิชอบหรือมอบหมายใหเ้อกชนเป็นผูด้าํเนินการ ทงันีเพือใหส้อดคลอ้งกบัมติคณะรัฐมนตรี เมือ

วนัที 30 ธนัวาคม 2540 ทีใหป้รับบทบาทภาคราชการในภาวะวกิฤต 

 

มต ิก.ก. ครังที 10/2541 เมอืวนัจนัทร์ที 21 ธันวาคม 2541 

 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงระบบงานและกรอบอตัรากาํลงัของหน่วยศึกษานิเทศก ์สาํนกัการศึกษา 

มต ิก.ก. มอบหมายใหก้รุงเทพมหานครและสาํนกังาน ก.ก. ไปศึกษาและพิจารณาปรับบทบาทดา้น

การศึกษาของกรุงเทพมหานครใหมี้ความคล่องตวัในการบริหารเพือเป็นการเตรียมการในการรองรับการ

ขยายการศึกษาขนัพืนฐานเป็น 12 ปี และนาํมาวางแนวทางในการปรับบทบาทของศึกษานิเทศกใ์หเ้หมาะสม

กบัสภาพการณ์ปัจจุบนัและสอดคลอ้งกบัหลกัการตามร่างพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติของ

กระทรวงศึกษาธิการในส่วนทีเกียวขอ้งกบัการบริหารราชการส่วนทอ้งถิน 
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          พ.ศ.2540 

 

มต ิก.ก. ครังที 3/2540 เมอืวนัจนัทร์ที 21 เมษายน 2540 

 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงโครงสร้างและอตัรากาํลงัตามแผนอตัรากาํลงั 5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ.2540-2544)  

ของสาํนกัเทศกิจ  

          ขอ้สงัเกตคือ กรุงเทพมหานครควรพิจารณาว่าสมควรเปลียนชือกองบงัคบัการเทศกิจเพือมิใหซ้าํซอ้

กบัชือกองบงัคบัการฯ ของกรมตาํรวจหรือไม่ 

 

มต ิก.ก. ครังที 4/2540 เมอืวนัจนัทร์ที 12 พฤษภาคม 2540 

 

เรือง ขออนุมติักาํหนดกรอบอตัรากาํลงัตามแผนอตัรากาํลงั 5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ.2540-2544) ของสาํนกั 

นโยบายและแผนกรุงเทพมหานคร  

          ขอ้สงัเกตคือ การวางระบบคอมพิวเตอร์ใหก้บัหน่วยงานของกรุงเทพมหานครและการสรรหา

บุคลากรทางดา้นคอมพิวเตอร์ว่าจะเป็นปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานหรือไม่  เนืองจากโดยลกัษณะ

งานคอมพิวเตอร์เป็นวิชาชีพเฉพาะ และมีความเป็นอิสระในการทาํงานสูงอาจยากต่อการสรรหา ถา้จะให้

เอกชนรับไปดาํเนินการ วางระบบ (Privatization) น่าจะทาํใหเ้กิดความคล่องตวัในการบริหารงานและลด

ปัญหาการขาดแคลนบุคลากรไดท้างหนึง 

 

มต ิก.ก. ครังที 5/2540 เมอืวนัจนัทร์ที 26 พฤษภาคม 2540 

 

มต ิก.ก. อนุมติัใหก้าํหนดฐานะของสาํนกังาน ก.ก. ใหมี้ฐานะเป็นสาํนกั โดยมีขอ้สงัเกตว่า 

กรุงเทพมหานคร 

ควรเร่งปรับปรุงแกไ้ขพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร และพระราชบญัญติัระเบียบ 

ขา้ราชการกรุงเทพมหานครใหเ้หมาะสมโดยเร็วเพือช่วยใหก้ารบริหารราชการของกรุงเทพมหานครมี 

ประสิทธิภาพยงิขึน 

 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงโครงสร้างและอตัรากาํลงัตามแผนอตัรากาํลงั 5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ.2540-2544) 

 ของสาํนกังาน ก.ก.  
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 มีขอ้สงัเกตคือ นโยบายในการพฒันาขา้ราชการกรุงเทพมหานคร การกาํหนดหลกัสูตรต่าง ๆ    

 ตลอดจนการดาํเนินงานของสถาบนัพฒันาขา้ราชการกรุงเทพมหานคร ควรตอ้งรายงาน ก.ก. เพือพิจารณา

อนุมติัหรือรับทราบต่อไปดว้ย 

 

มต ิก.ก. ครังที 6/2540 เมอืวนัจนัทร์ที 16 มถินายน ุ 2540 

 

มต ิก.ก. ใหเ้พิมเติมขอ้ความมติ ก.ก. วาระที 5 หนา้ 7 ขอ้ 1 ทา้ยขอ้สงัเกตต่อจากขอ้ความ “เพือพิจารณา

อนุมติั และหรือรับทราบต่อไปดว้ย” ว่า “และเห็นว่าเมือกรุงเทพมหานครมีความพร้อมเมือใดก็ใหต้ดัโอน

สถาบนัพฒันาขา้ราชการกรุงเทพมหานครไปสงักดัสาํนกังาน ก.ก. ต่อไป” 

 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงโครงสร้างและอตัรากาํลงัตามแผนอตัรากาํลงั 5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ.2540-2544) 

ของสาํนกัการคลงั 

          ความเห็นและขอ้สงัเกตเพิมเติม : กองโรงงานช่างกล ควรจะพิจารณาปรับปรุงงานโดยมอบใหเ้อกชน

รับไปดาํเนินการ    

 

มต ิก.ก. ครังที 7/2540 เมอืวนัจนัทร์ที 14 กรกฎาคม 2540 

 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงโครงสร้างและอตัรากาํลงัตามแผนอตัรากาํลงั 5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ.2540-2544) 

ของสาํนกัปลดักรุงเทพมหานคร 

          ขอ้สงัเกต : ใหมี้การเปลียนแปลงวิธีการปฏิบติังานโดยการจา้งเอกชนดาํเนินการเป็นเรือง ๆ ไป 

นอกจากนีรัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงมหาดไทย ประธาน ก.ก. ไดใ้ห ้ขอ้คิดเห็นเพิมเติม เกียวกบัการ

ปรับปรุงโครงสร้างหน่วยงานของกรุงเทพมหานครว่าตอ้งสามารถชีแจงไดว้่าการปรับปรุงเป็นไปเพือ

ประโยชน์ต่อการใหบ้ริการประชาชนและมีผลต่อส่วนรวมเป็นสาํคญั 

 

มต ิก.ก. ครังที 8/2540 เมอืวนัจนัทร์ที 18 สิงหาคม 2540 

 

เรือง เห็นควรใหโ้รงเรียนประถมศึกษาสงักดัสาํนกังานเขตจะเหมาะสมกว่าการเป็นส่วนราชการ สงักดั

สาํนกัการศึกษา ดว้ยเหตุผลดงัต่อไปนี 

           เป็นการสนองตอบต่อนโยบายของรัฐบาลตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที 8 

(พ.ศ. 2540 – 2544) ในเรืองของการกระจายอาํนาจไปสู่หน่วยงานระดบัปฏิบติัใหม้ากขึน โดยใหส้าํนกังาน

เขตและโรงเรียนมีบทบาทในการจดัการศึกษา โดยมีขอ้เสนอแนะ ดงันี ใหก้รุงเทพมหานครพิจารณา 
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โรงเรียนทีมีจาํนวนนกัเรียนทีตาํกว่าเกณฑ์ทีกาํหนดจาํนวนมาก ๆ ว่าควรยบุมารวมกบัโรงเรียนทีอยูใ่นเข

พืนทีเดียวกนัไดห้รือไม่ เพือใหก้ารจดัการศึกษาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 

 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงหนา้ทีความรับผดิชอบของสาํนกัเทศกิจ 

มต ิก.ก.  1.ใหป้รับปรุงหนา้ทีความรับผดิชอบเกียวกบัการแบ่งเขตการติดต่อสือสารของสาํนกัเทศกิจตามที                 

กรุงเทพมหานครเสนอขอ 

               2. มอบหมายใหก้รุงเทพมหานครดาํเนินการในกรณีการเปลียนแปลงหนา้ทีความรับผดิชอบของ 

ส่วนราชการทีไม่มีผลกระทบต่อโครงสร้างระดบัตาํแหน่งและจาํแนกตาํแหน่ง เพือใหก้ารปฏิบติังานของ

กรุงเทพมหานครมีความยดืหยุน่และรวดเร็ว 

 

มต ิก.ก. ครังที 9/2540 เมอืวนัจนัทร์ที 15 กนัยายน 2540 

 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงโครงสร้างและอตัรากาํลงัตามแผนอตัรากาํลงั 5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ.2540-2544) 

ของสาํนกัพฒันาชุมชน 

         ขอ้สงัเกต : การกาํหนดกรอบอตัรากาํลงัในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร จาํนวน 10 โรงเรียนให้

สาํนกังาน ก.ก. พิจารณาทบทวนโดยใหศึ้กษาระบบการทาํงานและดาํเนินการปรับปรุงแกไ้ขเกณฑ์

มาตรฐานอตัรากาํลงัโรงเรียนฝึกอาชีพ กทม. 

 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงโครงสร้างและอตัรากาํลงัตามแผนอตัรากาํลงั 5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ.2540-2544) 

ของสาํนกัสวสัดิการสงัคม 

        ขอ้สงัเกตเพิมเติม : 1. มอบใหส้าํนกังาน ก.ก. ศึกษาและพิจารณาว่าต่อไปกรุงเทพมหานครควรจดัตงั

ส่วนราชการระดบักองเพือรับผดิชอบงานสวสัดิการทงัหมดของกรุงเทพมหานครรวมทงังานดา้นอาคาร

สงเคราะห์ดว้ย 

                                       2. ใหก้รุงเทพมหานครพิจารณาเรืองการจา้งเหมาเอกชนมาดาํเนินการ 

(Privatization) งานดา้นสาธารณะ 

                                       3. ศึกษาระบบงานและพิจารณาทบทวนเรืองการแบ่งส่วนราชการภายในและการ

กาํหนดตาํแหน่งภายในสวนสาธารณะต่าง ๆ เพือปรับลดอตัรากาํลงัลง 
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มต ิก.ก. ครังที 10/2540 เมอืวนัจนัทร์ที 20 ตลาคม ุ 2540 

 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงโครงสร้างและอตัรากาํลงัตามแผนอตัรากาํลงั 5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ.2540-2544) 

ของสาํนกังานเขตและสาํนกังานเขตสาขา 

         ขอ้สงัเกตเพิมเติม : กรุงเทพมหานครอาจเสนอขออนุมติัปรับปรุงฝ่ายโยธาออกเป็น 2 ฝ่าย คือ ฝ่ายการ

โยธาและระบายนาํ และฝ่ายผงัเมืองและควบคุมอาคารได ้ หากแสดงใหเ้ห็นถึงเหตุผลและความจาํเป็นที

ชดัเจน 

 

                                                                                   พ.ศ. 2539 

 

มติ ก.ก. ครังที 1/2539 เมือวันจันทร์ที 22 มกราคม 2539 

 

เรือง ขออนุมติัจดัตงัส่วนราชการใหม่และตดัโอนศนูยบ์ริการสาธารณสุขสาขา   

          โดยมีขอ้สงัเกตว่าในการจดัตงัศนูยบ์ริการสาธารณสุขหรือศนูยบ์ริการสาธารณสุขสาขา  

กรุงเทพมหานครไม่ควรพิจารณาเฉพาะแต่การมีทีดินซึงมีผูบ้ริจาคใหเ้ท่านนั แต่ควรมีหลกัเกณฑก์าร

พิจารณาทีแน่ชดั โดยคาํนึงถึงจาํนวนประชากรและขอบเขตของพืนทีทีจะใหบ้ริการดว้ย 

           ขอ้สงัเกต  ควรนาํคอมพิวเตอร์มาใชใ้นการจดัเก็บขอ้มลูเกียวกบัผูใ้กลเ้กษียณอายเุพือความรวดเร็ว

ในการคาํนวณบาํเหน็จบาํนาญ 

 

                                                                                   พ.ศ. 2538 

 

มต ิก.ก. ครังที 2/2538 เมอืวนัจนัทร์ที 27 กมภาพนัธ์ ุ 2538 

 

เรือง ขออนุมติัจดัตงัสาํนกังานเขตสาขา   

 โดยมีขอ้สงัเกตดงันี  

           1. การใหบ้ริการประชาชนจะมีปริมาณงานมากเฉพาะบางงานเท่านนั จึงควรจะแกปั้ญหาโดยเพิม

อตัรากาํลงัเฉพาะงานนนั เช่น งานทะเบียน ไม่ควรตงัเขตใหม่เพราะจะตอ้งเพิมตาํแหน่งผูบ้ริหารและ

ผูป้ฏิบติังานดา้นธุรการดา้นการเงิน 

           2. การเปลียนแปลงพืนทีและตงัเขตใหม่ ควรพิจารณาถึงงบประมาณค่าใชจ่้ายต่าง ๆ ทีจะตามมา 

เช่น อาคารสถานที วสัดุ ครุภณัฑ ์เป็นตน้ 

 

15 



 

 

           3. ลกัษณะงานบางดา้นอาจดาํเนินการโดยวิธีการถ่ายโอนงานใหเ้อกชนดาํเนินการ (Privatization) 

โดย  การจา้งเหมา (Contract – Out) หรือใชอ้าสาสมคัรให้มากขึน โดยกรุงเทพมหานครทาํหนา้ทีในการ

กาํหนดมาตรฐานและกาํกบัควบคุมงาน 

 

                                                                                   พ.ศ.2537 

 

มต ิก.ก. ครังที 3/2537 เมอืวนัพธที ุ 23 มนีาคม 2537 
 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงโครงสร้างและอตัรากาํลงัตามแผนกาํลงั (ปีงบประมาณ พ.ศ.2537-2539) 

         ของสาํนกัการแพทย ์  

 โดยมีขอ้สงัเกตดงันี กลุ่มงานอนามยัชุมชนใหป้ฏิบติังานโดยเนน้งานดา้นติดตามเยยีมผูป่้วย

ต่อเนืองทีบา้น 
 

มต ิก.ก. ครังท ี 5/2537 เมอืวนัพธที ุ 25 พฤษภาคม 2537 

 

ใหก้รุงเทพมหานครพิจารณาปรับปรุงระบบการปฏิบติังานของกองโรงงานช่างกลใหมี้

ประสิทธิภาพมากขึนหรืออาจจะปรับเปลียนใหเ้อกชนดาํเนินการแทน 

 

มต ิก.ก. ครังท1ี0/2537 เมอืวนัจนัทร์ที 24 ตลาคม ุ 2537 

 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงโครงสร้างส่วนราชการของสาํนกัผงัเมือง 

มต ิก.ก. ใหส้าํนกังาน ก.ก. นาํกลบัไปศึกษาเปรียบเทียบอาํนาจหนา้ทีและภารกิจของสาํนกัผงัเมือง 

กระทรวง-มหาดไทย  กบักองผงัเมือง สาํนกัปลดักรุงเทพมหานคร ตามทีกฎหมายผงัเมืองกาํหนดให้

ดาํเนินการว่ามีความสอดคลอ้งและหรือแตกต่างกนัอยา่งไร 

 

                                                                                   พ.ศ.2536 

 

มต ิก.ก. ครังที 10/2536 เมอืวนัพธที ุ 27 ตลาคม ุ 2536 

 

เรือง ขออนุมติักาํหนดกรอบอตัรากาํลงัของศนูยบ์ริการสาธารณสุข สาขาลาํแบนชะโด สาํนกัอนามยั 

มต ิก.ก. ใหส้าํนกัอนามยักาํหนดหลกัเกณฑใ์นการพิจารณาจดัตงัศนูยบ์ริการสาธารณสุขและศนูย-์ 

บริการสาธารณสุขสาขา 
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มต ิก.ก. ครังท1ี2/2536 เมอืวนัพธที ุ 22 ธันวาคม 2536 

 

เรือง ขออนุมติัปรับปรุงโครงสร้างและอตัรากาํลงัตามแผนอตัรากาํลงั 3 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2537-2539)  

ของสาํนกัสวสัดิการสงัคม   

 โดยมีขอ้สงัเกตดงันี 

           1. การแบ่งหน่วยงานเพือกาํหนดอตัรา ควรแยกกลุ่มหนา้ทีความรับผดิชอบใหล้ะเอียดชดัเจนอาจ

มากกว่า 2 ระดบัก็ได ้ตามความจาํเป็น เพราะเป็นคนละส่วนกบัเรืองระดบัการบงัคบับญัชาตดัสินใจ 

           2. ใหพิ้จารณาว่าหน่วยงานการวางแผนควรอยูส่่วนกลางหรือกระจายไปตามกองต่าง ๆ โดยเฉพาะ

กองสงัคมสงเคราะห์ ซึงเป็นฝ่ายปฏิบติัการควรมีการปรับปรุงการกาํหนดโครงสร้างหนา้ทีความรับผดิชอบ

และอตัรากาํลงัใหเ้หมาะสมภายใน 6 เดือน โดยอาจจะเกลียอตัรากาํลงัไปเสริมทีงานแผนงาน  สาํนกังาน

เลขานุการ  หรือฝ่ายสวสัดิการและการสงเคราะห์  และปรับปรุงหนา้ทีความรับผดิชอบของงานสงเคราะห์ผู ้

ประสบสาธารณภยั ไม่ใหซ้าํซอ้นกบัฝ่ายป้องกนัภยั  กองปกครองและทะเบียน  สาํนกัปลดักรุงเทพมหานคร  

 

**************** 
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