
แนวปฏิบัติการจดัการเรือ่งรองเรยีนการทุจรติและประพฤตมิิชอบ

สํานกังานเขตบางกอกใหญ

ศูนยรับเร่ืองรองทุกข

สํานักงานเขตบางกอกใหญ

ลงทะเบียนรับเร่ือง

ประสานหนวยงานท่ีรับผิดชอบ

ตรวจสอบขอเท็จจริง (ภายใน 3 วัน)

ตรวจสอบขอเท็จจริง

พบวาไมมีมูล

ตรวจสอบขอเท็จจริง

พบวามีมูล

แตงต้ังคณะกรรมการ

สืบสวนพยาน

กระทําผิดวินัย
กระทําผิดฐาน

ทุจริตตอหนาท่ี

ผูบังคับบัญชาดําเนินการ

ทางวินัยอยางเด็ดขาดโดยเร็ว
สงเร่ืองให ป.ป.ช.

หนวยงานมีมาตรการปองกนัผูแจงเบาะแสการทจุริตคอรรัปช่ัน 
โดยใหถือเปนความลับทางราชการ ปกปดมิใหมีการเปดเผย
ช่ือหรือขอมูลอยางอืน่ของผูแจง แลวดําเนนิการสืบสวน

ทางลับวามีมูลความจริงหรือไมเพียงใด

แจงผลใหผูรองทราบ

ภายใน 15 วัน



ชองทางการรับเรื่องรองเรียน

1.  รองเรียน การทุจริตประพฤติมิชอบ

https://official.bangkok.go.th/questionnaire-detail/32

2.  จุดรับเร่ืองรองทุกข ณ ศูนย BFC

3.  Website สํานักงานเขตบางกอกใหญ

     www.bangkok.go.th/bangkokyai

4.  Facebook สํานักงานเขตบางกอกใหญ

    www.facebook.com/bangkokyai_district

5.  E-mail : bangkokyai_district@hotmail.com

6.  โทรศัพท :  0 2457 0069  โทรสาร 0 2868 2480

https://official.bangkok.go.th/questionnaire-detail/32
http://www.bangkok.go.th/bangkokyai
http://www.facebook.com/bangkokyai_district
mailto:bangkokyai_district@hotmail.com
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