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มาตรการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของสำนักงานเขตบางกอกน้อย 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 
1. ความสำคัญของ ITA 

  สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.)      
ได้พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวก เพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความ
ตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐ มีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assesment : ITA)”  
โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและ
ยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานได้อย่างเหมาะสม จากความสำคัญของ
การประเมิน ITA ส่งผลให้แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) นอกจากนี้ สำนักงานโครงการพัฒนาแห่งสหประชาชาติ (United Nations 
Development Programme: UNDP) ยังยกการประเมิน ITA ให้เป็นความริเริ่มในการดำเนินงานที่ยอดเยี่ยม
และจำเป็นต่อการบรรลุเป้าหมายการป้องกันการทุจริตของประเทศไทยอีกด้วย ซึ่งถือเป็นการยกระดับ  
ให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐเป็น  “มาตรการป้องกัน 
การทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องดำเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ 
ที่ เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงาน  
ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

  สำนักงานเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร ได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assesment : ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยมีบทบาทในการดำเนินการที่กำหนด ประกอบด้วยเกณฑ์การประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ จำนวน 10 ตัวชี้วัด 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 
1. การปฏิบัติหน้าที่ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

2. การใช้งบประมาณ 
3. การใช้อำนาจ 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
6. คุณภาพการดำเนินงาน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 
9. การเปิดเผยข้อมูล แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  

(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 10. การป้องกันการทุจริต 
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ระดับผลการประเมิน จำแนกออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
ระดับ คะแนน เงื่อนไข 
ผ่านดีเยี่ยม 95.00 - 100.00 IIT , EIT และ OIT ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 95 คะแนน 
ผ่านดี 85.00 – 94.99 IIT , EIT และ OIT ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 
ผ่าน 85.00 ขึ้นไป ไม่มีเงื่อนไข 
ต้องปรับปรุง 70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข 
ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0.00 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข 
 
2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตบางกอกน้อย ปี 2568 

  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 สำนักงานเขตบางกอกน้อยได้คะแนน 97.58 คะแนน อยู่ในระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” 
โดยมีรายละเอียดคะแนนรายตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตารางที่  1: ค่าคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตบางกอกน้อย 
กรุงเทพมหานคร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 ในภาพรวมจำแนกตามตัวช้ีวัด 

ตัวชี้วัด 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

คะแนนเฉลี่ย 
ตัวชี้วัด 

คะแนนที่ได้ 
(100) 

คะแนนถ่วง
น้ำหนัก 

ตัวชี้วัดที่ 1. การปฏิบัติหน้าที่ 30.00 99.08 99.39 29.82 

ตัวชี้วัดที่ 2. การใช้งบประมาณ 99.51 

ตัวชี้วัดที่ 3. การใช้อำนาจ 99.95 

ตัวชี้วัดที่ 4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 99.48 

ตัวชี้วัดที่ 5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.80 

ตัวชี้วัดที่ 6. คุณภาพการดำเนินงาน 30.00 97.37 95.88 28.76 

ตัวชี้วัดที่ 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.35 

ตัวชี้วัดที่ 8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 95.41 

ตัวชี้วัดที่ 9. การเปิดเผยข้อมูล 40.00 100 97.50 39.00 

ตัวชี้วัดที่ 10. การป้องกันการทุจริต 90 

 คะแนนรวม 
ITA 

96.51 

ผ่านดีเยี่ยม 
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แผนภาพที่ 1 : กราฟใยแมงมุมแสดงค่าคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขต
บางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568  

 
 

ตารางที่ 2: ค่าคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สำนักงานเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จำแนกตามตัวช้ีวัดและข้อคำถาม 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที ่ 99.08 คะแนน 
I1. เต็มใจให้บริการ เท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ 98.59 
I2. อำนวยความสะดวกในการให้บริการประชาชน 98.65 
I3. มีการเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติหน้าท่ี 100 
 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 99.51 คะแนน 
I4. เปิดเผย โปร่งใส ตรวจสอบได้ 98.67 
I5. การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุมีการเอื้อประโยชน์ให้แก่ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 99.86 
I6. เบิกจ่ายเท็จ 100 
 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 99.95 คะแนน 
I7. ผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต 100 
I8. ผู้บังคับบัญชาใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าท่ี เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ 100 
I9. ผู้บังคับบัญชาประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อใช้ในการเลื่อนขั้น เลื่อนเงินเดือน อย่างไม่เป็นธรรม 99.86 
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ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 99.48 คะแนน 
I10. มีการนำทรัพย์สินของราชการ ของกลาง เงินหรือสิ่งของบริจาค ไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเอง 
หรือพวกพ้อง 

99.48 

 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.80 คะแนน 
I11. ผู้อำนวยการเขตให้ความสำคัญในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.85 
I12. หน่วยงานมีมาตรการป้องกันการทุจริต และแนวทางการปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 98.76 
 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 97.37 คะแนน 

E1. เต็มใจให้บริการ เท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ 96.29 
E2. อำนวยความสะดวกในการให้บริการประชาชน 96.07 
E3. การเรียกรับสินบน เงิน หรือผลประโยชน์ในรูปแบบอ่ืนๆ ท่ีนอกเหนือจากค่าธรรมเนียมปกติ 99.75 

 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.35 คะแนน 
E4. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางต่าง ๆ ที่เข้าถึงได้ง่าย ทันต่อสถานการณ์ 92.35 

 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 95.41 คะแนน 
E5. มีการปรับปรุงการให้บริการประชาชนท่ีสะดวก รวดเร็ว มากขึ้น 95.21 
E6. มีการนำเทคโนโลยีต่างๆ มาใช้อำนวยความสะดวกในการให้บริการประชาชน 95.60 

 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 100 คะแนน 
9.1. ข้อมูลพื้นฐาน 100.00 
 O1. ข้อมูลพื้นฐานของสำนักงานเขต 100.00 
 O2. นโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครและแผนที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนากรุงเทพมหานคร 100.00 
 O3. โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ในพ้ืนท่ีเขต 100.00 
 O4. การประชาสัมพันธ์ข้อมูลผลการดำเนินงาน 100.00 
9.2. การบริหารงาน 100.00 

 O5. แผนปฏิบัติราชการประจำปี และรายงานผลการปฏิบัติราชการประจำปี 100.00 
 O6. คู่มือการปฏิบัติหน้าท่ี 100.00 
 O7. คู่มือการให้บริการประชาชน  100.00 
 O8. E-Service 100.00 
 O9. ข้อมูลสถิติการจัดเก็บภาษี 100.00 
 O10. ข้อมูลสถิติการจัดเก็บรายได้ 100.00 
 O11. รายการการตรวจ (Checklist) ในการพิจารณาการออกใบอนุญาต 100.00 
 O12. ระบบติดตาม (Tracking System) สถานะการขอใบอนุญาต  100.00 
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ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 100 คะแนน 
9.3. การบริหารเงินงบประมาณ 100.00 
 O13. แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 100.00 
 O14. ข้อมูลงบประมาณ ข้อบัญญัติงบประมาณ ข้อมูลเงินอุดหนุนชุมชน 100.00 
 O15. ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง และ สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือน 100.00 
9.4. การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 

 O16. หลักเกณฑ์การบริหาร และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
 O17. ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและข้อมูล เชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตประจำปี 100.00 
 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 90.00 คะแนน 
10.1. การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 100.00 
 O18. ประกาศนโยบายต่อต้านการรบัสินบน (Anti-Bribery Policy) และการรายงานผลสูก่ารปฏบิัต ิ100.00 
 O19. การประเมินความเสี่ยงต่อการรับสินบนและการรายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความ
เสี่ยงต่อการรับสินบน 

100.00 

 O20. แนวทางการปฏิบัติในการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าท่ี 100.00 
 O21. การจัดการทรัพย์สินของราชการ ของบริจาคและการจัดเก็บของกลาง 100.00 
 O22. มาตรการในการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส และการรายงานผลการดำเนินงาน 50.00 
 
ตารางที่ 3: สถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) สำนักงานเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 แยกตามเพศ 

 
 
ตารางที่ 4: สถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) สำนักงานเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 แยกตามตามอายุ 
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ตารางที่ 5: สถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) สำนักงานเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 แยกตามระดับตำแหน่งงาน 

 
 
ตารางที่ 6: สถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) สำนักงานเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 แยกตามจำนวนปีท่ีปฏิบัติงานในสำนักงานเขต 

 
 
ตารางที่ 7: สถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) สำนักงานเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 แยกตามเพศ 

 
 
ตารางที่ 8: สถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) สำนักงานเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 แยกตามตามอายุ 
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ตารางที่ 9: สถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) สำนักงานเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 แยกตามอาชีพ 

 
 

 
3. การเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขต

บางกอกน้อย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 1) จัดทำคำสั่งสำนักงานเขตบางกอกน้อย ที่ 101/2569 ลงวันที่ 25 มีนาคม 2569 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะทำงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

 สำนักงานเขตบางกอกน้อย ดำเนินการจัดทำคำสั่งคณะทำงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประกอบด้วย ผู้บริหารเขต ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด
กรุงเทพมหานคร และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือร่วมกันกำหนดมาตรการ มอบหมายการ
ดำเนินงาน และกำหนดผู้รับผิดชอบ การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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 2) การประชุมชี้แจงและรับทราบแนวทางการประเมินฯ  

 สำนักงานเขตบางกอกน้อย นำโดยผู้อำนวยการเขตบางกอกน้อย ร่วมกับหัวหน้าฝ่ายทุกฝ่าย ผู้บริหาร
โรงเรียนในสังกัด และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ร่วมประชุมรับทราบแนวทางจากการประชุมหารือแนวทางการ
ขับเคลื่อนและกำกับติดตามการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ    
ซึ่งจัดโดยสำนักงาน ก.ก. เมื่อวันที่ 9 เมษายน 2569 โดยมอบหมายให้ทุกส่วนราชการและโรงเรียนในสังกัดเข้า
ร่วมรับฟังการชี้แจงแบบออนไลน์โดยพร้อมเพียงกัน 

  

 
 

 ในวันที่ 15 พฤษภาคม 2569 ดำเนินการจัดประชุมคณะทำงานการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) สำนักงานเขตบางกอกน้อย เพ่ือชี้แจงกรอบและปฏิทิน       
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประจำปีงบประมาณ   
พ.ศ. 2569 โดยร่วมกันศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมิน พร้อมทั้งนำผลการดำเนินงานในปีที่ผ่านมา     
มาวิเคราะห์ประเด็นที่ต้องปรับปรุงและพัฒนาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 และมอบหมายการดำเนินงาน 
รวมถึงแนวทางการกำกับติดตาม การเก็บรวบรวมข้อมูล ทั้ง 3 เครื่องมือ ได้แก่ การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (IIT) , แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  
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จากผลการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ที่ผ่านมา สำนักงานเขตบางกอกน้อย ได้คะแนน 
ITA คิดเป็นร้อยละ 97.58 อยู่ในระดับ ผ่านดีเยี่ยม โดยการประเมินประกอบไปด้วย 3 เครื่องมือ ได้แก่ IIT , 
EIT และ OIT โดยมีรายละเอียดประเด็นที่ตอ้งปรังปรุงและพัฒนา ดังนี้ 

เครื่องมือ IIT 
 มีผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด 694 คน จากผลการประเมินตามแบบวัด
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ข้าราชการและบุคลากรในสังกัดสำนักงานเขตบางกอกน้อย หัวข้อที่
มีคะแนนน้อยสุด 3 ลำดับ ได้แก่ ผู้บังคับบัญชาให้ความสำคัญในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริต , 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ และเต็มใจให้บริการ เท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ ตามลำดับ 
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  ประเด็นที่ต้องปรับปรุงเพื่อยกระดับการพัฒนา   
ประเด็น ผลการวิเคราะห์เพื่อยกระดับการประเมิน 

การป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการทุจริต 

เห็นควรจัดทำประกาศ และมาตรการการป้องกันการ
รับสินบน และการไม่รับของขวัญและของกำนัลทุก
ชนิด รวมถึงจัดทำมอบหมายให้ทุกฝ่ายวิเคราะห์ความ
เสี่ยงในกระบวนงานที่มีความเสี่ยงต่อการรับสินบน  

โปร่งใส ตรวจสอบได้ เห็นควรเผยแพร่มาตรการ/กิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับการป้องกันการทุจริต หรือเผยแพร่ช่องทางการ
ร้องเรียนการทุจริตของหน่วยงาน ผ่านช่องทางต่าง ๆ 
ของสำนักงานเขต 

เต็มใจให้บริการ เท่าเทียม  
ไม่เลือกปฏิบัติ 

มอบหมายให้หัวหน้าฝ่ายทุกฝ่ายดูแลการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ รวมถึงเสริมสร้างวัฒนธรรมการ
ให้บริการกับเจ้าหน้าที่ 

 

 เครื่องมือ EIT 
มีผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด 684 คน แบ่งเป็น จากผลการประเมิน

ตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) หัวข้อที่มีคะแนนน้อยสุด 3 ลำดับ ได้แก่ มีการ
ปรับปรุงการให้บริการประชาชนที่สะดวก รวดเร็ว มากขึ้น , มีการเผยแพร่/ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารการ
ให้บริการประชาชนที่สะดวกในการให้บริการประชาชน และอำนวยความสะดวกประชาชน ตามลำดับ 

  ประเด็นที่ต้องปรับปรุงเพื่อยกระดับการพัฒนา   
ประเด็น ผลการวิเคราะห์เพื่อยกระดับการประเมิน 

การให้บริการประชาชนที่สะดวก 
รวดเร็ว 

เห็นควรเผยแพร่การขั้นตอนการให้บริการให้
ประชาชนทราบ 

การเผยแพร่/ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารการให้บริการประชาชนที่
สะดวกในการให้บริการประชาชน 

เห็นควรเพิ่มช่องทางหรือจัดทำข่าวสารข้อมูล
ในรูปแบบที่น่าสนใจ และประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการผ่านระบบ E-Service 

อำนวยความสะดวกประชาชน เพ่ิมช่องทางการให้บริการประชาชน 
 

 แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
  -  การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะผ่านทางเว็บไซต์ของสำนักงานเขต ไม่เป็นไปตามแนวทาง/
หลักเกณฑ์ที่กำหนด จำนวน 1 หัวข้อ ได้แก่ O22 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต (50 คะแนน) 
  ประเด็นที่ต้องปรับปรุงเพื่อยกระดับการพัฒนา   

ประเด็น ผลการวิเคราะห์เพื่อยกระดับการประเมิน 
มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต เนื่องจากการจัดทำข้อมูลไม่ครอบคลุมตาม

แนวทาง หรือหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด 



 3) ศึกษาวิเคราะห์กรอบการประเมินประเด็นที่ต้องดำเนินการ และประเด็นที่ต้องปรับปรุงพัฒนาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 

ประเด็นการประเมิน 
ประเด็นที่ต้องเตรียมความ
พร้อม/ยกระดับการพัฒนา 

มาตรการ/กิจกรรมในการเตรียมความพร้อมรับการประเมิน 
ในประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ยกระดับการพัฒนา 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

การกำกับ
ติดตาม 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
I1 เต็มใจให้บริการ เท่าเทียม  
ไม่เลือกปฏิบัติ (98.59 คะแนน) 

การปฏิบัติงานยังมีการเลือก
ปฏิบัติหรือมีการให้บริการ 
โดยไม่เป็นไปตามกรอบ
ระยะเวลาที่กำหนด 

1. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงาน    
ให้ผู้ปฏิบัติงานรับทราบ รวมถึงคู่มือการติดต่อราชการ/ขั้นตอนการ
ให้บริการเพื่อเป็นช่องทางให้ประชาชนเข้าถึงได้ ผ่านทางเว็บไซต์ของ
สำนักงานเขต  
2. จัดประชุมชี้แจง ซักซ้อมทำความเข้าใจการปฏิบัติงานตามภารกิจต่าง ๆ
ที่ได้รับมอบหมายในการปฏิบัติงาน ไม่ว่าจะเป็นขั้นตอน ระยะเวลาการ
ดำเนินงาน เพ่ือให้เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสารกับผู้ที่มาติดต่อ หรือรับบริการ
ได้อย่างชัดเจน 

3. จัดทำ และเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้เกี่ยวกับประกาศเรื่อง 
นโยบายไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No 
Gift Policy) ตลอดจนประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง นโยบายต่อต้าน  
รับสินบนให้เจ้าหน้าที่รับทราบและยึดถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

4. ผู้บังคับบัญชากำกับติดตาม ดูแลให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานอย่างเต็มกำลัง
ความสามารถ พร้อมรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ 

ฝ่ายปกครอง/
ทุกฝ่าย 

เดือนละ 1 ครั้ง 
(ต.ค.68-มิ.ย.69) 

I2 อำนวยความสะดวกในการ
ให้บริการประชาชน  
(98.65 คะแนน) 

การปฏิบัติงานยังมีการ
ให้บริการอย่างไม่เป็นธรรม 
หรือไม่ได้อำนวยความสะดวก 

I3 เจ้าหน้าที่ในสำนักงานเขตที่
ท่านปฏิบัติงาน มีการเรียกรับ 
เงินทรัพย์สิน ประโยชน์อื่น ๆ ที่
อาจคำนวณเป็นราคาเงินได้ เช่น 
การลดราคา การรับความ
บันเทิง เป็นต้น จากผู้มาติดต่อ 
เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การ
อนุมัติ การอนุญาต หรือการ

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
บางคนยังมีพฤติกรรมเรียกรับ 
เงินทรัพย์สิน ประโยชน์อื่น ๆ 
ที่อาจคำนวณเป็นราคาเงินได้
และคำนวณเป็นราคาเงินไม่ได้ 
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ประเด็นการประเมิน 
ประเด็นที่ต้องเตรียมความ
พร้อม/ยกระดับการพัฒนา 

มาตรการ/กิจกรรมในการเตรียมความพร้อมรับการประเมิน 
ในประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ยกระดับการพัฒนา 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

การกำกับ
ติดตาม 

ให้บริการ (100 คะแนน) 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
I4 เปิดเผย โปร่งใส ตรวจสอบได้  
(98.67 คะแนน) 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานยัง  
เห็นว่ายังมีการจัดซื้อจัดจ้าง/
การจัดหาพัสดุบางครั้ง
ดำเนินการไม่ครบขั้นตอน
หรือไม่ครบถ้วนตามระเบียบ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

1. จัดประชุม ชี้แจง ซักซ้อมทำความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง/     
การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุให้เจ้าหน้าที่ได้รับรู้รับทราบและ
ดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด ไม่เอ้ือประโยชน์แก่
ผู้ประกอบการรายใด 

2. เผยแพร่คู่มือ/เวียนแจ้ง ขั้นตอน ระเบียบ กฎหมาย ฯลฯ ที่เกี่ยวกับ 
การจัดซื้อจัดจ้าง ผ่านเว็บไซต์ของสำนักงานเขต เพื่อให้เจ้าหน้าที่สามารถ
เข้าไปศึกษาได้ด้วยตัวเอง 

3. เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง
ผ่านทางเว็บไซต์สำนักงานเขตทุกเดือน 

4. ผู้บังคับบัญชากำกับ ติดตาม ตรวจสอบการเบิกจ่ายเงินให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ของกฎหมายหรือระเบียบที่เกี่ยวข้อง หากมีการฝ่าฝืนต้อง
ดำเนินการลงโทษอย่างจริงจัง เพื่อป้องกันและปราบปรามการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 
 
 
 
 

ฝ่ายการคลัง/
ทุกฝ่าย 

เดือนละ 1 ครั้ง 
(ต.ค.68-มิ.ย.69) 

I5 การจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุเอื้อประโยชน์ให้แก่
ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง
(99.86 คะแนน) 

คัดเลือกร้านค้าที่มีคุณสมบัติ
ตรงกับงานที่จัดซื้อจัดจ้าง 
เพ่ือให้ได้สินค้าที่มีคุณภาพ 

I6 การเบิกจ่ายเท็จ 
(100 คะแนน) 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานยัง 
เห็นว่าการเบิกบางกรณี
ดำเนินการไม่ครบถ้วน       
ตามระเบียบ 
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ประเด็นการประเมิน 
ประเด็นที่ต้องเตรียมความ
พร้อม/ยกระดับการพัฒนา 

มาตรการ/กิจกรรมในการเตรียมความพร้อมรับการประเมิน 
ในประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ยกระดับการพัฒนา 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

การกำกับ
ติดตาม 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
I7 ผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำใน
สิ่งที่ให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือ 
มีความเสี่ยงต่อการทุจริต 
(100 คะแนน) 

ผู้บังคับบัญชาของหน่วยงานยัง
มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่
ผิดระเบียบ หรือ ผิดกฎหมาย 

1. เวียนแจ้ง/จัดประชุม/ชี้แจง ซักซ้อมทำความเข้าใจแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครเรื่องหลักเกณฑ์การสรรหา
และคัดเลือก หลักเกณฑ์การแต่งโยกย้ายบุคลากร หลักเกณฑ์การพัฒนา
ทรัพยากรให้คุณให้โทษและสร้างขวัญกำลังใจ 
2. จัดทำหลักเกณฑ์การประเมินที่เก่ียวกับการบริหารงานบุคคล เช่น 
แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง เลื่อนขั้นเงินเดือน/ค่าตอบแทน ให้มีความ
ชัดเจน และเผยแพร่ให้ทราบโดยทั่วกันผ่านทางเว็บไซต์ของสำนักงานเขต 

3. สร้างช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน หากผู้บังคับบัญชาสั่งการให้กระทำ
ในสิ่งที่ผิดระเบียบหรือผิดกฎหมาย หรือใช้ไปทำธุระส่วนตัว 

 

ฝ่ายปกครอง/
ทุกฝ่าย 

เดือนละ 1 ครั้ง 
(ต.ค.68-มิ.ย.69) 

I8 ผู้บังคับบัญชาใช้อำนาจและ
ตำแหน่งหน้าที่ เพ่ือแสวงหา
ผลประโยชน์  
(100 คะแนน) 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานบางคน
ยังมีการใช้อำนาจในตำแหน่ง
หน้าที่ เพ่ือแสวงหา
ผลประโยชน์ส่วนตน 

I9 ผู้บังคับบัญชาประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน เพื่อใช้ในการเลื่อน
ขั้น เลื่อนเงินเดือน อย่างไม่เป็น
ธรรม 
(99.86 คะแนน) 

หน่วยงานมีหลักเกณฑ์การ
บริหารงานบุคคลของ
หน่วยงานแล้ว แต่การ
ดำเนินการตั้งแต่ การแต่งตั้ง 
โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง เลื่อน
ขั้นเดือนเงิน/ค่าตอบแทน 
อาจจะยังมีการไม่ปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์ดังกล่าวอย่าง
เคร่งครัด หรือขาดความ
โปร่งใส 
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ประเด็นการประเมิน 
ประเด็นที่ต้องเตรียมความ
พร้อม/ยกระดับการพัฒนา 

มาตรการ/กิจกรรมในการเตรียมความพร้อมรับการประเมิน 
ในประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ยกระดับการพัฒนา 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

การกำกับ
ติดตาม 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
I10 มีการนำทรัพย์สินของ
ราชการของกลาง เงินหรือ
สิ่งของบริจาคไปใช้เพื่อปะโยชน์
ของตนเองหรือพวกพ้อง 
(99.48 คะแนน) 

หน่วยงานมีระบบการดูแล
จัดการทรัพย์สินเพ่ือป้องกัน
การนำทรัพย์สินของราชการ
และของบริจาคไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตนแล้ว 
แต่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
บางคนยังไม่ปฏิบัติตามระบบ
ดังกล่าวโดยเคร่งครัด 

1. เวียนแจ้ง / ซักซ้อมทำความเข้าใจ แนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ให้ทุกส่วนราชการได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

2. กำชับให้ทุกส่วนราชการมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์เป็นระยะ  
โดยอาจกำหนดให้หน่วยงานมีรายงานผลการตรวจสอบ 

3. จัดทำคู่มือ หรือแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการให้บุคลากร      
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการ    
ขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 

4. เผยแพร่สร้างความรู้ ความเข้าใจให้แกเ่จ้าหน้าที่สามารถแยกแยะ
ผลประโยชน์ส่วนตนและส่วนรวมออกจากกันได้ ด้วยการสร้างการรับรู้
กฎหมายว่าด้วยการขัดกันแห่งผลประโยชน์ และกฎ ก.ก. ว่าด้วย 
ประมวลจริยธรรมสำหรับข้าราชการกรุงเทพมหานคร และผู้ปฏิบัติงานอื่น
ในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2564 
 
 
 
 
 
 

ฝ่ายการคลัง/
ทุกฝ่าย 

เดือนละ 1 ครั้ง 
(ต.ค.68-มิ.ย.69) 
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ประเด็นการประเมิน 
ประเด็นที่ต้องเตรียมความ
พร้อม/ยกระดับการพัฒนา 

มาตรการ/กิจกรรมในการเตรียมความพร้อมรับการประเมิน 
ในประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ยกระดับการพัฒนา 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

การกำกับ
ติดตาม 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
I11 ผู้อำนวยการเขตให้
ความสำคัญในการป้องกันและ
แก้ไขปัญหาการทุจริต  
(98.85 คะแนน) 

การบริหารงานโดยผู้บริหาร
ของหน่วยงาน ยังไม่เป็นไปตาม
ระบบคุณธรรมและความ
โปร่งใสเท่าที่ควร 

1. นำผลการประเมิน ITA มาวิเคราะห์ เพ่ือปรับปรุงการทำงาน ให้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน และกำหนดแนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหา
การทุจริต 

2. มีการสื่อสารสร้างการรับรู้ รับทราบในการป้องกันการทุจริตให้แก่
เจ้าหน้าที่ เช่น การเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ No Gift Policy และ Anti 
Bribery Policy  
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางในการแจ้ง หรือให้ข้อมูลที่เก่ียวกับ 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ตลอดจนแนวทางในการคุ้มครองผู้แจ้งหรือ
ให้ข้อมูลการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

4. จัดทำรายงานการดำเนินการมางวินัยหรือการได้รับแจ้งเหตุร้องเรียน
เกี่ยวกับการทุจริตและเผยแพร่ผ่านช่องทางเว็บไซต์ของสำนักงานเขต 
 
 
 
 
 
 
 

ฝ่ายปกครอง/
ทุกฝ่าย 

เดือนละ 1 ครั้ง 
(ต.ค.68-มิ.ย.69) 

I12 หน่วยงานมีมาตรการ
ป้องกันการทุจริต และแนวทาง
การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
(98.76 คะแนน) 

การยับยั้งการทุจริตของ
หน่วยงานยังไม่ประสบ
ผลสำเร็จเท่าที่ควร เนื่องจาก
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานยังคง
ไม่ให้ความสำคัญในการป้องกัน
การทุจริต 
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ประเด็นการประเมิน 
ประเด็นที่ต้องเตรียมความ
พร้อม/ยกระดับการพัฒนา 

มาตรการ/กิจกรรมในการเตรียมความพร้อมรับการประเมิน 
ในประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ยกระดับการพัฒนา 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

การกำกับ
ติดตาม 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
E1 เต็มใจให้บริการ เท่าเทียม 
ไม่เลือกปฏิบัติ (96.29 คะแนน) 

การให้บริการของเจ้าหน้าที่ยัง
มีการเลือกปฏิบัติ หรือมีการ
ให้บริการโดยไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอน หรือกรอบระยะเวลา 
ที่กำหนด 

1. มีการจัดประชุมชี้แจง ซักซ้อมทำความเข้าใจ พร้อมเน้นย้ำให้
ผู้ปฏิบัติงานยึดถือและปฏิบัติตามคู่มือ/มาตรฐานการให้บริการอย่าง
เคร่งครัด 

2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือ/มาตรฐานการให้บริการของหน่วยงานให้
ผู้ปฏิบัติงาน และผู้มาติดต่อหรือบริการได้รับทราบ 

3. เผยแพร่/ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-service และระบบ 
Tracking System เพ่ือให้ประชาชนสามารถติดตามสถานะงานได้ 

ฝ่ายปกครอง/
ทุกฝ่าย 

เดือนละ 1 ครั้ง 
(ต.ค.68-มิ.ย.69) 

E2 อำนวยความสะดวกในการ
ให้บริการประชาชน  
(96.07 คะแนน) 

1. การสื่อสารของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานยังขาดความสื่อสารที่
ชัดเจนประชาชนยังได้รับข้อมูล
ไม่ครบถ้วน 

2. ประชาชนไม่ได้รับความ
สะดวกในกระบวนงานให้บริการ 

E3 งานอนุมัติ/อนุญาต 

E3งานทะเบียน 

E3งานจัดเก็บรายได้/ภาษี 
E3งานจัดซื้อจัดจ้าง 

E3*งานอ่ืนๆ 

(99.75 คะแนน) 

ผู้ติดต่อบางรายอาจมีการมอบ
สิ่งของให้แก่เจ้าหน้าที่ ซึ่งก็
ไม่ได้ปฏิเสธเพราะเข้าใจว่าเป็น
สินน้ำใจที่ประชาชนมอบให้ 
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ประเด็นการประเมิน 
ประเด็นที่ต้องเตรียมความ
พร้อม/ยกระดับการพัฒนา 

มาตรการ/กิจกรรมในการเตรียมความพร้อมรับการประเมิน 
ในประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ยกระดับการพัฒนา 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

การกำกับ
ติดตาม 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
E4 ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ผ่านช่องทางต่าง ๆ ที่เข้าถึงได้
ง่าย ทันต่อสถานการณ์ 
(92.35 คะแนน) 

การสื่อสารประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงานไม่เพียงพอ หรือยัง
ไม่เป็นปัจจุบันหรือช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ยังไม่เข้าถึง
ประชาชนทุกกลุ่ม ทำให้ผู้มา
ติดต่อหรือรับบริการหน่วยงาน 
ไม่สามารถรับทราบการ
ปรับปรุงการทำงานของ
หน่วยงานได้ 

1. จัดประชุมชี้แจง ซักซ้อมทำความเข้าใจการปฏิบัติงานตามภารกิจต่างๆ
ที่ได้รับมอบหมายในการปฏิบัติงาน ไม่ว่าจะเป็นขั้นตอน ระยะเวลาการ
ดำเนินงาน เพ่ือให้เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสารกับผู้มาติดต่อ หรือรับบริการ
ได้อย่างชัดเจน 

2. ผู้บังคับบัญชา กำกับ ติดตาม ดูแลเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานอย่างเต็มกำลัง
ความสามารถ พร้อมรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงาน หรือให้บริการ 

3. เผยแพร่ข่าวสารหรือประชาสัมพันธ์ผลการดำเนินงาน ผ่านทางสื่อสังคม
ออนไลน์ของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 

4. เพ่ิมช่องทางการสื่อสาร เพื่อให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลข่าวสารได้รวดเร็วขึ้น 

ฝ่ายปกครอง/
ทุกฝ่าย 

เดือนละ 1 ครั้ง 
(ต.ค.68-มิ.ย.
69) 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
E5 มีการปรับปรุงการให้บริการ
ประชาชนที่สะดวก รวดเร็ว  
มากขึ้น 

(95.21 คะแนน) 

การสื่อสารประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงานยังไม่เพียงพอ ทำให้
ผู้มาติดต่อหรือรับบริการ
หน่วยงาน ไม่ทราบว่า
หน่วยงานการนำเทคโนโลยีมา
ใช้ในการดำเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงานแล้ว 

1. จัดทำคู่มือให้บริการผ่านระบบ E-service และเผยแพร่คู่มือให้แก่
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน และผู้รับบริการสามารถศึกษาทำความเข้าใจได้ง่าย 

2. จัดทำและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการแสดงความคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้มาติดต่อ หรือรับบริการ สามารถแสดง
ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะได้ 
3. เผยแพร่ข่าวสารหรือประชาสัมพันธ์ผลการดำเนินงาน ผ่านทางสื่อสังคม
ออนไลน์ของหน่วยงาน 

4. ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-SERVICE 

ฝ่ายปกครอง/
ทุกฝ่าย 

เดือนละ 1 ครั้ง 
(ต.ค.68-มิ.ย.
69) 
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ประเด็นการประเมิน 
ประเด็นที่ต้องเตรียมความ
พร้อม/ยกระดับการพัฒนา 

มาตรการ/กิจกรรมในการเตรียมความพร้อมรับการประเมิน 
ในประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ยกระดับการพัฒนา 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

การกำกับ
ติดตาม 

E6 มีการนำเทคโนโลยีต่างๆ  
มาใช้อำนวยความสะดวกในการ
ให้บริการประชาชน  
(95.60 คะแนน) 

    

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
O1 - O17 (100 คะแนน) การเปิดเผยข้อมูลมีการ

ดำเนินการให้ประชาชนได้รับ
ทราบอย่างต่อเนื่อง แต่ไม่
ครบถ้วนหรือไม่เป็นปัจจุบัน 

1. หน่วยงานมอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเพื่อดำเนินการในประเด็น
ตามหัวข้อที่กำหนด 

2. หน่วยงานดำเนินการเปิดเผยข้อมูลให้ครบถ้วนตามหัวข้อที่กำหนด/ตาม
องค์ประกอบในแต่ละหัวข้อที่กำหนด 

3. ปรับปรุงข้อมูลตามข้อเสนอแนะของผลการประเมินในปีที่ผ่านมา 

4. ผู้บริหารหน่วยงานกำกับดูแลให้การเปิดเผยข้อมูลเป็นไปตามหัวข้อที่
กำหนด/ตามองค์ประกอบในแต่ละหัวข้อที่กำหนด 

ฝ่ายปกครอง/
ทุกฝ่าย 

เดือนละ 1 ครั้ง 
(ต.ค.68-มิ.ย.
69) 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
O18 - O22 (90 คะแนน) หน่วยงานมีการเปิดเผยข้อมูล

ดังกล่าวครบถ้วน แต่ข้อมูลที่
เผยแพร่สามารถปรับปรุงให้มี
คุณภาพมากกว่านี้ได้ 

1. หน่วยงานมอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเพื่อดำเนินการในประเด็น
ตามหัวข้อที่กำหนด 

2. เผยแพร่นโยบายการป้องกันทุจริตผ่านช่องทางออนไลน์ 
3. ผู้บริหารหน่วยงานกำกับดูแลให้การเปิดเผยข้อมูลเป็นไปตามข้อหัวที่
กำหนด/ตามองค์ประกอบในแต่ละหัวข้อที่กำหนด 

ฝ่ายปกครอง/
ทุกฝ่าย 

เดือนละ 1 ครั้ง 
(ต.ค.68-มิ.ย.
69) 
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 4) การเตรียมความพร้อมการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

  จากการชี้แจงแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ที่ประชุมได้มีมติให้ทุกส่วนราชการ รวมถึง
โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตบางกอกน้อย ดำเนินการติดตามการตอบแบบ IIT และประชาสัมพันธ์แบบ EIT โดยขอให้ตอบให้ครบตามเกณฑ์ขั้นต่ำภายในวันที่ 30 มิถุนายน 2569 
และมอบหมายให้ฝ่ายปกครอง กำกับติดตามและรายงานผลการดำเนินงาน เป็นประจำอย่างต่อเนื่องผ่านช่องทางไลน์กลุ่ม 
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ในส่วนของการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) มอบหมายให้ฝ่ายปกครองติดตามการจัดส่งข้อมูลให้ครบถ้วน โดยขอให้ส่วนราชการที่ได้รับมอบหมายจัดส่งข้อมูล
ภายในวันที่  30 มิถุนายน 2569 เพ่ือฝ่ายปกครอง โดยเจ้าหน้าที่ระบบงานคอมพิวเตอร์ ซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบการปรับปรุงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของสำนัก งานเขต จะได้นำข้อมูลที่ได้     
ไปปรับปรุงในเว็บไซต์หลักต่อไป ตามบัญชีมอบหมายงานดังนี้ 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
ส่วนราชการ 
ทีเ่กี่ยวข้อง 

กำหนดการจัดส่ง 

O1 ข้อมูลผู้บริหารสำนักงานเขต ข้อมูลผู้บริหารสำนักงานเขต 
• ข้อมูลผู้บริหารสำนักงานเขต (ผู้อำนวยการเขต ผู้ช่วยผู้อำนวยการเขต 

หัวหน้าฝ่าย)  
• ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 

1. ชื่อ – นามสกุล 
2. ตำแหน่ง 
3. รูปถ่าย  
4. ช่องทางการติดต่อ 

ฝ่ายปกครอง 20 มิถุนายน 2569 

O2 นโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร
และแผนที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
กรุงเทพมหานคร 

นโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 
• นโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครคนปัจจุบันที่เป็นเจตนารมณ์ในการ

พัฒนากรุงเทพมหานคร ที่แสดงถึงนโยบายรายเขต (District Policies) 
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี ระยะที่ 3 

• แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี ระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
แผนพัฒนาเชิงพื้นที่ 

• แผนพัฒนาเชิงพ้ืนที่ของสำนักงานเขต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ฝ่ายปกครอง 20 มิถุนายน 2569 

O3 การประชาสัมพันธ์ข้อมูลผลการ
ดำเนินงาน+แบบวัด EIT  

การประชาสัมพันธ์ข้อมูลผลการดำเนินงาน 
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลผลการดำเนินงานของสำนักงานเขต 

• การประชาสัมพันธ์ข้อมูลผลการดำเนินงานต่าง ๆ ของสำนักงานเขต 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 เช่น การลงพ้ืนที่ ไปดำเนินกิจกรรม 
การอบรม การให้ความรู้ การให้คำปรึกษา การแก้ไขปัญหา ติดตามผล
การดำเนินงานและการดำเนินงานร่วมกับหน่วยงานอื่น ๆ ผ่านเว็บไซต์
หลักของสำนักงานเขต และสื่อสังคมออนไลน์ เช่น Facebook ฯลฯ  

ฝ่ายปกครอง 30 มิถุนายน 2569 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
ส่วนราชการ 
ทีเ่กี่ยวข้อง 

กำหนดการจัดส่ง 

• โดยเผยแพร่ตั้งแต่ เดือนเมษายน 2569 – เดือนมิถุนายน 2569 
ประชาสัมพันธ์แบบวัด EIT ของสำนักงานเขต  

• ประชาสัมพันธ์ แบบวัด EIT ของสำนักงานเขต ในรูปแบบ Link หรือ  
QR Code ที่ Download จากระบบ ITAP โดยให้แสดงไว้บนเว็บไซต์
หลักของสำนักงานเขต 

O4 แผนปฏิบัติราชการประจำปีของ
สำนักงานเขตและรายงานผลรอบ 6 
เดือนแรก 

แผนปฏิบัติราชการประจำปีของสำนักงานเขต 
• แสดงแผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ของ

สำนักงานเขต โดยเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ของกรุงเทพมหานคร และแผน
ระดับต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 

• แผนปฏิบัติราชการ มีรายการประกอบด้วย โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย
หรือตัวชี้วัดงบประมาณ (ถ้ามี) ระยะเวลาดำเนินการ หน่วยงานที่
รับผิดชอบ เป็นต้น  

• เปิดเผยในรูปแบบไฟล์ PDF 
รายงานผลการปฏิบัติราชการประจำปีของสำนักงานเขต 

• รายงานผลการปฏิบัติราชการประจำปีของสำนักงานเขต รอบ 6 เดือน
แรก ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (ตุลาคม 2568 - มีนาคม 2569) 

• เปิดเผยในรูปแบบไฟล์ PDF 
 

ฝ่ายปกครอง 20 มิถุนายน 2569 

O5 คู่มือการปฏิบัติหน้าที่ คู่มือการปฏิบัติหน้าที่ 
• ข้อมูลเกี่ยวกับคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานของทุกฝ่าย ตามภารกิจ

ของสำนักงานเขต พร้อมรายละเอียด 
 

ฝ่ายปกครอง 20 มิถุนายน 2569 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
ส่วนราชการ 
ทีเ่กี่ยวข้อง 

กำหนดการจัดส่ง 

O6 คู่มือการให้บริการประชาชน คู่มือการให้บริการประชาชน 
• คู่มือประชาชนตาม พ.ร.บ.การอำนวยความสะดวกในการพิจารณา

อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2559 ทุกคู่มือที่มี การให้บริการ
ประชาชน  

ฝ่ายปกครอง 20 มิถุนายน 2569 

O7 E-service  E–Service 
• แสดงระบบบริการประชาชนผ่านอิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ ซึ่งเป็นการ

อำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนสำหรับบริการตามอำนาจหน้าที่หรือ
ภารกิจของสำนักงานเขต โดยสามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทาง
ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

ระบบบริการประชาชนผ่านอิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ประกอบด้วย 
• BMAOSS 
• ระบบริการประชาชนผ่านอิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์การปรับเป็นพินัย ตาม 

พรบ. รักษาความสะอาด 

ฝ่ายปกครอง 20 มิถุนายน 2569 

O8 ข้อมูลสถิติการจัดเก็บภาษี ข้อมูลสถิติการจัดเก็บภาษีของสำนักงานเขต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
• เป็นข้อมูลช่วงเดือนตุลาคม 2568 - มีนาคม 2569 ได้แก่  

1) การจัดเก็บภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง  
2) การจัดเก็บภาษีป้าย 
3) การจัดเก็บภาษีน้ำมัน 

• การเก็บสถิติอาจจัดเก็บเป็นรายไตรมาส (ไตรมาสที่ 1 และไตรมาสที่ 2) 
ของปีที่ทำการประเมิน และเก็บเป็นฐานข้อมูลสะสมเป็นรายปีของ
สำนักงานเขต เพ่ือใช้ประโยชน์ในการวางแผนการดำเนินงาน หรือให้
ผู้สนใจสามารถนำไปศึกษาวิจัยใช้ประโยชน์ต่อได้ 

ฝ่ายรายได้ 20 มิถุนายน 2569 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
ส่วนราชการ 
ทีเ่กี่ยวข้อง 

กำหนดการจัดส่ง 

• เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ Structured Data ที่เครื่อง
สามารถอ่านได้ (Machine Readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
Excel หรือไฟล์ Word เท่านั้น 

O9 ข้อมูลสถิติการจัดเก็บรายได้ ข้อมูลสถิติการจัดเก็บรายได้ 
• ข้อมูลสถิติการจัดเก็บรายได้ของสำนักงานเขต ในรอบ 6 เดือนแรกของ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (ตุลาคม 2568 – มีนาคม 2569) 
ประกอบด้วย 

1) ข้อมูลรายได้ ค่าธรรมเนียม ค่าใบอนุญาต ค่าปรับ และค่าบริการ  
2) ข้อมูลสถานที่รอรับคนโดยสาร (วิน) และการออกใบรับรองฯ  
3) ข้อมูลการควบคุม ดูแลตรวจสอบ การจัดระเบียบหาบเร่แผงลอย 
4) ผังแผงค้าในจุดผ่อนผัน 
5) ข้อมูลการออกบัตรแรงงานต่างด้าว  
6) ค่าธรรมเนียมควบคุมอาคาร 
7) ค่าธรรมเนียมการจดทะเบียนพาณิชย์  
8)  ค่าธรรมเนียมประกอบกิจการ  
9)  ค่าปรับผู้ละเมิด พ.ร.บ.รกัษาความสะอาดฯ 
10)  ค่าเช่าอาคารสถานที่ 
11)  ค่าเช่าที่ดิน 

• การเก็บสถิติ จำแนกข้อมูลเป็นรายเดือน 
• เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ Structured Data ที่เครื่อง

สามารถอ่านได้ (Machine Readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
Excel หรือไฟล์ Word เท่านั้น 

ฝ่ายการคลัง 
ฝ่ายเทศกิจ 
ฝ่ายทะเบียน 
ฝ่ายโยธา 
ฝ่ายปกครอง 
ฝ่ายสิ่งแวดล้อมฯ 
ฝ่ายรายได้ 

20 มิถุนายน 2569 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
ส่วนราชการ 
ทีเ่กี่ยวข้อง 

กำหนดการจัดส่ง 

O10 รายการตรวจ (Checklist) ในการ
พิจารณาการออกใบอนุญาต 

รายการตรวจ (Checklist) ในการพิจารณาการออกใบอนุญาต 
การขอรับบริการของสำนักงานเขต ดังนี้ 
ระบบบริการประชาชนผ่านอิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ประกอบด้วยงานบริการ
ดังต่อไปนี้ 

• ระบบรายการตรวจ (Checklist) ในการพิจารณาการปรับเป็นพินัย ตาม 
พรบ. รักษาความสะอาด ฯ 

ฝ่ายปกครอง 20 มิถุนายน 2569 

O11 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
และรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
• แผนการใช้จ่ายงบประมาณของสำนักงานเขต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

2569 
รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 

• รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ รอบ 6 เดือนแรก ของปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 (ตุลาคม 2568 – มีนาคม 2569) 

• มีการรายงานต่อผู้อำนวยการเขต 
• ข้อมูลการจัดทำรายงาน ได้แก่ ผลการใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม

เป้าหมายเมื่อเทียบกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณหรือไม่ มีปัญหา
อุปสรรคหรือไม่  

• เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ Structured Data ที่เครื่อง
สามารถอ่านได้ (Machine Readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
Excel หรือไฟล์ Word เท่านั้น 

หมายเหตุ : กรณีที่ไม่มีข้อมูล ให้ระบุว่า “ไม่ม”ีหรือ “-” โดยไม่มีการเว้นว่าง
ข้อมูลไว้ 
 

ฝ่ายการคลัง 20 มิถุนายน 2569 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
ส่วนราชการ 
ทีเ่กี่ยวข้อง 

กำหนดการจัดส่ง 

O12 ข้อบัญญัติงบประมาณ ข้อบัญญัติงบประมาณ 
• ข้อบัญญัติงบประมาณของสำนักงานเขต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

2569 และงบประมาณรายจ่ายเพิ่มเติม พ.ศ. 2569 (ถ้ามี) 
• เปิดเผยในรูปแบบไฟล์ PDF 

ฝ่ายการคลัง 20 มิถุนายน 2569 

O13 ข้อมูลงบประมาณ ข้อมูลเงินอุดหนุนชุมชน  
• เงินอุดหนุนให้แก่ชุมชน หมายถึง งบประมาณประจำปีที่กรุงเทพมหานคร

จัดสรรให้สำนักงานเขต เพ่ือให้ชุมชนที่จัดตั้งตามระเบียบ
กรุงเทพมหานครว่าด้วยชุมชนและกรรมการชุมชน พ.ศ. 2564 นำไป
ดำเนินกิจกรรมเพ่ือพัฒนาและแก้ไขปัญหาของชุมชน ได้แก่  

1) ค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนการดำเนินงานของคณะกรรมการชุมชน  
2) โครงการชุมชนเข้มแข็งพัฒนาตนเองตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง  
• จำแนกข้อมูลรายชุมชน ในพื้นที่สำนักงานเขต  
• ระบุวงเงินที่อุดหนุน และวงเงินส่งคืน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  
• เป็นข้อมูลในรอบ 6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (ตุลาคม 

2568 - มีนาคม 2569)  
รายการเงินนอกงบประมาณของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ในพื้นที่เขต  
ที่ได้รับการจัดสรร 

• รายการเงินนอกงบประมาณ ประกอบด้วยข้อมูลดังนี้ 
1) รายการเงินอุดหนุนทั่วไป 
2) รายการเงินบริจาค 
3) รายการเงินสมาคมผู้ปกครอง 

ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 
ฝ่ายการศึกษาและ 
โรงเรียนในสังกัด 

20 มิถุนายน 2569 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
ส่วนราชการ 
ทีเ่กี่ยวข้อง 

กำหนดการจัดส่ง 

• เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ Structured Data ที่เครื่อง
สามารถอ่านได้ (Machine Readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
Excel หรือไฟล์ Word เท่านั้น 

• เป็นข้อมูลในรอบ 6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (ตุลาคม 
2568 - มีนาคม 2569)  

O14 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุรายเดือนประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

แสดงรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
ของสำนักงานเขตรายเดือน ไตรมาสที่ 1 - 2 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย  
1) งานที่จัดซื้อหรือจัดจ้าง  
2) วงเงินที่จะซื้อหรือจ้าง  
3) ราคากลาง  
4) วิธีซื้อหรือจ้าง  
5) รายชื่อผู้เสนอราคา  
6) ราคาที่เสนอ  
7) ผู้ได้รับการคัดเลือก  
8) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง  
9) เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป  
10) เลขที่และวันที่ของสัญญาหรือข้อตกลงในการซื้อหรือจ้าง  

• แสดงรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของสำนักงาน
เขตรายเดือน ไตรมาสที่ 1 – 2 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  

• ต้องเปิดเผยข้อมูลให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและตามหลักเกณฑ์ท่ี
กำหนด (แบบ สขร.1) 

ทุกฝ่าย และทุก
โรงเรียน 

15 พฤษภาคม 2569 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
ส่วนราชการ 
ทีเ่กี่ยวข้อง 

กำหนดการจัดส่ง 

• เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ Structured Data ที่เครื่อง
สามารถอ่านได้ (Machine Readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
Excel เท่านั้น 

O15 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
• สำนักงานเขตมีการเผยแพร่หลักเกณฑ์การบริหารทรัพยากรบุคคล และ

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล ซึ่งเป็นไปตามกฎระเบียบ และข้อบังคับที่
เกี่ยวข้อง ได้แก ่ 

• หลักเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือก 
• หลักเกณฑ์การแต่งตั้ง โยกย้าย บุคลากร  
• หลักเกณฑ์การพัฒนาบุคลากร  
• หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
• หลักเกณฑ์การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญกำลังใจ 

ฝ่ายปกครอง 20 มิถุนายน 2569 

O16 ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและ
ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต
ประจำปี 

ช่องทางการร้องเรียนการทุจริต และข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต
ประจำปี 

• แสดงช่องทางออนไลน์ของหน่วยงานที่บุคคลภายนอกสามารถ แจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ หน่วยงาน โดย
ต้องแยกต่างหากจากช่องทางการร้องเรียนทั่วไป มีการปกปิดข้อมูลของผู้
แจ้งเบาะแส และสามารถเข้าถึงหรือ เชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จาก
หน้าแรกของเว็บไซต์หลักของ หน่วยงาน 

• แสดงช่องทางหรือแนวทางแจ้งเรื่องร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแส การทุจริต
และประพฤติมิชอบกับหน่วยงานรับเรื่องร้องเรียน การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบโดยตรง อย่างน้อยประกอบด้วย สำนักงาน ป.ป.ช. และ

ฝ่ายปกครอง 20 มิถุนายน 2569 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
ส่วนราชการ 
ทีเ่กี่ยวข้อง 

กำหนดการจัดส่ง 

สำนักงาน ป.ป.ท. โดยต้องสามารถเข้าถึง หรือเชื่อมโยงไปยังช่องทาง
ข้างต้นได้จากหน้าแรกของเว็บไซต์หลัก ของหน่วยงาน 

• แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 แบบราย
เดือน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 

(1) จำนวนเรื่องท่ีอยู่ระหว่างดำเนินการ จำแนกตามประเภท เรื่องร้องเรียน 
(2) จำนวนเรื่องท่ีดำเนินการแล้วเสร็จ จำแนกตามประเภท เรื่องร้องเรียน 
(3) จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 

• เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ Structured Data ที่เครื่อง
สามารถอ่านได้ (Machine Readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
Excel เท่านั้น 

O17 ประกาศนโยบายต่อต้านการรับสินบน 
(Anti-Bribery Policy) 

ประกาศนโยบายต่อต้านการรับสินบน (Anti-Bribery Policy) 
• แสดงประกาศนโยบายการต่อต้านการรับสินบน (Anti-Bribery Policy) 

โดยผู้อำนวยการเขตคนปัจจุบันในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 และ
เผยแพร่เป็นฉบับภาษาไทย และฉบับภาษาอังกฤษ 

• เนื้อหาของนโยบาย ประกอบด้วย 
(1) วัตถุประสงค์ 
(2) ขอบเขตการใช้บังคับ 
(3) นิยาม คำว่า สินบน 
(4) มาตรการจัดการฝ่าฝืนนโยบาย/มาตรการลงโทษ 
(5) มาตรการติดตามตรวจสอบ 
(6) ช่องทางร้องเรียน แจ้งเบาะแส 

ฝ่ายปกครอง 20 มิถุนายน 2569 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
ส่วนราชการ 
ทีเ่กี่ยวข้อง 

กำหนดการจัดส่ง 

(7) มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน/ ผู้แจ้งเบาะแส/พยานและการรักษาความลับ 
(8) ระบุวัน เดือน ปี ที่ประกาศ (ให้ประกาศในทุกปีถึงแม้ว่าผู้อำนวยการเขตยังคง
เป็นบุคคลเดิม) 
อินโฟกราฟิกนโยบายไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิด (No Gift Policy) 
จากการปฏิบัติหน้าที่ 

• แสดงภาพอินโฟกราฟิกนโยบายไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิด 
(No Gift Policy) จากการปฏิบัติหน้าที่ ทั้งฉบับภาษาไทยและฉบับ
ภาษาอังกฤษ  

• แสดงภาพการเผยแพร่ ณ จุดบริการ และจุดประชาสัมพันธ์ของ
สำนักงานเขต ที่เห็นได้อย่างชัดเจน รวมถึงบนหน้าแรกของหน้าเว็บไซต์
หลักของสำนักงานเขต 

การมีส่วนร่วมของผู้อำนวยการเขต 
• แสดงภาพและรายละเอียดของกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้อำนวยการ

เขต ที่แสดงถึงการนำนโยบายการต่อต้านการรับสินบน (Anti-Bribery 
Policy) ไปสู่การปฏิบัติ ไม่น้อยกว่า 1 กิจกรรม 

• ซึ่งเป็นกิจกรรมที่ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 

O18 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

การประเมินความเสี่ยงการทุจริต  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  
• แสดงข้อมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตทุกฝ่าย ภายในสำนักงาน

เขต (รวมทั้งโรงเรียน) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยแต่ละฝ่าย 
รวมทั้งโรงเรียน ต้องคัดเลือกประเด็นความเสี่ยงอย่างน้อย 1 ด้านจาก 3 
ด้าน ดังต่อไปนี้   

ทุกฝ่ายและโรงเรียน 8 พฤษภาคม 2569 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
ส่วนราชการ 
ทีเ่กี่ยวข้อง 

กำหนดการจัดส่ง 

(1) ด้านการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ  
(2) ด้านการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่  
(3) ด้านการใช้จ่ายงบประมาณ  

• ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตต้องมีรายละเอียด อย่างน้อย
ประกอบด้วย  

(1) การคัดเลือกกระบวนงานหรือโครงการที่มีความเสี่ยงการทุจริต อย่างน้อย 1 
กระบวนงานหรือโครงการ  
(2) การกำหนดประเด็นความเสี่ยงการทุจริต  
(3) การกำหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
(4) การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 
(5) การจัดทำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

• สำนักงานเขตสามารถศึกษาแนวทางการขับเคลื่อนและวิธีการประเมิน 
ความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ได้จากคู่มือการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต (Corruption Risk Assessment) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยกองบริหารความเสี่ยงและสกัดกั้นการ
ทุจริตในภาครัฐ สำนักงาน ป.ป.ท. 

การรายงานผล 
• แสดงข้อมูลรายงานการประเมินความเสี่ยงการทุจริตของทุกฝ่ายภายใน

สำนักงานเขต (รวมทั้งโรงเรียน)  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต  
(2) ระดับของความเสี่ยง  
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
ส่วนราชการ 
ทีเ่กี่ยวข้อง 

กำหนดการจัดส่ง 

(3) วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง          
(4) ผลการดำเนินการตามวิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

O19 แนวทางการปฏิบัติในการใช้ดุลยพินิจ
ของเจ้าหน้าที่ 

แนวทางการปฏิบัติในการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่ 
• เผยแพร่แนวทางการปฏิบัติในการใช้ดุลยพินิจ เพื่อให้การใช้ดุลยพินิจ 

ของเจ้าหน้าที่มาตรฐานเดียวกัน โปร่งใส และตรวจสอบได้ ใน
กระบวนงานต่อไปนี้ 

• แนวทางการปฏิบัติในการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่การปรับเป็นพินัย ตาม 
พรบ. รักษาความสะอาด ฯ 

• แนวทางปฏิบัติฯ ต้องได้รับความเห็นชอบจากผู้อำนวยการเขต 

ฝ่ายปกครอง 20 มิถุนายน 2569 

O20 มาตรการยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสและการรายงานผลการ
ดำเนินงาน 

มาตรการการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสและการรายงานผลการ
ดำเนินงาน 
การเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของ
สำนักงานเขต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ได้แก่ 

• คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานขับเคลื่อนและกำกับติดตามการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสำนักงานเขต 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

• ศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมินประเด็นที่ต้อง ดำเนินการและ
ประเด็นที่ต้องปรับปรุงและพัฒนาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 และ
กำหนดผู้รับผิดชอบ 

• ผู้อำนวยการเขตชี้แจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินไปยังหน่วยงาน

ฝ่ายปกครอง 20 มิถุนายน 2569 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
ส่วนราชการ 
ทีเ่กี่ยวข้อง 

กำหนดการจัดส่ง 

ภายในสำนักงานเขต และโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ในพื้นที่เขต 
• เตรียมความพร้อมในการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตามแบบตรวจ

การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
• การกำหนดผู้รับผิดชอบการปรับปรุงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของสำนักงาน

เขตให้เป็นปัจจุบัน  
• การจัดทำข้อมูลสาธารณะตามเกณฑ์การประเมินและข้อมูลที่เกี่ยวข้อง

ต่าง ๆ 
• จัดทำมาตรการ/กิจกรรมที่แสดงถึงการพัฒนา การปฏิบัติงานและการ

ให้บริการ เพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของสำนักงานเขตให้เป็นที่
ประจักษ์ต่อสาธารณะ อย่างน้อย 1 กิจกรรม 

การรายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

• เป็นกิจกรรมหรือการดำเนินการที่สอดคล้องกับมาตรการการยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส ภายในหน่วยงานที่สำนักงานเขตได้ดำเนินการ 
อย่างน้อยประกอบด้วย 

• ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมิน 
ประเด็นที่ต้องดำเนินการและประเด็นที่ต้องปรับปรุงและพัฒนาใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 และกำหนดผู้รับผิดชอบ 

• ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงผู้อำนวยการเขต กำกับ ติดตาม การประเมิน 
• ภาพกิจกรรมที่แสดงถึง การเตรียมความพร้อมการเผยแพร่ข้อมูล

สาธารณะ (OIT) ตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ เช่น การ
ประชุมมอบหมายผู้รับผิดชอบการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) ฯลฯ  
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
ส่วนราชการ 
ทีเ่กี่ยวข้อง 

กำหนดการจัดส่ง 

• ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการดำเนินการตามมาตรการ/กิจกรรม การ
พัฒนาการปฏิบัติงานและการให้บริการ เพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความ
สุจริตของสำนักงานเขต ต่อสาธารณะ อย่างน้อย 1 กิจกรรม 
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 5) การจัดทำข้อมูลสาธารณะตามเกณฑ์การประเมินและข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบข้อมูล ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการปฏิบัติจริงอย่างเป็นรูปธรรม 

O1 ข้อมูลผู้บริหารสำนักงานเขต ข้อมูลผู้บริหารสำนักงานเขต (ผู้อำนวยการเขต ผู้ช่วยผู้อำนวยการเขต 
หัวหน้าฝ่าย)  

 

O2 นโยบายผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานครและแผนที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
กรุงเทพมหานคร 

นโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 
• นโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครคนปัจจุบันที่เป็น

เจตนารมณ์ในการพัฒนากรุงเทพมหานคร ที่แสดงถึงนโยบาย
รายเขต (District Policies) 
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบข้อมูล ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการปฏิบัติจริงอย่างเป็นรูปธรรม 

  แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี ระยะที่ 3 
• แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี ระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2566 – 

2570) 
 

 

  แผนพัฒนาเชิงพ้ืนที่ของสำนักงานเขตประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบข้อมูล ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการปฏิบัติจริงอย่างเป็นรูปธรรม 

O3 การประชาสัมพันธ์ข้อมูลผล
การดำเนินงาน+แบบวัด EIT  

การประชาสัมพันธ์ข้อมูลผลการดำเนินงาน 
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลผลการดำเนินงานของสำนักงานเขต 

• การประชาสัมพันธ์ข้อมูลผลการดำเนินงานต่าง ๆ ของ
สำนักงานเขต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 เช่น การลง
พ้ืนที่ ไปดำเนินกิจกรรม การอบรม การให้ความรู้ การให้
คำปรึกษา การแก้ไขปัญหา ติดตามผลการดำเนินงานและการ
ดำเนินงานร่วมกับหน่วยงานอ่ืน ๆ ผ่านเว็บไซต์หลักของ
สำนักงานเขต และสื่อสังคมออนไลน์ เช่น Facebook ฯลฯ  

• โดยเผยแพร่ตั้งแต่ เดือนเมษายน – เดือนมิถุนายน 2569 
 
 
 
 
 
 
ประชาสัมพันธ์แบบวัด EIT ของสำนักงานเขต  

• ประชาสัมพันธ์ แบบวัด EIT ของสำนักงานเขต ในรูปแบบ 
Link หรือ  QR Code ที่ Download จากระบบ ITAP โดยให้
แสดงไว้บนเว็บไซต์หลักของสำนักงานเขต 
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบข้อมูล ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการปฏิบัติจริงอย่างเป็นรูปธรรม 

O4 แผนปฏิบัติราชการประจำปี
ของสำนักงานเขตและ
รายงานผลรอบ 6 เดือนแรก 

แผนปฏิบัติราชการประจำปีของสำนักงานเขต 
• แสดงแผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ของสำนักงานเขต โดยเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ของ
กรุงเทพมหานคร และแผนระดับต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง ตลอดจน
นโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 

• แผนปฏิบัติราชการ มีรายการประกอบด้วย โครงการ/กิจกรรม 
เป้าหมายหรือตัวชี้วัดงบประมาณ (ถ้ามี) ระยะเวลาดำเนินการ 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ เป็นต้น  

รายงานผลการปฏิบัติราชการประจำปีของสำนักงานเขต 
• รายงานผลการปฏิบัติราชการประจำปีของสำนักงานเขต รอบ 

6 เดือนแรก ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (ตุลาคม 2568 
- มีนาคม 2569) 

  

O5 คู่มือการปฏิบัติหน้าที่ คู่มือการปฏิบัติหน้าที่ 
• ข้อมูลเกี่ยวกับคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานของทุกฝ่าย 

ตามภารกิจของสำนักงานเขต พร้อมรายละเอียด 
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบข้อมูล ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการปฏิบัติจริงอย่างเป็นรูปธรรม 

O6 คู่มือการให้บริการประชาชน คู่มือการให้บริการประชาชน 
• คู่มือประชาชนตาม พ.ร.บ.การอำนวยความสะดวกในการ

พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2559 ทุกคู่มือที่มี 
การให้บริการประชาชน  

  
O7 E-service  E–Service 

• แสดงระบบบริการประชาชนผ่านอิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ ซึ่ง
เป็นการอำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนสำหรับบริการ
ตามอำนาจหน้าที่หรือภารกิจของสำนักงานเขต โดยสามารถ
เข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน 

ระบบบริการประชาชนผ่านอิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ประกอบด้วย 
• BMAOSS 
• ระบบริการประชาชนผ่านอิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์การปรับเป็น

พินัย ตาม พรบ. รักษาความสะอาด 
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบข้อมูล ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการปฏิบัติจริงอย่างเป็นรูปธรรม 

O8 ข้อมูลสถิติการจัดเก็บภาษี ข้อมูลสถิติการจัดเก็บภาษีของสำนักงานเขต ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

• เป็นข้อมูลช่วงเดือนตุลาคม 2568 - มีนาคม 2569 ได้แก่  
1) การจัดเก็บภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง  
2) การจัดเก็บภาษีป้าย 
3) การจัดเก็บภาษีน้ำมัน 

• การเก็บสถิติอาจจัดเก็บเป็นรายไตรมาส (ไตรมาสที่ 1 และ
ไตรมาสที่ 2) ของปีที่ทำการประเมิน และเก็บเป็นฐานข้อมูล
สะสมเป็นรายปีของสำนักงานเขต เพ่ือใช้ประโยชน์ในการวาง
แผนการดำเนินงาน หรือให้ผู้สนใจสามารถนำไปศึกษาวิจัยใช้
ประโยชน์ต่อได้ 

• เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ Structured 
Data ที่เครื่องสามารถอ่านได้ (Machine Readable) ได้แก่ 
ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ Excel หรือไฟล์ Word เท่านั้น 
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบข้อมูล ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการปฏิบัติจริงอย่างเป็นรูปธรรม 

O9 ข้อมูลสถิติการจัดเก็บรายได้ ข้อมูลสถิติการจัดเก็บรายได้ 
• ข้อมูลสถิติการจัดเก็บรายได้ของสำนักงานเขต ในรอบ 6 

เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (ตุลาคม 2568 – 
มีนาคม 2569) ประกอบด้วย 

1) ข้อมูลรายได้ ค่าธรรมเนียม ค่าใบอนุญาต ค่าปรับ และ
ค่าบริการ  

2) ข้อมูลสถานที่รอรับคนโดยสาร (วิน) และการออก
ใบรับรองฯ  

3) ข้อมูลการควบคุม ดูแลตรวจสอบ การจัดระเบียบหาบ
เร่แผงลอย 

4) ผังแผงค้าในจุดผ่อนผัน 
5) ข้อมูลการออกบัตรแรงงานต่างด้าว  
6) ค่าธรรมเนียมควบคุมอาคาร 
7) ค่าธรรมเนียมการจดทะเบียนพาณิชย์  
8)  ค่าธรรมเนียมประกอบกิจการ  
9)  ค่าปรับผู้ละเมิด พ.ร.บ.รกัษาความสะอาดฯ 
10)  ค่าเช่าอาคารสถานที่ 
11)  ค่าเช่าที่ดิน 

• การเก็บสถิติ จำแนกข้อมูลเป็นรายเดือน 
• เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ Structured 

Data ที่เครื่องสามารถอ่านได้ (Machine Readable) ได้แก่ 
ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ Excel หรือไฟล์ Word เท่านั้น 
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบข้อมูล ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการปฏิบัติจริงอย่างเป็นรูปธรรม 

O10 รายการตรวจ (Checklist) ใน
การพิจารณาการออก
ใบอนุญาต 

รายการตรวจ (Checklist) ในการพิจารณาการออกใบอนุญาต 
การขอรับบริการของสำนักงานเขต ดังนี้ 
ระบบบริการประชาชนผ่านอิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ประกอบด้วยงาน
บริการดังต่อไปนี้ 

• ระบบรายการตรวจ (Checklist) ในการพิจารณาการปรับเป็น
พินัย ตาม พรบ. รักษาความสะอาด ฯ 
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบข้อมูล ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการปฏิบัติจริงอย่างเป็นรูปธรรม 

O11 แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี และรายงานผลการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
• แผนการใช้จ่ายงบประมาณของสำนักงานเขต ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2569 
รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 

• รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ รอบ 6 เดือนแรก ของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (ตุลาคม 2568 – มีนาคม 
2569) 

• มีการรายงานต่อผู้อำนวยการเขต 
• ข้อมูลการจัดทำรายงาน ได้แก่ ผลการใช้จ่ายงบประมาณ

เป็นไปตามเป้าหมายเมื่อเทียบกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
หรือไม่ มีปัญหาอุปสรรคหรือไม่  

• เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ Structured 
Data ที่เครื่องสามารถอ่านได้ (Machine Readable) ได้แก่ 
ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ Excel หรือไฟล์ Word เท่านั้น 

หมายเหตุ : กรณีที่ไม่มีข้อมูล ให้ระบุว่า “ไม่ม”ีหรือ “-” โดยไม่มีการ
เว้นว่างข้อมูลไว้ 
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบข้อมูล ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการปฏิบัติจริงอย่างเป็นรูปธรรม 

O12 ข้อบัญญัติงบประมาณ ข้อบัญญัติงบประมาณ 
• ข้อบัญญัติงบประมาณของสำนักงานเขต ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2569 และงบประมาณรายจ่ายเพิ่มเติม พ.ศ. 2569 
(ถ้ามี) 

• เปิดเผยในรูปแบบไฟล์ PDF 

 

O13 ข้อมูลงบประมาณ ข้อมูลเงินอุดหนุนชุมชน  
• เงินอุดหนุนให้แก่ชุมชน หมายถึง งบประมาณประจำปีที่

กรุงเทพมหานครจัดสรรให้สำนักงานเขต เพ่ือให้ชุมชนที่จัดตั้ง
ตามระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยชุมชนและกรรมการ
ชุมชน พ.ศ. 2564 นำไปดำเนินกิจกรรมเพ่ือพัฒนาและแก้ไข
ปัญหาของชุมชน ได้แก่  

1) ค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนการดำเนินงานของ
คณะกรรมการชุมชน  

2) โครงการชุมชนเข้มแข็งพัฒนาตนเองตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง  

• จำแนกข้อมูลรายชุมชน ในพื้นที่สำนักงานเขต  
• ระบุวงเงินที่อุดหนุน และวงเงินส่งคืน ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2569  
• เป็นข้อมูลในรอบ 6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

(ตุลาคม 2568 - มีนาคม 2569)  
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบข้อมูล ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการปฏิบัติจริงอย่างเป็นรูปธรรม 

รายการเงินนอกงบประมาณของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ใน
พื้นที่เขต  ที่ได้รับการจัดสรร 

• รายการเงินนอกงบประมาณ ประกอบด้วยข้อมูลดังนี้ 
1) รายการเงินอุดหนุนทั่วไป 
2) รายการเงินบริจาค 
3) รายการเงินสมาคมผู้ปกครอง 

• เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ Structured 
Data ที่เครื่องสามารถอ่านได้ (Machine Readable) ได้แก่ 
ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ Excel หรือไฟล์ Word เท่านั้น 

• เป็นข้อมูลในรอบ 6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
(ตุลาคม 2568 - มีนาคม 2569)  
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบข้อมูล ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการปฏิบัติจริงอย่างเป็นรูปธรรม 

O14 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุรายเดือน
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569 

แสดงรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
ของสำนักงานเขตรายเดือน ไตรมาสที่ 1 - 2 ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย  
1) งานที่จัดซื้อหรือจัดจ้าง  
2) วงเงินที่จะซื้อหรือจ้าง  
3) ราคากลาง  
4) วิธีซื้อหรือจ้าง  
5) รายชื่อผู้เสนอราคา  
6) ราคาที่เสนอ  
7) ผู้ได้รับการคัดเลือก  
8) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง  
9) เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป  
10) เลขที่และวันที่ของสัญญาหรือข้อตกลงในการซื้อหรือจ้าง  

• แสดงรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของ
สำนักงานเขตรายเดือน ไตรมาสที่ 1 – 2 ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569  

• ต้องเปิดเผยข้อมูลให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและตาม
หลักเกณฑ์ท่ีกำหนด (แบบ สขร.1) 

• เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ Structured 
Data ที่เครื่องสามารถอ่านได้ (Machine Readable) ได้แก่ 
ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ Excel เท่านั้น 
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบข้อมูล ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการปฏิบัติจริงอย่างเป็นรูปธรรม 

O15 หลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

• สำนักงานเขตมีการเผยแพร่หลักเกณฑ์การบริหารทรัพยากร
บุคคล และการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ซึ่งเป็นไปตาม
กฎระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่  

• หลักเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือก 
• หลักเกณฑ์การแต่งตั้ง โยกย้าย บุคลากร  
• หลักเกณฑ์การพัฒนาบุคลากร  
• หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
• หลักเกณฑ์การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญกำลังใจ 

 

O16 ช่องทางการร้องเรียนการ
ทุจริตและข้อมูลเชิงสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตประจำปี 

ช่องทางการร้องเรียนการทุจริต และข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตประจำปี 

• แสดงช่องทางออนไลน์ของหน่วยงานที่บุคคลภายนอกสามารถ 
แจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
ของ หน่วยงาน โดยต้องแยกต่างหากจากช่องทางการ
ร้องเรียนทั่วไป มีการปกปิดข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส และ
สามารถเข้าถึงหรือ เชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากหน้า
แรกของเว็บไซต์หลักของ หน่วยงาน 

• แสดงช่องทางหรือแนวทางแจ้งเรื่องร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแส 
การทุจริตและประพฤติมิชอบกับหน่วยงานรับเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบโดยตรง อย่างน้อยประกอบด้วย 
สำนักงาน ป.ป.ช. และสำนักงาน ป.ป.ท. โดยต้องสามารถ
เข้าถึง หรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากหน้าแรกของ
เว็บไซต์หลัก ของหน่วยงาน  
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบข้อมูล ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการปฏิบัติจริงอย่างเป็นรูปธรรม 

• แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569 แบบรายเดือน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 

(1) จำนวนเรื่องท่ีอยู่ระหว่างดำเนินการ จำแนกตามประเภท เรื่อง
ร้องเรียน 
(2) จำนวนเรื่องท่ีดำเนินการแล้วเสร็จ จำแนกตามประเภท เรื่อง
ร้องเรียน 
(3) จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 

• เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ Structured 
Data ที่เครื่องสามารถอ่านได้ (Machine Readable) ได้แก่ 
ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ Excel เท่านั้น  

O17 ประกาศนโยบายต่อต้านการ
รับสินบน (Anti-Bribery 
Policy) 

ประกาศนโยบายต่อต้านการรับสินบน (Anti-Bribery Policy) 
• แสดงประกาศนโยบายการต่อต้านการรับสินบน (Anti-

Bribery Policy) โดยผู้อำนวยการเขตคนปัจจุบันใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 และเผยแพร่เป็นฉบับภาษาไทย 
และฉบับภาษาอังกฤษ 

• เนื้อหาของนโยบาย ประกอบด้วย 
(1) วัตถุประสงค์ 
(2) ขอบเขตการใช้บังคับ 
(3) นิยาม คำว่า สินบน 
(4) มาตรการจัดการฝ่าฝืนนโยบาย/มาตรการลงโทษ 
(5) มาตรการติดตามตรวจสอบ   
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบข้อมูล ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการปฏิบัติจริงอย่างเป็นรูปธรรม 

(6) ช่องทางร้องเรียน แจ้งเบาะแส 
(7) มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน/ ผู้แจ้งเบาะแส/พยานและการรักษา
ความลับ 
(8) ระบุวัน เดือน ปี ที่ประกาศ (ให้ประกาศในทุกปีถึงแม้ว่า
ผู้อำนวยการเขตยังคงเป็นบุคคลเดิม) 
อินโฟกราฟิกนโยบายไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิด (No 
Gift Policy) จากการปฏิบัติหน้าที่ 

• แสดงภาพอินโฟกราฟิกนโยบายไม่รับของขวัญและของกำนัล
ทุกชนิด (No Gift Policy) จากการปฏิบัติหน้าที่ ทั้งฉบับ
ภาษาไทยและฉบับภาษาอังกฤษ  

• แสดงภาพการเผยแพร่ ณ จุดบริการ และจุดประชาสัมพันธ์
ของสำนักงานเขต ที่เห็นได้อย่างชัดเจน รวมถึงบนหน้าแรก
ของหน้าเว็บไซต์หลักของสำนักงานเขต 

การมีส่วนร่วมของผู้อำนวยการเขต 
• แสดงภาพและรายละเอียดของกิจกรรมการมีส่วนร่วมของ

ผู้อำนวยการเขต ที่แสดงถึงการนำนโยบายการต่อต้านการรับ
สินบน (Anti-Bribery Policy) ไปสู่การปฏิบัติ ไม่น้อยกว่า 1 
กิจกรรม 

• ซึ่งเป็นกิจกรรมที่ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบข้อมูล ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการปฏิบัติจริงอย่างเป็นรูปธรรม 

O18 การประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริต ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

การประเมินความเสี่ยงการทุจริต  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  
• แสดงข้อมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตทุกฝ่าย ภายใน

สำนักงานเขต (รวมทั้งโรงเรียน) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569 โดยแต่ละฝ่าย รวมทั้งโรงเรียน ต้องคัดเลือกประเด็น
ความเสี่ยงอย่างน้อย 1 ด้านจาก 3 ด้าน ดังต่อไปนี้   

(1) ด้านการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ  
(2) ด้านการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่  
(3) ด้านการใช้จ่ายงบประมาณ  

• ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตต้องมีรายละเอียด อย่าง
น้อยประกอบด้วย  

(1) การคัดเลือกกระบวนงานหรือโครงการที่มีความเสี่ยงการทุจริต 
อย่างน้อย 1 กระบวนงานหรือโครงการ  
(2) การกำหนดประเด็นความเสี่ยงการทุจริต  
(3) การกำหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
(4) การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 
(5) การจัดทำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

• สำนักงานเขตสามารถศึกษาแนวทางการขับเคลื่อนและวิธีการ
ประเมิน ความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569 ได้จากคู่มือการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
(Corruption Risk Assessment) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569 โดยกองบริหารความเสี่ยงและสกัดกั้นการทุจริตใน
ภาครัฐ สำนักงาน ป.ป.ท. 
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบข้อมูล ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการปฏิบัติจริงอย่างเป็นรูปธรรม 

การรายงานผล 
• แสดงข้อมูลรายงานการประเมินความเสี่ยงการทุจริตของทุก

ฝ่ายภายในสำนักงานเขต (รวมทั้งโรงเรียน)  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย  
(1) ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต  
(2) ระดับของความเสี่ยง  
(3) วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง          
(4) ผลการดำเนินการตามวิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 
O19 แนวทางการปฏิบัติในการใช้

ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ 
แนวทางการปฏิบัติในการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่ 

• เผยแพร่แนวทางการปฏิบัติในการใช้ดุลยพินิจ เพื่อให้การใช้
ดุลยพินิจ ของเจ้าหน้าที่มาตรฐานเดียวกัน โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ ในกระบวนงานต่อไปนี้ 

• แนวทางการปฏิบัติในการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่การปรับ
เป็นพินัย ตาม พรบ. รักษาความสะอาด ฯ 

• แนวทางปฏิบัติฯ ต้องได้รับความเห็นชอบจากผู้อำนวยการเขต 
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O20 มาตรการยกระดับคุณธรรม
และความโปร่งใสและการ
รายงานผลการดำเนินงาน 

มาตรการการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสและการรายงานผล
การดำเนินงาน 
การเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency 
Assessment: ITA) ของสำนักงานเขต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569  
การรายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
เป็นกิจกรรมหรือการดำเนินการที่สอดคล้องกับมาตรการการยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส ภายในหน่วยงานที่สำนักงานเขตได้
ดำเนินการ อย่างน้อยประกอบด้วย 
ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการดำเนินการตามมาตรการ/กิจกรรม การ
พัฒนาการปฏิบัติงานและการให้บริการ เพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความ
สุจริตของสำนักงานเขต ต่อสาธารณะ อย่างน้อย 1 กิจกรรม 

- การประชมุชีแ้จง ศกึษา วิเคราะห ์และมอบหมายการด าเนินงาน 

  

  
- การประชมุก ากบัตดิตาม และตดิตามผ่านช่องทางไลน ์

   
 

- ภาพกิจกรรมการยกระดบัภาพลกัษณก์ารสจุรติ 

         



58 
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4. มาตรการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน เพื่อเตรียมความพร้อมรับการประเมิน
คุณธรรม และความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency 
Assessment : ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
  

 4.1 จัดทําคําสั่งแต่งตั้งคณะทํางานเพ่ือขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดําเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 ของหน่วยงาน  
 4.2 มีการจัดประชุมชี้แจงหลักเกณฑ์การดําเนินงานเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดําเนินงาน ของหน่ วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจํ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569 ให้กับเจ้าหน้าที่ภายในของสํานักงานเขตและโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ให้
รับทราบรายละเอียดการประเมิน และเป็นการกระตุ้นการดําเนินงานภายในหน่วยงาน 
 4.3  มีการกำกับติดตามการดําเนินงานโดยผู้อํานวยการเขต 
 
5. มาตรการในการสื่อสารภาพลักษณ์การให้บริการ และยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของสำนักงานเขต
บางกอกน้อย 
  

 สํานักงานเขตบางกอกน้อยกําหนดมาตรการสื่อสารเพ่ือสร้างและส่งเสริมภาพลักษณ์การให้บริการ 
เพ่ือแสดงถึงการพัฒนา การปฏิบัติงานและการให้บริการ เพ่ือยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของสำนักงานเขต
ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะ ดังนี้  
 5.1 ปรับปรุงและสื่อสารสภาพแวดล้อมและจุดให้บริการให้เป็นมิตรและเข้าถึงง่าย   
  - จัดสภาพแวดล้อมภายในสํานักงานและบริเวณจุดให้บริการให้สะอาด เป็นระเบียบ มีความ
สะดวกสบาย มีป้ายบอกทางและสัญลักษณ์ต่าง ๆ ที่ชัดเจน เข้าใจง่าย  
  - จัดทําและแสดงป้ายต้อนรับ แผนผังบริเวณ และข้อมูลบริการพ้ืนฐานที่จําเป็น ณ จุดเข้าถึง
หลักของสํานักงาน และบริเวณจุดบริการต่าง ๆ 
 5.2 พัฒนาและสื่อสารมาตรฐานการให้บริการที่ชัดเจน 
  - กําหนดมาตรฐานระยะเวลาในการให้บริการสําหรับงานบริการต่าง ๆ ที่สําคัญ (Service Level 
Agreement - SLA) และประชาสัมพันธ์มาตรฐานเหล่านั้นให้ประชาชนรับทราบ ณ จุดบริการและบนช่องทาง
ออนไลน์ เพ่ือสร้างความคาดหวังที่ถูกต้องและแสดงความมุ่งม่ันในการให้บริการที่รวดเร็ว 
  - จัดทําและเผยแพร่คู่มือประชาชน หรือข้อมูลสรุปขั้นตอน เอกสาร และค่าธรรมเนียมที่จําเป็น
สําหรับงาน บริการต่าง ๆ อย่างชัดเจน ครบถ้วน และเข้าถึงง่าย  
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 5.3 ส่งเสริมและสื่อสารทัศนคติและพฤติกรรมด้านบริการของเจ้าหน้าที่ 
  - เสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจให้แก่ เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการโดยตรงมีทักษะด้านการสื่อสาร     
การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า และปลูกฝัง จิตสํานึกด้าน "Service Mind" การให้บริการด้วยความเต็มใจ ยิ้มแย้ม 
เป็นมิตร และช่วยเหลือประชาชน อย่างเต็มที่ภายใต้กรอบระเบียบ รวมถึงสื่อสารความสําคัญของการแต่งกาย
ที่สุภาพเรียบร้อย การติดป้ายชื่อที่ชัดเจน และการแสดงออกถึงความเป็นมืออาชีพในการให้บริการ เพ่ือสร้าง
ความน่าเชื่อถือแก่เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ  
 5.4 ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีและช่องทางออนไลน์ในการสื่อสารและพัฒนาบริการ 
  - ดูแลเว็บไซต์ของสํานักงานเขตให้มีความทันสมัย ข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบันอยู่
เสมอ ซ่ึงเป็นช่องทางหลักในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
  - ใช้สื่อสังคมออนไลน์ (Facebook Page, Line Official Account ฯลฯ) เป็นช่องทางในการ
สื่อสารข้อมูล ข่าวสารที่เข้าถึงประชาชนได้ง่าย รวดเร็ว และเป็นช่องทางในการตอบคําถามเบื้องต้น หรือรับฟัง
ความคิดเห็น  
  - ประชาสัมพันธ์และส่งเสริมการใช้บริการประชาชนผ่านช่องทางออนไลน์ต่างๆ ที่ กทม. ได้
พัฒนาขึ้น เช่น ระบบบริการออนไลน์ , แอปพลิเคชัน Traffy Fondue สําหรับการรับเรื่องร้องเรียนและ
ข้อเสนอแนะ โดยชี้แจงถึงความสะดวกและข้อดีของการใช้ช่องทางเหล่านี้ 
 5.5 สื่อสารความมุ่งมั่นด้านความโปร่งใสและธรรมาภิบาลอย่างเปิดเผย 
  -  จัดทําและแสดงป้าย นโยบาย "ไม่รับสินบน", "No Gift Policy", หรือป้ายที่สื่อถึงการทํางานที่
โปร่งใส ตรวจสอบได้ ณ บริเวณจุดบริการ และบนสื่อประชาสัมพันธ์ออนไลน์ 
  -  ประชาสัมพันธ์ช่องทางการแจ้งเบาะแสการทุจริตหรือการให้บริการที่ไม่ถูกต้อง ที่ประชาชน
สามารถแจ้งได้ โดยปลอดภัยและเป็นความลับ พร้อมทั้งสื่อสารให้ประชาชนทราบว่าหน่วยงานให้ความสําคัญ
กับการตรวจสอบข้อเท็จจริงในทุกเบาะแสที่ได้รับ 
 5.6 เปิดช่องทางการรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และข้อร้องเรียนอย่างเป็นระบบและสื่อสาร
การตอบสนอง 
  -  จัดให้มีช่องทางที่หลากหลายและสะดวกสําหรับประชาชนในการให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
บริการ (เช่น กล่องรับความคิดเห็น, แบบสํารวจความพึงพอใจ, ช่องทางออนไลน์) 
  -  สื่อสารให้ประชาชนทราบว่าข้อเสนอแนะและข้อร้องเรียนของพวกเขาจะถูกนําไปพิจารณา
เพ่ือปรับปรุงการบริการ และหากเป็นข้อร้องเรียนเกี่ยวกับพฤติกรรมเจ้าหน้าที่จะมีการดําเนินการตามขั้นตอน  
 5.7  กิจกรรมประกาศเจตนารมณ์ตามนโยบาย No Gift Policy เพ่ือปลูกฝังจิตสำนึกให้บุคลากร
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงานให้มีความ
โปร่งใส ตรวจสอบได้  
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6. มาตรการส่งเสริม สนับสนุน และประชาสัมพันธ์ศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร  
(Bangkok Metropolitan Administration One Stop Service – BMA OSS) 
 6.1 เผยแพร่คู่มือให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน และประชาชนผู้รับบริการสามารถศึกษา ทำความเข้าใจ
ได้โดยง่าย ผ่านช่องทางเว็บไซต์ของสำนักงานเขต 
 6.2   จัดทำและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการแสดงความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ เพ่ือเปิดโอกาสให้ 
ผู้มาติดต่อ หรือรับบริการ สามารถแสดงความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะได้ 
 6.3   มอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ แต่ละกระบวนงานในการสนับสนุนส่งเสริมการใช้งานระบบ 
BMA OSS โดยกระบวนงานใดที่ประชาชนมาติดต่อใช้บริการและเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่สามารถขอรับบริการ
ผ่าน BMA OSS ได้ เจ้าหน้าที่ต้องแนะนำและเชิญชวนให้ประชาชนเข้าใช้บริการ โดยอาจกำหนดเป็นเป้าหมาย
การดำเนินงานให้เจ้าหน้าที่ เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการเข้าใช้งานระบบ 
 
 


