
รายงานแสดงความพึงพอใจของประชาชน

สาขา: 1020 : สѼานักงานเขตบางกอกน้อย

31/01/2568ถึง:01/01/2568วันทีѷ:

ประเภทการให้บริการ จѼานวนคิวทัҟง
หมด

คะแนนรวม
ทีѷได้

คะแนน
เฉลีѷยต่อคน

% คะแนน
เฉลีѷยต่อคน

%
ประชาชนทีѷ
ให้คะแนน พอใจ 4ปานกลาง 3ไม่พอใจ 2ไม่พอใจ

มาก 1

จѼานวนคนทีѷให้คะแนน (คน)
จѼานวนคิวทีѷ
ให้คะแนน พอใจมาก 5

(โอน)ผลิตบัตร 1,636 7,945 5.00 100 %97 % 0 0 0 0 1,5891,589
ทะเบียนราษฎร 1,487 7,042 5.00 100 %95 % 0 0 0 3 1,4061,409
Directcall 5 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ฝ่ายเทศกิจ 1 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
(โอน)ถ่ายรูป 1,642 8,050 5.00 100 %98 % 0 0 0 0 1,6101,610
Fast ถ่ายรูป 24 115 5.00 100 %96 % 0 0 0 0 2323
(BMAQ)บัตรประจѼาตัวประชาชน 15 75 5.00 100 %100 % 0 0 0 0 1515
ฝ่ายการศึกษา 2 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
บัตรประจѼาตัวประชาชน 1,765 8,719 5.00 100 %99 % 0 0 0 1 1,7431,744
ประกันสังคม (30บาท) 40 180 5.00 100 %90 % 0 0 0 0 3636
ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 448 1,988 4.99 100 %89 % 0 0 0 2 396398
ทะเบียนทัѷวไป 309 1,505 5.00 100 %97 % 0 0 0 0 301301
คิวทีѷไม่ได้รับบริการ 1 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
Fast ทะเบียนราษฏร 3 15 5.00 100 %100 % 0 0 0 0 33
ฝ่ายการคลัง 290 1,419 5.00 100 %98 % 0 0 0 1 283284
ฝ่ายปกครอง 1 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
(โอน)ทะเบียนบัตร 3 15 5.00 100 %100 % 0 0 0 0 33
ช่องบริการด่วน 67 335 5.00 100 %100 % 0 0 0 0 6767
คิวทีѷไม่ได้รับบริการ 2 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
Fast ผลิตบัตร 24 120 5.00 100 %100 % 0 0 0 0 2424
ฝ่ายรักษาฯ 1 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
(BMAQ)ทะเบียนราษฎร 10 50 5.00 100 %100 % 0 0 0 0 1010

รวมทัҟงหมด 7,509700097 % 37,5737,776 7,516 5.00 100 %
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