
 

 

 

รายงานผลการปฏบิัติราชการของส านักงานเขตบางกะปิ 

รอบ 6 เดือนแรก 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

(ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567) 





ตัวช้ีวัดเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

ส านักงานเขตบางกะปิ 
 

องค์ประกอบ ตัวชี้วัด น้ าหนัก 
(คะแนน) 

ส่วนราชการหลัก 
ที่รับผิดชอบ 

องค์ประกอบที่ 1   
การประเมินประสิทธิผลการ
ด าเนินงาน  
(Performance Base) 

1.1  ประสิทธภิาพในการด าเนินงานภารกิจหลักตามยทุธศาสตรก์รุงเทพมหานคร (Function Base) 

1. ร้อยละความส าเรจ็ในการเพ่ิมสวน 15 นาที  10 ฝ่ายรักษา 
ความสะอาดฯ 

2. จ านวนระยะทางที่พัฒนาให้เป็นถนนสวย 
 

10 ฝ่ายโยธา 

3. ร้อยละความส าเรจ็ในการท าความสะอาดท่อระบายน้ า   
    บริเวณถนนสายรอง ตรอก ซอย 

10 ฝ่ายโยธา 

1.๒  ประสิทธิภาพของการขบัเคลื่อนการบรูณาการการด าเนินงานร่วมกันระหว่างหน่วยงาน (Joint KPIs) 

     1. ร้อยละความส าเร็จของการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนของ    
         ประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy    
         Fondue ของกรุงเทพมหานคร 

20 ฝ่ายปกครอง 
และทุกฝ่าย 

 
1.๓  ประสิทธภิาพของการด าเนินภารกิจตามนโยบายผู้บริหารหรอืภารกจิพิเศษ (Agenda Base) 

     1. ร้อยละความส าเร็จของการแก้ไข/ปรับปรุงทางเท้า 
 

10 ฝ่ายโยธา 

     2. ระดับความส าเร็จของสภาพแวดล้อมที่เป็นพื้นที่เสี่ยง 
         ต่อการเกิดอาชญากรรมลดลง (สจส.)  
 

5 ฝ่ายเทศกิจ 

     3. การแก้ไขจุดเสี่ยงอุบัติเหตุ (สนท.) 5 ฝ่ายเทศกิจ 

องค์ประกอบที่ 2   
ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการ
และพัฒนานวัตกรรมเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน  
(Innovation Base)  

2.1 ความส าเร็จในการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ   
      การปฏิบัติงานของหน่วยงาน      

   “โครงการการพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพ่ือตรวจสอบและ 
     ส่งมอบพินัยกรรมคืน” 

 
10 

 
ฝ่ายปกครอง 

องค์ประกอบที่ 3   
ศักยภาพในการด าเนินงานของ
หน่วยงาน  
(Potential Base) 

3.1 ร้อยละความส าเร็จในการยกระดับการเปลี่ยนผ่าน  
      ดิจิทัลภาครัฐเพื่อบริหารราชการที่ยืดหยุ่น โปร่งใส คล่องตัว     

      “ระบบศูนย์รับค าขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS)” 

10 ฝ่ายปกครอง 
(ร่วมด าเนินการ 7 ฝ่าย
ตามคู่มือประเมินผลฯ) 

 
3.2 ความส าเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม 10 ฝ่ายการคลัง 

องค์ประกอบที่ 4 
การประเมินประสิทธภิาพการแก้ไข
ปัญหาข้อรอ้งเรียน/ร้องทุกข์ ของ
ประชาชนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy 
Fondue ของส านักงานเขต 

4.1 ร้อยละความส าเร็จ ประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาข้อ 
      ร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของประชาชน ผ่านแพลตฟอร์ม  
      Traffy Fondue 

100 ฝ่ายปกครอง 
และทุกฝ่าย 

รวมทั้งหมด 10 ตัวชี้วัด 200 คะแนน 

 


