
แนวทางปฏิบัติตามนโยบายตอตานการรับสินบน (Anti-Bribery Policy) ของสำนักงานเขตหลักส่ี 
 

   

 

1. หลักการและเหตุผล 
  ดวยแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) ฉบับปรับปรุง ประเด็น
ยุทธศาสตรท่ี 5 สงเสริมการสรางเมืองประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม ประเด็นยุทธศาสตรยอยท่ี 5.4 เมืองสีขาว 
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ป ระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2566 – 2570) ยุทธศาสตรท่ี 5 สงเสริมการ
สรางเมืองประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม ยุทธศาสตรยอยท่ี 5.4 เมืองสีขาว เปาประสงค 5.4.2 มีระบบการ
ดำเนินการทางวินัยท่ีเก่ียวของกับการทุจริตคอรรัปชันท่ีมีประสิทธิภาพ รวมท้ังมีกลไกปองกันการทุจริตคอรรัปชัน  
ในอนาคต และนโยบาย “โปรงใส ไมสวย” ของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร (นายชัชชาติ สิทธิพันธุ) 
สำนักงานเขตหลักส่ีไดเล็งเห็นความสำคัญในการผลักดันการตอตานการรับสินบน ดังน้ัน เพ่ือขับเคล่ือน
แผนพัฒนากรุงเทพมหานครและนโยบายของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร เพ่ือปองกันการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ และเพ่ือใหเกิดผลเปนรูปธรรม โดยใหขาราชการสำนักงานเขตหลักส่ี บุคลากรสำนักงานเขตหลักส่ี และ
ผูปฏิบัติงานอ่ืนในสำนักงานเขตหลักส่ี ยึดถือเปนแนวปฏิบัติ จึงกำหนดนโยบายตอตานการรับสินบน (Anti-
Bribery Policy) ข้ึนเพ่ือใหใชเปนแนวปฏิบัติในการตอตานการรับสินบน 
 

2. วัตถุประสงค 
 2.1 เพ่ือสงเสริมและกระตุนสวนราชการในสำนักงานเขตหลักส่ีใหเห็นความสำคัญของการ
บริหารงานดวยความโปรงใส ปลอดการทุจริต 
 2.2 เพ่ือแสดงเจตจำนงในการเปนหนวยงานปลอดทุจริต ไมเรียกรับสินบนทุกรูปแบบ 
 2.3 เพ่ือกำหนดแนวปฏิบัติในการตอตานการรับสินบนของสำนักงานเขตหลักส่ี 
 

3. ขอบเขตการใชบังคับ 
  แนวทางปฏิบัติตามนโยบายตอตานการรับสินบน (Anti-Bribery Policy) ของสำนักงานเขตหลักส่ี
ฉบับน้ีใหใชบังคับกับขาราชการสำนักงานเขตหลักส่ี บุคลากรสำนักงานเขตหลักส่ี และผูปฏิบัติงานอ่ืนในสำนักงาน
เขตหลักส่ี 
 

4. นิยาม 
  สินบน (Bribery) หมายถึง ทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใด ของขวัญ ของกำนัล ท่ีเสนอวาจะให 
สัญญาวาจะให มอบให การยอมรับ การให หรือรองขอส่ิงใดส่ิงหน่ึง เพ่ือใหกระทำการ ไมกระทำการ หรือ
ประวิงการกระทำอยางใดในตำแหนงหนาท่ี ไมวาการน้ันชอบหรือมิชอบดวยกฎหมาย 
  ทรัพยสิน หมายถึง ทรัพยและวัตถุไมมีรูปราง ซ่ึงอาจมีราคาไดและถือเอาได เชน เงิน บาน 
รถยนต หุน 
  ประโยชนอ่ืนใด หมายถึง ประโยชนอ่ืนใดท่ีใหแกกันเพ่ืออัธยาศัยไมตรีท่ีใหเปนรางวัล ใหโดยเสนหา
เพ่ือการสงเคราะห เพ่ือใหเปนสินน้ำใจ การใหสิทธิพิเศษ ซ่ึงมิใชเปนสิทธิท่ีจัดไวสำหรับบุคคลท่ัวไปในการไดรับ
การลดราคาสินคา หรือการใหสิทธิพิเศษในการไดรับบริการ ความบันเทิง ตลอดจนออกคาใชจายในการเดินทาง
หรือทองเท่ียว คาท่ีพัก คาอาหาร หรือส่ิงอ่ืนใด ในลักษณะเดียวกัน ไมวาจะใหเปนบัตร ต๋ัว หรือหลักฐานอ่ืนใด 
การชำระเงินใหลวงหนา หรือการคืนเงินใหในภายหลัง รวมท้ังคาอำนวยความสะดวก เปนตน 
  คอรรัปชัน หมายถึง การทุจริตโดยใชหรืออาศัยตำแหนงหนาท่ีอำนาจและอิทธิพลท่ีตนมีอยู  
เพ่ือประโยชนแกตนเองหรือผูอ่ืน การแสวงหาผลประโยชนของภาคธุรกิจเอกชนในรูปของการใหสินบนหรือ 
ส่ิงตอบแทนแกนักการเมือง หรือเจาหนาท่ีของรัฐ เพ่ือใหไดผลประโยชนท่ีตัวเองอยากได เชน ในรูปแบบ 
ของการประมูลจัดซ้ือจัดจาง การใหสัมปทาน เปนตน  
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  ผูปฏิบัติงานอ่ืนในสำนักงานเขตหลักส่ี  หมายถึง ผูปฏิบัติงานให กับสำนักงานเขตหลักส่ี 
ซ่ึงขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร ระเบียบ ขอบังคับ หลักเกณฑ กำหนดการปฏิบัติงานท่ีมีลักษณะประจำ 
มีลักษณะช่ัวคราวหรือมีกำหนดเวลาการปฏิบัติงานซ่ึงไมเกินปงบประมาณ โดยไดรับคาจาง คาตอบแทน เน่ืองดวย
การปฏิบัติงานน้ัน นอกจากน้ีใหหมายความรวมถึงผูรับจางตามสัญญาจางเหมาบริการรายบุคคลตามระเบียบ
กระทรวงการคลัง  วาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐโดยอนุโลมดวย 
 

5. มาตรการกรณีฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามมาตรการ 
  5.1 ขาราชการสำนักงานเขตหลักส่ี บุคลากรสำนักงานเขตหลักส่ี และผูปฏิบัติงานอ่ืนในสำนักงานเขต
หลักส่ี ตองปฏิบัติตามประกาศสำนักงานเขตหลักส่ี เร่ือง นโยบายตอตานการรับสินบน (Anti-Bribery Policy) 
โดยเครงครัด 
  5.2 ในกรณีมีการกลาวหาหรือสงสัยวาขาราชการสำนักงานเขตหลักส่ี บุคลากรสำนักงานเขตหลัก
ส่ี หรือผูปฏิบัติงานอ่ืนในสำนักงานเขตหลักส่ี ฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามประกาศสำนักงานเขตหลักส่ี เร่ือง 
นโยบายตอตานการรับสินบน (Anti-Bribery Policy) ขอ 1 - ขอ 3 ใหผูบังคับบัญชาซ่ึงมีอำนาจส่ังบรรจุ หัวหนา
หนวยงาน หรือ ผูมีอำนาจ แลวแตกรณี รีบดำเนินการหรือส่ังใหดำเนินการสืบสวนหรือพิจารณาในเบ้ืองตนวากรณี
มีมูลท่ีควรกลาวหาวากระทำผิดวินัยหรือไม โดยดำเนินการตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 
2551   หมวด 6 วินัยและการรักษาวินัย หมวด 7 การดำเนินการทางวินัย ประกอบพระราชบัญญัติระเบียบ
ขาราชการสำนักงานเขตหลักส่ีและบุคลากรสำนักงานเขตหลักส่ี พ.ศ. 2554 ขอบังคับกรุงเทพมหานครวาดวย 
การบริหารทรัพยากรบุคคลของลูกจางกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2562 หรือขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร ระเบียบ 
ขอบังคับ หลักเกณฑเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของผูปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร แลวแตกรณี 
  5.3 ในกรณีท่ีผูบังคับบัญชาซ่ึงมีอำนาจส่ังบรรจุ หัวหนาหนวยงาน หรือผูมีอำนาจ แลวแตกรณี 
แตงต้ังคณะกรรมการสอบสวนความผิดทางวินัยอยางรายแรงขาราชการสำนักงานเขตหลักส่ี บุคลากรสำนักงานเขต
หลักส่ีหรือผูปฏิบัติงานอ่ืนในสำนักงานเขตหลักส่ี กรณีฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามประกาศสำนักงานเขตหลักส่ี  
เร่ือง นโยบายตอตานการรับสินบน (Anti-Bribery Policy) ขอ 1 - ขอ 3 ใหผูบังคับบัญชาซ่ึงมีอำนาจส่ังบรรจุ 
หัวหนาหนวยงาน หรือผูมีอำนาจ แลวแตกรณี ใชดุลพินิจส่ังพักราชการ หรือส่ังใหออกจากราชการไวกอน หรือ
พักการปฏิบัติงานระหวางการสอบสวน ตามกฎ ก.ก. วาดวยการดำเนินการทางวินัย พ.ศ. 2565 ขอบังคับ
กรุงเทพมหานครวาดวยการบริหารทรัพยากรบุคคลของลูกจางกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2562 หรือขอบัญญัติ
กรุงเทพมหานคร ระเบียบ ขอบังคับ หลักเกณฑ เก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของผูปฏิบัติงานอ่ืน 
ในกรุงเทพมหานคร แลวแตกรณี โดยเร็ว 
  5.4 ใหคณะกรรมการสอบสวนความผิดทางวินัยอยางรายแรงเรงดำเนินการสอบสวนใหแลว
เสร็จโดยเร็ว โดยคำนึงถึงความเปนธรรมกับทางราชการ และผลกระทบตอผูถูกส่ังพักราชการหรือส่ังใหออก
จากราชการไวกอน หรือตอผูถูกพักการปฏิบัติงานระหวางการสอบสวน 
  5.5 ใหนำหลักเกณฑการกำหนดตำแหนงประจำสำนักปลัดกรุงเทพมหานครตามมติ ก.ก. 
ไดแก ตำแหนงประเภทบริหาร ระดับตน จำนวน 2 ตำแหนง ตำแหนงประเภทอำนวยการ ระดับตน 
หรือระดับสูง จำนวน 6 ตำแหนง ตำแหนงประเภทวิชาการ ระดับชำนาญการพิเศษ จำนวน 12 ตำแหนง  
ซ่ึงไดกำหนดข้ึนเพ่ือรองรับในการปรับเปล่ียนพฤติกรรมผูถูกรองเรียนท่ีปรากฏหลักฐานชัดเจน ผูมีพฤติกรรมไม
เหมาะสมอยูระหวางถูกสอบสวนทางวินัย หรือหยอนประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ เปนแนวทางการยาย
บุคคลท่ีมีความประพฤติไมเหมาะสม เพ่ือปองกันและตอตานการทุจริตและประพฤตมิชอบของสำนักงาน 
เขตหลักส่ี มาใชประกอบการแตงต้ังคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยอยางรายแรง การส่ังพักราชการและ 
ใหออกจากราชการไวกอน ตามกฎ ก.ก. วาดวยการดำเนินการทางวินัย พ.ศ. 2565 
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    และกรณีผูดำรงตำแหนงประเภทและระดับอ่ืน เชน ตำแหนงประเภทวิชาการ ระดับ
ชำนาญการลงมา ตำแหนงประเภทท่ัวไป ระดับอาวุโสลงมา เปนตน และรวมถึงขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษากรุงเทพมหานครดวย หากมีความประพฤติไมเหมาะสมอยางเดียวกัน ใหใชมาตรการส่ังชวย
ราชการของผูมีอำนาจส่ังบรรจุตามกฎหมาย และใหแตงต้ังคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยอยางรายแรงควบคู
กับการส่ังพักราชการ และใหออกจากราชการไวกอนตามกฎ ก.ก. วาดวยการดำเนินการทางวินัย พ.ศ. 2565  
  5.6 ให ผู บังคับบัญชาซ่ึงมีอำนาจส่ังบรรจุพิจารณาสำนวนรายงานการสอบสวนของ
คณะกรรมการสอบสวนความผิดทางวินัยอยางรายแรงขาราชการสำนักงานเขตหลักส่ีใหแลวเสร็จภายใน 45 
วัน นับแตวันท่ีไดรับสำนวนรายงานการสอบสวน และรายงานสำนวนการดำเนินการทางวินัยอยางรายแรง 
ใหสำนักงาน ก.ก. เพ่ือเสนอ ก.ก. พิจารณา ภายใน 15 วัน นับแตวันท่ีพิจารณาแลวเสร็จ 
    ใหหัวหนาสวนพิจารณาสำนวนรายงานการสอบสวนของคณะกรรมการสอบสวนความผิด
ทางวินัยอยางรายแรงบุคลากรสำนักงานเขตหลักส่ีใหแลวเสร็จภายใน 45 วัน นับแตวันท่ีไดรับสำนวนรายงาน
การสอบสวน และสงใหผูบังคับบัญชาตามลำดับจนถึงปลัดกรุงเทพมหานครภายใน 15 วัน นับนับแตวันท่ี
พิจารณาแลวเสร็จ 
 

6. มาตรการติดตามตรวจสอบ การรายงานของผูบังคับบัญชาซ่ึงมีอำนาจส่ังบรรจุหรือหัวหนาหนวยงานตอ
ศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริตกรุงเทพมหานคร (ศปท.กทม) 
  การรายงานการแตงต้ังคณะกรรมการตาง ๆ การรายงานความคืบหนาการสอบสวน การรายงาน
การส่ังพักราชการหรือส่ังใหออกจากราชการไวกอน และการรายงานการนำหลักเกณฑการกำหนดตำแหนง
ประจำสำนักปลัดกรุงเทพมหานครตามมติ ก.ก. มาใช ใหดำเนินการดังน้ี 
  6.1 ในกรณีมีการแตงต้ังคณะกรรมการสืบสวนขอเท็จจริง ใหผูบังคับบัญชาซ่ึงมีอำนาจส่ังบรรจุ 
หรือหัวหนาหนวยงาน แลวแตกรณี รายงานการแตงต้ังคณะกรรมการสืบสวนขอเท็จจริงและความคืบหนากรณี
มีมูลความผิดทางวินัย ใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริตกรุงเทพมหานคร (ศปท.กทม.) ทราบภายใน 7 วัน 
นับแตวันท่ีมีคำส่ัง และนับแตวันมีความคืบหนากรณีมีมูลความผิดทางวินัย 
  ในกรณีมีการแตงต้ังคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยอยางไมรายแรง หรืออยางรายแรง           
ใหผูบังคับบัญชาซ่ึงมีอำนาจส่ังบรรจุ หรือหัวหนาหนวยงาน แลวแตกรณี รายงานการแตงต้ังใหศูนยปฏิบัติการ
ตอตานการทุจริตกรุงเทพมหานคร (ศปท.กทม.) ทราบภายใน 7 วัน นับแตวันท่ีมีคำส่ัง และรายงานความ
คืบหนาการสอบสวนใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริตกรุงเทพมหานคร (ศปท.กทม.) ทราบทุก 30 วัน     
นับแตวันท่ีมีคำส่ัง 
  6.๒ ใหผูส่ังพักราชการหรือส่ังใหออกจากราชการไวกอน ตามขอ 5.3 รายงานการส่ังพัก
ราชการหรือส่ังใหออกจากราชการไวกอน ใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริตกรุงเทพมหานคร (ศปท.กทม.) 
ทราบภายใน 7 วัน นับแตวันท่ีมีคำส่ัง 
  6.3  ในกรณีนำหลักเกณฑการกำหนดตำแหนงประจำสำนักปลัดกรุงเทพมหานครตามมติ ก.ก. 
หรือใชมาตรการส่ังชวยราชการ มาใช  ตามขอ  5 .5 ให รายงานศูนยปฏิ บั ติการตอตานการทุจริต
กรุงเทพมหานคร (ศปท.กทม.) ทราบภายใน 7 วัน นับแตวันท่ีมีการนำหลักเกณฑ หรือนำมาตรการส่ังชวย
ราชการ มาใช 
  6.4 เม่ือผูบังคับบัญชาซ่ึงมีอำนาจส่ังบรรจุ หรือหัวหนาหนวยงาน แลวแตกรณี ดำเนินการตาม
ขอ 5.6 แลว ใหแจงผลการรายงานใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริตกรุงเทพมหานคร (ศปท.กทม.) ทราบ 
ภายใน 7 วัน นับแตวันท่ีมีการรายงานสำนักงาน ก.ก. เพ่ือเสนอ ก.ก. หรือนับแตวันท่ีมีการรายงานตามลำดับ
จนถึงปลัดกรุงเทพมหานคร แลวแตกรณี 
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  ใหผูมีอำนาจพิจารณารายงานการสอบสวนของคณะกรรมการสอบสวนความผิดทางวินัยอยาง
รายแรงผูปฏิบัติงานอ่ืนในสำนักงานเขตหลักส่ีตามท่ีขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร ระเบียบ ขอบังคับ หลักเกณฑ 
เก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของผูปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานครกำหนดใหแลวเสร็จโดยเร็ว ท้ังน้ีใหแจง  
ผลการพิจารณาใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริตกรุงเทพมหานคร (ศปท.กทม.) ทราบดวย 
  6.5 ใหสำนักงาน ก.ก. สำนักงานการเจาหนาท่ี สำนักปลัดกรุงเทพมหานคร สำนักการศึกษา 
พิจารณาสำนวนการดำเนินการทางวินัยอยางรายแรงตามขอ 6.4 วรรคหน่ึง ใหแลวเสร็จภายใน 45 วัน       
นับแตวันท่ีไดรับสำนวนการดำเนินการทางวินัยอยางรายแรง เพ่ือนำเสนอ อ.ก.ก. วิสามัญเก่ียวกับวินัยและการ
ออกจากราชการ ทำการแทน ก.ก. หรือกล่ันกรองหรือใหขอเสนอแนะตอ ก.ก. หรือผูมีอำนาจ แลวแตกรณี 
 

7. ชองทางรองเรียน แจงเบาะแส 
  7.1 ทางไปรษณีย ทางโทรศัพท และรองเรียนดวยตนเองไดท่ีศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต
กรุงเทพมหานคร (ศปท .กทม .) สำนักงานต้ังอยู ท่ีกองวินัยและเสริมสรางจริยธรรม สำนักงาน ก .ก . 
กรุงเทพมหานคร ศาลาวาการกรุงเทพมหานคร เลขท่ี 173 ถนนดินสอ แขวงเสาชิงชา เขตพระนคร 
กรุงเทพมหานคร 10200 หมายเลขโทรศัพท 0 2224 2963 หรือทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E-mail) 
anticorrupt.bma@gmail.com 
  7.2 ทางโทรศัพทและทางระบบอิเล็กทรอนิกสของศูนยรับแจงทุกข สำนักงานเลขานุการ   
ปลัดกรุงเทพมหานคร สำนักปลัดกรุงเทพมหานคร ไดแก หมายเลขโทรศัพท 1555 และเว็บไซตระบบรับเร่ือง
รองทุกขกรุงเทพมหานคร http://www.bangkok.go.th/rongtook 
  7.3 ทางไปรษณีย ทางโทรศัพท และรองเรียนดวยตนเองไดท่ีสำนักหรือสำนักงานเขตหรือ 
สวนราชการในสังกัดสำนักปลัดกรุงเทพมหานคร หรือชองทางเฉพาะอ่ืนใดตามท่ีแตละหนวยงานของ
กรุงเทพมหานครกำหนด 
 

8. มาตรการคุมครองผูรองเรียน/แจงเบาะแส การรักษาความลับ 
 8.1 มาตรการคุมครองดูแลแกผูท่ีถูกคุกคามหรือถูกกล่ันแกลังจากผลของการใหขอมูลหรือเปน
พยานหรือถูกรองเรียนอยางไมเปนธรรมในเร่ืองการทุจริตประพฤติมิชอบ ใหดำเนินการ ดังน้ี 
   8.1.๑ กรณีบัตรสนเทหไมลงลายมือช่ือ ท่ีอยู ตำแหนง ไมรับไวพิจารณา เวนแตมีการ
ระบุหลักฐานปรากฏชัดแจงตลอดจนช้ีพยานบุคคลแนนอนเทาน้ัน 
   8.1.2 กรณีผูรองเรียนโดยระบุช่ือตำแหนง ท่ีอยูของผูรองเรียน เม่ือผูบังคับบัญชาไดรับ
เร่ืองใหถือเปนความลับทางราชการ แลวสงสำเนาโดยปดช่ือผูรองเรียนใหผูบังคับบัญชาของผูถูกกลาวโทษ    
ทำการสืบสวนทางลับวามีมูลความจริงเพียงใดหรือไม ถาเห็นวา 
     - กรณีไมมีมูลท่ีควรกลาวหาวากระทำผิดวินัยให ยุติเร่ืองแลวรายงานให
ผูบังคับบัญชาท่ีไดรับเร่ืองราวทราบ กรณีผูรองเรียนเปนขาราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร 
และผูปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร นำความเท็จมารองเรียนใหดำเนินการทางวินัย ถาเปนขาราชการ     
ตางสังกัด กระทรวง ทบวง กรม ใหรายงานขอเท็จจริงใหผูบังคับบัญชาตันสังกัดของผูรองเรียนทราบ เพ่ือใช
ดุลพินิจส่ังการตามสมควรตอไป ถาเปนบุคคลภายนอกหรือผูถูกคุกคามหรือผูถูกรองเรียนตองการดำเนินคดี
อาญา โดยประสานสำนักงานกฎหมายและคดีเปนผูชวยเหลือในการใหคำแนะนำ ปรึกษา ท้ังน้ี เพ่ือมิใหมีการ
กล่ันแกลงกัน 
     - กรณีมีมูลและเปนความผิดทางกฎหมายใหดำเนินคดีอาญา ถาปรากฏมีมูล
ความจริงเปนความผิดทางวินัยใหดำเนินการสอบสวนหรือต้ังกรรมการสอบสวนตามกฎหมายวาดวยระเบียบ
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ขาราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรทางการศึกษากรุงเทพมหานคร ประกอบกฎหมายวาดวยระเบียบ
ขาราชการพลเรือน ขอบังคับกรุงเทพมหานครวาดวยการบริหารทรัพยากรบุคคลของลูกจางกรุงเทพมหานคร 
พ.ศ. 2562 หรือขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร ระเบียบ ขอบังคับ หลักเกณฑ เก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของ
ผูปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร แลวแตกรณี 
   8.1.3 ใหผูบังคับบัญชาใชดุลพินิจส่ังการตามท่ีเห็นสมควรเพ่ือคุมครองผูรอง พยาน
บุคคลท่ีใหขอมูลในการสืบสวนสอบสวน อยาใหตองรับภัยหรือความไมชอบธรรม ซ่ึงอาจเน่ืองมาจากการ
รองเรียน การเปนพยานหรือการใหขอมูลน้ัน 
 8.2 มาตรการปองกันผูแจงเบาะแสการทุจริตคอรรัปชัน ใหดำเนินการ ดังน้ี 
   8.2.1 เม่ือผูบังคับบัญชาไดรับแจงในเบ้ืองตันใหถือเปนความลับทางราชการใหปกปด   
มิใหมีการเปดเผยช่ือตัว ช่ือสกุล ท่ีอยู ภาพหรือขอมูลอยางอ่ืนท่ีสามารถระบุตัวผูแจงได แลวดำเนินการสืบสวน
ทางลับวามีมูลความจริงเพียงใดหรือไม 
   8.2.2 ในการดำเนินการตามข้ันตอนสืบสวนในทางลับเพ่ือหาขอเท็จจริง หากปรากฏวา 
ผูแจงเบาะแสเปนขาราซการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร และผูปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร 
ขาราชการตางสังกัด กระทรวง ทบวง กรม หรือบุคคลภายนอกไดใหขอเท็จจริงท่ีเปนประโยชนตอกรุงเทพมหานคร
อยางย่ิง ผูแจงพึงมีสิทธิไดรับสิทธิประโยชนตอบแทนตามสมควร เชน ความชอบหรือประกาศเกียรติคุณ 
แลวแตกรณีเปนการพิเศษ หากปรากฏภายหลังวา ผูแจงเบาะแสไดแจงขอความอันเปนเท็จ ถาเปนขาราชการ
กรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร และผูปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร ใหดำเนินการต้ัง
คณะกรรมการสอบสวน ตามกฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรทางการศึกษา
กรุงเทพมหานคร ประกอบกฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการพลเรือน ขอบังคับกรุงเทพมหานครวาดวยการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของลูกจางกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2562 หรือขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร ระเบียบ 
ขอบังคับ หลักเกณฑ เก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของผูปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร แลวแตกรณี      
ถาเปนขาราชการตางสังกัด กระทรวง ทบวง กรม ใหรายงานผูบังคับบัญชาผูแจงเบาะแสทราบเพ่ือใชดุลพินิจ
ส่ังการตามสมควร ถาเปนบุคคลภายนอกและผูเสียหายตองการดำเนินคดีอาญา โดยประสานสำนักงาน
กฎหมายและคดีเปนผูชวยเหลือในการใหคำแนะนำ ปรึกษา 
 8.3 มาตรการคุมครองดูแลแกผูท่ีถูกคุกคามหรือถูกกล่ันแกลง กรณีมีการรองเรียนผานส่ือ  
ตาง ๆ เชน โทรทัศน วิทยุ หนังสือพิมพ หรือ E -mail Address ของกรุงเทพมหานคร ใหดำเนินการดังน้ี 
   8.3.1 กรณีผูรองเรียนไมระบุช่ือ ท่ีอยู ไมรับไวพิจารณา เวันแตมีการระบุหลักฐาน
ปรากฏชัดแจงตลอดจนช้ีพยานบุคคลแนนอนเทาน้ัน 
   8.3.2 กรณีผูรองเรียนระบุช่ือ ท่ีอยู ใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบรายงานตามลำดับช้ันถึง   
ผูบังคับบัญชาซ่ึงมีอำนาจส่ังบรรจุ และใหผูบังคับบัญชาซ่ึงมีอำนาจส่ังบรรจุดำเนินการสืบสวนหรือพิจารณา  
ในเบ้ืองตนวากรณีมีมูลท่ีควรกลาวหาวากระทำผิดวินัยหรือไม 
     - กรณีมีมูลท่ีควรกลาวหาวากระทำผิดวินัย ถาเปนกรณีกลาวหาวากระทำผิด
วินัยไมรายแรงและไดแจงขอกลาวหาและสรุปพยานหลักฐานใหผูถูกกลาวหาทราบ พรอมท้ังรับฟงคำช้ีแจงของ
ผู ถูกกลาวหาแลว ผู ถูกกลาวหาไดกระทำผิดตามขอกลาวหา ให ส่ังลงโทษตามควรแกกรณีโดยไม ต้ัง
คณะกรรมการสอบสวนก็ใด ถาเปนกรณีกลาวหาวากระทำผิดวินัยอยางรายแรง ใหผูบังคับบัญชาซ่ึงมีอำนาจส่ัง
บรรจุแตงต้ังคณะกรรมการข้ึนทำการสอบสวน กรณีเปนความผิดทางกฎหมายใหดำเนินคดีทางอาญา 
     - กรณีไมมีมูลท่ีควรกลาวหาวากระทำผิดวินัย ใหยุติเร่ือง 



                                                 - ๖ - 

     - กรณีบุคลากรกรุงเทพมหานคร และผูปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร ให
ดำเนินการตามขอบังคับกรุงเทพมหานครวาดวยการบริหารทรัพยากรบุคคลของลูกจางกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 
2562 หรือขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร ระเบียบ ขอบังคับ หลักเกณฑ เก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของ
ผูปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร แลวแตกรณี 
   8.3.3 กรณีผูรองเรียนเปนขาราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร และ
ผูปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร นำความเท็จมารองเรียน ใหดำเนินการทางวินัย ถาเปนขาราชการตางสังกัด 
กระทรวง ทบวง กรม ใหรายงานขอเท็จจริงใหผูบังคับบัญชาตนสังกัดของผูรองเรียนทราบ เพ่ือใชดุลพินิจ      
ส่ังการตามสมควรตอไป ถาเปนบุคคลภายนอกและผูถูกคุกคามหรือผูถูกรองเรียนตองการดำเนินคดีอาญา       
โดยประสานสำนักงานกฎหมายและคดีเปนผูชวยเหลือในการใหคำแนะนำ ปรึกษา ท้ังน้ี เพ่ือมิใหมีการกล่ันแกลงกัน 
   8.3.4 กรณีผูรองเรียนใหขอมูลอันเปนประโยชนและเปนผลดีย่ิงตอราชการ ผูรองเรียน
พึงมีสิทธิไดรับประโยชนตอบแทนตามสมควร เชน ความชอบหรือประกาศเกียรติคุณ แลวแตกรณีเปนการ
พิเศษ 
   8.3.5 กรณีการสอบสวนถึงท่ีสุด หากปรากฏวาผูถูกคุกคามหรือผูถูกกล่ันแกลงทางส่ือ
มิไดกระทำผิดตามท่ีถูกกลาวหา ใหผูน้ันแจงเปนหนังสือขอใหบรรณาธิการหรือผูเก่ียวของของส่ือน้ัน ๆ ลงพิมพ
หรือกระทำการใด ๆ ซ่ึงแกหรือปฏิเสธเร่ืองน้ัน โดยการแกหรือลงพิมพเร่ืองดังกลาวใหทำเม่ือไดรับหนังสือทันที   
ถาไมดำเนินการผูน้ันมีสิทธิดำเนินการทางแพงและทางอาญาตอไป 
   8.3.6 ผูใดกระทำตามท่ีระบุไวดังตอไปน้ี อาจเปนความผิดตามพระราชบัญญัติวาดวย   
การกระทำความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 และฉบับแกไขเพ่ิมเติม 
     (1) โดยทุจริต หรือโดยหลอกลวง นำเขาสูระบบคอมพิวเตอรซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอร
ท่ีบิดเบือนหรือปลอมไมวาท้ังหมดหรือบางสวน หรือขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนเท็จ โดยประการท่ีนาจะเกิด
ความเสียหายแกประชาชน อันมิใชการกระทำความผิดฐานหม่ินประมาทตามประมวลกฎหมายอาญา 
     (2) นำเขาสูระบบคอมพิวเตอรซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนเท็จ โดยประการ     
ท่ีนาจะเกิดความเสียหายตอการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของประเทศ ความปลอดภัยสาธารณะ ความม่ันคง
ในทางเศรษฐกิจของประเทศ หรือโครงสรางพ้ืนฐานอันเปนประโยชนสาธารณะของประเทศ หรือกอใหเกิด
ความต่ืนตระหนกแกประชาชน 


