
คูม่อืสําหรบัประชาชน : การขึ�นทะเบยีนขอรบัเงนิสงเคราะหค์า่จดัการศพผูส้งูอายตุามประเพณี 
หนว่ยงานที)ใหบ้รกิาร :ฝ่ายพัฒนาชมุชนและสวสัดกิารสงัคมสาํนักงานเขตธนบรุกีรงุเทพมหานคร 
 
หลกัเกณฑ ์วธิกีาร เง ื)อนไข (ถา้ม)ี ในการยื)นคําขอ และในการพจิารณาอนุญาต 
1. มอีายเุกนิหกสบิปีบรบิรูณ์ข ึ)นไป 
 
2. มสีญัชาตไิทย 
 
3. ผูส้งูอายุอยูใ่นครอบครัวที1ยากจนตามขอ้มลูความจําเป็นพื)นฐาน (จปฐ.) กรมการพัฒนาชมุชนกระทรวงมหาดไทยหรอื
กรงุเทพมหานครหรอืเมอืงพัทยา 
 
4. ไมม่ญีาตหิรอืมญีาตแิตม่ฐีานะยากจนไมส่ามารถจัดการศพตามประเพณีได ้
 
ผูส้งูอายุยากจนและไมไ่ดร้ับการสํารวจขอ้มลูความจําเป็นพื)นฐาน (จปฐ.) กรมการพัฒนาชมุชนกระทรวงมหาดไทยหรอื
กรงุเทพมหานครหรอืเมอืงพัทยาใหน้ายกเทศมนตรหีรอืนายกองคก์ารบรหิารสว่นตาํบลหรอืกํานันหรอืผูใ้หญบ่า้นหรอืประธาน
ชมุชนหรอืผูอํ้านวยการเขตหรอืนายอําเภอหรอืนายกเมอืงพัทยาเป็นผูอ้อกหนังสอืรับรอง 
 
ผูย้ื1นคําขอรับเงนิสงเคราะหใ์นการจดัการศพผูส้งูอายตุามประเพณีตอ้งยื1นแบบคําขอรับเงนิสงเคราะหใ์นการจัดการศพผูส้งูอายุ
ตามประเพณี (แบบสทส.01/1) และแบบรับรองการเป็นผูจ้ัดการศพผูส้งูอายขุองผูย้ื1นขอรับคา่จัดการศพผูส้งูอายตุามประเพณี
ของผูส้งูอาย ุ(แบบสทส.02/1) และแบบรับรองการจัดการศพผูส้งูอายกุรณีอยูใ่นครัวเรอืนยากจนตามเกณฑข์อ้มลูความจําเป็น
พื)นฐาน (จปฐ.) และไมไ่ดร้ับการสาํรวจขอ้มูลความจําเป็นพื)นฐาน (จปฐ.) ในปีที1ตาย (แบบสทส.02/2) ฉบบัจรงิพรอ้มเอกสาร
ประกอบภายใน 30 วนันับตั )งแตว่นัที1ออกใบมรณบตัรโดยตอ้งยื1นเรื1องตอ่สาํนักงานเขตทอ้งที1ที1ผูส้งูอายมุชีื1ออยูใ่นทะเบยีนบา้น
หรอืภมูลิําเนาที1ถงึแกค่วามตายในขณะถงึแกค่วามตาย 
 
หมายเหต ุ
 
1) ขั )นตอนการดําเนนิงานตามคูม่อืจะเริ1มนับระยะเวลาตั )งแตเ่จา้หนา้ที1ตรวจสอบเอกสารครบถว้นตามที1ระบไุวใ้นคูม่อืประชาชน
เรยีบรอ้ยแลว้ 
 
2) กรณีคําขอหรอืเอกสารหลกัฐานไม่ครบถว้น/หรอืมคีวามบกพรอ่งไม่สมบรูณ์เป็นเหตไุมใ่หส้ามารถพจิารณาไดเ้จา้หนา้ที1จะ
จัดทําบนัทกึความบกพรอ่งของรายการเอกสารหรอืเอกสารหลกัฐานที1ยื1นเพิ1มเตมิโดยผูย้ื1นคําขอจะตอ้งดําเนนิการแกไ้ขและ/
หรอืยื1นเอกสารเพิ1มเตมิภายในระยะเวลาที1กําหนดในบนัทกึดงักลา่วมเิชน่นั)นจะถอืวา่ผูย้ื1นคําขอละทิ)งคําขอโดยเจา้หนา้ที1และผู ้
ยื1นคําขอหรอืผูไ้ดร้ับมอบอํานาจจะลงนามบนัทกึดงักลา่วและจะมอบสําเนาบนัทกึความบกพรอ่งดังกลา่วใหผู้ย้ื1นคําขอหรอืผุ◌ู้
ไดร้ับมอบอํานาจไวเ้ป็นหลักฐาน 
 
3) เจา้หนา้ที1จะแจง้ผลการพจิารณาใหผู้ย้ื1นคําขอรับทราบภายใน 7 วนันับแตว่นัที1พจิารณาแลว้เสร็จตามมาตรา 10 แหง่พ.ร.บ. 
การอํานวยความสะดวกในการพจิารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ.2558 
 
 
 
 

ชอ่งทางการใหบ้รกิาร 
 

สถานที)ใหบ้รกิาร 
ฝ่ายพัฒนาชมุชนและสวัสดกิารสงัคมสาํนักงานเขตธนบรุเีลขที1 
160 ถนนเทอดไทยแขวงบางยี1เรอืเขตธนบรุกีรงุเทพมหานคร/
ตดิตอ่ดว้ยตนเองณหน่วยงาน 
(หมายเหต:ุ (เปิดรับขึ)นทะเบยีนภายใน 30 วนันับตั )งแตว่นัที1ออก
ใบมรณบตัรในวนัจันทร–์ศกุรย์กเวน้วนัหยดุราชการและวนัหยดุ
นักขตัฤกษ์ระหวา่งเวลา 08.00 – 16.00 น.)) 

ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร เปิดใหบ้รกิารวันจันทรถ์งึวัน
ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุที1ทางราชการกําหนด) ตั )งแตเ่วลา 
08:00 - 16:00 น. (มพัีกเที1ยง) 



 

ข ั�นตอน ระยะเวลา และสว่นงานที)รบัผดิชอบ 

ระยะเวลาในการดําเนนิการรวม :30 วันทําการ 
 

ลําดบั ข ั�นตอน ระยะเวลา สว่นที)รบัผดิชอบ 

1) การตรวจสอบเอกสาร 
ยื1นแบบคําขอรับเงนิสงเคราะหใ์นการจัดการศพผูส้งูอายตุาม
ประเพณีและเจา้หนา้ที1ตรวจสอบเอกสาร (เฉพาะราย) 
(ดําเนนิการพรอ้มกบัขั )นตอนที1 2) 
(หมายเหต:ุ -) 

30 นาท ี สํานักพัฒนาสงัคม 
 

2) การพจิารณา 
ตรวจสอบคณุสมบตัขิองผูส้งูอายทัุ)งหมดพรอ้มแจง้ผลการ
พจิารณา 
(หมายเหต:ุ -) 

30 วนัทําการ สํานักพัฒนาสงัคม 
 

 

รายการเอกสาร หลกัฐานประกอบ 
ลําดบั ชื)อเอกสาร จาํนวน และรายละเอยีดเพิ)มเตมิ (ถา้ม)ี หนว่ยงานภาครฐัผูอ้อกเอกสาร 

1) 
 

บตัรประจําตวัประชาชน 
ฉบบัจรงิ1ฉบบั 
สําเนา1ฉบบั 
หมายเหต(ุบตัรประจําตวัประชาชนของผูย้ื1นคําขอ) 

กรมการปกครอง 

2) 
 

ใบมรณบตัรของผูส้งูอาย ุ
ฉบบัจรงิ1ฉบบั 
สําเนา1ฉบบั 
หมายเหต-ุ 

กรมการปกครอง 

3) 
 

แบบคําขอรบัเงนิสงเคราะหใ์นการจดัการศพผูส้งูอายตุาม
ประเพณ ี(แบบสทส.01/1) 
ฉบบัจรงิ1ฉบบั 
สําเนา0ฉบบั 
หมายเหต-ุ 

กรมกจิการผูส้งูอายุ 

4) 
 

แบบรบัรองการเป็นผูจ้ดัการศพผูส้งูอายขุองผูย้ ื)นขอรบัคา่จดัการ
ศพผูส้งูอายตุามประเพณีของผูส้งูอาย ุ(แบบสทส.02/1) 
ฉบบัจรงิ1ฉบบั 
สําเนา0ฉบบั 
หมายเหต-ุ 

กรมกจิการผูส้งูอายุ 

5) 
 

แบบรบัรองการจดัการศพผูส้งูอายกุรณีอยูใ่นครวัเรอืนยากจนตาม
เกณฑข์อ้มลูความจําเป็นพื�นฐาน (จปฐ.) และไมไ่ดร้บัการสํารวจ
ขอ้มูลความจาํเป็นพื�นฐาน (จปฐ.) ในปีท ี)ตาย (แบบสทส.02/2) 
ฉบบัจรงิ1ฉบบั 
สําเนา0ฉบบั 
หมายเหต-ุ 

กรมกจิการผูส้งูอายุ 

 
คา่ธรรมเนยีม 

ลําดบั รายละเอยีดคา่ธรรมเนยีม คา่ธรรมเนยีม (บาท / รอ้ยละ) 

ไมม่ขีอ้มลูคา่ธรรมเนียม 
 

ชอ่งทางการรอ้งเรยีน แนะนําบรกิาร 

ลําดบั ชอ่งทางการรอ้งเรยีน / แนะนําบรกิาร 
1) ฝ่ายพัฒนาชมุชนและสวัสดภิาพสงัคมสาํนักงานเขตธนบรุเีลขที1 160 ถนนเทอดไทยแขวงบางยี1เรอื

กรงุเทพมหานคร 
(หมายเหต:ุ (หมายเลขโทรศพัทสํ์านักงานเขต 50 เขตสามารถดาวน์โหลดไดท้ี1 https://goo.gl/3XwxrP)) 

2) ศนูยบ์รกิารประชาชนสาํนักปลัดสาํนักนายกรัฐมนตร ี
(หมายเหต:ุ ( เลขที1 1 ถ.พษิณุโลกเขตดสุติกทม. 10300 / สายดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 



ลําดบั ชอ่งทางการรอ้งเรยีน / แนะนําบรกิาร 
เลขที1 1 ถ.พษิณุโลกเขตดสุติกทม. 10300)) 

 

แบบฟอรม์ ตวัอยา่งและคูม่อืการกรอก 

ลําดบั ชื)อแบบฟอรม์ 
1) แบบคําขอรับเงนิสงเคราะหใ์นการจดัการศพผูส้งูอายตุามประเพณี (แบบสทส.01/1) 

(หมายเหต:ุ -) 
2) แบบรับรองการเป็นผูจั้ดการศพผูส้งูอายขุองผูย้ื1นขอรับคา่จัดการศพผูส้งูอายตุามประเพณีของผูส้งูอาย ุ(แบบ

สทส.02/1) 
(หมายเหต:ุ -) 

3) แบบรับรองการจัดการศพผูส้งูอายกุรณีอยูใ่นครัวเรอืนยากจนตามเกณฑข์อ้มลูความจําเป็นพื)นฐาน (จปฐ.) และ
ไมไ่ดร้ับการสํารวจขอ้มลูความจําเป็นพื)นฐาน (จปฐ.) ในปีที1ตาย (แบบสทส.02/2) 
(หมายเหต:ุ -) 

 

หมายเหต ุ

1. ผูส้งูอายุอยูใ่นครอบครัวที1ยากจนตามขอ้มลูความจําเป็นพื)นฐาน (จปฐ.) 
 
 - ใหใ้ชแ้บบรับรองการเป็นผูจ้ัดการศพผูส้งูอายุตามประเพณีของผูส้งูอาย ุ(แบบสทส.02/1) 
 
2. ผูส้งูอายุยากจนและไมไ่ดร้ับการสาํรวจขอ้มลูความจําเป็นพื)นฐาน (จปฐ.) 
 
 - ใหใ้ชแ้บบรับรองการจัดการศพผูส้งูอายตุามประเพณีของผูส้งูอาย ุ(แบบสทส.02/1) และแบบรับรองการจัดการศพผูส้งูอายุ
กรณีอยูใ่นครัวเรอืนยากจนตามเกณฑข์อ้มลูความจําเป็นพื)นฐาน (จปฐ.) และไมไ่ดร้ับการสาํรวจขอ้มูลความจําเป็นพื)นฐาน 
(จปฐ.) ในปีที1ตาย (แบบสทส.02/2) 
 
 
 
 

ชื)อกระบวนงาน:การขึ)นทะเบยีนขอรับเงนิสงเคราะหค์า่จัดการศพผูส้งูอายตุามประเพณี 
หนว่ยงานกลางเจา้ของกระบวนงาน:สาํนักพัฒนาสงัคมสํานักพัฒนาสงัคมสาํนักพัฒนาสงัคม 

ประเภทของงานบรกิาร:กระบวนงานบรกิารที1เบ็ดเสร็จในหน่วยเดยีว 
หมวดหมูข่องงานบรกิาร: ขึ)นทะเบยีน 
กฎหมายที)ใหอํ้านาจการอนุญาต หรอืที)เกี)ยวขอ้ง: 

 
1)ประกาศกระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั1นคงของมนุษยเ์รื1องกําหนดหลกัเกณฑว์ธิกีารและเงื1อนไขการคุม้ครองการ
สง่เสรมิและการสนับสนุนการสงเคราะหใ์นการจัดการศพตามประเพณีพ.ศ. 2557 
ระดบัผลกระทบ:บรกิารที1มคีวามสาํคญัดา้นเศรษฐกจิ/สงัคม 

พื�นที)ใหบ้รกิาร:ทอ้งถิ1น 

กฎหมายขอ้บงัคบั/ขอ้ตกลงที)กําหนดระยะเวลา:ประกาศกระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั1นคงของมนุษยเ์รื1องกําหนด
หลกัเกณฑว์ธิกีารและเงื1อนไขการคุม้ครองการสง่เสรมิและการสนับสนุนการสงเคราะหใ์นการจัดการศพตามประเพณีพ.ศ. 2557 
ระยะเวลาที)กําหนดตามกฎหมาย / ขอ้กําหนด ฯลฯ: 30.0 
 

ขอ้มูลสถติขิองกระบวนงาน: 

 จํานวนเฉลี1ยตอ่เดอืน 0 

 จํานวนคําขอที1มากที1สดุ 0 

 จํานวนคําขอที1นอ้ยที1สดุ 0 
 

ชื)ออา้งองิของคูม่อืประชาชน:การขึ)นทะเบยีนขอรับเงนิสงเคราะหค์า่จัดการศพผูส้งูอายตุามประเพณีฝ่ายพัฒนาชมุชนและ
สวัสดกิารสงัคมสํานักงานเขตธนบรุ ี(ศริพิรสวนดอน) 
 

ขอ้มูลสําหรบัเจา้หนา้ที) 



 
เอกสารฉบับนี)ดาวนโ์หลดจากเว็บไซตร์ะบบสารสนเทศศูนยก์ลางขอ้มลูคูม่อืสําหรับประชาชน 

Backend.info.go.th 

วันที1เผยแพร่คูม่อื: - 


