
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรอง 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

สํานักงานเขตธนบุรี 
 
 



แบบฟอร์มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

หน่วยงาน :สํานักงานเขตธนบุรี 

มิติท่ี : 1 ช่ือตัวช้ีวัด : ร้อยละความสําเร็จของแผนปฏิบัติราชการประจําปีของหน่วยงาน 

ช่ือผู้รับผิดชอบการรายงาน :นางสาวมณฑนา เดชเจริญ 
ตําแหน่ง :นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชํานาญการ 

เบอร์โทรศัพท์ :0 2465 0025 
                      ต่อ 5607-9 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
                                ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 10 ต่อ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ร้อยละความสําเร็จของแผนปฏิบัติราชการประจําปีของหน่วยงาน 60 70 80 90 100 

* กรณีมีผลการดําเนินการตํ่ากว่าร้อยละ 60 จะมีค่าระดับคะแนนท่ีได้ เท่ากับ 1 
 
ผลการดําเนินงาน : 

ตัวช้ีวัดท่ี น้ําหนัก (ร้อยละ) ผลการดําเนินงาน คะแนนท่ีได้ ค่าคะแนนถ่วงน้ําหนัก 
มิติท่ี 1 ๔๐ 98.84 4.39  1.756                                                   

 
 
 
 
 
 
 

ปัจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน (ภาพรวม) : 
เจ้าหน้าท่ีให้ความร่วมมือและมีการวางแผนการทํางานอย่างต่อเนื่อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
อุปสรรคต่อการดําเนินงาน (ภาพรวม) : 
๑. ขาดอัตรากําลัง มีการโอน ย้ายบ่อยครั้ง และมีอัตราว่างเป็นเวลานานโดยไม่มีการบรรจุแต่งต้ังมาทดแทน ส่งผลให้
ขาดความต่อเนื่องและเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงานท่ีมีภาระงานมากกว่าจํานวนเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติ ประกอบกับภารกิจ
ของหน่วยงานเพ่ิมข้ึน มีงานนโยบายเร่งด่วนเข้ามาแทรกบ่อยครั้ง ในขณะท่ีอัตรากําลังเท่าเดิม  
๒. ขาดระบบการพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพ่ือทํางานเชิงรุก/เชิงยุทธศาสตร์ และการพัฒนาสมรรถนะเฉพาะด้านเพ่ือ
เตรียมรองรับการเปลี่ยนแปลง รวมท้ังการสร้างจิตสํานึกและค่านิยมขององค์กร 
๓. งบประมาณมีจํากัดทําให้การปฏิบัติงานโครงการขาดความต่อเนื่อง ไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว้ และขาด
งบประมาณในการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศตลอดจนนวัตกรรมใหม่ๆ ท่ีจะช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 
 
 



       การประเมินผลสัมฤทธิ์  (ร้อยละ 100)  
 

สรุปผลการดําเนินงานตัวชี้วัดในมิติที่ 1ด้านประสิทธิผลตามพันธกจิ 

ตัวชี้วัดงานยุทธศาสตร์/ตัวชี้วัดงานตามนโยบาย 

 (1) 
ลําดับที่ 

(2) 
ตัวชี้วัด 

(3) 
เป้าหมาย 

 (4) 
ผลการดําเนินงาน 

 

  (5) 
ร้อยละ

ความสําเร็จ 
(4)X 100 

     (3) 

คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 

๑ 
 
 

การคัดแยกมูลฝอยที่แหล่งกําเนิด 
- ร้อยละของปริมาณมูลฝอย
อินทรีย์ที่คัดแยกและนํากลับ 
ไปใช้ประโยชน์ที่แหล่งกําเนิด
เพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับปี 2561 
 
 
 
-  ร้อยละของปริมาณมูลฝอย
อันตรายที่คัดแยกจากแหล่งกําเนิด
เพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับปี 2561 
 

 
ร้อยละ ๑๒ 

 
11.62 ตัน/วัน) 

 
 
 
 

ร้อยละ ๕ 
(15.79 ตัน/ปี) 

 
ร้อยละ 13.10 

 
12.69 ตัน/วัน  
ข้อมูล ณ วันที่      
31 ส.ค.62 

 
 

ร้อยละ 5.09 
(16.08 ตัน/ปี) 
ข้อมูล ณ วันที่      
31 ส.ค.62 

 
 

 
109.17 

 
 
 
 
 
 

101.80 
 

10 10 



 (1) 
ลําดับที่ 

(2) 
ตัวชี้วัด 

(3) 
เป้าหมาย 

 (4) 
ผลการดําเนินงาน 

 

  (5) 
ร้อยละ

ความสําเร็จ 
(4)X 100 

     (3) 

คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 

๒ - ร้อยละของจุดเสี่ยงภัยได้รับการ
แก้ไข เฝ้าระวังและตรวจตรา 
 

ร้อยละ ๑๐๐ 
 

ร้อยละ ๑๐๐ 
 

๑๐๐ 10 10 

๓ - ร้อยละความสําเร็จในการ
เตรียมการแก้ไขปัญหาน้ําท่วมใน
พื้นที่กรุงเทพมหานคร 
 

ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ 
 

๑๐๐ 10 10 

๔ - ร้อยละความสําเร็จในการส่งเสริม
ให้สถานประกอบการอาหารมีการ
พัฒนาผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหาร
ปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร 
ระดับดี 
 

ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ 
 

100 10 10 

๕ - ร้อยละความสําเร็จของการ
ออกแบบ รายการประกอบแบบ 
และใบประมาณราคาสิ่งอํานวย
ความสะดวกสําหรับผู้สูงอายุและผู้
พิการ 
 

ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ 100 
 

100 10 10 



 (1) 
ลําดับที่ 

(2) 
ตัวชี้วัด 

(3) 
เป้าหมาย 

 (4) 
ผลการดําเนินงาน 

 

  (5) 
ร้อยละ

ความสําเร็จ 
(4)X 100 

     (3) 

คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 

๖ - ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชา
หลักจากการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐาน มีคะแนน
เฉลี่ยเพิ่มขึ้นตามเกณฑ์ที่กําหนด 
 
 

ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ 89.6 
 

89.6 10 8.96 

๗ - ร้อยละของการลงจุดแสดง
ตําแหน่งพื้นที่ที่อนุญาตให้มีการ
ก่อสร้างอาคาร และตําแหน่ง
อาคารที่มีการออกเลขรหัสประจํา
บ้าน 
 
 

ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ 
 

100 10 10 

๘ - ร้อยละของชุมชนในพื้นที่เขตมี
การจัดทําแผนพัฒนาชุมชน 
 
 
 
 

ร้อยละ ๕๐ ของ
ชุมชนในพื้นที่เขต
มีการจัดทํา
แผนพัฒนาชุมชน 
 

ร้อยละ 50 100 10 10 



 (1) 
ลําดับที่ 

(2) 
ตัวชี้วัด 

(3) 
เป้าหมาย 

 (4) 
ผลการดําเนินงาน 

 

  (5) 
ร้อยละ

ความสําเร็จ 
(4)X 100 

     (3) 

คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 

๙ การจัดเก็บภาษี 3 ประเภท (ภาษี
โรงเรือนและที่ดิน ภาษีป้าย และ
ภาษีบํารุงท้องที่) 
- ร้อยละของยอดรวมการจัดเก็บ
ภาษี 3 ประเภทตามยอดรวม 
ประมาณการภาษี 3 ภาษี ที่สํานัก
การคลังกําหนด 
- ร้อยละของยอดรวมการจัดเก็บ
ภาษีค้างชําระ 3 ประเภท 

 
 
 

ไม่น้อยกว่า                
ร้อยละ ๙๕ 

 
 

ร้อยละ ๒๕ 
 

 
 
 

ร้อยละ ๙๗.๖๐ 
 
 
 

ร้อยละ ๗๙.๔๖ 
 

 
 
 

102.73 
 
 
 

317.84 

10 10 

                                                                                                                                                 รวม
คะแนน 

88.96 

 
 

    รวมตัวชี้วัดทั้งสิ้นจํานวน....๙.......ตัว   ได้คะแนน .......88.96......... คะแนน (จากคะแนนเต็ม 90 คะแนน) 

          คิดเป็น ......ร้อยละ 98.84........... 

 



รายละเอียดการประเมินผลสัมฤทธิ์  
 ตัวชี้วัดงานยุทธศาสตร์/ตัวชี้วัดงานตามนโยบาย 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

๑.การคัดแยกมูลฝอยที่แหล่งกําเนิด 
- ร้อยละของปริมาณมูลฝอยอินทรีย์ที่

คัดแยกและนํากลับ 
ไปใช้ประโยชน์ที่แหล่งกําเนิดเพิ่มขึ้นเมื่อ
เทียบกับปี 2561 
-  ร้อยละของปริมาณมูลฝอยอันตรายที่
คัดแยกจากแหล่งกําเนิดเพิ่มขึ้นเมื่อ
เทียบกับปี 2561 

 

 
ร้อยละ ๑๒ 

 
 
 

ร้อยละ ๕ 

 
ร้อยละ 13.10 

 
 
 

ร้อยละ 5.09 

๑. โครงการค่าใช้จ่ายในการส่งเสริม
การแปรรูปขยะเศษอาหารเพื่อนํา
กลับมาใช้ประโยชน์ 
 
๒. โครงการอาสาสมัครชักลากมูล
ฝอยในชุมชน 
 
๓. กิจกรรมจัดเก็บขยะอันตราย 

๑. โครงการค่าใช้จ่ายในการส่งเสริม
การแปรรูปขยะเศษอาหารเพื่อนํา
กลับมาใช้ประโยชน์ 
- มีการรณณรงค์ ประชาสัมพันธ์ให้ 
ความรู้เรื่องการคัดแยกขยะเศษ
อาหารและนํามาใช้ประโยชน์ เช่น
ทําปุ๋ยหมักชีวภาพ ปุ๋ยอินทรีย์แก่
ประชาชน ชุมชน โรงเรียน สถาน
ประกอบการ 
- สาธิตและสอนการทําปุ๋ยหมัก
ชีวภาพ ปุ๋ยอินทรีย์ในชุมชน 
โรงเรียน 
- แจกน้ําหมักชีวภาพให้กับ
ประชาชนเพื่อนําไปใช้ประโยชน์ 
- เทน้ําปุ๋ยชีวภาพในคลองที่มีการ
พัฒนาและตามโครงการจิตอาสา 
- คัดแยกเศษผัก เปลือกผลไม้และ
นํามาทําปุ๋ยหมักชีวภาพ ปุ๋ยอินทรีย์ 
- มีการหมักศูนย์เรียนรู้เพื่อคัดแยก
เศษผัก ผลไม้เพื่อนําไปทําน้ําหมัก
ชีวภาพและปุ๋ยอินทรีย์ จํานวน 3 
แห่ง ได้แก่ 1. ใต้สะพานพระราม 3  
 

 



ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

2. ใต้สะพานจรวยพร และ 3. 
สํานักงานเขตธนบุรี 
2. โครงการอาสาสมัครชักลากมูล
ฝอยในชุมชน 
- จ้างอาสาสมัครชักลากฯ ที่มีความ
พร้อม จํานวน 4 ชุมชน ได้แก่ 
ชุมชนมัสยิดบ้านสมเด็จ ชุมชนวัด
ประดิษฐ์ ชุมชนหลังไปรษณีย์สําเหร่ 
และชุมชนกุฏีจีน 
- อาสาสมัครฯ ร่วมประชาสัมพันธ์
ให้ความรู้เรื่องการคัดแยกมูลฝอย
เพื่อนํากลับไปใช้ประโยชน์แก่
ประชาชนในชุมชน 
- อาสาสมัครฯ จัดเก็บและคัดแยก
มูลฝอยประเภทต่าง ๆ  
3. กิจกรรมจัดเก็บมูลฝอยอันตราย 
- จัดทําแผนการจัดเก็บมูลฝอย
อันตราย 
- ประชาสัมพันธ์รณรงค์ให้ชุมชน 
โรงเรียน สถานประกอบการ ห้าง
ร้าน ปั๊มน้ํามันฯลฯ ร่วมคัดแยกมูล
ฝอยอันตราย 
- ขอความร่วมมือเจ้าหน้าที่จากรถ
เก็บขนมูลฝอยของแต่ละพื้นที่จัดเก็บ
และคัดแยกมูลฝอยอันตราย 
 



ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

- จัดเก็บมูลฝอยอันตรายทุกสัปดาห์
ร่วมกับกิจกรรมการเก็บขยะชิ้นใหญ่ 
- นํามูลฝอยอันตรายส่งศูนย์กําจัดมูล
ฝอยหนองแขมทุกเดือน 
- รวบรวมและรายงานปริมาณ     
มูลฝอยอันตรายทุกเดือน 

 

ปัจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน 
1. เจ้าหน้าที่ให้ความร่วมมือและมีการวางแผนการทํางานอย่างต่อเนื่อง 
2. ได้รับความร่วมมือจากภาคส่วนต่าง ๆ เช่น ชุมชน โรงเรียน ห้างสรรพสินค้า ร้านค้า ตลาด. 
3. ผู้บริหารให้ความสําคัญกับนโยบายด้านสิ่งแวดล้อมและกิจกรรมต่าง ๆ ที่ส่งเสริมการลดและคัดแยกขยะ 

ปัญหาอุปสรรค 
๑. การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ สังคม พฤติกรรมการบริโภค ส่งผลต่อปริมาณขยะให้เพิ่มขึ้นอยู่เสมอ 
๒. พื้นที่เขตธนบุรี เป็นพื้นที่ที่มีชุมชน ตรอก ซอยจํานวนมาก การรณรงค์ประชาสัมพันธ์จึงยังไม่ทั่วถึง 

หลักฐานอ้างอิง 
๑. รายงานผลการดําเนินงานในระบบ Google – Drive 
๒. รายงานผลการดําเนินงาน 
๓. ภาพถ่ายกิจกรรม 

คําชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดําเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
...................-............................................................................................................................................................................................................................................................ 
 
 



รายละเอียดการประเมินผลสัมฤทธิ์  
 ตัวชี้วัดงานยุทธศาสตร์/ตัวชี้วัดงานตามนโยบาย 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

๒.ร้อยละของจุดเสี่ยงภัยได้รับการแก้ไข 
เฝ้าระวังและตรวจตรา 

 

ร้อยละ ๑๐๐ 
 

ร้อยละ ๑๐๐ 
 

๑. กิจกรรมการดําเนินการตามแผน
เฝ้าระวังและตรวจตราจุดเสี่ยงภัย  
๒. โครงการเทศกิจอาสาพาน้องข้าม
ถนน/อาสาจราจร 

มอบหมายเจ้าหน้าที่เทศกิจตรวจจุด
เสี่ยงภัย จํานวน ๑๒ จุด               
แยกเป็น 
- ตู้เสี่ยงภัยต่อการเกิดอาชญากรรม
ที่สํานักงานเขตจํานวน ๕ จุด 
- จุดเสี่ยงภัยที่กองบัญชาการตํารวจ
นครบาลสํารวจ จํานวน ๓ จดุ 
- จุดเสี่ยงต่อความปลอดภัยทาง
ถนน (จุดอาสาจราจรหน้าโรงเรียน 
จํานวน ๔ จุด) 
เดือน ต.ค.๖๑ จํานวน ๗๘๖ ครั้ง 
เดือน พ.ย.๖๑ จํานวน ๘๙๖ ครั้ง 
เดือน ธ.ค.๖๑ จํานวน ๘๘๘ ครั้ง 
เดือน ม.ค.๖๒ จํานวน ๙๐๘ ครั้ง 
เดือน ก.พ.๖๒ จํานวน ๘๒๐ ครั้ง 
เดือน มี.ค.๖๒ จํานวน ๗๘๖ ครั้ง 
เดือน เม.ย.๖๒ จํานวน ๗๕๖ ครั้ง 
เดือน พ.ค.๖๒ จํานวน ๘๕๐ ครั้ง 
เดือน มิ.ย.๖๒ จํานวน ๘๗๒ ครั้ง 
เดือน ก.ค.๖๒ จํานวน ๙๐๔ ครั้ง 
เดือน ส.ค.๖๒ จํานวน ๙๑๒ ครั้ง 

 

 
 



 
 
ปัจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน 

๑. เจ้าหน้าที่เทศกิจปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเคร่งครัด 
๒. รถจักรยานยนต์สายตรวจและรถยนต์สายตรวจพร้อมวิทยุสื่อสาร เสื้อสะท้อนแสง 

ปัญหาอุปสรรค 
...................-............................................................................................................................................................................................................................................................ 

หลักฐานอ้างอิง 
๑. สมุดบันทึกการตรวจตู้เขียว 
๒. สมุดบันทึกการปฎิบัติหน้าที่อาสาจราจรบริเวณหน้าโรงเรียน 
๓. ภาพถ่ายผลการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่เทศกิจ 
๔. คําสั่งมอบหมายการปฏิบัติงาน 

คําชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดําเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
...................-............................................................................................................................................................................................................................................................ 

 

 



รายละเอียดการประเมินผลสัมฤทธิ์  
 ตัวชี้วัดงานยุทธศาสตร์/ตัวชี้วัดงานตามนโยบาย 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

๓. ร้อยละความสําเร็จในการเตรียมการ
แก้ไขปัญหาน้ําท่วมในพื้นที่
กรุงเทพมหานคร 

ร้อยละ ๑๐๐ 
 

ร้อยละ ๑๐๐ 
 

๑. โครงการก่อสร้างรางระบายน้ํา 
ค.ส.ล.คลองชุมชนหลังไปรษณีย์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
๒. โครงการค่าใช้จ่ายในการ
ซ่อมแซมบํารุงรักษา ถนน ตรอก 
ซอย และสิ่งสาธารณประโยชน์เพื่อ
แก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของ
ประชาชน 

1. โครงการก่อสร้างรางระบายน้ํา
ค.ส.ล. คลองชุมชนหลังไปรษณีย์ 

-ลงนามสัญญา วันที่ 28 ธ.ค. 61 
- อยู่ระหว่างดําเนินการ 
- สิ้นสุดสัญญาวันที่ ๒๕ ส.ค.๖๒ แต่
ผู้รับจ้างยังไม่สามารถส่งมอบงานได้
ตามระยะเวลาของสัญญาจึงต้องชําระ
ค่าปรับเป็นรายเดือนและสํานักงานเขต
จึงทําหนังสือขอสงวนสิทธิในการปรับ 
งบประมาณ 5,566,646 บาท 
ผลการดําเนินงานคิดเป็นร้อยละ 54 
 
๒.๑ ซ่อมแซมโคมไฟฟ้าสาธารณะ
บริเวณภายในอนุเสาวรีย์สมเด็จพระ
เจ้าตากสินมหาราช วงเวียนใหญ่ 
-ลงนามสัญญา วันที่ 27 พ.ย. 61 
-ตรวจรับงาน วันที่ 7 ธ.ค. 61 
-งบประมาณ 490,000 บาท 
ผลการดําเนินงานคิดเป็นร้อยละ 100 
 
 
 
 

 



ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

2.๒ ซ่อมแซมผิวทางในพื้นที่เขตธนบุรี 
-ลงนามสัญญา วันที่ 25 ม.ค. 62 
- ตรวจรับงาน วันที่ 26 มี.ค. 62 
-งบประมาณ 420,275  บาท 
ผลการดําเนินงานคิดเป็นร้อยละ 100 
๒.๓ ขุดลอกคลองวังน้อย จากถนน
ประชาธิปกถึงคลองบางไส้ไก่ 
-ลงนามสัญญา วันที่ 27 พ.ย. 61 
- ตรวจรับงาน วันที่ 7 ธ.ค. 61 
-งบประมาณ 490,000 บาท 
ผลการดําเนินงานคิดเป็นร้อยละ 100 
๒.๔ ซ่อมแซมขอบบ่อพักและฝาบ่อใน
พื้นที่เขตธนบุรี 
-ลงนามสัญญา วันที่ 31 พ.ค. 62 
-ตรวจรับงาน วันที่ 24 ก.ค. 62 
- งบประมาณ 499,499  บาท 
ผลการดําเนินงานคิดเป็นร้อยละ 100 
๒. 5 ซ่อมแซมโรงเรียนในพื้นที่เขต
ธนบุรี 
-ลงนามสัญญา วันที่ 31 พ.ค. 62 
- ตรวจรับงาน วันที่ 7 ส.ค. 62 
-งบประมาณ 494,479  บาท 
ผลการดําเนินงานคิดเป็นร้อยละ 100 
 
 
 



ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

๒.๖ ซ่อมแซมทางเท้าในพื้นที่เขต
ธนบุรี 
-ลงนามสัญญา วันที่ 6 ส.ค. 62 
- สิ้นสุดสัญญา วันที่ 5 ก.ย. 62 
- งบประมาณ 404,722  บาท 
ผลการดําเนินงานคิดเป็นร้อยละ 100 
 

 

ปัจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน 
...................-...........................................................................................................................................................................................................................................................
ปัญหาอุปสรรค 
...................-........................................................................................................................................................................................................................................................... 
หลักฐานอ้างอิง 
...................-........................................................................................................................................................................................................................................................... 

คําชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดําเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
...................-............................................................................................................................................................................................................................................................ 

 
 

 



รายละเอียดการประเมินผลสัมฤทธิ์  
 ตัวชี้วัดงานยุทธศาสตร์/ตัวชี้วัดงานตามนโยบาย 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

๔.ร้อยละความสําเร็จในการส่งเสริมให้
สถานประกอบการอาหารมีการพัฒนา
ผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัย
ของกรุงเทพมหานคร ระดับดี 

 

ร้อยละ ๑๐๐ 
 

ร้อยละ 100 
 

โครงการค่าใช้จ่ายโครงการกรุงเทพฯ 
เมืองอาหารปลอดภัย 

สถานประกอบการอาหารทั้งหมด 
271 แห่ง ผ่านเกณฑ์การประเมิน
และได้ป้ายรับรองมาตรฐานอาหาร
ปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร 
ระดับดี ประกอบด้วย 3 
องค์ประกอบหลัก ดังนี้ 
1.ด้านอาคารสถานที่ สถาน
ประกอบการอาหารผ่านเกณฑ์
สุขลักษณะ 
2.ด้านความปลอดภัยของอาหาร  
2.1อาหารและวัตถุดิบผ่านเกณฑ์
ด้านความปลอดภัยโดยสุ่มตรวจ
ด้วยชุดทดสอบเบื้องต้น (Test-kit) 
ทางเคมีอยู่ในเกณฑ์คุณภาพอาหาร
ที่กําหนด ดังนี้ 
-ไม่พบการปนเปื้อนของสารบอ
แรกซ์ สารฟอร์มาลีน สารฟอกขาว 
และสารกันรา  
-ไม่พบสีสังเคราะห์ในอาหารที่ห้าม
การใช้สี 
-ไม่พบกรดแร่อิสระในน้ําส้มสายชู 
 
 

 



ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

-ไม่พบยาฆ่าแมลง สารไอโอเดท 
และสารโพลาร์ในน้ํามันทอดอาหาร 
เกินเกณฑ์คุณภาพอาหารที่กําหนด  
2.2 ตรวจความสะอาดของอาหาร
พร้อมบริโภค ภาชนะอุปกรณ์ มือผู้
สัมผัสอาหาร โดยชุดทดสอบโคลิ
ฟอร์มแบคทีเรียเบื้องต้น (SI2) พบ
การปนเปื้อนไม่เกินร้อยละ 10 
3.ด้านบุคลากรผู้สัมผัสอาหาร 
ได้รับการอบรมหรือการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง ตามหลักสูตรการสุขาภิบาล
อาหารของกรุงเทพมหานคร และ
ผ่านการทดสอบความรู้ โดยได้รับ
หนังสือรับรองและบัตรประจําตัวผู้
สัมผัสอาหาร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ปัจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน 
เจ้าหน้าที่และผู้ประกอบการให้ความร่วมมือในการพัฒนาสถานประกอบการอาหารให้ผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี 

ปัญหาอุปสรรค 
.........-...................................................................................................................................................................................................................................................................... 
หลักฐานอ้างอิง 

๑. โครงการค่าใช้จ่ายโครงการกรุงเทพฯเมืองอาหารปลอดภัย 
๒. แผนการตรวจสถานประกอบการอาหาร 
๓. รายชื่อสถานประกอบการอาหารทั้งหมดในพื้นที่เขตธนบุรี 
๔. รายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัด ประจําเดือน 

 - แบบรายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดงานเชิงยุทธศาสตร์ (สอป.1) 
- แบบรายงานข้อมูลการส่งเสริมให้สถานประกอบการอาหารมีการพัฒนาผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี รายใหม่ (สอป.2.1) 
- แบบรายงานข้อมูลการสง่เสรมิให้สถานประกอบการอาหารมีการพัฒนาผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี รายต่ออายุ (สอป.2.2) 
- แบบรายงานการเปลี่ยนแปลงฐานข้อมูลสถานประกอบการอาหารที่ได้รับใบอนุญาตหรือหนังสือรับรองหารแจ้ง (สอป.3) 
- แบบตรวจประเมินสถานประกอบการอาหาร ประกอบด้วย แบบตรวจประเมินด้านสุขลักษณะบันทึกผลการตรวจวิเคราะห์ด้านคุณภาพอาหารและเลขที่

บัตรผู้สัมผัสอาหาร 
๕. รายงานการส่งมอบป้ายรับรองมาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร 
๖. หลักฐานการจัดการอบรมหรือการเรียนรู้ด้วยตนเอง ตามหลักสูตรการสุขาภิบาลอาหารของกรุงเทพมหานคร ปีงบประมาณ 2562 

 
คําชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดําเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
...................-............................................................................................................................................................................................................................................................ 
 
 
 
 



รายละเอียดการประเมินผลสัมฤทธิ์  
 ตัวชี้วัดงานยุทธศาสตร์/ตัวชี้วัดงานตามนโยบาย 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

๕. ร้อยละความสําเร็จของการออกแบบ 
รายการประกอบแบบ และใบประมาณ
ราคาสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับ
ผู้สูงอายุและผู้พิการ 

 

ร้อยละ ๑๐๐ 
 

ร้อยละ ๑๐๐ กิจกรรมออกแบบและจัดทํารายการ
ของสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับ
ผู้สูงอายุและผู้พิการ 

   1. สํารวจสภาพอาคารสํานักงาน
เขต และจัดทําแบบ Checklist 
ครั้งที่ 1 ส่งสํานักการโยธา เมื่อ
วันที่ 28 ธันวาคม 2562 
   2. ออกแบบการปรับปรุงอาคาร 
สิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับ
ผู้สูงอายุละผู้พิการตามมาตรฐาน
ของสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับ
ทุกคน (Universal Design) พร้อม
รายงานประกอบแบบ 
   3. จัดทําแบบ Checklist ครั้งที่ 
2 รายงานผลการดําเนินงาน ส่ง
สํานักการโยธา เมื่อวันที่ 15 
สิงหาคม 2562 
   4. จัดทําใบประมาณราคา เพื่อ
ขอเสนอจัดสรรงบประมาณ
ประจําปี พ.ศ. 2564 
   5. ส่งแบบก่อสร้างและรายงาน
ประกอบแบบพร้อมใบประมาณ
ราคา ให้สํานักการโยธา ภายใน
วันที่ 16 กันยายน 2562 
 
 

 



 
 

ปัจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน 
.................-.............................................................................................................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................................................................................................................... 
ปัญหาอุปสรรค 
....พื้นที่เขตธนบุรีเป็นพื้นที่เช่า และอาคารสํานักงานเขตเป็นอาคารเก่า ทําให้การออกแบบปรับปรุงอาคารให้ได้ตามมาตรฐานฯ ทั้งหมด เป็นไปได้ยาก................................... 
............................................................................................................................................................................................................................................................................... 
หลักฐานอ้างอิง 
...1. แบบการปรับปรุงอาคาร สิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับผู้สูงอายุละผู้พิการตามมาตรฐานของสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับทุกคน (Universal Design)......................... 
...2. รายงานประกอบแบบก่อสร้างฯ.................................................................................................................................................................................................................... 
...3. ใบประมาณราคาสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับผู้สูงอายุและผู้พิการฯ..........................................................................................................................................................    
..............................................................................................................................................................................................................................................................................    
คําชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดําเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
.............-.................................................................................................................................................................................................................................................................   

 ............................................................................................................................................................................................................................................................................... 
 

 

 

 



รายละเอียดการประเมินผลสัมฤทธิ์  
 ตัวชี้วัดงานยุทธศาสตร์/ตัวชี้วัดงานตามนโยบาย 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

๖. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาหลัก
จากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ
ขั้นพื้นฐาน มีคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึ้นตาม
เกณฑ์ที่กําหนด 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

 

ร้อยละ 
89.6 

 

๑. ค่าใช้จ่ายในการประชุมครู 
๒. ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมนายหมู่
ลูกเสือสามัญ สามัญรุ่นใหญ่ และ
หัวหน้าหน่วยยุวกาชาด 
๓. ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมสัมมนา
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
โรงเรียน 
สังกัดกรุงเทพมหานคร 
๔. ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาคุณภาพ
เครือข่ายโรงเรียน 
๕. ค่าใช้จ่ายในการสัมมนาประธาน
กรรมการเครือข่ายผู้ปกครองเพื่อ
พัฒนาโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
๖. ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
สังกัดกรุงเทพมหานคร 
๗. ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาคุณภาพการ
ดําเนินงานศูนย์วิชาการเขต 
๘. ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมกีฬา
นักเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
๙. ค่าใช้จ่ายโครงการเกษตรปลอด
สารพิษ 
 

โรงเรียนในสังกัดสํานักงาน 
เขตธนบุรีจํานวน 17 โรงเรียน  
มีคะแนนเฉลี่ยปีการศึกษา ๒๕๖๑ ระดับเขต ดังนี้ผล 
- วิชาภาษาไทย 60.67 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 
99.97 
- วิชาคณิตศาสตร์ 39.64 คะแนน                    
คิดเป็นร้อยละ 81.81 
 - วิชาวิทยาศาสตร์ 41.95 คะแนน                          
คิดเป็นร้อยละ 93.22 
- วิชาภาษาอังกฤษ 44.85 คะแนน                                 
คิดเป็นร้อยละ 98.08 
คิดเป็นคะแนนความสําเร็จ รายเขตเท่ากับ 8.96 
คะแนน จาก คะแนนเต็ม 10 คะแนน 
 
 
 

 



ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

๑๐. ค่าใช้จ่ายในพิธีทบทวนคํา
ปฏิญาณและสวนสนามลูกเสือ
กรุงเทพมหานคร 
๑๑. ค่าใช้จ่ายในพิธีปฏิญาณตนและ
สวนสนามยุวกาชาดกรุงเทพมหานคร 
๑๒. ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมสนับสนุน
ให้นักเรียนสร้างสรรค์ผลงานเพื่อการ
เรียนรู้ 
๑๓. ค่าใช้จ่ายโครงการจ้างเหมายาม
ดูแลทรัพย์สินและรักษาความ
ปลอดภัยให้แก่โรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานคร 
๑๔. ค่าใช้จ่ายโครงการสอนภาษาจีน 
๑๕. ค่าใช้จ่ายโครงการว่ายน้ําเป็น 
เล่นน้ําได้ปลอดภัย 
๑๖. ค่าใช้จ่ายโครงการภาษาอังกฤษ
เพื่อทักษะชีวิต 
๑๗. ค่าใช้จ่ายในการเพิ่มศักยภาพ 
เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ในโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 
 

 
 
 
 



 
 

ปัจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน 
ข้าราชการครูฯ มีความรู้ ความสามารถ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้แก่นักเรียน                                                                                                       

ปัญหาอุปสรรค 
ผู้ปกครองบางส่วนไม่ให้ความสําคัญกับการสอบ O-NET จึงไม่สนับสนุนให้นักเรียนเข้าร่วมเรียนเสริมกับโรงเรียน นักเรียนขาดเรียนบ่อย เพราะต้องช่วยผู้ปกครองหา

รายได้เลี้ยงปากท้อง                                                                                                                                                            

หลักฐานอ้างอิง 
ใบลงชื่อเรียนเสริม O-NET ในวันเสาร์                                                          

คําชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดําเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
...................-............................................................................................................................................................................................................................................................ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายละเอียดการประเมินผลสัมฤทธิ์  
 ตัวชี้วัดงานยุทธศาสตร์/ตัวชี้วัดงานตามนโยบาย 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

๗. ร้อยละของการลงจุดแสดงตําแหน่ง
พื้นที่ที่อนุญาตให้มีการก่อสร้างอาคาร 
และตําแหน่งอาคารที่มีการออกเลขรหัส
ประจําบ้าน 
 
 

ร้อยละ ๑๐๐ 
 

ร้อยละ ๑๐๐ 
 

กิจกรรมการลงจุดแสดงตําแหน่ง
พื้นที่ที่อนุญาตให้มีการก่อสร้าง
อาคารและตําแหน่งของอาคารที่มี
การออกเลขรหัสประจําบ้าน 

1. ออกเลขรหัสประจําบ้าน และกําหนด 
เลขหมายประจําบ้าน ตามการลงจุด
ตําแหน่งพื้นที่ อนุญาตให้มีการก่อสร้าง
อาคาร ที่ฝ่ายโยธาได้ดําเนินการแล้ว 
2. เจ้าหน้าที่ลงจุดแสดงตําแหน่งที่

อนุญาตให้มีการก่อสร้างอาคารปี 2562 
และปีย้อนหลังข้อมูลเป็นปัจจุบัน ถูกต้อง
ครบถ้วนทุกรายการ พร้อมทั้งรายงานผล 
ให้ฝ่ายโยธาทราบ เพื่อรวบรวมรายงาน
ผลส่งสํานักผังเมือง เป็นประจําทุกเดือน 
3. กําหนดหมายเลขประจําบ้าน/เลข

รหัสประจําบ้านตามตําแหน่งของผู้ยื่นคํา
ร้องขอเลขรหัสประจําบ้าน 
4. ลงจุดแสดงตําแหน่งอาคารที่มีการ

ออกรหัสประจําบ้านตามระบบการ
รายงานผลการออกรหัสประจําบ้านของ
สํานักผังเมือง (ตามแบบ ท.ร.9) ข้อมูล
ปัจจุบัน ถูกต้องครบถ้วนทุกรายการ 
 
 
 
 
 

 



ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

5. การลงจุดแสดงตําแหน่งการอนุญาต
ก่อสร้างอาคารและตําแหน่งการแสดง
อาคารที่มีการออกรหัสประจําบ้าน ใน
ระบบภูมิสารสนเทศ บนระบบเครือข่าย  
(GSI)  ถูกต้องครบถ้วนทุกรายการ 
6. ประเมินผลและสรุปผลการดําเนิน 

การ และนําเสนอผู้บังคับบัญชาทราบ
เป็นประจําทุกเดือน และรายงานใน 
Daily Plans 
7. สามารถดําเนินโครงการแล้วเสร็จ

ตามแผนงานที่วางไว้แล้วโดยดําเนินการ
ลงจุดแสดงตําแหน่งพื้นที่ที่อนุญาตให้มี
การก่อสร้างและตําแหน่งของอาคารที่มี
การออกเลขรหัสประจําบ้าน ถูกต้อง
ครบถ้วนทุกรายการ ตั้งแต่วันที่ 1 
ตุลาคม 2561ถึงปัจจุบัน ได้ออกเลข
รหัสประจําบ้าน จํานวน 108 รหัส และ
กําหนดเลขหมายประจําบ้าน จํานวน 
108 เลขหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

ปัจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน 
...................-............................................................................................................................................................................................................................................................ 
ปัญหาอุปสรรค 
.................-.............................................................................................................................................................................................................................................................. 
หลักฐานอ้างอิง 

๑. โครงการ  
๒. คําสั่งแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ 
๓. รายงานผลการลงจุดแสดงตําแหน่งพื้นที่ที่อนุญาตให้มีการก่อสร้างอาคาร และตําแหน่งของอาคารที่มีการออกเลขรหัสประจําบ้าน  และนําเสนอผู้บังคับบัญชา 

ทราบเป็นประจําทุกเดือน 
คําชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดําเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
...................-............................................................................................................................................................................................................................................................ 

 
 

 

 

 



รายละเอียดการประเมินผลสัมฤทธิ์  
 ตัวชี้วัดงานยุทธศาสตร์/ตัวชี้วัดงานตามนโยบาย 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

๘. ร้อยละของชุมชนในพื้นที่เขตมีการ
จัดทําแผนพัฒนาชุมชน 
(ระดับความสําเร็จ : ผลผลิต/ผลลัพธ์) 

ร้อยละ ๕๐ ของ
ชุมชนในพื้นที่เขต 
มีการจัดทําแผน 
พัฒนาชุมชน 

ร้อยละ ๕๐ 
 

โครงการสนับสนุนการจัดทํา
แผนพัฒนาชุมชนเขตธนบุรี 

- จัดส่งรายชื่อกรรมการชุมชนเขต
ธนบุรี จํานวน 13 ชุมชน เข้าร่วม
โครงการพัฒนาศักยภาพกรรมการ
ชุมชน ผู้นําชุมชนและเจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานชุมชน ประจําปี
งบประมาณ 2562 ระหว่างวันที่ 
20 - 21 เมษายน 2562 ณ 
จังหวัดกาญจนบุรี (จัดโดยสํานัก
พัฒนาสังคม) และกรรมการชุมชน
เขตธนบุรี จํานวน 13 ชุมชน เข้า
รับการอบรมการจัดทําแผนชุมชน 
ตามโครงการพัฒนาศักยภาพ
กรรมการชุมชน ประจําปี
งบประมาณ 2562 เรียบร้อยแล้ว 
ทําให้ ณ ปัจจุบัน กรรมการชุมชน 
22 ชุมชน (ร้อยละ 50 ของชุมชน
เขตธนบุรีทั้งหมด 44 ชุมชน) ผ่าน
การอบรมรับทราบแนวทางการ
จัดทําแผนชุมชน เรียบร้อยแล้ว 
 
 
 
 

 



ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

- เดือน พ.ค.2562 จัดทําโครงการ
รองรับ/ กําหนดชุมชนเป้าหมาย 
22 ชุมชน พร้อมจัดเตรียมทํา
ความเข้าใจในเบื้องต้น เจ้าหน้าที่
ดูแลชุมชน/ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ  
ลงพื้นที่ชุมชนเป้าหมาย เพื่อสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจ และสร้างการมี
ส่วนร่วมในการจัดทําแผนชุมชน 
- เดือน พ.ค. - มิ.ย. 2562 ชมุชน
เป้าหมาย รวบรวมข้อมูล 
ประมวลผล ประชาคม เพื่อ
ดําเนินการจัดทําแผนชุมชนภายใต้
การให้คําปรึกษาของเจ้าหน้าที่ดูแล
ชุมชนกําหนดดําเนินการแล้วเสร็จ
ภายในเดือนมิถุนายน 2562  
- ดําเนินโครงการแล้วเสร็จตาม
แผนงานที่วางไว้แล้ว โดยฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ สํานักงานเขตธนบุรี ได้
ดําเนินการนําส่งรายงานผลตัวชี้วัด
บูรณาการร้อยละของชุมชนในพื้นที่
เขตมีการจัดทําแผนพัฒนาชุมชน 
ตามแผนปฏิบัติราชการประจําปี 
พ.ศ.2562  ไปยังสํานักพัฒนา
สังคม กรุงเทพมหานคร เรียบร้อย
แล้ว ตั้งแต่วันที่ 31 กรกฎาคม 
2562 ตามแบบรายงานฯ ดังนี้  



ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

1. แบบสรุปแผนพัฒนาชุมชนของ
สํานักงานเขต (สพช.1)  
2. แบบบันทึกการจัดทํา
แผนพัฒนาชุมชน (สพช.2) พร้อม
รูปเล่มโครงการแผนพัฒนาชุมชนฯ 
จํานวน 22 เล่ม (22 ชุมชน) 
 
 

 

ปัจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน 

ได้รับความร่วมมือจากชุมชนและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง 
ปัญหาอุปสรรค 
...................-............................................................................................................................................................................................................................................................ 

หลักฐานอ้างอิง 

๑. สําเนาโครงการ 
๒. ภาพกิจกรรม 
๓. แผนพัฒนาชุมชน ตามแบบ สพช.1 และ สพช.2  

คําชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดําเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
...................-............................................................................................................................................................................................................................................................ 

 
 

 



รายละเอียดการประเมินผลสัมฤทธิ์  
 ตัวชี้วัดงานยุทธศาสตร์/ตัวชี้วัดงานตามนโยบาย 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

การจัดเก็บภาษี 3 ประเภท (ภาษี
โรงเรือนและที่ดิน ภาษีป้าย และภาษี
บํารุงท้องที่) 
- ร้อยละของยอดรวมการจัดเก็บภาษี 3 
ประเภทตามยอดรวมประมาณการภาษี 
3 ภาษี ที่สํานักการคลังกําหนด 
- ร้อยละของยอดรวมการจัดเก็บภาษี
ค้างชําระ 3 ประเภท 
 

 
 
 

ไม่น้อยกว่า                
ร้อยละ 95 

 
ร้อยละ ๒๕ 

 

 
 
 

ร้อยละ 97.60 
 
 

ร้อยละ 79.46 
 

โครงการเร่งรัดจัดเก็บภาษี ไตรมาสที่ 1 ระหว่างเดือนตุลาคม 
2561- เดือนธันวาคม 2561 
1) ประมาณรายรายรับ 3 ภาษี  
เป็นเงิน 171,400,000.00 บาท  
จัดเก็บได้จริง 16,443,603.87 
บาท คิดเป็นร้อยละ  9.59 
2) ลูกหนี้ค้างชําระ 3 ภาษี เป็นเงิน 
934,920.52 บาท  ยอดรับชําระ 
474,955.42 บาท คิดเป็นร้อยละ 
50.80 
ไตรมาสที่ 2ระหว่างเดือนตุลาคม 
2561-เดือนมีนาคม 2562 
1) ประมาณรายรายรับ 3 ภาษี  
เป็นเงิน 171,400,000.00 บาท  
จัดเก็บได้จริง 98,737,009.94 
บาท คิดเป็นร้อยละ 57.61 
2) ลูกหนี้ค้างชําระ 3 ภาษี เป็นเงิน 
934,920.52 บาท ยอดรับชําระ 
691,483.17 บาท คิดเป็นร้อยละ 
73.96 
 
 
 

ข้อมูลเป็นยอด
ปรับปรุงณ วันที่ 
31 สิงหาคม 
2562 
 
โครงการฯ 
สิ้นสุดวันที่ 30 
กันยายน 2562 



ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

ไตรมาสที่ 3ระหว่างเดือนตุลาคม 
2561-เดือนมิถุนายน 2562 
1) ประมาณรายรายรับ 3 ภาษี  
เป็นเงิน 171,400,000.00 บาท  
จัดเก็บได้จริง 161,881,401.21 
บาท คิดเป็นร้อยละ 94.45 
2) ลูกหนี้ค้างชําระ 3 ภาษี เป็นเงิน 
934,920.52 บาท  ยอดรับชําระ 
726,634.07 บาท คิดเป็นร้อยละ 
77.72 
ไตรมาสที่ 4ระหว่างเดือนตุลาคม 
2561-เดือนสิงหาคม 2562 
1) ประมาณรายรายรับ 3 ภาษี  
เป็นเงิน 171,400,000.00 บาท  
จัดเก็บได้จริง 167,283,422.03 
บาท คิดเป็นร้อยละ 97.60 
2) ลูกหนี้ค้างชําระ 3 ภาษี เป็นเงิน 
934,920.52 บาท  ยอดรับชําระ 
742,871.17 บาท คิดเป็นร้อยละ 
79.46 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
ปัจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน 

๑. เจ้าหน้าที่ฝ่ายรายได้ สํานักงานเขตธนบุรี 
๒. หน่วยงานที่ให้คําแนะนําและตรวจสอบความถูกต้อง กองรายได้สํานักการคลัง 
๓. หน่วยงานที่ให้การสนับสนุนข้อมูล เช่น สํานักงานที่ดินการไฟฟ้านครหลวง ฝ่ายปกครอง ฝ่ายทะเบียน ฝ่ายโยธา และฝ่ายสิ่งแวดล้อมฯ 

ปัญหา อุปสรรค 
๑. ผู้รับประเมินยื่นเอกสารเพื่อประเมินภาษีโรงเรือนและที่ดินให้เจ้าหน้าที่ไม่ครบถ้วนทําให้เกิดความล่าช้าในการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน 
๒. การเข้าตรวจสอบโรงเรือนบางครั้งเจ้าหน้าที่ไม่ได้รับความร่วมมือจากผู้รับประเมินเพื่อตรวจสอบสภาพโรงเรือนตามข้อเท็จจริง 
๓. ภาวะเศรษฐกิจไม่ดี ขาดสภาพคล่องด้านการเงินจึงทําให้มีการหลีกเลี่ยงภาษี 

หลักฐานอ้างอิง 
๑. โครงการเร่งรัดจัดเก็บภาษี 
๒. คําสั่งฝ่ายรายได้ที่ 1/2561ลงวันที่ 18ตุลาคม 2561เรื่อง ออกตรวจสอบพื้นที่ของเจ้าหน้าที่ฝ่ายรายได้ 
๓. แบบรายงานสรุปการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดินภาษีบํารุงท้องที่ และภาษีป้าย (สนค.01) 
๔. หนังสือเตือนให้ยื่นแบบแจ้งรายการเพื่อเสียภาษีโรงเรือนและที่ดิน 
๕. หนังสือการประสานงานระหว่างหน่วยงานที่สนับสนุนการดําเนินการ 

คําชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดําเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
...................-............................................................................................................................................................................................................................................................ 
 

 



แบบฟอร์มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

หน่วยงาน :  สํานักงานเขตธนบุรี 

มิติท่ี : 2 ช่ือตัวช้ีวัด: 2.1 ร้อยละความสําเร็จของการใช้จ่ายงบประมาณ 
2.1.1ร้อยละความสําเร็จของการก่อหนี้ผูกพัน 

ช่ือผู้รับผิดชอบการรายงาน :  นางสาววราภรณ์  หมีเงิน 

ตําแหน่ง :  นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ 

เบอร์โทรศัพท์ : 0 2465 0025 ต่อ 5632 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

           ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/-1 คะแนนผลสําเร็จของการประเมินการก่อหนี้ผูกพันต่อ 1 คะแนน 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 

คะแนนร้อยละความสําเร็จของการก่อหนี้ผูกพัน 1 2 3 4 5 

*กรณีมีผลการดําเนินงานตํ่ากว่า 1 คะแนน จะมีค่าระดับคะแนนท่ีได้ เท่ากับ 1 

ผลการดําเนินงาน : 

ตัวช้ีวัดท่ี น้ําหนัก (ร้อยละ) ผลการดําเนินงาน คะแนนท่ีได้ ค่าคะแนนถ่วงน้ําหนัก 

2.1.1 5 4.52 4.52 0.226 
 

คําช้ีแจงรายละเอียดการดําเนินงาน :   
เจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบดําเนินการต้ังแต่การจัดทําคําของบประมาณรายจ่ายประจําปีและได้รับอนุมัติงบประมาณตาม
ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปี  ดําเนินการจัดทําแผนการใช้จ่ายเงิน การขออนุมัติเงินประจํางวด การประชุม
ชี้แจงแนวทางการดําเนินงานการก่อหนี้ผูกพัน พร้อมเร่งรัดติดตามผลการก่อหนี้ผูกพัน ณ สิ้นเดือนมีนาคม 2562 ดังนี้ 
1. รายการ/โครงการท่ีดําเนินการจัดซ้ือจัดจ้างโดยวิธีประกาศเชิญชวนท่ัวไป วิธีคัดเลือก หรือวิธีเฉพาะเจาะจง 
ได้คะแนน 5 คะแนน 
2. รายการ/โครงการท่ีดําเนินการจัดซ้ือจัดจ้างโดยวิธีประกาศเชิญชวน (วิธีประกวดราคาอิเล็กทรนิกส์ : e-bidding) 
ได้คะแนน 4 คะแนน 
3. เงินกันเหลื่อมปี ได้คะแนน 4 คะแนน 
คิดเป็นคะแนนความสําเร็จของการก่อหนี้ผูกพัน 4.52 คะแนน 
ท้ังนี้ รายการท่ีไม่สามารถก่อหนี้ผูกพันได้ทันภายในกําหนด จํานวน 1 รายการ ได้แก่ รายการปรับปรุงโรงเรียนวัดเวฬุ
ราชิณ เป็นเงิน 1,056,000 บาท 
 
ปัจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน :  
1.ความร่วมมือจากเจ้าหน้าท่ีของแต่ละส่วนราชการภายในหน่วยงานท่ีพยายามเร่งรัดดําเนินการก่อหนี้ผูกพันภายใน
ระยะเวลาท่ีกําหนด  
2.ความร่วมมือจากเจ้าหน้าท่ีกองวิเคราะห์งบประมาณ สํานักงบประมาณกทม.ในการอนุมัติเงินประจํางวด 
 
 



อุปสรรคต่อการดําเนินงาน :  
1. มีการอนุมัติเปลี่ยนแปลงรายละเอียดเนื้องานฯ  
 2. ดําเนินจ้างด้วยวิธี e-biddingแต่ไม่มีผู้เสนอราคา ต้องดําเนินการจ้าง ครั้งท่ี 2 ด้วยวิธีคัดเลือก ทําให้เกิดความล่าช้า
ไม่สามารถก่อหนี้ได้ทัน 
 
หลักฐานอ้างอิง :  รายงานผลการดําเนินงานงบประมาณกรุงเทพมหานคร 

 
 



แบบฟอร์มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

หน่วยงาน :  สํานักงานเขตธนบุรี 

มิติท่ี : 2 ช่ือตัวช้ีวัด : 2.1 ร้อยละความสําเร็จของการใช้จ่ายงบประมาณ 
2.1.2ร้อยละความสําเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม 

ช่ือผู้รับผิดชอบการรายงาน :  นางสาววราภรณ์  หมีเงิน 
ตําแหน่ง :  นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ 

เบอร์โทรศัพท์ : 0 2465 0025 ต่อ 5632 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

           ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- 1.4 คะแนนผลสําเร็จของการประเมินการเบิกจ่ายงบประมาณ 
ในภาพรวม ต่อ 1 คะแนน 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 

คะแนนร้อยละความสําเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม 1.4 2.8 4.2 5.6 7 

   * กรณีมีผลการดําเนินงานตํ่ากว่า 1.4 คะแนน จะมีค่าระดับคะแนนท่ีได้ เท่ากับ 1 

ผลการดําเนินงาน : 

ตัวช้ีวัดท่ี น้ําหนัก (ร้อยละ) ผลการดําเนินงาน คะแนนท่ีได้ ค่าคะแนนถ่วงน้ําหนัก 

2.1.2 7 4.8 3.428 0.239 
 

คําช้ีแจงรายละเอียดการดําเนินงาน :   
เจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบจัดทําแผนการใช้จ่ายเงินพร้อมชี้แจงแนวทางการเบิกจ่ายงบประมาณประจําปี พ.ศ. 2562 ให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน มีการประชุมติดตามผลการใช้จ่ายงบประมาณพร้อมเร่งรัดการเบิกจ่ายให้เบิกไปตามแผนท่ี
กําหนดไว้และดําเนินการโอนเงินเหลือจ่ายเข้างบกลางโดยดําเนินการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวมได้ร้อยละ 84.19 
คิดเป็น 4.8 คะแนน 
( ณ วันท่ี 3 กันยายน 2561) 
 
ปัจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน :  
1. ผู้บริหารให้ความสําคัญในการเร่งรัดติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ 
 2. ความร่วมมือจากเจ้าหน้าท่ีของส่วนราชการภายในหน่วยงานท่ีเร่งรัดการเบิกจ่ายให้เป็นไปตามแผน   
 
อุปสรรคต่อการดําเนินงาน :  การก่อหนี้ผูกพันตามสัญญามีผลสิ้นสุด 30 กันยายน และหลังวันท่ี 30 กันยายน 
2562 ทําให้ต้องมีการกันเงินไว้เบิกเหลื่อมปี   

หลักฐานอ้างอิง :  รายงานผลการดําเนินงานงบประมาณกรุงเทพมหานคร 
 

 



แบบฟอร์มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

หน่วยงาน :  สํานักงานเขตธนบุรี 

มิติท่ี : 2 ช่ือตัวช้ีวัด : 2.1 ร้อยละความสําเร็จของการใช้จ่ายงบประมาณ 
2.1.3ร้อยละของเงินกันไว้เบิกเหล่ือมปี 

ช่ือผู้รับผิดชอบการรายงาน :  นางสาววราภรณ์ หมีเงิน 

ตําแหน่ง :  นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ 

เบอร์โทรศัพท์ : 0 2465 0025 ต่อ 5632 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

           ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- 0.4  คะแนนผลสําเร็จของการประเมินเงินกันไว้เบิกเหลื่อมปี   
ต่อ 1 คะแนน 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 

คะแนนร้อยละของเงินกันไว้เบิกเหลื่อมปี 0.4 0.8 1.2 1.6 2 

* กรณีมีผลการดําเนินงานตํ่ากว่า 0.4 คะแนน จะมีค่าระดับคะแนนท่ีได้ เท่ากับ 1 

ผลการดําเนินงาน : 

ตัวช้ีวัดท่ี น้ําหนัก (ร้อยละ) ผลการดําเนินงาน คะแนนท่ีได้ ค่าคะแนนถ่วงน้ําหนัก 

2.1.3 2 2 5 0.1 
 

คําช้ีแจงรายละเอียดการดําเนินงาน :  ไม่มีรายการขออนุมัติกันเงินไว้เบิกเหลื่อมปีกรณีไม่มีหนี้ผูกพัน 

 

ปัจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน : เจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบการเบิกจ่ายงบประมาณของส่วนราชการภายในหน่วยงานให้
ความสําคัญ เร่งรัดดําเนินการให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติงาน 

 

อุปสรรคต่อการดําเนินงาน :  - 

 

หลักฐานอ้างอิง :  - 

 

 

 

 



แบบฟอร์มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

หน่วยงาน :  สํานักงานเขตธนบุรี 

มิติท่ี : 2 ช่ือตัวช้ีวัด : 2.2 ความสําเร็จในการจัดทํางบการเงิน 

ช่ือผู้รับผิดชอบการรายงาน :  นายปุณยธร จินดารัตนวรกุล 

ตําแหน่ง :  นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ 

เบอร์โทรศัพท์ : 0 2465 0025 ต่อ 5632 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

           ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- 20 คะแนนการจัดทํางบ ต่อ 1 คะแนน 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 

คะแนนของการจัดทํางบการเงินท่ีทําได้จริง  20 40 60 80 100 

               *กรณีมีผลการดําเนินงานตํ่ากว่า 20 คะแนน จะมีค่าระดับคะแนนท่ีได้ เท่ากับ 1 

ผลการดําเนินงาน : 

ตัวช้ีวัดท่ี น้ําหนัก (ร้อยละ) ผลการดําเนินงาน คะแนนท่ีได้ ค่าคะแนนถ่วงน้ําหนัก 

2.2 6 100 5 0.3 
 

คําช้ีแจงรายละเอียดการดําเนินงาน :  รวบรวมรายละเอียดการจัดทําบัญชีท้ังปี  เพ่ือจัดทํากระดาษทําการและจัดทํา
งบแสดงฐานะการเงิน , งบแสดงผลการดําเนินงานทางการเงิน , งบกระแสเงินสดพร้อมหมายเหตุประกอบงบการเงิน 
และจัดส่งรายงานทางการเงินให้กองบัญชี สํานักการคลังตรวจสอบความถูกต้อง หากมีข้อผิดพลาดทําการแก้ไข
ปรับปรุงให้ถูกต้องภายในระยะเวลาท่ีกําหนด พร้อมจัดส่งงบการเงินให้กองบัญชี สํานักการคลัง , สํานักงานตรวจสอบ
ภายใน และสํานักงานตรวจเงินแผ่นดิน 

 

 

ปัจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน :   
๑. ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีการเงินภาครับ และเจ้าหน้าท่ีท่ีปฏิบัติงานด้านการเงินจ่ายในการ
จัดทําเอกสารประกอบการลงบัญชีประจําวันด้วยความรวดเร็วและครบถ้วนถูกต้อง 
๒. ความร่วมมือจากเจ้าหน้าท่ี กองบัญชีและกองทะเบียนทรัพย์สิน  สํานักการคลัง กรุงเทพมหานคร  ในการยืนยัน
ยอดการลงบัญชีและตรวจสอบความถูกต้องของงบการเงิน 
3. เจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบในการจัดทําบัญชีเปรียบเทียบมูลค่าทรัพย์สินท่ีเข้าระบบเกณฑ์คงค้างของหน่วยงาน  
 



อุปสรรคต่อการดําเนินงาน :  
1. ขาดบุคลากรในการจัดทําบัญชีย่อย   
2.สมุดบัญชี,ทะเบียนคุมต่าง ๆ มีจํานวนมาก 
 
หลักฐานอ้างอิง :   
1.กระดาษทําการ ณ วันท่ี 30 กันยายน 2561 
๒. งบแสดงฐานะทางการเงิน ณ 30 กันยายน  2561 
3.งบกระแสเงินสด สําหรับรอบระยะเวลาบัญชีสิ้นสุด ณ วันท่ี 30 กันยายน 2561 
4.งบแสดงผลการดําเนินงานทางการเงิน สําหรับรอบเวลาบัญชี สิ้นสุด ณ วันท่ี 30 กันยายน 2561 
5.หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

 

 
 
 
 
 
 



แบบฟอร์มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

หน่วยงาน :  สํานักงานเขตธนบุรี 

มิติท่ี : 2 ช่ือตัวช้ีวัด : 2.3 ระดับความสําเร็จของการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 

ช่ือผู้รับผิดชอบการรายงาน : นางนิตยา  จริงจิตร 
ตําแหน่ง :  เจ้าพนักงานธุรการชํานาญงาน 

เบอร์โทรศัพท์ : 0 2465 0025 ต่อ 
5630 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

           ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 10 ต่อ 1 คะแนนดังนี้ 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 

ผลคะแนนความสําเร็จของการบริหารความเสี่ยง 60 70 80 90 100 

*กรณีมีผลการดําเนินงานตํ่ากว่าร้อยละ 60 จะมีค่าระดับคะแนนท่ีได้ เท่ากับ 1 

ผลการดําเนินงาน : 
ตัวช้ีวัดท่ี น้ําหนัก (ร้อยละ) ผลการดําเนินงาน คะแนนท่ีได้ ค่าคะแนนถ่วงน้ําหนัก 

2.3 5 100 5 0.25 
 

คําช้ีแจงรายละเอียดการดําเนินงาน : 
๑. แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของหน่วยงานประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  ตามคําสั่งสํานักงาน
เขตธนบุรี ท่ี 425/2561 ลงวันท่ี 12 พฤศจิกายน 2561 
๒. แต่งต้ังคณะทํางานด้านการบริหารความเสี่ยงของหน่วยงานประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ตามคําสั่ง
สํานักงานเขตธนบุรี ท่ี 426/2561 ลงวันท่ี12 พฤศจิกายน 2561 
๓. แก้ไขคําสั่งแต่งต้ังคณะทํางานฯ ตามคําสั่งสํานักงานเขตธนบุรีท่ี 297/2562 ลงวันท่ี 26 กรกฎาคม 2562 
๔. ทุกส่วนราชการค้นหา ระบุ และประเมินความเสี่ยงตามตัวชี้วัดและภารกิจจากการเจรจาตกลง ตามตาราง
บริหารความเสี่ยงเชิงกลยุทธ์ SR1 และแผนการจัดการความเสี่ยงของโครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุนตัวชี้วัดเจรจา
ตกลงSR2 
๕. จัดประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของหน่วยงาน ครั้งท่ี 1/2562 เม่ือวันท่ี 12 พฤศจิกายน 2561 
๖. จัดส่งแบบฟอร์ม SR1 และ SR2 ให้สํานักงานตรวจสอบภายใน สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 1 ครั้ง 
เม่ือวันท่ี 25 พฤศจิกายน 2561 พร้อมจัดส่งรายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของหน่วยงาน 
๗. ทุกส่วนราชการของหน่วยงานดําเนินการจัดการความเสี่ยงตามโครงการ/กิจกรรมท่ีกําหนดพร้อมเก็บรวบรวม
เอกสารและหลักฐานของการจัดการความเสี่ยง 
๘. จัดทํารายงานการควบคุมภายใน จํานวน 2 แบบ ได้แก่ 1. รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุม
ภายใน (แบบ ปค.4 กทม.) 2. รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5 กทม.) ตามหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับหน่วยงานของรัฐ 
พ.ศ. 2562 ขณะนี้อยู่ระหว่างดําเนินการ 

 



ปัจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน :  
๑. ความร่วมมือและการเอาใจใส่ของคณะทํางานด้านการบริหารความเสี่ยงของหน่วยงานและเจ้าหน้าท่ี
รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม  
๒. ความเอาใจใส่ของผู้บริหารท่ีควบคุม ดูแล และติดตามตัวชี้วัดของหน่วยงานอย่างสมํ่าเสมอ   

 
อุปสรรคต่อการดําเนินงาน :  การดําเนินกิจกรรมการจัดการความเสี่ยงไม่เป็นไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด 
 
หลักฐานอ้างอิง : 

๑. แผนปฏิบัติราชการประจําปี พ.ศ. 2562 ของสํานักงานเขตธนบุรี ตาราง ค. ตัวชี้วัดและภารกิจจากการ
เจรจาตกลง 
๒. ตารางการบริหารความเสี่ยงเชิงกลยุทธ์ภารกิจจากการเจรจาตกลง SR1  
๓. แผนการจัดการความเสี่ยงของโครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุนตัวชี้วัดเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการประจําปี พ.ศ. 2562 SR2 
๔. แฟ้มเอกสารหลักฐานตามตัวชี้วัดตามแผนฯ ของหน่วยงาน 

 
 

 

 

 

 

 



แบบฟอร์มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

หน่วยงาน :สํานักงานเขตธนบุรี 

มิติท่ี : 3 ช่ือตัวช้ีวัด : 3.1 ร้อยละความสําเร็จในการจัดการเรื่องท่ีได้รับแจ้งจากประชาชน/ผู้รับบริการ 

ช่ือผู้รับผิดชอบการรายงาน :นางสาวนิรามัย สตันยานันต์ 
ตําแหน่ง :นักประชาสัมพันธ์ชํานาญการ 

เบอร์โทรศัพท์ :0 2465 0025 
ต่อ 56๑๓ 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

                                 ชว่งการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- 10 ต่อ 1 คะแนน 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ร้อยละความสําเร็จในการจัดการเรื่อง 
ท่ีได้รับแจ้งจากประชาชน/ผู้รับบริการ 

50 60 70 80 
90 

ข้ึนไป 
* กรณีมีผลการดําเนินงานตํ่ากว่าร้อยละ 50 จะมีค่าระดับคะแนนท่ีได้ เท่ากับ 1 

ผลการดําเนินงาน : 
ตัวช้ีวัดท่ี น้ําหนัก (ร้อยละ) ผลการดําเนินงาน คะแนนท่ีได้ ค่าคะแนนถ่วง

น้ําหนัก 
3.1 ๗ 100 5 0.35 

 

คําช้ีแจงรายละเอียดการดําเนินงาน : 
ระหว่างวันท่ี 1 ตุลาคม 256๑ – 3๑ สิงหาคม 256๒ 
ส่วนท่ี ๑ด้านปริมาณและการตอบสนองในการแก้ไขเรื่องท่ีได้รับแจ้ง ร้อยละของจํานวนเรื่องท่ีปฏิบัติถูกต้องตาม
กระบวนการ (๒๐ คะแนน) 
 ข้ันตอนท่ี 1:การรับเรื่อง  
  - จํานวนเรื่องร้องเรียนท่ีหน่วยงานตอบรับภายในกําหนด จํานวน ๗๙๑ เรื่อง 
 ข้ันตอนท่ี 2:รายงานการติดตามผล 
  - จํานวนเรื่องร้องเรียนท่ีแก้ไขและรายงานภายในกําหนดเป็นไปตามเง่ือนไข จํานวน ๗๙๑ เรื่อง 
 ข้ันตอนท่ี 3:การส่งรายงานประจําเดือน 
  - จัดทํารายงานผลการแก้ไขเรื่องร้องเรียนนําส่งกองกลางภายในวันท่ี 10 ของเดือนถัดไป 
ส่วนท่ี ๒ด้านคุณภาพการแก้ไขปัญหาและรายงานผลในระบบเรื่องราวร้องทุกข์ของกรุงเทพมหานคร                    
(๘๐ คะแนน) 
มีการพิจารณาดําเนินการแก้ไขเรื่องท่ีได้รับแจ้งและรายงานผลตามรายละเอียดท่ีกําหนดเสร็จสิ้นเรียบร้อยในระบบ 
 
ปัจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน : 
ฝ่ายท่ีเก่ียวข้องในการรับเรื่องราวร้องทุกข์และแก้ไขเรื่องร้องทุกข์ให้ความร่วมมือในการดําเนินการตามข้ันตอน
ภายในกําหนด 
 
 



อุปสรรคต่อการดําเนินงาน : 
๑. เจ้าหน้าท่ี ศูนย์ กทม.1555 ไม่มีข้อมูลพ้ืนท่ีความรับผิดชอบของแต่ละสํานักงานเขตท่ีชัดเจน ทําให้มี

การส่งเรื่องร้องเรียนผิดหน่วยงาน 
๒. เจ้าหน้าท่ี ศูนย์ กทม.1555 บันทึกรายละเอียดของผู้ร้องไม่ครบถ้วน กรณีตรวจสอบไม่พบเหตุ

เดือดร้อนรําคาญตามท่ีผู้ร้องแจ้งจะไม่สามารถติดต่อขอข้อมูลเพ่ิมเติมกับผู้ร้องได้ 
๓. บริเวณท่ีผู้ร้องแจ้งเป็นพ้ืนท่ีกรรมสิทธิ์เอกชน เจ้าหน้าท่ีไม่สามารถเข้าไปดําเนินการแก้ไขได้ 
๔. เรื่องร้องเรียนซํ้า โดยเกิดจากความไม่พอใจส่วนตัว 

 
หลักฐานอ้างอิง : 
 1. บันทึกรายงานผลความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการตามคํารับรองประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 256๒ 
 2. แบบรายงานรหัส CPL_R003 รายงานผลการปฏิบัติงานในระบบเรื่องราวร้องทุกข์ 
 3. แบบรายงานรหัส CPL_Roo1 รายงานเรื่องคงค้างหน่วยงานดําเนินการ 
 4. แบบรายงานรหัส CPL_Roo๕รายงานเรื่องร้องทุกข์ แยกตามประเภทเรื่องร้องทุกข์ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบฟอร์มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

หน่วยงาน :สํานักงานเขตธนบุรี 

มิติท่ี : 3 ช่ือตัวช้ีวัด : 3.2 ร้อยละความสําเร็จของการดําเนินโครงการให้บริการท่ีดีท่ีสุด (Best Service) 

ช่ือผู้รับผิดชอบการรายงาน : นางสาวอัญชลี คงวัฒนาศักด์ิชัย 

ตําแหน่ง :เจ้าหน้าท่ีระบบงานคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ 

เบอร์โทรศัพท์ :0 2465 0025  
 ต่อ 5607-9 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
                                ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 5 ต่อ 1 คะแนน  

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ผลคะแนนตัวชี้วัด (ร้อยละ) 80 85 90 95 100 

*กรณีมีผลการดําเนินงานตํ่ากว่าร้อยละ 80 จะมีค่าระดับคะแนนท่ีจะได้ เท่ากับ 1  
ผลการดําเนินงาน : 

ตัวช้ีวัดท่ี น้ําหนัก (ร้อยละ) ผลการดําเนินงาน คะแนนท่ีได้ ค่าคะแนนถ่วงน้ําหนัก 
3.2 ๗ 199.511 5 0.35 

 

คําช้ีแจงรายละเอียดการดําเนินงาน : 
๑. การรักษาหรือคงไว้หรือพัฒนาดําเนินโครงการให้บริการท่ีดีท่ีสุด(Best Service) 

� โครงการปรับปรุงภูมิทัศน์บริเวณทางเท้าถนนอินทรพิทักษ์ 
ตัวช้ีวัดท่ี ๑ : มีการดําเนินการการกิจกรรมการพัฒนาโดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนตามแผนท่ีกําหนดไว้  
คิดเป็นร้อยละ 100 
ตัวช้ีวัดท่ี ๒ :มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการดําเนินการตามกิจกรรมท่ีกําหนดไว้ พร้อมภาพถ่าย ก่อน – หลัง การ
ดําเนินกิจกรรมครบถ้วน (เผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์ หรือ Facebook) ครบถ้วน คิดเป็นร้อยละ 100 
ตัวช้ีวัดท่ี ๓ :มีสมาชิกเครือข่าย/ประชาชน/โพสต์/รีวิว/Checkin ๑,๐๗๘ ราย คิดเป็นรอ้ยละ 215.6 
ตัวช้ีวัดท่ี ๔ :ประชาชนมีความพึงพอใจในการปรับปรุงภูมิทัศน์/พ้ืนท่ี ร้อยละ ๙๐.๐๔๘ คิดเป็นร้อยละ 100.05 
ผลการดําเนินการในภาพรวม คิดเป็นร้อยละ 128.91 

๒. การดําเนินโครงการให้บริการท่ีดีท่ีสุด(Best Service) พ.ศ. ๒๕๖๒ 
� โครงการพัฒนาเส้นทางท่องเท่ียวชุมชนย่านหิรัญรูจี 

ตัวช้ีวัดท่ี ๑: จํานวนนักท่องเท่ียวเพ่ิมข้ึน 
         - นักท่องเท่ียวเข้าเยี่ยมชมมัสยิดนูรุ้ลมู่บีน จํานวน 518 คน เพ่ิมข้ึน 108 คน คิดเป็นรอ้ยละ  26.34 
         - นักท่องเท่ียวเข้าเยี่ยมชมขลุ่ยบ้านลาว ชุมชนบางไส้ไก่ จํานวน 510 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

ตัวช้ีวัดท่ี ๒ : รายได้เฉลี่ยของคนในชุมชนเพ่ิมข้ึน  
-  รายได้เฉลี่ยของคนในชุมชนเพ่ิมข้ึนร้อยละ 8.43 คิดเป็นร้อยละ 843 

ตัวช้ีวัดท่ี ๓: การจัดทําแผนการดูแลรักษาแหล่งท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนโดยประชาชนในพ้ืนท่ีมีส่วนร่วม 
- จํานวน ๑๐ แผน จากชุมชนจาํนวน 9 ชุมชน คิดเป็นร้อยละ 111.11 

ผลการดําเนินการในภาพรวม คิดเป็นร้อยละ 270.1125 
 



ปัจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน : 
๑.ผู้บริหารเขตธนบุรีให้ความเอาใจใส่และผลักดัน 
๒.เจ้าหน้าท่ีผู้ดําเนินงาน ประชาชนในพ้ืนท่ีหน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวข้อง ให้ความร่วมมือดําเนินการ 

 
อุปสรรคต่อการดําเนินงาน : 
1. ขาดงบประมาณในการสนับสนุนการดําเนินงาน 
2. ข้อจํากัดด้านระยะเวลาในการดําเนินโครงการซ่ึงมีเนื้องานท่ีจะต้องดําเนินการปริมาณมาก 
 
หลักฐานอ้างอิง : 
 แฟ้มเอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงให้เห็นถึงความสําเร็จของผลการดําเนินการตามตัวชี้วัด 

 
 
 



แบบฟอร์มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

หน่วยงาน :สํานักงานเขตธนบุรี 

มิติท่ี : 3 ช่ือตัวช้ีวัด : 3.3 ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

ช่ือผู้รับผิดชอบการรายงาน : นางสาวอัญชลี คงวัฒนาศักด์ิชัย 

ตําแหน่ง :เจ้าหน้าท่ีระบบงานคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ 

เบอร์โทรศัพท์ :0 2465 0025  
 ต่อ 5607-9 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
                             ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- 1 ระดับ ต่อ 1 คะแนน 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
 

ระดับความพึงพอใจ 
 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 
*กรณีมีผลการดําเนินงานตํ่ากว่า 1 คะแนน จะมีค่าระดับคะแนน เท่ากับ 1 

ผลการดําเนินงาน : 
ตัวช้ีวัดท่ี น้ําหนัก (ร้อยละ) ผลการดําเนินงาน คะแนนท่ีได้ ค่าคะแนนถ่วงน้ําหนัก 

3.3 6 4.361 4.361 0.262 
 

คําช้ีแจงรายละเอียดการดําเนินงาน : 
 1. ความพึงพอใจจากผู้มารับบริการสํานักงานเขตธนบุรี อยู่ในระดับมากท่ีสุดท่ีคะแนนเฉลี่ย4.361 
คะแนน (จากคะแนนเต็ม 5)  
 2. ประเด็นสํารวจท่ีได้รับความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ ด้านสถานท่ีของสํานักงานเขตสะอาดและเป็น
ระเบียบเรียบร้อย ได้รับคะแนนเฉลี่ยท่ี 4.526 คะแนน 
 3. ประเด็นท่ีได้รับความพึงพอใจน้อยท่ีสุด คือ ด้านช่องทางในการรับฟังปัญหา/ข้อร้องเรียน/ข้อคิดเห็นท่ี
หลาหลาย ได้รับคะแนนเฉลี่ยท่ี 4.178 คะแนน 
 
ปัจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน : 
 1. ความร่วมมือของประชาชนผู้รับบริการ 
 2. เจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการประชาชน 
 
อุปสรรคต่อการดําเนินงาน : 
 - ไม่มี - 
 
หลักฐานอ้างอิง : 
 หนังสือแจ้งผลสํารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการจากกองงานผู้ตรวจ 
 

 
 
 



แบบฟอร์มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

หน่วยงาน :สํานักงานเขตธนบุรี 

มิติท่ี : 4 ช่ือตัวช้ีวัด : 4.1 ร้อยละความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการเสริมสร้างธรรมาภิบาล  
                    เพ่ือพัฒนาภาพลักษณ์และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

ช่ือผู้รับผิดชอบการรายงาน :นางสาวมณฑนา เดชเจริญ 
ตําแหน่ง :นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชํานาญการ 

เบอร์โทรศัพท์ :0 2465 0025 
                      ต่อ 5607-9 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
                 ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 10 ต่อ 1 คะแนน 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ร้อยละความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ 
เสริมสร้างธรรมาภิบาล เพ่ือพัฒนาภาพลักษณ์และ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

60 70 80 90 100 

* กรณีมีผลการดําเนินงานตํ่ากว่าร้อยละ 60 จะมีค่าระดับคะแนนท่ีได้ เท่ากับ 1 
 

ผลการดําเนินงาน : 
ตัวช้ีวัดท่ี น้ําหนัก (ร้อยละ) ผลการดําเนินงาน คะแนนท่ีได้ ค่าคะแนนถ่วงน้ําหนัก 

4.1 7 ๑๐๐ ๕ ๐.๓๕ 
 

คําช้ีแจงรายละเอียดการดําเนินงาน : 
ฝ่ายโยธา : 

1. จัดทําทะเบียนรายชื่อ และคําสั่งมอบหมายเจ้าหน้าท่ีทีปฏิบัติงานด้านการจัดซ้ือจัดจ้าง 
2. จัดเจ้าหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายเข้าร่วมการอบรมเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจ้าง 
3. เจ้าหน้าท่ีท่ีผ่านการอบรมถ่ายทอดความรู้ และจัดทําคู่มือการปฏิบัติงาน  

ฝ่ายเทศกิจ : 
การเบียดบังเวลาราชการ 

๑. เรียกประชุมเจ้าหน้าท่ีเพ่ือมอบหมายภารกิจ 
๒. ออกคําสั่งมอบหมายหน้าท่ีความรับผิดชอบชัดเจน 
๓. จัดทําแบบรายงานการปฏิบัติหน้าท่ีประจําวัน 

ฝ่ายส่ิงแวดล้อมและสุขาภิบาล : 
๑. ผู้บังคับบัญชาหรือผู้ท่ีได้รับมอบหมาย มีการเลือกหัวข้อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างไม่เหมาะส 
๒. สรุปและรายงานผล การดําเนินการกํากับดูแล ควบคุม และตรวจสอบการใช้รถส่วนกลางท่ีอยู่ในความ
ควบคุมและรับผิดชอบให้นําไปใช้เพ่ือกิจการอันเป็นส่วนรวมของส่วนราชการ ทุกเดือน 
๓. มีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเก่ียวกับทุจริต กรณีท่ีประชาชนพบว่าเจ้าหน้าท่ีกระทําการทุจริต 

 

สรุปผลการดําเนินกิจกรรมตามตัวช้ีวัดท่ี 4.1 : 
สามารถดําเนินงานตามมาตรการเสริมสร้างธรรมาภิบาลเพ่ือพัฒนาภาพลักษณ์และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงาน  
 



ปัจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน : 
ฝ่ายโยธา : 

๑. เพ่ือให้เจ้าหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายมีความรู้ความเข้าใจ และปฏิบัติงานด้านการจัดซ้ือจัดจ้างดําเนินการได้
อย่างถูกต้อง ลดความผิดพลาดในการปฏิบัติงานท่ีอาจจะเกิดข้ึนได้ 
๒. ดําเนินการตามมาตรการเสริมสร้างธรรมาภิบาล เพ่ือพัฒนาภาพลักษณ์ และประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

ฝ่ายเทศกิจ : 
๑. ผู้บังคับบัญชาควบคุมการปฏิบัติงานโดยรายงานผลการปฏิบัติงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบหลังการ
ปฏิบัติงานทุกครั้ง 
๒. จัดต้ังกลุ่ม Line ติดตามผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 

ฝ่ายส่ิงแวดล้อมและสุขาภิบาล :  
 - ไม่มี - 

 
อุปสรรคต่อการดําเนินงาน : 
ฝ่ายโยธา : 
 - ไม่มี - 
ฝ่ายเทศกิจ : 

1. ผู้บังคับบัญชาขาดการควบคุมและติดตามการปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด  เนื่องจากมีภารกิจหลายด้าน และ
ไว้วางใจเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน 
2. เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานอาจมีความรับผิดชอบภายในครอบครัวจํานวนมาก จึงอาจกระทบต่อการปฏิบัติงาน
ในเวลาราชการ 

ฝ่ายส่ิงแวดล้อมและสุขาภิบาล : 
 - ไม่มี - 

 
หลักฐานอ้างอิง : 
ฝ่ายโยธา : 

๑. คําสั่งมอบหมายงาน 
๒. การจัดทําโครงการ 
๓. เอกสารอ้างอิงการเข้าร่วมโครงการ เช่น เอกสารอบรม, ภาพถ่าย เป็นต้น 
๔. แผ่นซีดีคู่มือการปฏิบัติงาน 

ฝ่ายเทศกิจ : 
 1. แบบรายงานการปฏิบัติหน้าท่ี 
 2. คําสั่งกําหนดหน้าท่ึความรับผิดชอบการปฏิบัติงานของฝ่ายเทศกิจ 
ฝ่ายส่ิงแวดล้อมและสุขาภิบาล : 
 - 
 
 

 
 



แบบฟอร์มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

หน่วยงาน :สํานักงานเขตธนบุรี 

มิติท่ี : 4 ช่ือตัวช้ีวัด : 4.2 ร้อยละความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทํางาน 
                 4.2.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย  
                        และสภาพแวดล้อมในการทํางานของหน่วยงาน 

ช่ือผู้รับผิดชอบการรายงาน :นางสาวสุภาพร ศรีอุดร 
ตําแหน่ง :นักวิชาการสุขาภิบาลปฏิบัติงาน 

เบอร์โทรศัพท์ :0 2465 002๔ 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
                          ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 1 ต่อ 1 คะแนน 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ระดับความสําเร็จของการดําเนินการด้านความปลอดภัย  
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทํางานของหน่วยงาน 

1 2 3 4 5 

 

ผลการดําเนินงาน : 
ตัวช้ีวัดท่ี น้ําหนัก (ร้อยละ) ผลการดําเนินงาน คะแนนท่ีได้ ค่าคะแนนถ่วงน้ําหนัก 
4.2.1             4 5 5 0.2 

 

คําช้ีแจงรายละเอียดการดําเนินงาน : 
1. ทบทวนวิเคราะห์ความเสี่ยง ประเมินอันตรายจากการทํางาน โดยเลือกความเสี่ยง 3 ลําดับแรก 
2. จัดทําโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือจัดการปัญหาความเสี่ยงในการทํางาน อย่างน้อย 3 ความเสี่ยง (แต่ละความ
เสี่ยงต้องมีเป้าหมายท่ีใช้ในการประเมินผลความสําเร็จ 1 เป้าหมาย 1 ความเสี่ยง) ดําเนินโครงการ/กิจกรรม เพ่ือ
จัดการปัญหาความเสี่ยงในการทํางานบรรลุเป้าหมายท่ีกําหนดครบถ้วน กํากับ ติดตามการดําเนินโครงการ/
กิจกรรม 
3. ประเมินผลความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 
4. จัดทําแนวทางข้อ ปฏิบัติ คู่มือ หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานเพ่ือความปลอดภัยในการทํางานของบุคคลากรใน
สังกัดพร้อมเวียนแจ้งให้บุคคลากรในสังกัดถือปฏิบัติ พร้อมติดตามผล/ความคืบหน้าของการปฏิบัติตามแนวทาง ข้อ
ปฏิบัติ คู่มือ หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานฯ ดังกล่าว 
5. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์วิธีการและความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/กิจกรรม และสรุปผลการดําเนินงาน
ท้ังหมดให้หัวหน้าหน่วยงานทราบ สามารถเป็นต้นแบบท่ีดีให้หน่วยงานอ่ืนใช้เป็นแบบอย่างในการดําเนินงาน หรือ
ใช้ประโยชน์อ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง 
 
 
ปัจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน :เจ้าหน้าท่ีของทุกส่วนราชการในสังกัดสํานักงานเขตธนบุรี ให้ความร่วมมือในการ
ดําเนินการตามตัวชี้วัด 
 

 



อุปสรรคต่อการดําเนินงาน : 
 
 
 
 

หลักฐานอ้างอิง : 
1. เอกสารการทบทวน วิเคราะห์ความเสี่ยงและประเมินอันตรายจากการทํางาน 
2. หนังสืออนุมัติจากผอ.เขต ในการจัดทําความเสี่ยงและประเมินอันตรายจากการทํางาน 3 งานท่ีมีคะแนนสูงสุด 
2. โครงการ/กิจกรรมเพ่ือจัดการปัญหาความเสี่ยง  
3. เอกสารท่ีได้ดําเนินการติดตามโครงการแบบ Occ3 
4. เอกสารการดําเนินการตามโครงการ/กิจกรรมได้ตามเป้าหมาย แบบ Occ4 
5. ข้อปฏิบัติ แนวทางการทํางานว่าด้วยความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทํางาน 
6. หนังสือเวียนแจ้งข้อปฏิบัติ แนวทางการทํางานว่าด้วยความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการ 
ทํางานส่วนราชการในสังกัดสํานักงานเขตธนบุรีทราบ และโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร 17 แห่ง จัดบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ให้ประชาชนท่ีมาติดต่อราชการทราบ 
7. สรุปผลรายงานผลการดําเนินงานตัวชีวัด 4.2.1 ให้ผู้บรหิารทราบ 
8. รายงานผลการเป็นต้นแบบและแลกเปลี่ยนเรียนรู้งานฉีดพ่นหมอกควันกําจัดยุง 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบฟอร์มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

หน่วยงาน :สํานักงานเขตธนบุรี 

มิติท่ี : 4 ช่ือตัวช้ีวัด : 4.2 ร้อยละความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทํางาน 
                   4.2.2ร้อยละความสําเร็จของการดําเนินการสร้างเสริมสุขภาพของบุคลากร 
                          ในหน่วยงาน 

ช่ือผู้รับผิดชอบการรายงาน : นางสาวอัญชลี คงวัฒนาศักด์ิชัย 

ตําแหน่ง :เจ้าหน้าท่ีระบบงานคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ 

เบอร์โทรศัพท์ :0 2465 0025  
 ต่อ 5607-9 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
                         ชว่งการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 10ต่อ 1 คะแนน 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ร้อยละความสําเร็จของการดําเนินการสร้างเสริมสุขภาพ
ของบุคลากรในหน่วยงาน 

50 60 70 80 90  
ข้ึนไป 

 

ผลการดําเนินงาน : 
ตัวช้ีวัดท่ี น้ําหนัก (ร้อยละ) ผลการดําเนินงาน คะแนนท่ีได้ ค่าคะแนนถ่วงน้ําหนัก 
4.2.2 4 90.19 5 0.2 

 

คําช้ีแจงรายละเอียดการดําเนินงาน : 

 1. จํานวนเจ้าหน้าท่ีสังกัดสํานักงานเขตธนบุรี ท่ีสามารถวัดค่าดัชนีมวลกายท้ังก่อนและหลังกิจกรรม 
จํานวน 1229 ราย แบ่งเป็น 
  - ผอม จํานวน 45 ราย 
  - ปกติ จํานวน 373 ราย 
  - อ้วนระดับ 1 จํานวน 219 ราย 
  - อ้วนระดับ 2 จํานวน 383 ราย 
  - อ้วนระดับ 3 จํานวน 209 ราย 
 2. จํานวนบุคลากรในสังกัดสํานักงานเขตธนบุรี ท่ีมีแนวโน้มพัฒนาเข้าสู่เกณฑ์ปกติ (ระดับ 5 คะแนน) 
จํานวน 718 ราย คิดเป็นร้อยละ 58.42 
 3. จํานวนบุคลากรในสังกัดสํานักงานเขตธนบุรี ท่ีมีแนวโน้มพัฒนาเข้าสู่เกณฑ์ปกติ (ระดับ 4 คะแนน) 
จํานวน 494 ราย คิดเป็นร้อยละ 40.20 
 4. จํานวนบุคลากรในสังกัดสํานักงานเขตธนบุรี ท่ีไม่มีแนวโน้มพัฒนาเข้าสู่เกณฑ์ปกติ (ระดับ 3 คะแนน) 
จํานวน 12 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.98 
 5. จํานวนบุคลากรในสังกัดสํานักงานเขตธนบุรี มีแนวโน้มพัฒนาเข้าสู่เกณฑ์ผิดปกติ (ระดับ 1 คะแนน) 
จํานวน 5 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.41 
 6. ค่าคะแนนเฉลี่ยรวม 4.51 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 90.19 
 7. เทียบตามเกณฑ์การให้คะแนน ได้คะแนนเท่ากับ 5 
 



 
การจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างสุขภาพของบุคลากรในหน่วยงาน : 

 1.เจ้าหน้าท่ีศูนย์สาธารณสุขท่ี 27 เข้าตรวจวัดน้ําหนักและส่วนสูงให้แก่บุคลากรสังกัดสํานักงานเขตธนบุรี 
ครั้งท่ี 1 เม่ือวันท่ี 19 พฤศจิกายน 2561 
 2.จัดทําแบบรายงานค่าดัชนีมวลกาย (Body Mass Index; BMI) ของบุคลากร ส่งสํานักงาน ก.ก. ภายใน
กําหนด 
 3.จัดส่งเจ้าหน้าท่ีเข้ารับการฝึกอบรมโครงการวัยทํางานสดใสใส่ใจสุขภาพกับสํานักงานอนามัย เม่ือวันท่ี 
22-23 เมษายน 2562 
 4. ดําเนินกิจกรรมสร้างเสริมสุขภาพของบุคลากรเขตธนบุรี เช่น จัดกิจกรรมออกกําลังกาย และ จัดทํา
บอร์ดประชาสัมพันธ์ความรู้ เรื่อง 3อ 2ส 
 5.เจ้าหน้าท่ีศูนย์สาธารณสุขท่ี 27 เข้าตรวจวัดน้ําหนักและส่วนสูงให้แก่บุคลากรสังกัดสํานักงานเขตธนบุรี 
ครั้งท่ี 2 เม่ือวันท่ี 7 สิงหาคม 2562 
 6.รวบรวมหลักฐานเอกสารการดําเนินกิจกรรม ส่งสํานักอนามัย และสํานักงาน ก.ก. ภายในกําหนด 
 
ปัจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน : 

 1. การให้ความสนับสนุนการดําเนินกิจกรรมจากผู้บริหารเขตธนบุรี 
 2. การให้ความร่วมมือในการเข้าตรวจวัดน้ําหนักและส่วนสูง พร้อมให้ความรู้ตามโครงการสร้างเสริม
สุขภาพฯ แก่เจ้าหน้าท่ีในสังกัด 
 3. การให้ความร่วมมือดําเนินกิจกรรมตามโครงการฯ ของเจ้าหน้าท่ีในสังกัด 
 
อุปสรรคต่อการดําเนินงาน : 

 - ไม่มี - 
 
หลักฐานอ้างอิง : 

1. แบบฟอร์ม A , B รายงานค่าดัชนีมวลกาย (Body Mass Index; BMI) ของบุคลากร 
2. แบบฟอร์ม C แบบสรุปร้อยละความสําเร็จของการดําเนินการสร้างเสริมสุขภาพของบุคลากรในหน่วยงาน 
3. สําเนาแบบการเบิกจ่ายเงินเดือนจากระบบ MIS กรุงเทพมหานคร และแบบแสดงการเบิกจ่ายเงินค่าจ้างชั่วคราว 
ท่ีแสดงจํานวนบุคลากรในสังกัด ณ วันท่ี 1 กันยายน 2561 พร้อมเอกสาร/หลักฐานการโยกย้าย บรรจุ ลาออก  
ไล่ออก ลาคลอด ฯลฯ 
3. เอกสาร/หลักฐานต่างๆ เก่ียวกับการดําเนินโครงการสร้างเสริมสุขาภาพของบุคลากรในหน่วยงาน เช่น ภาพถ่าย
การดําเนินกิจกรรม 
 

 


